
tenere la città pulita 
è un gioco di squadra

COMO ABRIR OS CAIXOTES:
Usando a                  , disponível gratuitamente para download 
para iOS e Android. Clicando na secção «Recolha e 
Varredura», moradores, turistas e utilizadores da cidade 
poderão aceder à função «Abrir» que permitirá desbloquear o 
caixote aproximando o smartphone e proceder à eliminação 
utilizando o pedal ou a tampa.

Com a chave A-pass, para recebê-la:
• Ponto Alia, Via Nigetti: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 14h00 e das 14h30 

às 17h30
• Quarteirão 5: Viuzzo delle Calvane, 3, segunda-feira, das 8h30 às 13h00
• Quarteirão 3: Via del Tagliamento, 4, terça-feira, das 8h30 às 13h
• Quarteirão 2: Piazza Leon Battista Alberti, 1/A, sexta-feira, das 8h30 às 13h00

Contacte o call center Alia, de segunda a sexta-feira das 8h30 às 19h30, sábados 
das 8h30 às 14h30 através dos números 800.888333 (gratuito na rede fixa), 
199.105105 (pago na rede móvel), 0571.1969333 (fixo e móvel).

Para mais informações, consulte www.firenzecittacircolare.it

ATENÇÃO
OS CAIXOTES DO LIXO SÓ ABRIRÃO 
COM A-PASS OU A            À EXCEÇÃO 
DA ÁREA UNESCO E DOS RECIPIENTES 
PARA O VIDRO


