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For questions call 1-877-288-7707.  For more information visit www.nexiahome.com.

Please leave this guide with building owner.
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Self-Monitoring System Installation
for Andersen® Windows and Patio Doors with VeriLock® Integrated Security Sensors 
or Wireless Open/Closed Sensors 

Thank you for choosing Andersen. 

Andersen™ Translator 

Parts Included
	 (1)	 Instruction Guide
	 (1)	 Andersen™ Translator
	 (1)	 Nexia® Bridge
	 (1)	 Network Cable
	 (1)	 9V Battery

System Requirements
•  High speed internet connection
•  Open Ethernet internet connection

9V Battery

Nexia® Bridge Network Cable

1.	 Visit www.mynexia.com                                                                                                          
2.	 Click “Sign Up” button.                                                                                       		   
3.	 Follow on screen prompts to create your account.                                                                	
4.	 You will receive an email to verify and activate your account.                                                    
5.	 Click on link sent in the email and login to your account.                                               	

6.	 Click boxes next to the Nexia Bridge, translator, and other compatible Nexia devices to enroll to your account.                                                     		
(Additional devices can be enrolled at any time.)                                                                                                                                      	              
7.	 Follow on screen prompts to enroll each device and customize your home network.                                                                                        

Locate 12 digit MAC ID on yellow sticker on inside battery door of the Nexia Bridge. Record MAC ID.

Create Your Nexia Account 

Add Devices to Your Account 

Place Nexia Bridge in an open space for 
proper communication with other devices.  
Do not set on top other electronic devices 
or in metal enclosures.
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Si tiene preguntas, comuníquese al 1-877-288-7707.  Para obtener más información, visite www.nexiahome.com.

Deje esta guía con el dueño de la construcción.

“Andersen” y todas las demás marcas que aparezcan son marcas registradas de Andersen Corporation. © 2014-2016 Andersen Corporation.  Todos los derechos reservados.
“Nexia” es una marca registrada de Ingersoll-Rand Nexia Intelligence LLC.
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Instalación del sistema de automonitoreo
para ventanas y puertas de patio Andersen® con sensores de seguridad integrados VeriLock® o 
sensores inalámbricos abiertos/cerrados 

Gracias por elegir Andersen. 

Traductor Andersen™ 

 Partes incluidas
	 (1)	 Guía de instrucciones
	 (1)	 Traductor Andersen™
	 (1)	 Puente Nexia®

	 (1)	 Cable de red
	 (1)	 Batería de 9V

Requisitos del sistema
•  Conexión a Internet de alta velocidad
•  �Conexión a Internet em maiúscula por 

Ethernet abierta

Puente Nexia® 

1.	 Visite www.mynexia.com
2.	 Haga clic en el botón  “Inscribirse”.
3.	 Siga las indicaciones que aparecen en la pantalla para crear su cuenta.
4.	 Usted recibirá un correo electrónico para verificar y activar su cuenta.
5.	 Haga clic en el enlace proporcionado en el correo electrónico e inicie sesión en su cuenta.

6.	 �Haga clic en las casillas junto al Puente Nexia, el traductor y otros dispositivos Nexia compatibles para registrar su cuenta. 
(Puede registrar dispositivos adicionales en cualquier momento).

7.	 Siga las indicaciones que aparecen en la pantalla para registrar cada uno de los dispositivos y personalizar su red del hogar.

Ubique la MAC ID de 12 dígitos en la etiqueta amarilla en la parte interior de la puerta de la batería del Puente Nexia. Registre la MAC ID.

Cree su cuenta de Nexia 

Agregue dispositivos a su cuenta 

Coloque el Puente Nexia en un espacio 
abierto para la comunicación adecuada con 
otros dispositivos.  No lo coloque encima de 
otros dispositivos electrónicos o en envases 
de metal.

Batería de 9V

Cable de red


