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Wilma Horselenberg en Janet Warmelts

Chronisch ziek?

Positieve 

Gezondheid werkt
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Janet Warmelts

Verpleegkundig specialist

E-mail: janet.warmelts@arbounie.nl

Wilma Horselenberg

Verpleegkundig specialist

E-mail: wilma.horselenberg@arbounie.nl

Dit zijn wij
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Wat zijn chronische ziekten?

Over Positieve Gezondheid 

Hoe zet je als werkgever Positieve Gezondheid in?

Programma
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Een langdurige aandoening (3 maanden tot levenslang) die meestal niet volledig 
geneest. 

Heeft impact op het dagelijks leven en de duurzame belastbaarheid op het werk.   

Komt voor in verschillende vormen, zoals MS, diabetes, COPD, reuma, hart- en 
vaat ziekten, kanker, post-COVID, epilepsie, en artrose.

Kent vaak een onvoorspelbaar verloop met goede en minder goede periodes.

Wat is een chronische ziekte?
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Bij 1 op de 3 medewerkers, (bron SGF, samenwerkende gezondheidsfondsen, 2025).

Werkgevers onderschatten het aantal chronisch zieken in de organisatie.

Toenemend probleem in de spreekkamer van Arbo Unie.

Inzichtelijk maken en inzetten van Positieve Gezondheid.

Hoe vaak komt een chronische aandoening voor?



Definitie gezondheid

‘Health’ of ‘gezondheid’ is nog steeds 
gedefinieerd volgens de WHO-definitie van 
1948: 

Gezondheid is een toestand van volledig 
lichamelijk, geestelijk en maatschappelijk 
welzijn, en niet slechts de afwezigheid van 
ziekte of lichamelijke gebreken.

Sindsdien vaak bekritiseerd, maar nooit 
gewijzigd.
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Wat is gezondheid dan?

Van ziekte naar gezondheid

Bron: https://tegelizr.nl/tegeltjes/gezondheid-is-meer-dan-de-afwezigheid-van-ziekte.png



Positieve Gezondheid
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Machteld Huber, huisarts, 2010:

‘Gezondheid als het vermogen om je aan te passen en je eigen 

regie te voeren, in het licht van de sociale, fysieke en emotionele 

uitdagingen van het leven’.

Bredere kijk op gezondheid

Gezondheid is niet doel of eindpunt

Gezondheid is gericht op autonomie, 

zingeving en eigen regie

Van klacht naar KRACHT
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Positieve Gezondheid | Zes dimensies

Hoe gezond voel je je?

Hoe vrolijk ben je?

Hoe voel je je?

Met welk doel sta je ‘s ochtends op?

Hoeveel vertrouwen heb je in de 

toekomst?

Hoeveel geniet je van je leven?

Hoe vaak doe je de dingen die je belangrijk vindt?

Hoe goed contact heb je 

met andere mensen?

Hoe goed kun je 

voor jezelf zorgen?

Bron: https://www.iph.nl/positieve-gezondheid/wat-is-het/
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Positieve Gezondheid | Het gezondheidsoppervlak

Wie is er objectief gezonder?



12



13

It is not about the nail…!



Herkenbaar? 

Wat zegt dit fragment?

Wat herken je?

Wat is helpend/niet helpend?

Wat zou je anders doen?
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Werken vanuit Positieve Gezondheid met behulp van het 
spinnenweb

De brede blik naar binnen – Mijn spinnenweb

In kaart brengen hoe medewerkers hun gezondheid ervaren

Vanuit een andere invalshoek het gesprek voeren

Wat is voor jou echt belangrijk? Wat zou je willen veranderen?

Beschikbaarheid en vindbaarheid van handelingsperspectieven

De medewerker zoekt naar handelingsperspectieven en laat iemand daarbij 

begeleiden



Wilma in gesprek met haar leidinggevende Janet
Waar ga ik de regie op pakken als het gaat over mij en mijn werk?

Hoe gaat het nu? 

Wat wil je?

Waar word je blij van als het lukt om dat te veranderen?

Wat heb je nodig? (van het team, je leidinggevende, je organisatie)

Wat ga je doen? (het besluit dat je neemt)

Wie of wat zet je daarbij in? (zoals je voornemens vervlechten met de dagelijkse routine, 

je werk of leefstijl; BUDDY!)
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Positieve Gezondheid | Het actiewiel 



Belangrijke communicatietips

Neem de tijd voor de ander

Sta open voor een gesprek zonder te 

sturen (LSD)

Heb vertrouwen in de ander

Verplaats je in de ander

Kom erachter wat de ander nodig heeft
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Luister 2x meer dan je praat

Je lichaamstaal spreekt boekdelen

Zet je oordeel opzij (NIVEA)

Vergeet nooit te (glim)lachen!

Maak een compliment, de ander zal groeien!
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Positieve Gezondheid op de werkvloer

Kijken naar kwaliteiten en sterke kanten van de 

medewerker

Draagt bij aan werkplezier en duurzame inzetbaarheid

Voorkomt gesprekken met focus op wat beter moet en 

doelen die gehaald moeten worden

Potentieel van medewerker voor organisatie wordt 

zichtbaar

Ervaring toegenomen betrokkenheid van leidinggevende

Helpt medewerkers floreren



#geefregelmatigeencompliment

Bedankt voor jullie 

aandacht!
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www.gezondheidsfondsen.nl/werkversterkt

Werk Versterkt

http://www.gezondheidsfondsen.nl/werkversterkt
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Het spinnenweb

Scan de QR-code met 

je camera en vul de 

vragenlijst in
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