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POLITICA INTEGRATA 

QUALITA’, AMBIENTE, SICUREZZA ED ENERGIA 

 
BAXI SPA S.p.A. intende perseguire una strategia di crescita sostenibile basata sul consolidamento ed 
efficientamento del business aziendale supportato da continue iniziative di innovazione di 
prodotto/servizio e di processo, al fine di operare efficacemente ed efficientemente ottenendo la 
soddisfazione dei clienti, di tutti gli stakeholder, la tutela dell’ambiente, la salute e sicurezza dei 
lavoratori e l'uso efficiente dell'energia. 

I nostri valori sono: 

→ CUSTOMER FOCUS - attenzione al cliente: esprime il nostro intento di servire al meglio il cliente 
e, al contempo, collaborare con quest’ultimo per creare insieme a lui un futuro più sostenibile; 

→ ONE TEAM - capacità di fare squadra: è la chiave del successo perché “l’unione fa la forza”. Per 
crescere abbiamo bisogno di unire tutti i nostri talenti e agire come un unico team, valorizzando 
la diversità. 

→ SUSTAINABLE FUTURE - volontà di costruire un futuro sostenibile: è l’imperativo che deve guidare 
ogni nostra azione presente e Futura. Innovazione e miglioramento devono andare di pari passo 
con transizione energetica. Vogliamo essere gli autori del cambiamento. Lo dobbiamo alle nuove 
generazioni. 

Questi valori guidano le nostre scelte e azioni per portare un futuro sostenibile più vicino, attraverso 
soluzioni intelligenti per il clima interno e obiettivi strategici. Ci aiuteranno a raggiungere gli ambiziosi 
obiettivi stabiliti nella nostra strategia e rappresentano una priorità in tutte le aree di business. 

A tale scopo l’azienda si impegna ad applicare e mantenere attivo un Sistema di Gestione Integrato 
Qualità, Ambiente, Salute e Sicurezza sul Lavoro ed Energia, che soddisfa i requisiti delle norme 
internazionali UNI EN ISO 9001, UNI EN ISO 14001, UNI ISO 45001 e UNI CEI EN ISO 50001. 

La presente Politica, in coerenza con i suddetti valori, definisce i seguenti impegni da adottare e 
tradurre in obiettivi, monitorati e riesaminati per essere sempre in linea con i continui cambiamenti 
del contesto in cui BAXI S.p.A. opera: 

− garantire la massima soddisfazione dei propri Clienti, e più in generale, di tutte le parti 
interessate; 

− miglioramento continuo della qualità dei prodotti, servizi e all'ottimizzazione dei processi; 

− perseguire il miglioramento continuo delle prestazioni del Sistema di Gestione Integrato, 
attraverso la collaborazione ed il coordinamento tra le risorse aziendali; 

− valutare i rischi associati ai nostri processi nel rispetto degli stessi e dei requisiti delle parti 
interessate in modo da mitigare gli effetti delle azioni che potrebbero derivarne in assenza di 
gestione di detti rischi; 

− tutelare l’ambiente riducendo al minimo ogni forma di impatto ambientale; 

− contribuire attivamente alla lotta al cambiamento climatico riducendo le emissioni di carbonio; 

− ottimizzare l’utilizzo di risorse energetiche evitando gli sprechi e adottando, dove 
economicamente conveniente, le migliori tecnologie disponibili sul mercato per migliorare le 
proprie performances in merito; 

 

 



Sicurezza ed Energia 

 

− assicurare la corretta applicazione delle tecnologie e, ove possibile, perseguire il miglioramento 
delle stesse o l’adozione di tecnologie più avanzate e buone pratiche per la salute e la sicurezza 
nei luoghi di lavoro, per l’ambiente e per il miglioramento delle proprie prestazioni energetiche 
nelle attività di progettazione e anche mediante l’approvvigionamento di prodotti e servizi 
efficienti; 

− prevenire gli infortuni e le malattie professionali dei propri lavoratori, fornendo condizioni di 
lavoro sicure e salubri, valutando i rischi per la sicurezza e adottando tutte misure di prevenzione 
e protezione necessarie; 

− rispettare i principi ergonomici nell'organizzazione del lavoro, nella concezione dei posti di 
lavoro, nella scelta delle attrezzature e nella definizione dei metodi di lavoro e produzione, al 
fine di ridurre gli effetti sulla salute; 

− assicurare l’informazione, la formazione, la consultazione e la partecipazione dei lavoratori 
ovvero dei loro rappresentanti sulle questioni riguardanti la sicurezza e la salute sul luogo di 
lavoro; 

− diffondere la cultura della sicurezza e salute nei luoghi di lavoro, della tutela dell’Ambiente e 
dello Sviluppo Sostenibile; 

− favorire verso tutti i lavoratori azioni mirate alla crescita delle competenze ed al miglioramento 
delle prestazioni con opportuni percorsi formativi e sensibilizzazione necessari al 
perfezionamento del ruolo assegnato; 

− assicurare il benessere dei nostri lavoratori con progetti mirati al welfare aziendale e anche al 
territorio in cui operiamo mediante attività legate alla responsabilità sociale; 

− creare un ambiente di lavoro inclusivo e privo di ogni forma di discriminazione diretta o 
indiretta, favorendo la parità di genere a tutti i livelli; 

− garantire il pieno rispetto delle leggi vigenti e delle eventuali prescrizioni applicabili e 
sottoscritte dall’organizzazione, nell’ambito della prevenzione della corruzione, della Sicurezza 
e Salute nei luoghi di lavoro, della tutela dell’Ambiente e dell’uso efficiente dell’Energia; 

− garantire la disponibilità delle informazioni e di tutte le risorse necessarie per raggiungere gli 
obiettivi e i traguardi prefissati. 

 
 
La presente Politica guida le scelte strategiche e la gestione organizzativa di BAXI SPA, ed è resa 
disponibile e divulgata a tutte le parti interessate entro e fuori l’organizzazione, aggiornata 
periodicamente per assicurarne la rilevanza in riferimento agli sviluppi organizzativi, produttivi e tecnici 
dell’azienda. 
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