
 

Toelichting op de actie “Gratis cv-ketel bij Elga Ace hybride warmtepomp” voor consumenten 
 
1. Actieomschrijving 

Bij aankoop van een Remeha Elga Ace Split hybride warmtepomp met een vermogen van 4 kW 
of 6 kW via een deelnemende installateur, ontvangt de consument van diens verkoper tijdelijk een 
gratis Remeha Tzerra Ace-Matic 28C cv-ketel. 
 
De actie is een initiatief van Remeha B.V., Kanaal Zuid 110, Apeldoorn met verkoopkantoor 
gevestigd te Koralenhoeve 10, Wommelgem, België (hierna: ‘Remeha’). De aankoop vindt plaats 
bij de installateur.  

 
2. Actieperiode 

De actie loopt van 1 november 2025 tot 1 juli 2026, of zolang de voorraad strekt (op = op). 
 
3. Deelnemers en deelnamevoorwaarden 

• De actie geldt uitsluitend voor particuliere consumenten woonachtig in Nederland en 
België. 

• De aankoop van de Elga Ace Split 4 kW of 6 kW dient te worden gedaan bij een erkende 
installateur of bij een Remeha Experience Center. 

• De gratis cv-ketel wordt door de installateur verwerkt in de offerte. 

• De installatiekosten van de gratis cv-ketel zijn voor rekening van de consument; deze 
kosten worden door de installateur opgenomen in de offerte. 

• De actie geldt alleen als de cv-ketel en de Elga Ace op dezelfde dag en hetzelfde adres 
worden geïnstalleerd.  

 
4. Actieproducten 

De actie geldt uitsluitend bij aankoop van: 

• Remeha Elga Ace Split 4 kW of 6 kW hybride warmtepomp 

• Inclusief gratis Remeha Tzerra Ace-Matic 28C cv-ketel 
 
De actie geldt niet voor andere typen Elga Ace (zoals de All-in-One of Monoblock) of andere 
Remeha warmtepompen. 

 
5. Alternatieve cv-ketels 

Indien de consument een ander type cv-ketel wenst, kan de installateur hierover adviseren. 
Eventuele meer- of minderprijzen worden rechtstreeks tussen consument en installateur 
verrekend. Remeha is niet verantwoordelijk voor afspraken, toezeggingen, prijzen of wijzigingen 
die de installateur maakt of toepast. 

 
6. Aansprakelijkheid 

Remeha is niet verantwoordelijk voor handelingen, prijzen of installatiewerkzaamheden van 
installateurs of groothandels. De koopovereenkomst komt tot stand tussen consument en 
installateur. 

 
7. Wijzigingen 

Remeha behoudt zich het recht voor om de actie of deze voorwaarden tussentijds te wijzigen of 
de actie voortijdig te beëindigen. 
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