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Dokument obowiazujgcy od 15 kwietnia 2020 r. do 18 stycznia 2022 r.

ARKUSZ INFORMACYJNY

RACHUNEK DEPOZYTOWY DLA KLIENTOW INDYWIDUALNYCH
Informacje o Banku

BFF Bank S.p.A. Spotka Akcyjna Oddziat w Polsce ("Bank")

Bank prowadzi dziatalnos¢ w Polsce w formie oddziatu instytucji kredytowe;.

Siedziba Oddziatu Banku w Polsce: £6dz, ul. Jana Kilinskiego 66, (90-118).

Siedziba statutowa BFF Bank S.p.A. we Wtoszech: Via Domenichino 5 - 20149 Mediolan.
Strona Internetowa: www.lokatafacto.pl

Bank jest wpisany do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla todzi-Srédmiescia w todzi, XX Wydziat
Gospodarczy - Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem 0000790169.

Bank posiada nastepujacy numer NIP: 105-000-31-65 oraz numer Regon: 383651143.

W przypadku pytan zwigzanych z dziatalnoscia Banku lub oferowanymi przez Bank
produktami prosimy sie kontaktowac z Bankiem korzystajgc z danych adresowych
wskazanych na Stronie Internetowej Banku lub osobiscie w siedzibie Banku pod adresem:
ul. Jana Kilinskiego 66, 90-118 £6dz.

Bank prowadzi w Polsce dziatalnos¢ w formie oddziatu instytucji kredytowej, dziatajac w
oparciu o licencje bankowa udzielong przez wtoski organ nadzoru bankowego — Bank of Italy.
Dziatalnos¢ Banku w Polsce zostata notyfikowana Komisji Nadzoru Finansowego. Decyzja
Komisji Nadzoru Finansowego umozliwiajgca Bankowi prowadzenie dziatalnosci bankowej
w Polsce jest dostepna tutaj: https://lokatafacto.pl/eLokaty/assets/files/decyzja_knf.pdf.

BFF Bank S.p.A. jest cztonkiem Associazione Bancaria Italiana (Zwigzek Bankow Wtoskich)
i przestrzega zasad dobrych praktyk przyjetych przez Associazione Bancaria Italiana dla
bankdéw zrzeszonych i dostepnych na stronie internetowej Associazione Bancaria ltaliana
www.abi.it oraz Kodeksu Etycznego grupy BFF Banking Group dostepnego pod adresem:
https://lokatafacto.pl/eLokaty/assets/files/Kodeks Etyczny.pdf

BFF Bank S.p.A. Spdtka Akcyjna Oddziat w Polsce z siedziba: ul. Jana Kilinskiego 66, 90-118 £6dz, Polska. Bank wpisany do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla todzi-Srédmiescia w £odzi, XX Wydziat Gospodarczy - Krajowego Rejestru Sadowego, pod nr: 0000790169, posiadajacy
NIP: 1050003165, REGON: 383651143. Wedtug stanu na dziert 21/07/2021 r. kapitat zaktadowy wynosi: 142.637.330,91.euro — wptacony w catosci. Siedziba statutowa BFF Bank
S.p.A. we Wioszech: Via Domenichino 5, 20149 Mediolan. Depozyty gwarantowane przez: Fondo Interbancario di Tutela dei Depositi.


https://www.lodz.sr.gov.pl/index.php?p=m&idg=m1,19,269
https://www.lodz.sr.gov.pl/index.php?p=m&idg=m1,19,269
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Organem sprawujgcym nadzdr nad Bankiem jest organ nadzoru we Wtoszech — Bank of Italy.
Komisja Nadzoru Finansowego nie nadzoruje dziatalnosci Banku, z zastrzezeniem srodkéw
nadzorczych przewidzianych dla Komisji Nadzoru Finansowego zgodnie z art. 141a ustawy
z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe.

CO TO JEST RACHUNEK DEPOZYTOWY?

Rachunek Depozytowy jest rachunkiem bankowym prowadzonym w ztotych, ktory nie
posiada funkcjonalnosci rachunku ptatniczego. Z Rachunku Depozytowego Klient moze
dokonywac transferu srodkéw pienieznych (zleca¢ Transakcje Pfatnicze) wytacznie na
rachunek Lokaty Facto albo na Rachunek Zewnetrzny, tj. powigzany rachunek prowadzony
w innym banku. Rachunek Zewnetrzny jest jedynym rachunkiem, jakim Klient moze sie
postugiwac w celu transferu srodkow pienieznych na lub z Rachunku Depozytowego.
Transfer srodkdw pienieznych nalub z Rachunku Depozytowego nie moze zostac wykonany
przy uzyciu innego rachunku niz Rachunek Zewnetrzny. Srodki pieniezne na rachunek
Lokaty Facto mozna przekazywac wyfgcznie bezposrednio z Rachunku Depozytowego.
Natomiast srodki pieniezne z rachunku Lokaty Facto zostang przekazane bezposrednio na
Rachunek Depozytowy. Jedynym posiadaczem i dysponentem Rachunku Zewnetrznego
jest Klient (nie moze to by¢ rachunek prowadzony wspdlnie z innymi osobami). Naruszenie
przez Klienta powyzszych zasad stanowi naruszenie Umowy zawartej pomiedzy Klientem a
Bankiem, uprawniajgce Bank do jej wypowiedzenia.

Rachunek Depozytowy nie oferuje zadnych dodatkowych funkcjonalnosci niz opisane
powyzej, takich jak przyktadowo mozliwos¢ wydania karty debetowej albo kredytowej do
rachunku oraz wystawienia czeku w ciezar rachunku. Bank nie przyjmuje wptat gotdwki i nie
dokonuje wyptat gotdéwki z Rachunku Depozytowego.

Klient otwiera Rachunek Depozytowy wypetniajgc Wniosek na Stronie Internetowej Banku
(www.lokatafacto.pl), a nastepnie uzyskuje do niego dostep wytacznie poprzez Bankowosc
Elektroniczng.

Srodki pieniezne zdeponowane na Rachunku Depozytowym moga by¢ oprocentowane
wedtug zmiennej stopy oprocentowania i zgodnie z zasadami wskazanymi w Tabeli
Oprocentowania i Opfat. Stopa oprocentowania moze ulec zmianie, o czym Klient zostanie
poinformowany w formie Trwatego Nosnika.

Od momentu otwarcia Rachunku Depozytowego Klient moze deponowac srodki pieniezne
na Lokacie Facto, o ile zdeponowat on na Rachunku Depozytowym s$rodki pieniezne w
kwocie nie nizszej niz minimalna kwota Lokaty Facto wskazana w Tabeli Oprocentowania i
Opftat. Przez uzgodniony Okres Lokaty cata kwota zdeponowana na Lokacie Facto jest
niedostepna dla Klienta (z zastrzezeniem mozliwosci przedterminowego rozwigzania
umowy Lokaty Facto), a Bank po zakonczeniu Okresu Lokaty wyptaca Klientowi nalezne
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Oprocentowanie. Klient nie moze zmieni¢ uzgodnionego Okresu Lokaty, na jaki zostata
otwarta Lokaty Facto.

Klient moze zdeponowac srodki na Lokacie Facto na okres 3, 6, 9, 12, 18, 24, 36, 48 lub 60
miesiecy.

Wysokosc¢ kwot zgromadzonych na Lokacie Facto nie moze by¢ nizsza niz kwoty wskazane
w Tabeli Oprocentowania i Optat obowigzujacej w chwili ztozenia Dyspozycji otwarcia
Lokaty Facto.

Rachunek Depozytowy moze zosta¢ otwarty dla osob zamieszkatych w Polsce,
posiadajacych petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych i bedacych polskimi rezydentami
podatkowymi.

Ryzyko ponoszone przez Klienta

Rachunek Depozytowy i Lokata Facto sg bezpiecznymi produktami. Gtownym ryzykiem jest
ryzyko kontrahenta, tj. mozliwos¢, ze Bank nie bedzie w stanie wypfaci¢ catosci lub czesci
dostepnego salda na rzecz Klienta. Z tego powodu depozyty w Banku sg gwarantowane
przez Fondo Interbancario di Tutela dei Depositi - wtoski odpowiednik Bankowego Funduszu
Gwarancyjnego, ktory gwarantuje Klientowi pokrycie depozytéw w wysokosci do 100 000
euro.

Przez okres trwania Lokaty Facto Klient nie bedzie miat mozliwosci zazgdania od Banku
wczesniejszego zwrotu zdeponowanych srodkdw pienieznych, z zastrzezeniem prawa do
odstapienia od Umowy i Umowy Lokaty Facto oraz prawa do wypowiedzenia Umowy lub
Umowy Lokaty Facto. Bank zwrdci srodki pieniezne zdeponowane przez Klienta w terminie,
odpowiednio 35 dni od dnia otrzymania oswiadczenia Klienta o wypowiedzeniu Umowy lub
Umowy Lokaty Facto albo 30 dni od dnia otrzymania oswiadczenia Klienta o odstgpieniu od
Umowy lub Umowy Lokaty Facto.

Bank umozliwia dostep do Rachunku Depozytowego i Lokaty Facto poprzez Bankowosc¢
Elektroniczng, w tym aplikacje mobilng, o ile zostanie udostepniona przez Bank.

Stosowanie srodkéw komunikacji zdalnej (tj. Bankowosci Elektronicznej) wigze sie z
ryzykiem utraty danych uwierzytelniajacych wydanych przez Bank, ktére umozliwiaja
Klientowi dostep do Bankowosci Elektronicznej (tj. loginu i hasta). Ponadto, istnieje ryzyko,
ze osoby trzecie moga w nieuczciwy sposob korzystac z danych uwierzytelniajgcych Klienta.
Ryzyko to moze zostac ograniczone, jesli Klient przestrzega ogdlnych zasad ostroznosci.
Istnieje rowniez ryzyko przerwania lub zawieszenia swiadczenia ustugi z przyczyn
technicznych, jak réwniez z przyczyn niezaleznych od Banku, w tym z powodu wystgpienia
sity wyzszej.
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Bezpieczeristwo przechowywanych srodkow

Srodki pieniezne deponowane przez Klientéw w Banku objete s3 gwarancjami wtoskiego
systemu gwarantowania depozytow - Fondo Interbancario di Tutela dei Depositi (Fundusz
Ochrony Depozytow Miedzybankowych). Szczegdtowe informacje zamieszone s3 w
ponizszym Arkuszu Informacyjnym dla Deponentdw.

Bank przechowuje srodki pieniezne deponowane przez Klientow na rachunku w
Narodowym Banku Polskim i innych bankach prowadzacych dziatalnos¢ w Polsce oraz sg
zabezpieczone zgodnie z obowigzujgcymi przepisami polskiego prawa.

Tajemnica bankowa

Informacje stanowiace tajemnice bankowa s przetwarzane i przechowywane przez Bank
w Polsce zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe oraz przez
BFF Bank S.p.A. we Wtoszech zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa wtoskiego. W
konsekwencji informacje uzyskane przez Bank i BFF Bank S.p.A. we Witoszech w zwigzku z
prowadzong dziatalnoscia bankowa s3 chronione przed ich ujawnieniem osobom
nieuprawnionym.

ODSTAPIENIE | REKLAMACIE

Prawo do odstgpienia od umowy i maksymalny czas zakoriczenia wspotpracy

Klient moze skorzystac z prawa do odstgpienia od Umowy lub Umowy Lokaty Facto, bez
ponoszenia jakichkolwiek kosztow, w terminie do 14 (czternastu) dni od dnia zawarcia
Umowy lub Umowy Lokaty Facto.

W przypadku skorzystania z prawa do odstgpienia od Umowy lub Umowy Lokaty Facto,
odstgpienie od umowy staje sie skuteczne od momentu otrzymania informacji w tym
zakresie przez Bank. Klient sktada oswiadczenie w Bankowosci Elektronicznej lub przesyta
wypetniony formularz na adres e-mail podany na Stronie Internetowej Banku. W takim
przypadku Bank zwrdci Klientowi zdeponowang kwote bez zaptaty Oprocentowania, w

terminie 30 dni od dnia otrzymania oswiadczenia Klienta o odstgpieniu od Umowy lub
Umowy Lokaty Facto.

Ponadto, Klient ma prawo do wypowiedzenia Umowy w dowolnym momencie.
Reklamacje
Klient moze zakwestionowac dziatania Banku, sktadajac reklamacje:

1. pisemnie na adres korespondencyjny Banku: ul. Jana Kilinskiego 66, 90-118 £4dz,
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2. naadres poczty elektronicznej Banku reklamacje@bff.com lub
3. ustnie przez telefon na numer telefonu +48 42 272 32 43.

Jezeli Bank nie udzieli odpowiedzi w ciggu 30 (trzydziestu) dni lub 60 (szes$¢dziesieciu) dni w
szczegOlnie skomplikowanych przypadkach lub w przypadkach wymagajacych
dodatkowych wyjasnien (odpowiednio 15 dni roboczych i 35 dni roboczych w odniesieniu do
reklamacji dotyczacych ustug ptatniczych), odpowiedz nie bedzie w petni lub czesciowo
satysfakcjonujgca lub reklamacja nie zostanie zrealizowana, Klient moze zwrdcic sie o
pomoc do jednego z podmiotéw wskazanych w §19 ust. 7 Regulaminu prowadzenia
rachunkdéw bankowych i systemu bankowosci elektronicznej oraz Swiadczenia ustug
ptatniczych.

ARKUSZ INFORMACYJNY DLA DEPONENTOW

Podstawowe informacje o ochronie depozytow

) Fondo Interbancario di Tutela dei Depositi
Depozyty w BFF Bank S.p.A. Spotka (Fundusz Ochrony Depozytéw

Akcyjna Oddziatw Polsce 53 Miedzybankowych) - wioski odpowiednik
gwarantowane przez: Bankowego Funduszu Gwarancyjnego @

Rownowartosé w ztotych 100 000 euro w
odniesieniu do kazdego deponenta w
jednym podmiocie objetym systemem
gwarantowania @

Zakres ochrony:

Jezeli deponent posiada wiecej Wszystkie depozyty w tym samym

depozytow w tym samym podmiocie objetym systemem

podmiocie objetym systemem gwarantowania s3 sumowane, a suma

gwarantowania: podlega limitowi rownowartosci w
ztotych 100 000 euro @

Jezeli deponent posiada wspdlny Nie dotyczy®

rachunek z inng osobg / innymi

osobami:

Okres wyptaty w przypadku - 15 dni roboczych od 1 stycznia 2019 r.

niewyptacalnosci podmiotu do 31 grudnia 2020 r;

objetego systemem - 10 dni roboczych od 1 stycznia 2021 r.

gwarantowania: do 31 grudnia2023r,;

-7 dni roboczych od 1 stycznia 2024 r. ©

Waluta wyptaty: Euro
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Kontakt: F.I.T.D. - Fondo Interbancario di Tutela dei
Depositi
Via del Plebiscito 102 - 00186 Rzym
(WEOCHY)
Tel. 0039 06-699861 - Fax: 0039 06-
6798916

adres poczty elektronicznej:
segreteriagenerale@pec.fitd.it

E-mail: infofitd @fitd.it

Informacje Dodatkowe: www.fitd.it
Potwierdzenie otrzymania przez deponenta:®

Informacje dodatkowe:

(1) System odpowiedzialny za ochrone depozytow. Bank jako oddziat instytucji
kredytowej (wtoskiego banku) jest objety wtoskim systemem gwarantowania
depozytow. Bank jest czescig instytucjonalnego systemu ochrony oficjalnie
uznawanego za system gwarancji depozytdw. Oznacza to, ze wszystkie instytucje
nalezace do tego systemu wspieraja sie wzajemnie, aby uniknac¢ niewyptacalnosci.
W przypadku niewyptacalnosci Banku, Pani/Pana depozyty zostang sptacone do
kwoty 100 000 euro.

(2) Ogolny zakres ochrony. Jezeli depozyt jest nierozporzadzalny, poniewaz instytucja
kredytowa nie jest w stanie wywigzac sie ze swoich zobowigzan finansowych,
deponenci otrzymujg zwrot w ramach systemu gwarancji depozytow.

(3) Zwrot jest ograniczony do 100 000 euro na instytucje kredytowa. Oznacza to, ze
wszystkie depozyty w tej samej instytucji kredytowej sg sumowane w celu ustalenia
poziomu pokrycia. Jesli na przyktad deponent posiada rachunek w wysokosci 90 000
euro i lokate terminowa w wysokosci 20 000 euro, zostanie mu zwrocona tylko
kwota 100 000 euro.

(4) Zakres ochrony dla wspdlnych rachunkéw. W przypadku kont wspodlnych
obowiazuje limit 100 000 euro dla kazdego deponenta. Jednakze depozyty na
rachunku, ktérego wiascicielami sg dwie lub wiecej oséb bedacych cztonkami spotki
osobowej lub innego stowarzyszenia lub grupy o podobnym charakterze bez
osobowosci prawnej, s3 skumulowane i traktowane tak, jakby byty realizowane
przez jednego deponenta w celu obliczenia limitu 100 000 euro.

Wystepuja sytuacje, w ktorych limit 100 000 euro nie ma zastosowania, a prawo

zapewnia silniejszg ochrone Klientéw indywidualnych. Jest to w ciggu 9 miesiecy od

zaksiegowania srodkéw pochodzgcych z:

a) Transakcji dotyczacych przeniesienia lub ustanowienia ograniczonych praw
rzeczowych w nieruchomosciach wykorzystywanych w celach mieszkaniowych;
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b) Rozwodu, przejscia na emeryture, rozwigzania stosunku pracy, inwalidztwa lub
Smierci;

c) Wyptaty swiadczen ubezpieczeniowych, zwrotéw lub odszkodowan w zwigzku z
okolicznosciami uznanymi przez prawo za przestepstwa przeciwko osobie lub za
niestuszne zatrzymanie.

Wiecej informacji mozna uzyskac na nastepujacej stronie internetowej: www.fitd.it.

(5) Zwroty. Odpowiedzialny system gwarancji depozytow to F.L.T.D. - Fondo
Interbancario di Tutela dei Depositi (Fundusz Ochrony Depozytow
Miedzybankowych), via del Plebiscito 102 - 00186 Rzym (WEOCHY); Tel. 0039 06-
699861 - Faks: 0039 06-6798916; e-mail: segreteriagenerale@pec.fitd.it - E-mail:
infofitd @fitd.it, strona internetowa www.fitd.it.

F.I.T.D. automatycznie zwrdci Pani/Pana depozyty (do 100 000 euro) w ciggu: 15
dni roboczych od 1 stycznia 2019 r. do 31 grudnia 2020 r.; 10 dni roboczych od 1
stycznia 2021 r. do 31 grudnia 2023 r. Poczawszy od 1 stycznia 2024 r. zwrot nastapi
ciagu 7 dni roboczych.
Prawo do zwrotu wygasa po uptywie 5 lat od dnia, w ktorym powstaja skutki
postanowienia o wszczeciu obowigzkowej likwidacji administracyjnej banku. Bieg
terminu wygasniecia prawa do zwrotu przerywa ztozenie wniosku o ogtoszenie
upadtosci (co Bank potwierdza przedstawiajgc dokument inicjujacy postepowanie
upadtosciowe), chyba ze postepowanie upadtosciowe zostanie prawomocnie
zakonczone lub poprzez uznanie prawa do zwrotu przez system gwarancyjny (por.
Art. 96-bis.2 ust. 4 TUB1).
Do 31 grudnia 2023 r., jezeli Fondo Interbancario di Tutela dei Depositi nie dokona
zwrotu w ciggu siedmiu dni roboczych, zapewnia on, ze kazdy posiadacz depozytu
objetego systemem gwarantowania depozytéw bedzie uprawniony do zgtoszenia
do Fondo Interbancario di Tutela dei Depositi zadania wyptaty, w terminie 5 dni
roboczych od dnia zgtoszenia zadania, kwoty umozliwiajacej pokrycie temu
posiadaczowi wydatkow biezgcych, z czesci kwoty depozytu objetego prawem do
zwrotu. Kwota ta jest ustalana przez Fondo Interbancario di Tutela dei Depositi na
podstawie kryteriow ustalonych w statucie Fondo Interbancario di Tutela dei
Depositi. W przypadku braku uzyskania zwrotu depozytu na zasadach wskazanych
powyzej, powinna Pani / powinien Pan niezwtocznie skontaktowac sie z Fondo
Interbancario di Tutela dei Depositi, z uwagi na bieg terminu do ztozenia wniosku
o uzyskanie zwrotu. Wiecej informacji moze Pani/Pan uzyskad na nastepujacej
stronie internetowej www fitd.it.

(6) W przypadku, gdy deponent korzysta z Bankowosci Elektronicznej, udostepnienie
Arkusza Informacyjnego oraz potwierdzenie jego otrzymania moze nastgpic
srodkami komunikacji elektronicznej.

! Wtoska skonsolidowana ustawa o prawie bankowym i kredytowym.
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Inne wazne informacje

Zasadniczo wszyscy deponenci bedacy konsumentami oraz przedsiebiorcy s objeci
systemami gwarancji depozytow. Wyjatki dotyczace niektdrych systemow gwaranc;i
depozytow sg okreslone na stronie internetowej odpowiedniego systemu gwarancji
depozytdow.

Na Pana/Pani zadanie Bank informuje rowniez, czy okreslone produkty sg objete
gwarancjg. Pokrycie depozytow musi byc¢ potwierdzone przez Bank rowniez w
okresowych komunikatach.
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