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Le opere rappresentate in queste pagine sono state realizzate
dall'artista Gianfranco Pardi, e sono presenti nella collezione d'arte
contemporanea di Fondazione Farmafactoring.

Tutta la collezione, che comprende circa 250 opere, dal secondo
dopoguerra ai primi anni 2000, create da artisti come Valerio Adami,
Enrico Baj, Alberto Burri, Hsiao Chin, Mario Schifano, Arnaldo Pomodoro
e JoeTilson, € esposta in via permanente presso le sedi italiane

di Milano e Roma di BFF.

Nel corso del 2020, in collaborazione e con il contributo di BFF, & stato
anche realizzato un catalogo, in lingua inglese, edito da Skira “Art Factor.
The Pop Legacy in Post-War Italian Art”, che racconta il percorso italiano
verso la Pop Art mediante le opere diValerio Adami, Franco Angeli, Enrico
Baj, Lucio Del Pezzo, Gianfranco Pardi, Mario Schifano ed Emilio Tadini.
Dalla meta degli anni Sessanta questi artisti si sono confrontati con

una tradizione iconografica di lunga data, rivedendo le avanguardie

e le tecniche stilistiche del passato, avvalendosi di una ricca varieta
dirisorse spesso al servizio di un attivismo sociale e culturale. Il catalogo

e la collezione stessa raccontano una storia comune: il desiderio

di essere attivisti, non spettatori di quelle iniziative che creano valore

per la societa.

Il volume d'arte, che sara distribuito a partire dalla primavera 2021,
rappresenta la prima fase di un progetto piU ampio che vede

la promozione della collezione all'estero, in una mostra itinerante
in Europa nel biennio 2021-22.

Banca Farmafactoring S.p.A.

Capogruppo del Gruppo Bancario “Banca Farmafactoring”
Sede Legale in Milano - Via Domenichino, 5

Capitale Sociale Euro 131.400.994,34 (i.v.)

Iscrizione al Registro delle Imprese di Milano

Codice Fiscale e Partita IVAn. 07960110158
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Relazione sulla Gestione Bilancio Consolidato Attestazione del Dirigente preposto Relazione della Societa di Revisione

Organi societari

CONSIGLIO DIAMMINISTRAZIONE

Presidente Salvatore Messina
Amministratore Delegato Massimiliano Belingheri
Vice Presidente Federico Fornari Luswergh
Consiglieri Isabel Aguilera

Michaela Aumann

Ben Carlton Langworthy
Carlo Paris

Barbara Poggiali
Giorgia Rodigari (*)

Il Consiglio di Amministrazione e stato nominato dall’Assemblea tenutasi in data 5 aprile 2018, e restera in
carica sino all'’Assemblea che approvera il bilancio al 31 dicembre 2020.

(*) Nominata, a seguito di cooptazione, dal Consiglio di Amministrazione I'11 dicembre 2019, e confermata quale membro dei Comitati —
Remunerazione, e Controllo e Rischi —dal Consiglio di Amministrazione il 18 aprile 2020, a sequito di conferma della nomina quale Consigliere
dall’Assemblea del 2 aprile 2020.

COLLEGIO SINDACALE
Presidente Paola Carrara
Sindaci effettivi Marco Lori

Patrizia Paleologo Oriundi

Sindaci supplenti Giancarlo De Marchi
Fabrizio Riccardo Di Giusto

Il Collegio sindacale & stato nominato dall’Assemblea tenutasi in data 5 aprile 2018, e restera in carica sino
all’Assemblea che approvera il bilancio al 31 dicembre 2020.

SOCIETA DI REVISIONE

PricewaterhouseCoopers S.p.A.

DIRIGENTE PREPOSTO ALLA REDAZIONE
DEI DOCUMENTI CONTABILI SOCIETARI

Carlo Maurizio Zanni
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Composizione dei Comitati

I membri dei sequenti comitati sono stati nominati dal Consiglio di Amministrazione del 5 aprile 2018.

COMITATO PER LE REMUNERAZIONI

NOME QUALIFICA RUOLO

Barbara Poggiali Consigliere indipendente Presidente del Comitato
Isabel Aguilera Consigliere indipendente Membro del Comitato
Giorgia Rodigari Consigliere non esecutivo Membro del Comitato

COMITATO PER LAVALUTAZIONE DELLE OPERAZIONI CON PARTI
CORRELATE E CON SOGGETTI COLLEGATI

NOME QUALIFICA RUOLO

Carlo Paris Consigliere indipendente Presidente del Comitato
Michaela Aumann Consigliere indipendente Membro del Comitato
Barbara Poggiali Consigliere indipendente Membro del Comitato

COMITATO NOMINE

NOME QUALIFICA RUOLO

Federico Fornari Luswergh Consigliere indipendente Presidente del Comitato
Isabel Aguilera Consigliere indipendente Membro del Comitato
Ben Carlton Langworthy Consigliere non esecutivo Membro del Comitato

COMITATO CONTROLLO E RISCHI

NOME QUALIFICA RUOLO

Michaela Aumann Consigliere indipendente Presidente del Comitato
Federico Fornari Luswergh Consigliere indipendente Membro del Comitato
Giorgia Rodigari Consigliere non esecutivo Membro del Comitato

Bilancio Consolidato 2020 | 5



Relazione sulla Gestione Bilancio Consolidato Attestazione del Dirigente preposto Relazione della Societa di Revisione

CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE

RUOLO DEICOMPONENTI DEL CONSIGLIO DIAMMINISTRAZIONE E REQUISITI DI INDIPENDENZA

NOME CARICA ESECUTIVO NON INDIPENDENZA
RICOPERTA IN BFF ESECUTIVO

DATUF DA COD.
AUTODISCIPLINA

Salvatore Messina Presidente

Federico Fornari Luswergh®  Vice Presidente

Massimiliano Belingheri Amministratore Delegato
Isabel Aguilera Consigliere
Michaela Aumann Consigliere
Ben Carlton Langworthy Consigliere
Carlo Paris Consigliere
Barbara Poggiali Consigliere
Giorgia Rodigari Consigliere

1) Siprecisa che il Dott. Fornari ha ricoperto la carica di Amministratore all'interno della Banca per pit di 9 (nove) anni negli ultimi 12 (dodici). Il
Regolamento del CdA (art. 3.4.3., comma 8, e) prevede che il superamento di tale limite, pur determinando, ai sensi del Codice di Autodisciplina,
il venir meno del requisito di indipendenza, non comporta di per sé il venir meno di tale requisito.
Inoltre, ai fini della valutazione di indipendenza, deve aversi riguardo piu alla sostanza che alla forma, e tenuto conto della elevata professionali-
ta, esperienza e indipendenza di posizione del Dott. Fornari, la Banca ha ritenuto non condizionante, per la relativa autonomia di giudizio, il fatto
dirivestire la carica di Amministratore della Societa per piU di 9 (nove) esercizi, negli ultimi 12 (dodici anni), sotto due diversi azionisti di controllo
e con l'approdo alla quotazione.
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Lettera del Presidente del Consiglio di Amministrazione

Cari Azionisti,

I'anno appena concluso sara certamente ricordato, piu di altri, nei volumi di storia. La pandemia da Covid-19
che, dalla Cina, si &€ mossa verso Occidente, toccando per primo il nostro Paese, non solo ha segnato inesorabil-
mente le economie mondiali e |a vita delle comunita, ma ha posto nuovi importanti interrogativi, e richiesto un
elevato livello di agilita e capacita di adattamento del singolo, delle imprese, dei governi.

Questi ultimi, in particolare, hanno dovuto adottare azioni straordinarie per sostenere I'economia, le aziende,
le famiglie e un bene fondamentale come la salute dei cittadini, intervenendo sui sistemi sanitari nazionali, sui
vincoli di budget, e immettendo liquidita nel sistema.

L'intero apparato pubblico, in Italia e in tutta Europa, ha sperimentato — per la prima volta —il lavoro da remoto,
accelerando nej fatti quella transizione digitale piu volte invocata nel decennio scorso.

Come gli Stati, anche le aziende hanno dovuto far fronte a una diversa modalita di intendere il cosiddetto smart
working, tra restrizioni alla mobilita e all'aggregazione sociale, nuovi equilibri familiari e personali, che hanno
messo a dura prova la salute fisica e mentale dei lavoratori.

In questo contesto, abbiamo operato e abbiamo fatto la nostra parte, sin dalle prime fasi dell'emergenza. Abbia-
mo adottato tutte le misure prudenziali per la tutela della salute dei nostri dipendenti, delle loro famiglie e delle
comunita in cui operiamo. Allo stesso modo — per assicurare i livelli di efficienza e di qualita dei nostri servizi,
cosi come ci vengono riconosciuti da molti anni dai nostri clienti — siamo rimasti sempre pienamente operativi.

D’altro canto, il nostro modello di business — per sua natura solido e, al contempo, resiliente — ci ha consentito
di procedere lungo le linee gia indicate nel piano strategico “BFF 2023", come raccontano le pagine di questo
documento.

La rapida capacita di adattamento del nostro Gruppo a una situazione di emergenza e di discontinuita, come
quella vissuta nel corso del 2020, e stata possibile anche grazie alla stabilita del modello di governance, alline-
ato alle migliori pratiche internazionali. Si tratta, per BFF — che oggi si contraddistingue per essere una delle
poche public company nello scenario italiano — di un elemento imprescindibile per il proprio percorso di crescita
responsabile e sostenibile. In tal senso, anche il rinnovo del Consiglio di Amministrazione, che sara deliberato
dall’/Assemblea degli Azionisti del mese di marzo 2021, rappresenta una ulteriore opportunita per garantire la
stabilita, I'inclusione e I'eccellenza delle competenze nel governo societario.

Questo percorso € in linea con I'impegno, da parte dell'Azienda, di valorizzare il merito e la diversita di genere,
esperienze e contributi, a cominciare dalla percentuale di donne nel nostro Consiglio di Amministrazione e tra
il corpo dirigente del Gruppo, sino alle quattordici nazionalita rappresentate tra i nostri dipendenti. Abbiamo
scelto, ormai da tempo, di investire nella meritocrazia e nella promozione delle eccellenze.

Quanto sopra, sommato all'ascolto dei nostri stakeholder, alla vicinanza ai clienti, sia in Italia sia all’estero, al
sostegno alle comunita in cui operiamo, anche attraverso azioni di solidarieta, alle iniziative finalizzate alla ricer-
ca scientifica e alla cultura, di cui diamo ampia documentazione nella Dichiarazione Non Finanziaria, ci hanno
consentito di rispondere prontamente ai tanti, diversi, impatti e sfaccettature di un‘emergenza come quella
verificatasi con la pandemia da Covid-19.

Bilancio Consolidato 2020
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E stato un onore, per il tutto il Gruppo, essere al fianco di clienti con i quali abbiamo potuto realizzare un prodot-
to utile a garantire I'approvvigionamento di dispositivi medici per incrementare le postazioni di terapia intensiva
e sub-intensiva degli ospedali italiani, che allora affrontavano la prima ondata del Covid-19. E il nostro modo di
sviluppare costantemente prodotti e servizi responsabili, a vantaggio di una transizione giusta verso modelli
sostenibili e inclusivi, anche e soprattutto nei momenti pit complessi.

La resilienza e la solidita del nostro modello di business si fondano, altresi, su un ulteriore pilastro della nostra
cultura aziendale: I'innovazione. Abbiamo continuato a investire nella nostra infrastruttura, in uffici sempre pit
evoluti e sostenibili.

Abbiamo lavorato sempre in sicurezza, anche digitale; I'abbiamo garantita ai nostri clienti e, sempre per loro,
abbiamo lanciato in Spagna una piattaforma on-line, che combina i servizi di factoring pro soluto e fatturazione
elettronica, con una notevole semplificazione di tempi e modalita operative; abbiamo portato a buon fine, in Po-
lonia, I'vtilizzo della firma digitale, che — soprattutto in un anno come quello appena trascorso — se da una parte
ha agevolato la stipula dei contratti commerciali a distanza, dall'altra ha garantito un bene per noi primario: la
sicurezza delle persone.

Se la pandemia ha costretto i governi a chiudere molti confini, noi abbiamo voluto ricordare I'importanza di
un’Europa unita e aperta al futuro; abbiamo cosi proseguito il nostro progetto di una filiale in Grecia, rientrando
in questo modo tra le prime tre banche italiane per filiali all'estero.

La scelta di diversificare a livello internazionale, avviata oltre dieci anni fa con la Spagna — dove nel 2020 é stata
anche completata l'integrazione di I0S Finance, si € rivelata vincente, come dimostrano i risultati economici di
questi anni.

Da ultimo, non meno importante di quanto si sia detto fin qui, 'annuncio dell’acquisizione di DEPObank — ope-
ratore indipendente, leader in Italia nei business di securities services e servizi di pagamento bancari. Si tratta di
un‘operazione di sistema, negoziata nei mesi di lockdown e di restrizioni piu severi, che dara vita al primo opera-
tore italiano indipendente in specialty finance, fornira un ulteriore impulso alle attivita di DEPObank e rafforzera
la disponibilita di funding e di capitale al servizio della clientela tradizionale di BFF, mantenendo invariato il
profilo di rischio, da sempre molto basso.

Ne saranno ulteriormente rafforzate la solidita patrimoniale del Gruppo e la capacita storica di remunerare co-
stantemente i propri azionisti con elevati livelli di redditivita.

La nostra politica di dividendi e stata confermata pur nel rispetto delle raccomandazioni emanate dall’Organo di
Vigilanza, in quanto, tenuto conto della situazione economico patrimoniale del Gruppo, anche nel contesto del-
la pandemia, gli effetti delle suddette raccomandazioni sono da intendersi quale mero differimento temporale.

L'anno 2021 si presenta anche con un quadro normativo rinnovato, caratterizzato, tra l'altro, dall'entrata in vigo-
re della nuova definizione di default, con tutte le derivazioni operative che essa comporta, e che noi affrontiamo
con la preparazione, la pianificazione e la capacita di execution dimostrate in oltre 30 anni di attivita. Anche in
questo, I'acquisizione di DEPObank ci consente, attraverso un funding piv ampio e a un costo ancora piu con-
tenuto, di garantire una migliore posizione di capitale, rafforzata ulteriormente dai nuovi requisiti normativi,
che ci forniscono anche l'opportunita di modificare favorevolmente la ponderazione applicata alle esposizioni
vantate nei confronti degli enti della Pubblica Amministrazione.

Bilancio Consolidato 2020
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Abbiamo oggi un modello di business stabile, altamente specializzato e, al contempo, ancor piU diversificato,
geograficamente e nel perimetro di attivita.

Pur confermando la nostra capacita di raggiungere risultati eccellenti anche in situazioni di crisi, il 2020 é stato
un anno in cui era inevitabile registrare un rallentamento nel recupero degli interessi di mora, anche in conside-
razione delle difficolta delle amministrazioni pubbliche di fronte all’emergenza sanitaria e al lavoro da remoto.
La riserva di interessi di mora fuori bilancio € aumentata a euro 681 milioni.

E stato un lungo anno, con nuove sfide che ci attendono, tante e ancora una volta complesse.
Dunque, questa lettera vuole essere un augurio di guardare avanti, a tutto quello che possiamo ancora realiz-

zare, con la serenita di quanto conseguito in un 2020 cosi complesso. Vuole altresi essere un ringraziamento a
tutte quelle persone, dipendenti, clienti, investitori, che lo hanno reso possibile.

Salvatore Messina

Presidente del Consiglio di Amministrazione
di Banca Farmafactoring S.p.A.

Bilancio Consolidato 2020
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Leader in Europa

BFF & l'operatore leader specializzato nei servizi finanziari per i fornitori della Sanita e delle Pubbliche Ammini-
strazioni in Europa.

Il Gruppo opera in nove Paesi — Italia, Croazia, Francia, Grecia, Portogallo, Polonia, Repubblica Ceca, Slovacchia
e Spagna —e, proprio grazie a una coerente e disciplinata strategia di internazionalizzazione, € oggi tra le prime
tre banche italiane per filiali estere.

Da oltre 35 anni BFF garantisce, ai fornitori della Pubblica Amministrazione, un importante miglioramento della
liquidita, attraverso migliori performance sui crediti, i DSO e il contenimento dei costi. Interviene, con i propri
servizi di factoring pro soluto e gestione del credito, quale elemento mitigante nell’ambito dei ritardi di paga-
mento strutturali del sistema pubblico, a vari livelli e nella maggioranza dei Paesi europei.

L'attivita caratterisitica del Gruppo si inquadra nell'ambito della Direttiva 2011/7 UE, che pone un’attenzione
specifica sul rapporto tra aziende creditrici e Pubblica Amministrazione, come ribadito anche nella Risoluzione
del Parlamento europeo del 17 gennaio 2019, che annovera I'impiego del factoring tra le misure correttive, utili
a garantire il rispetto della Direttiva comunitaria, e a sostenere la liquidita su tutta la filiera delle imprese.

BFF, infatti, offre un servizio altamente customizzato sulle esigenze dei propri clienti, volto a garantire non solo
liquidita agli stessi, ma anche maggiore efficienza. Da un lato, infatti, il factoring pro soluto & uno strumento in
grado di gestire e finanziare il capitale circolante, dall'altro consente di pianificare, nel tempo, i flussi di cassa
in entrata e in uscita, anche e soprattutto nei periodi di crisi economica che comportano un razionamento del
credito, come & avvenuto, ad esempio, nel corso del 2020, a causa della drammatica pandemia che ha colpito i
sistemi sanitari, sociali ed economici globali.

In questo contesto, BFF é rimasta sempre pienamente operativa, al fianco dei propri clienti, in Italia e all’estero,
per assicurare i piu alti livelli di efficienza e qualita dei servizi di acquisto e gestione del credito.

| servizi

Il Gruppo offre quattro principali tipologie di servizio:
1) factoring pro soluto (in ltalia, Spagna, Portogallo, Grecia, Croazia e Francia);

2) finanziamenti ai fornitori del Servizio Sanitario Nazionale e ai governi locali dell’'Europa Centro-Orientale
(in Polonia, Repubblica Ceca, Repubblica Slovacca);

3) gestione del credito (in Italia, Spagna e Portogallo);

4) I'offerta di depositi on-line in Italia, Spagna, Germania, Paesi Bassi, Irlanda, e Polonia.

2) https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-8-2019-0042_IT.pdf
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Storia del Gruppo

Creato in Italia nel 1985, su iniziativa di un consorzio di imprese attive nell'industria farmaceutica e biomedica,
per la gestione dei crediti commerciali del Servizio Sanitario Nazionale italiano, il Gruppo € cresciuto sino a dive-
nire l'operatore leader nel settore della gestione e dello smobilizzo dei crediti commerciali vantati nei confronti
delle Pubbliche Amministrazioni in Europa.

L'internazionalizzazione del Gruppo € iniziata nel 2010 con la Spagna, a cui sono seguiti Portogallo (2014) in li-
bera prestazione di servizio, e poi Polonia, Repubblica Ceca e Slovacchia, attraverso I'acquisizione dell'operatore
leader nei finanziamenti al settore pubblico (2016).

La diversificazione geografica é proseguita, negli anni, attraverso I'apertura difilialiin Portogallo (2018) e in Gre-
cia (2020), dove, come detto sopra, il Gruppo operava gia in modalita libera prestazione di servizio. Nel biennio
si sono aggiunte anche Croazia (2018) e Francia (2019), allo scopo di sostenere i clienti in un perimetro sempre
piu ampio, e si & proseguito nel rafforzare la posizione di leadership in Spagna attraverso I'acquisizione nel 2019
di IOS Finance, tra i principali competitor nel Paese.

35ANNI AL SERVIZIO DEI FORNITORI DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE
E DELLA SANITA IN EUROPA

2020 ) LEADERINEUROPA

BFF e I'unica piattaforma pan-europea, con presenza in 9 Paesi, specializzata
nella gestione e nell’acquisto pro soluto di crediti verso la Pubblica Amministrazione
e i sistemi sanitari nazionali.

2014-2019 P TRASFORMAZIONE IN BANCA,
QUOTAZIONE E CRESCITA INTERNAZIONALE

BFF diventa Banca (2013), si quota in Borsa Italiana (2017) e cresce in Europa
centro-orientale, attraverso un’importante acquisizione in Polonia (2016).

L'offerta internazionale & presente anche in Portogallo, Grecia, Croazia, Francia.
Si consolida il business in Spagna con I'acquisizione di 10S Finance (2019).

2010-2013 P RESILIENZA DURANTE LE CRISI,
INIZIA IL PROCESSO DI INTERNAZIONALIZZAZIONE

Inizia I'espansione in nuovi Paesi europei (2010 operativita in Spagna).

L'offerta BFF viene estesa a tutti i fornitori di enti pubblici (Sistema Sanitario Nazionale
e Pubblica Amministrazione), sempre in linea con le esigenze dei propri clienti.

1985-2009 ) NASCEBFF

Fondata da un gruppo di aziende farmaceutiche per rispondere alle loro esigenze
di gestione e incasso dei crediti verso il sistema sanitario, BFF & da subito diventata
leader nel mercato di riferimento.

Bilancio Consolidato 2020
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Le acquisizioni, in linea con il piano strategico “BFF 2023", sono proseguite e, nel 2020, é stata annunciata l'ac-
quisizione di DEPObank, 'operatore indipendente leader in Italia nei business del securities services e dei servizi
di pagamento bancari, e serve piu di 400 clienti fra fondi di investimento, banche, istituti di pagamento e di
monetica, large corporate e Pubbliche Amministrazioni.

L'operazione, che dara vita al piu grande operatore indipendente di specialty finance in Italia, presenta significa-
tive opportunita di creazione di valore, grazie alla diversificazione del business model in mercati con interessanti
profili di crescita, dando ulteriore impulso alle attivita di DEPObank, e all’accesso a un’ampia base di funding e di
capitale che consentira al Gruppo di servire ancora meglio la propria clientela tradizionale.

Il perfezionamento dell'Operazione é atteso per il primo trimestre del 2021.

STRUTTURA DEL GRUPPO AL 31.12.2020

—E Banca Farmafactoring S.p.A. 1

100% 0%

BFF Finance Iberia S.A.

BFF SPV S.r.l.

100%

BFF Polska S.A.

L

BFF DEBT-RNT

spzo.o.

Ceska republika Central Europe
S.r.o. S.r.o.

Medfinance S.A.

Restrukturyzacyjna Kancelaria

Kancelaria Prawnicza Prawnicza

Karnowski i Karnowski i
Wspolnik sp. k. Wspolnik sp. k.
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BFF Banking Group, al 31 dicembre 2020, include, oltre alla Capogruppo Banca Farmafactoring, le seguenti
societa:

Bilancio Consolidato

Attestazione del Dirigente preposto

Relazione della Societa di Revisione

Denominazioni imprese Sede legale e operativa Tipo di Rapporto di partecipazione Disponibilita
rapporto di Voti
(€] % (2)
Impresa Quota %
partecipante
IMPRESE CONSOLIDATE
INTEGRALMENTE
1. BFF Finance Iberia, S.A.U.  Madrid - 1 Banca 100% 100%
Paseo de la Castellana 81 Farmafactoring S.p.A.
2. BFFSPVS.r.l. Milano - Via V. Betteloni 2 4 Banca 0% 0%
Farmafactoring S.p.A.
3. BFF Polska S.A. todz - Jana Kilinskiego, 66 1 Banca 100% 100%
Farmafactoring S.p.A.
4. BFF Medfinance S.A. todz - Jana Kilinskiego, 66 1 BFF Polska S.A. 100% 100%
5. BFF Ceskarepublikas.ro.  Prague - Roztylska 1860/1 1 BFF Polska S.A. 100% 100%
6. BFF Central Europe s.r.o. Bratislava - Mostova 2 1 BFF Polska S.A. 100% 100%
7. Debt-Rntsp.Z0.0. todz -Al. Marszalka Jozefa 1 BFF Polska S.A. 100% 100%
Pitsudskiego 76
8. Komunalny Fundusz Warsaw - 4 BFF Polska S.A. 100% 100%
Inwestycyjng Zamkniety Plac Dagbrowskiego 1
9. MEDICO Warsaw - 4 BFF Polska S.A. 100% 100%
Niestandaryzowany Plac Dgbrowskiego 1
Sekurytyzacyjny Fundusz
Inwestycyjny Zamkniety
10. Kancelaria Prawnicza todz - Jana Kilinskiego, 66 4 BFF Polska S.A. 99% 99%
Karnowski i Wspdlnik sp.k.
11. Restrukturyzacyjna todz - Al. Marszalka Jozefa 4 Debt-Rnt sp.Z 0.0. 99% 99%

Kancelaria Prawnicza

Karnowski i Wspolnik sp.k.

Pitsudskiego 76

La disponibilita di voto riportata ai punti 8 e 9 é riferita ai diritti di voto nell’Assemblea degli investitori.

Le imprese di cui ai punti 10 e 11 sono societa in accomandita, e non vengono consolidate in quanto irrilevanti,

in relazione al totale dell’attivo.

Legenda:
(1) Tipo di rapporto:

1 = maggioranza dei diritti di voto nell’assemblea ordinaria
2 =influenza dominante nell’assemblea ordinaria

3 = accordi con altri soci

4 = altre forme di controllo

(2) Disponibilita di voti nell'assemblea ordinaria, distinguendo tra effettivi e potenziali o percentuali di quote.
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Il contesto economico internazionale?

La pandemia da Covid-19 diffusasi nel 2020, oltre a sconvolgere la vita delle comunita, ha rallentato 'economia
a livello globale e nell’Area Euro. Qui sono drasticamente diminuiti sia i consumi sia gli investimenti. Molti gover-
ni sono stati costretti ad adottare misure straordinarie relative alla salute pubblica, che, se da una parte hanno
contribuito a tutelare molte vite umane ed evitare il tracollo dei sistemi sanitari, dall'altra hanno certamente
reso impossibile il normale proseguimento della vita economica, con impatti su ampie porzioni dell’economia.
L'avvio delle campagne di vaccinazione, avvenuto a dicembre 2020, si riflette favorevolmente sulle prospetti-
ve per il medio termine. Pur restando incerti i tempi e I'intensita del recupero, con le misure contenitive della
pandemia ancora in corso e rilasciate gradualmente, la stima per il recupero della crescita economica é valutata
moderatamente positiva per il secondo trimestre e piu vigorosa nel terzo trimestre del 2021.

Nel mese di luglio 2020, il Consiglio Europeo ha concluso una riunione straordinaria per affrontare gli effetti di
una crisi senza precedenti, nell’ambito della quale & stato proposto uno strumento di recovery per 750 miliardi di
euro, chiamato Next Generation EU (c.d. "NGEU"). Secondo le simulazioni della Commissione europea, 'NGEU
dovrebbe avere un effetto positivo sulla crescita dell'UE, stimando un aumento del 2% del PIL reale durante gl
anni di utilizzo di questo strumento di recovery.

Le politiche di Quantitative Easing adottate sia dalla Banca Centrale Europea sia dalla Federal Reserve hanno
permesso ai tassi di interesse nei mercati dei capitali di diminuire ulteriormente, il che ha incoraggiato le aspet-
tative degli investitori per una piU rapida ripresa economica. Inoltre, & stato incentivato l'accesso al capitale
alle societa anche tramite prestiti bancari a condizioni favorevoli, sempre garantendo buoni livelli di liquidita e
solvibilita per le istituzioni finanziarie.

A settembre 2020, la BCE ha confermato che continuera I'acquisto di asset secondo il Pandemic Emergency
Purchase Programme (PEPP), per un totale di 1.350 miliardi di euro. Tale programma proseguira sino alla fine di
giugno 2021 - o almeno sino a quando la crisi dovuta alla pandemia da Covid-19 non sara rientrata — acquistan-
do asset per un valore di 20 miliardi di euro al mese.

Anche il Target Longer-Term Refinancing Operations (TLTRO Ill) continuera a fornire liquidita alle banche dell’A-
rea Euro, sostenendo il flusso di credito per le famiglie e le imprese.

Impatti inevitabili si sono avuti nel mercato del lavoro. In Europa sono state adottate misure di affiancamento
alle politiche nazionali, come I'UE Support to mitigate Unemployment Risks in an Emergency (c.d. “SURE"), per
limitare le perdite di posti di lavoro durante la pandemia.

Le proiezioni elaborate in dicembre dagli esperti dell’Eurosistema indicano che il calo del PIL nel 2020 sarebbe
stato pari al 7,3 per cento®; nel 2021, il prodotto crescerebbe del 3,7% e del 3,9%°. Queste proiezioni, come gia
detto, sono soggette a una significativa incertezza e ad elevato rischio, derivante dalle evoluzioni della pande-
mia e dal successo delle campagne vaccinali iniziate il 27 dicembre 2020.

La velocita del recupero varia per ciascun Paese. Quelli infatti, la cui economia & basata sul Turismo, hanno sof-
ferto di piu, e la loro economia € prevista restare debole per un piU lungo periodo.

3) Fonte: European Economic Forecast - Winter 2021 (interim) Institutional Paper 144, 02/2020.
4)  Fonte: Bollettino Economico Banca d'Italian. 1, 2021.
5) Fonte: European Economic Forecast - Winter 2021 (interim) Institutional Paper 144, 02/2020.
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Nell'area Euro l'inflazione si dovrebbe collocare allo 0,3% nel 2020; all'1,4 % nel 2021 e all'1,3% nel 2022.

Sulla base dei dati preliminari, la variazione dei prezzi al consumo in dicembre & stata pari al -0,3% sui dodici
mesi; su di essa pesa la debolezza dei prezzi dei servizi connessi al turismo. Secondo le proiezioni degli esperti
dell’Eurosistema diffuse in dicembre, la variazione dei prezzi al consumo sarebbe pari all'1,0 per cento nel 2021,
e si porterebbe all'l,1 e all'l,4 per cento nel 2022 e nel 2023, rispettivamente.

Nel 2020, il disavanzo pubblico complessivo dovrebbe aumentare dallo 0,6% del PIL nel 2019 all’8% sia nell’A-
rea Euro che nell’lUE. Questo forte aumento riflette in gran parte il lavoro degli stabilizzatori automatici e delle
considerevoli misure fiscali discrezionali. Nel 2021 e nel 2022, il disavanzo nominale dovrebbe scendere rispet-
tivamente al 2,3% e all'1,5% del PIL in entrambe le aree, a causa del previsto rimbalzo dell'attivita economica e
dello scioglimento della maggior parte delle misure temporanee adottate in risposta alla crisi da Covid-19. Dopo
avere registrato una tendenza al ribasso dal suo picco nel 2014, si stima che il debito aggregato dell’Area Euro
rispetto al PIL raggiunga un nuovo picco di quasi il 102% nel 2020, per poi continuare ad aumentare di circa 1
punto percentuale nel 2022.

I recenti accordi di cooperazione tra Stati Uniti e Gran Bretagna sui termini della futura cooperazione, e I'appro-
vazione del Recovery and Resilience Facility (principale strumento di ripresa previsto dal piano Next Generation
EU, che fornira un sostegno finanziario anticipato, in prestiti e sovvenzioni, per un importo complessivo di 672,5
miliardi di euro, per aiutare i Paesi UE nella ripresa post-pandemica) hanno migliorato le aspettative di crescita
economica nei primo semestre del 2021.

BREXIT
A quasi 5 anni dal referendum, il 24 dicembre 2020 é stato siglato I'accordo che regola I'uscita del Regno Unito
dall’'Unione europea.

Nonostante gli impatti importanti e inevitabili nelle relazioni finanziarie e commerciali, BFF non é condizionato
nella propria operativita da tale evento.
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Andamento dell’'economia, del debito pubblico
e della spesa pubblica per beni e servizi nei Paesi
in cui il Gruppo opera

A) Andamento dell’economia

La pandemia da Covid-19 che ha colpito I'ltalia, e I'incertezza che ne é scaturita, hanno generato un andamento
ciclico fortemente collegato al trend dei contagi e alle conseguenti misure restrittive adottate. In Italia, il PIL ha
difatti registrato una flessione del 5,3 per cento nel primo trimestre del 2020, per poi accentuarsi ulteriormente
con una flessione del 13 per cento nel secondo trimestre. Nel terzo trimestre, il Paese ha invece registrato una
crescita del PIL intorno al 15,9 per cento sul trimestre precedente. Secondo gli indicatori piu recenti, il PIL &
nuovamente diminuito nell’'ultimo trimestre del 2020 con la recrudescenza della pandemia, registrando una
flessione del 3,5 per cento circa sul trimestre precedente.®

La crescita nei mesi estivi del 2020 é stata superiore alle attese, indicando una significativa capacita di recupero
della nostra economia, grazie al rialzo sia delle esportazioni sia della domanda nazionale, e all'aumento della
fiducia dei consumatori e delle imprese. Tuttavia, a fine 2020, il riacutizzarsi dei contagi ha reso necessarie nuo-
ve misure di contenimento, che hanno frenato la ripresa economica. L'effettivo impatto sull'economia, nonché
i tempi e I'intensita della ripresa dell'attivita produttiva, dipenderanno da molti fattori, tra i quali I'efficacia delle
politiche economiche e gli esiti delle campagne vaccinali.

L'andamento dell'inflazione ha riflesso la debolezza della domanda e la caduta dei prezzi del petrolio e delle ma-
terie prime, attestandosi nel 2020 al -0,1 per cento. L'inflazione sarebbe ancora molto bassa nel 2021, salendo
poi gradualmente, portandosi all'l,2 per cento nel 20237

Complessivamente, la Banca d'Italia ha calcolato una contrazione del PIL del 9,2 per cento nel 2020, con una
ripresa del 3,5 per cento nel 2021, del 3,8 per cento nel 2022 e del 2,3 per cento nel 2023.8

Durante I'anno 2020, il governo ha disposto aumenti della spesa, riduzioni del prelievo fiscale, misure a sostegno
del credito, mobilitando ingenti risorse a livello nazionale. Le istituzioni europee hanno prontamente attivato la
clausola di salvaguardia generale del Patto di stabilita e crescita, e reso piu flessibili le regole sugli aiuti di Stato.

Un supporto rilevante all‘attivita economica proviene dalla politica di bilancio e dall'utilizzo dei fondi europei
disponibili nell'ambito della Next Generation EU (NGEU). L'ltalia adottera una strategia che interessa oltre 300
miliardi di euro, data dai 210 miliardi delle risorse del programma NGEU, integrate dai fondi stanziati con la pro-
grammazione di bilancio 2021-2026. Cassa Depositi e Prestiti stima che al 2026, anno finale del Recovery Plan,
il programma portera ad un aumento sul PIL italiano fino a +3 punti percentuali, rispetto al PIL atteso senza le
risorse del NGEU.?

6) Banca d'ltalia: Bollettino Economico n. 1-2021.

7)  Banca d'ltalia: Proiezioni macroeconomiche per I'economia italiana - Esercizio coordinato dell’Eurosistema.
8) Banca d'ltalia: Bollettino Economico n. 1-2021.

9)  MEF: Next Generation Italia, il Piano per disegnare il futuro del Paese.
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In parallelo alle misure adottate dal governo, la BCE & intervenuta con tagli dei tassi di interesse, misure di so-
stegno al credito bancario, acquisti di titoli pubblici e privati.

Inoltre, le banche italiane hanno continuato a soddisfare la domanda di fondi da parte delle imprese. Le condi-
zioni di offerta si sono mantenute distese grazie al perdurare del sostegno proveniente dalla politica monetaria
e dalle garanzie pubbliche. L'aumento complessivo dei prestiti avrebbe in larga parte soddisfatto il fabbisogno
di liquidita delle imprese determinato dall'emergenza Covid-19. Inoltre, stabilizzando le condizioni finanziarie
di famiglie e imprese, le misure di supporto hanno, quanto meno temporaneamente, rallentato le nuove insol-
venze.

B) Fabbisogno del settore sanitario nazionale, del settore statale
e del settore pubblico

Con riferimento al Settore statale, nel 2020 si registra un fabbisogno di circa 158,8 miliardi di euro, con un au-
mento di circa 117,5 miliardi di euro rispetto al 2019, che si era chiuso con un fabbisogno di 41 miliardi di euro.
L'incremento maggiore & avvenuto nelle amministrazioni centrali.

Nello specifico, I'aumento degli esborsi & stato causato principalmente dagli interventi statali per sostenere
I'economia, colpita dal lockdown.

Per quanto riguarda la spesa pubblica per beni e servizi, nel Documento di Economia e Finanza (DEF), essa viene
fissata ad un livello pari a circa 159 miliardi di euro per il 2020. Si prevede che la spesa venga diminuita nel trien-
nio 2021-2023 a circa 154 miliardi di euro all'anno. Tale evoluzione risente delle maggiori spese nell'anno 2020
recate dal D.L. “Cura Italia” n. 18/2020, che verranno meno dall’anno successivo.

Il livello del fabbisogno sanitario nazionale & stato fissato, per il triennio 2019-2021, in 114,4 miliardi
di euro, con incrementi programmati pari a 2 miliardi di euro per il 2020, e di ulteriori 1,5 miliardi di
euro per il 2021. A seqguito dell'emergenza epidemiologica Covid-19, come confermato dal DEF 2020, il
Governo ha adottato misure che, per il 2020, incrementano il fabbisogno sanitario standard a 119,6 miliardi.

Peril 2021, il Fabbisogno e stato aumentato a 121,3 miliardi di euro a sequito della *manovra” (L. n. 178/2020).
In merito all'andamento della Spesa sanitaria statale, il DEF 2020 ha previsto nel 2020 una spesa di 120,8 mi-
liardi circa, destinata a crescere nel triennio successivo a 121,9 miliardi nel 2021, 122 miliardi nel 2022 e 122,5
miliardi nel 2023.1°

Peril 2021, la Nadef!* — Nota aggiornamento del DEF — ha fissato un obiettivo di indebitamento netto (deficit)
parial 7% del PIL. Rispetto alla legislazione vigente, che prevede un rapporto deficit/PIL pari al 5,7%, si presenta
quindi lo spazio di bilancio per una manovra espansiva, paria 1,3 punti percentuali di PIL, quindi oltre 22 miliardi
di euro.

La prossima Legge di Bilancio e le sovvenzioni della Recovery and Resilience Facility complessivamente avranno
un valore pari a circa il 2% del PIL nel 2021.

Va tuttavia rilevato che I'emergenza da Covid-19 ha comportato un forte stress finanziario sia per le aziende
sanitarie pubbliche sia per le aziende private accreditate. Il sistema sanitario ha proceduto con l'assunzione a

10) Documento Economia e Finanza 2020.
11) MEF: Nota di aggiornamento del DEF 2020.
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tempo indeterminato di oltre 30.000 nuove unita di personale; i costi sostenuti per I'ampliamento dei posti in
terapia intensiva per complessivi 1 miliardo di euro, fanno si che le risorse finanziarie aggiuntive siano effet-
tivamente assorbite.

E verosimile credere che, in virty di tali importanti investimenti in fattori interni al sistema sanitario, quest'ul-
timo sara impegnato nei prossimi anni a incrementare i flussi finanziari utilizzati per la copertura di tali costi, a
scapito di un miglioramento dei tempi di pagamento sui processi di acquisto connessi ai fattori esterni (beni e
servizi).Ne deriva I'importanza di uno strumento come il factoring pro soluto e una corretta ed efficiente gestio-
ne del credito, che possa supportare le aziende fornitrici della sanita in un‘ottica di sostegno reale alla liquidita
di tutta la filiera.

C) Servizio sanitario regionale: i piani di rientro'?

Ai fini del controllo dell’'equilibrio economico-finanziario, in ambito sanitario le Regioni possono essere sotto-
poste a Piani di rientro che, sulla base della ricognizione regionale delle cause che hanno determinato struttu-
ralmente I'emersione di significativi disavanzi di gestione, individuano e affrontano selettivamente le diverse
problematiche emerse nella Regione stessa.

Tale procedura € ancora adottata per sette Regioni in Italia: Abruzzo, Puglia, Calabria, Campania, Lazio, Molise
e Sicilia, di cui due commissariate (Calabria e Molise).

Qualora i Tavoli di monitoraggio del Piano di rientro, durante le periodiche verifiche, evidenzino inadempienze
da parte delle Regioni, il Consiglio dei Ministri avvia la procedura di commissariamento della Regione.

Per queste Regioni & previsto un Commissario ad acta per la prosecuzione del Piano di rientro.

Attualmente, una situazione di disavanzo di particolare difficolta e stata affrontata dal D.L. n. 35/2019 (c.d.
“Decreto Calabria”), il cui capo | & interamente dedicato a disposizioni speciali per la Regione Calabria, volte a
ripristinare il rispetto dei livelli essenziali di assistenza in ambito sanitario, nonché ad assicurare il raggiungimen-
to degli obiettivi del Piano di rientro dai disavanzi del servizio sanitario regionale secondo i relativi programmi
operativi.

Tutti gli interventi proposti dal decreto si configurano come provvedimenti normativi straordinari, assunti per
un periodo temporale limitato a 18 mesi, con i quali si intende accompagnare la sanita calabrese verso situazioni
amministrative “normali”.

A novembre 2020, il Consiglio dei Ministri ha approvato il nuovo D.L. n. 150/2020 che introduce nuove misure
urgenti peril rilancio del servizio sanitario in Calabria. Il decreto prevede il rafforzamento dei poteri del Commis-
sario ad acta, con l'incarico di attuare i programmi operativi di prosecuzione del piano di rientro dai disavanzi
del Servizio sanitario regionale, e di conseguire l'obiettivo del riequilibrio finanziario economico e contabile. L'o-
biettivo e di rafforzare strutturalmente il Servizio sanitario in ambito ospedaliero, fronteggiare adeguatamente
le emergenze pandemiche, come quella da Covid-19 in corso, e garantire I'incremento di attivita in regime di
ricovero in terapia intensiva e in aree di assistenza ad alta intensita di cure.

Per ciascuno degli anni 2021, 2022, 2023, é stata autorizzata la spesa fino ad un massimo di 60 milioni di euro
in favore della Regione stessa, subordinatamente alla sottoscrizione dello specifico Accordo tra lo Stato e le
Regioni.

I1 24 gennaio 2020, con DPCM del 5 dicembre 2019, & stata disposta |'uscita dal commissariamento della Regio-

ne Campania.

12) http://www.salute.gov.it/portale/pianiRientro/homePianiRientro.jsp
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Con la Delibera del 5 marzo 2020, e seguente valutazione congiunta dei Tavoli di verifica tenutasi il 22 luglio
2020, e stata disposta |'uscita dal commissariamento della Regione Lazio. Restera altresi attivo, per altri due
anni, un tavolo interministeriale, che si occupera di verificare i conti della Regione, nonché il mantenimento dei
c.d. LEA (Livelli essenziali di Assistenza) su parametri accettabili.

Per quanto riguarda gli enti locali in dissesto, la normativa emergenziale non ha modificato quella ordinaria.
Continua il divieto di avviare le procedure esecutive nei confronti dei debitori in dissesto per i debiti rientranti
nella massa passiva, come previsto dal testo unico degli enti locali.

D) Tempi di pagamento della Pubblica Amministrazione

Per quanto riguarda i dati sui debiti commerciali delle pubbliche amministrazioni, in base agli ultimi dati pub-
blicati dal MEF, ancora parziali, relativi al primo trimestre del 2020, resi disponibili a giugno 2020, sono state
registrate fatture per circa 42 miliardi di euro, di cui 24 miliardi di euro non pagati. Ulteriori informazioni relative
ai pagamenti dei debiti commerciali della PA per I'anno 2020 devono ancora essere pubblicate.

Per cio che concerne I'analisi annuale completa e disponibile, occorre fare riferimento all’anno 2019, che si &
chiuso con 29,1 milioni di fatture registrate per un importo di circa 163,3 miliardi (di cui 148,2 miliardi effet-
tivamente liquidabili). La Piattaforma dei Crediti Commerciali (PCC) ha rilevato pagamenti per 24,5 milioni di
fatture, per un importo complessivo pari a 140,4 miliardi (compresa la quota stimata), che corrisponde al 94,8%
del totale (al netto della quota IVA e degliimporti sospesi e non liquidabili). Per I'anno 2019, risultano pertanto
circa 23 miliardi di fatture in totale ancora impagate, suddivise tra P.A., SSN e Comuni; circa 8 miliardi se si con-
siderano al netto della quota IVA e degli importi sospesi/non liquidabili.”

Tuttavia, i dati resi disponibili sinora dal Ministero dell’lEconomia attraverso il proprio sito web, rilevano solo la
percentuale di incassi rispetto alle fatture liquidate dalle pubbliche amministrazioni nel periodo (non rispetto al
totale emesso), senza alcun altro riferimento allanzianita dei crediti impagati e/o non liquidati.

Pertanto, seppure evidente un miglioramento dei tempi di pagamento — anche grazie agli anticipi di liquidita
garantiti dai Decreti Legge di cui alle pagine precedenti— sono necessari ulteriori passi in avanti nella rappresen-
tazione e nel rispetto dei tempi di pagamenti previsti dalla Direttiva europea.

| ritardi di pagamento nelle transazioni commerciali pesano fortemente sulle imprese europee, non solo su quel-
le italiane, impattandone negativamente l'efficienza finanziaria e la crescita, soprattutto in periodo di crisi come
quelloin corso.

La Direttiva Comunitaria 2011/7/UE nasce per tutelare i diritti dei creditori soprattutto verso le realta piU grandi
e forti, in termini di potere contrattuale, allo scopo di evitare meccanismi di finanziamento forzoso del debitore
da parte del creditore. E per I'oggettiva posizione di privilegio contrattuale delle Pubbliche Amministrazioni,
infatti, che la Direttiva 2011/7/UE prevede termini massimi inderogabili per i pagamenti da parte delle
stesse, nonché il pagamento di interessi di mora (c.d. Late Payment Interests o LPI).

In tale contesto, e con riferimento alla scorretta o mancata applicazione della suddetta Direttiva, la Commissione
europea ha aperto delle procedure di infrazione nei confronti di Italia, Grecia, Portogallo, Slovacchia e Spagna.

13) MEF: | debiti commerciali delle Pubbliche Amministrazioni: le analisi sui tempi di pagamento - i numeri del 2019.
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CORTE DI GIUSTIZIA UE SU DIRETTIVA 2011/7 - PROCEDURA DI INFRAZIONE 20142143

Nel mese di gennaio 2020, la Corte di Giustizia dell’lUE ha dichiarato che I'ltalia ha violato la Direttiva
2011/7 relativa alla lotta contro i ritardi di pagamento nelle transazioni commerciali. Nella sentenza della
Corte, I'ltalia & considerata responsabile del mancato rispetto dei tempi di pagamento — che non devono
superare 30 0 60 giorni di calendario, come previsto dall’art. 4(3) e (4), della Direttiva — di tutta la Pubblica
Amministrazione, quando debitrice.

Si ricorda che la Commissione europea aveva inviato una lettera di messa in mora il 19 giugno 2014, a se-
guito delle denunce presentate da imprese e associazioni italiane. Su richiesta della Commissione, I'ltalia
ha presentato le relazioni bimestrali relative alla durata effettiva dei tempi di pagamento delle pubbliche
amministrazioni. Le relazioni non sono state tuttavia ritenute conformi all’articolo 4 della Direttiva 2011/7
e, il 16 febbraio 2017, ha emesso un parere motivato. Non ritenendo sufficiente |a risposta al parere moti-
vato — pervenuta il 19 aprile dello stesso anno — da parte dello Stato italiano, la Commissione ha proposto il
ricorso in oggetto, risoltosi nel 2020 con la sentenza della Corte di Giustizia UE.

E) Il mercato del factoring in Italia

Il factoring, in Italia, ha rafforzato il sostegno finanziario all’economia reale e alla crescita economica del Paese,
in una fase in cuii prestiti concessi alle imprese da banche e societa finanziarie sono rimasti sostanzialmente sta-
bili. Mentre il debito pubblico e i crediti cosiddetti deteriorati riducono i margini di manovra dello Stato e degli
intermediari finanziari, il factoring si caratterizza per una minore rischiosita dei finanziamenti, testimoniata da
una percentuale di sofferenze contenuta.

In questo contesto, la quota di mercato di BFF, a dicembre 2020, in termini di outstanding, era pari al 27,7%,
relativamente al comparto della Pubblica Amministrazione. La quota risulta uguale a quella di settembre 2020
e diminuita rispetto a quello di fine 2019 (31,1%). All'interno dei sottosettori della Pubblica Amministrazione,
BFF deteneva (a dicembre) una quota di mercato del 32,3% sull’'outstanding verso le Amministrazioni Locali, e
del 42% riferita al Servizio Sanitario Nazionale.

| dati disponibili per il mese di dicembre 2020 sul mercato del factoring in Italia, composti da Assifact (Associa-
zione ltaliana per il Factoring) su un campione di 33 societa, mostrano una diminuzione del turnover cumulativo
(-10,83% rispetto allo stesso mese dell'anno precedente) e dell'outstanding (-6,08% rispetto allo stesso mese
dell'anno precedente). In particolare, il turnover cumulativo si & attestato a 227,8 miliardi di euro (di cui 181
miliardi relativi al pro soluto), e I'outstanding a 62,2 miliardi di euro (di cui 46,8 miliardi relativi al pro soluto).

L'andamento del turnover ha seguito la dinamica del fatturato delle imprese, normalizzandosi nell’ultimo tri-
mestre dell’anno. Le cessioni di credito pro soluto hanno rappresentato il 79,4% del totale. Inoltre, nel quarto
trimestre del 2020 si & registrata una variazione netta degli anticipi di circa +8 miliardi, che ha portato gli anticipi
erogati in essere a dicembre 2020 a oltre 50 miliardi di euro complessivi. Durante I'anno 2020, sono accelerati
gli acquisti di crediti commerciali verso la pubblica amministrazione, ammontando a oltre 27 miliardi di euro. |
crediti in essere verso gli enti pubblici a fine anno ammontavano a 9,2 miliardi di euro, di cui 4 miliardi risultano
scaduti. Infine, i crediti deteriorati lordi si sono attestati al 4,05% e le sofferenze sono rimaste su livelli contenuti,
pari all'1,8%.
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Complessivamente, anche nell'anno del Covid, il factoring ha continuato a sostenere pienamente il capitale
circolante delle imprese, contribuendo alla tenuta del sistema produttivo nella prospettiva di una ripresa post
pandemia.

Le attese per il 2021 degli operatori del settore e degli associati Assifact, sebbene prudenti, vedono un ritorno
alla crescita del turnover di circa il 2,8% annuo, dopo un primo trimestre negativo stimato a circa -3,14%.

F) Split Payment

In merito allo split payment gia commentato nei precedenti esercizi, si fa presente come tale meccanismo sia
stato introdotto nel 2015 con la “Legge di Stabilita 2015”, e rinnovato nel 2017, in deroga al regime comunitario.
I1 22 giugno 2020, la Commissione europea ha proposto al Consiglio Europeo la proroga, inizialmente prevista
per il 31/12/2023 e poi anticipata al 30 giugno 2023, dello Split Payment.Tale proroga € stata autorizzata il 24
luglio 2020 dal Consiglio Europeo.

Si rammenta come, con lo split payment, sono gli enti pubblici, e non piU i fornitori, a versare all’Erario il corri-
spettivo dell'IVA per alcune cessioni di beni e per le prestazioni di servizi effettuate nei confronti degli enti stessi.
In questo modo, il pagamento della fattura viene suddiviso tra I'Erario, per la parte riferita all'lVA, e il fornitore,
per I'imponibile (split payment).

Le imprese che forniscono beni e servizi a soggetti ai quali si applica lo split payment vanno incontro principal-
mente a due tipi di problematiche: 1) Posizione di credito IVA permanente, e 2) Riduzione della liquidita. La

perdita totale di liquidita subita dalle aziende italiane a sequito dell'introduzione dello split payment e stimabile
per I'anno 2019 in circa 12,3 miliardi di euro (fonte I-Com).

Polonia

BFF ha iniziato ad operare nel mercato polacco dal 2016, con I'acquisizione di Magellan (ora Gruppo BFF Polska),
che fornisce finanziamenti ai fornitori del Servizio Sanitario Nazionale e al governo.

In Polonia il Gruppo opera anche con una propria branch, offrendo il prodotto Conto Deposito dal 2019.

La spesa pubblica complessiva per il 2019 risulta pari a 222,6 miliardi di euro, dei quali 29,9 sono ascrivibili alla
spesa per beni e servizi della Pubblica Amministrazione, e 9,9 a trasferimenti sociali in natura, in aumento del
7,5% rispetto al 2018 (207 miliardi di euro, dei quali 28,2 miliardi di euro riferibili alla spesa per beni e servizi della

Pubblica Amministrazione, e 9,1 miliardi di euro a trasferimenti sociali in natura).

Il PIL reale atteso per il 2020 é stimato pari a circa 422 miliardi di euro, con uno dei tassi di decrescita meno
marcati d’Europa, pari a -3,4% rispetto al 2019. Per quanto attiene al 2021, il FMI stima una ripresa del 2,7%.

Il deficit di bilancio nominale ha chiuso il 2019 in aumento a 3,7 milioni di euro, lo 0,7% del PIL.

La Banca Nazionale Polacca ("NBP”), dal 2014 sostiene una politica monetaria espansiva, per far fronte alla
debolezza dei prezzi (segnale di una situazione potenzialmente deflazionistica) e per rivitalizzare I'economia.

I1'9 aprile 2020, la NBP ha ridotto il tasso d'interesse di riferimento di 50 punti base e di altri 40bps il 28 maggio
2020. Si segnala anche il deprezzamento del tasso di cambio Euro/Zloty nel periodo in esame.
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Sulla base dei dati Eurostat, il debito pubblico lordo ha continuato a scendere da oltre il 50% del PIL nel 2017 al
48,8% nel 2018 e al 45,7% nel 2019, grazie a una forte crescita del PIL nominale e a disavanzi di bilancio nominali
relativamente bassi.

Con riferimento alla spesa pubblica, il bilancio National Health Fund dell’agenzia del Ministero della Salute, do-
vra affrontare i problemi legati alla diminuzione delle entrate provenienti dal contributo sanitario, a causa della
crescente disoccupazione. Le ultime previsioni del FMI stimano che il livello di disoccupazione aumenti dal 3,3%
del 2019 al 3,8% nel 2020, per poi crescere al 5,1% nel 2021.

In merito all'emergenza Covid, il governo polacco ha:

p introdotto un “pacchetto liquidita” (Liquidity Package), attraverso la NBP, per mantenere liquidita nel settore
bancario, ridurre il tasso di interesse base e il tasso della riserva obbligatoria;

p introdotto uno “scudo anticrisi”, con l'obiettivo di fornire assistenza attraverso il supporto alle entita locali
per spese correnti e investimenti per 212 miliardi di zloty e 7,5 miliardi di zloty dedicati al Sistema Sanitario
Nazionale;

p allocato risorse per fornire garanzie statali e consentire moratorie nelle transazioni creditizie;

p dal punto di vista delle misure fiscali, supportato la domanda interna con trasferimenti diretti alle famiglie e
sospensioni delle scadenze fiscali ai dipendenti.

I1 28 giugno 2020, con circa un mese e mezzo di ritardo a causa dell’emergenza sanitaria legata al Coronavirus,
si sono svolte le elezioni presidenziali. Al ballottaggio, il candidato piU votato col 51% delle preferenze é stato il
presidente uscente Andrzej Duda, al governo dal 2015.

Slovacchia

Il Gruppo BFF, come in precedenza menzionato, ha iniziato a operare in Slovacchia nel 2016, con lI'acquisizione
di Magellan (Gruppo BFF Polska), prestando principalmente servizi di factoring o di finanziamento ai fornitori
del Servizio Sanitario Nazionale e agli enti locali.

La spesa pubblica complessiva per il 2019 é stata pari a 40,1 miliardi miliardi di euro, dei quali 5,2 miliardi di euro
risultano ascrivibili alla spesa per beni e servizi della Pubblica Amministrazione, e 4,8 miliardi di euro, riferibili ai
trasferimenti sociali in natura, in aumento del 7,4% rispetto al 2018.

La vivace espansione economica che aveva caratterizzato la Slovacchia negli ultimi anni ha ceduto il passo a
una crescita piU lenta a partire dal 2019, con il PIL reale a +2,4% rispetto al 2018. Il PIL del 2020 é stimato dalla
Commissione europea in calo del 5,9%, e in ripresa del 5,9% nel 2021 e del 5,4% nel 2022. Il disavanzo pubblico
& in crescita, cosi come la disoccupazione.

Nel 2019, il rapporto Debito pubblico/PIL e sceso al 48,5% rispetto al 49,9% del 2018, trainato dalla crescita del
PIL nominale.

| giorni medi di pagamento (DSOs) nel SSN attualmente sono superiori a 120 giorni, mentre negli enti della P.A.
in generale i tempi sono piu brevi.

Per quanto riguarda il “Recovery and Resilience Facility Program”, i programmi di sostegno si sono concentrati
sulle aziende private sotto forma di garanzie statali per 500 milioni di euro al mese; il totale degli aiuti di Stato
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alle aziende impattate da Covid-19 e stato di 350 milioni di euro, volti principalmente a sostenere il manteni-
mento dei posti di lavoro.

Nel mese di dicembre 2020, & stato annunciato un nuovo “debt relief”, il cuiimporto totale per la riduzione del de-
bito e di 575 milioni di euro, di cui 363,4 milioni di euro destinati al debito degli ospedali nei confronti dei fornitori.

Le elezioni parlamentari per il rinnovo del Consiglio nazionale della Repubblica Slovacca si sono tenute il 29 feb-
braio 2020. Ha vinto il candidato Igor Matovic, leader di OL'aNO, che ha formato un governo di coalizione con
altri tre partiti dell'area di destra o centro-destra.

Repubblica Ceca

Come per la Slovacchia, anche in Repubblica Ceca, BFF ha iniziato ad operare a sequito dell’acquisizione di Ma-
gellan (Gruppo BFF Polska), citata in precedenza. Come nei rimanenti Paesi del Gruppo BFF Polska, anche in
Repubblica Ceca I'attivita principale e costituita dalla concessione di finanziamenti ai fornitori del Servizio Sani-
tario Nazionale e al governo locale.

II PIL del 2019 é cresciuto del 2,3% su base annua, attestandosi a circa 186 miliardi di euro. Le stime della Com-
missione europea prevedono una contrazione del PIL reale nel 2020 pari al 5,6%, sequita da una ripresa del 5,6%
nel 2021.

La Banca Centrale della Repubblica Ceca, da settembre 2018, sostiene una politica monetaria volta ad abbassa-
re I'inflazione e a proteggere il corso della valuta legale.

La Repubblica Ceca ha il piu basso tasso di disoccupazione dell’'Unione europea: nel 2019 e sceso ulteriormente
al 2% della forza lavoro totale, dal 2,2% del 2018, e per gli anni 2020 e 2021 il FMI stima che I'indice aumentera
al 3,1% e 3,4% rispettivamente.

Il debito lordo nazionale della Repubblica Ceca nel 2019 é sceso al 30,2% del PIL dal 32,1%.

La spesa pubblica complessiva per il 2019, aumentata dell’8% rispetto al 2018, risulta pari a 92,2 miliardi di euro, dei
quali 13,2 riferibili alla spesa per beni e servizi della Pubblica Amministrazione, e 6,9 a trasferimenti sociali in natura.

| DSOs del SSN si sono significativamente ridotti grazie alla riduzione del debito fornita dal governo ceco, e ora
sono meno di 60 giorni.

E stata approvata un‘iniezione diliquidita per i fornitori statali del SSN: i principali 6 ospedali del Paese hanno ricevuto
258 milioni di euro per cassa per coprire i crediti scaduti.

In vista delle elezioni politiche del prossimo anno, tre partiti di centro destra, il Partito democratico civico (ODS
- ECR), I'Unione cristiana e democratica (KDU — PPE) e la TOP 09 (PPE), hanno firmato un memorandum al fine
di creare un‘alleanza e superare il partito di governo guidato dal primo ministro Andrej Babis. Secondo recenti
sondaggi di Kantar CZ, solo il 24,5% degli intervistati indica di votare il partito al governo.
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Spagna

BFF Banking Group ha iniziato a operare nel settore del factoring pro soluto del mercato spagnolo a partire dal
2010, e ha consolidato la propria posizione di leadership, grazie all’acquisizione di IOS Finance, uno tra i princi-
pali competitors (ora fuso per incorporazione in BFF Finance Iberia) avvenuta a fine 2019. In Spagna, BFF fornisce
anche l'attivita di gestione del credito a favore dei clienti.

In Spagna, il Gruppo opera anche con una branch offrendo il prodotto Conto Deposito.

Nonostante un certo rallentamento, per il sesto anno consecutivo il PIL reale della Spagna é cresciuto del 2,0%
nel 2019, al di sopra della media dell’Area Euro (1,2%). Il valore del PIL del 2019 & stato pari a circa 1.200 miliardi
di euro.

Nel complesso, il FMI prevede un rallentamento della crescita del PIL reale a -11,0% per il 2020, con una ripresa
del 5,9% nel 2021.

La crescita dell'occupazione nel 2019 aveva fatto ben sperare, facendo registrare il valore piu basso del tasso di
disoccupazione dal 2007 (quando era pari all’8,2%), sceso al 14,1%, contro il 15,3% del 2018; tuttavia, le previ-
sioni del FMI confermano un sostenuto aumento al 16,8% nel 2020 e al 17,5% nel 2021.

In merito alla situazione del debito pubblico lordo nazionale, nel 2019 I'incidenza dello stesso sul PIL ha registra-
to un ulteriore decremento a 95,5% rispetto al 97,4% registrato nel 2018. Questo calo é stato trainato soprat-
tutto dalla crescita del PIL nominale.

La spesa pubblica complessiva peril 2019 risulta pari a 523 miliardi di euro, dei quali 63,9 sono riferibili alla spesa
per beni e servizi della Pubblica Amministrazione, e 32,8 a trasferimenti sociali in natura, in aumento del 4,4%
rispetto al 2018.

Per contrastare il Coronavirus, il governo spagnolo ha introdotto le sequenti misure:

p nelcorsodel 2020, in totale 39.076 milioni di euro destinati ai pagamenti dei fornitori, 9.611 milioni di euro di
maggiori finanziamenti rispetto al 2019. Inoltre, i governi regionali hanno ricevuto ulteriori finanziamenti per
16.000 milioni di euro, di cui 8.000 sono gia stati utilizzati nel 2020.

Tra le Regioni che non hanno richiesto i finanziamenti del FLA ci sono Madrid, Pais Vasco e Navarra.

P un pacchetto fiscale per sostenere la domanda interna (ad esempio, trasferimenti diretti alle famiglie,
sospensioni delle scadenze fiscali) e I'introduzione di finanziamenti e garanzie statali alle aziende;

p allocazione dirisorse per garanzie di stato su finanziamenti e moratorie per transazioni creditizie.

In questo contesto, le implicazioni per il Gruppo hanno determinato una riduzione della DSO della PA e un in-
cremento degliincassi.

Inoltre, il governo ha approvato ulteriori trasferimenti ai Fondi di Previdenza Sociale (FSS), per un importo pari
a 17,5 miliardi di euro.

Al fine di contrastare la crisi pandemica, la Spagna ha deciso di rifiutare il MES, Meccanismo Europeo di Stabili-

ta, anche detto fondo salva-Stati, per non incrementare ulteriormente il debito pubblico, mentre spera di poter
ricevere circa 70 miliardi di euro di sussidi provenienti dal Recovery Fund.
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Dopo un lungo stallo durato 10 mesi, durante i quali la Spagna € rimasta di fatto senza un Governo, a novembre
2019, nelle quarte elezioni politiche generali in cinque anni (appena sei mesi dopo le precedenti), il 7 gennaio
2020 il socialista Pedro Sanchez Castejon é riuscito a ottenere la fiducia dal Parlamento con un esecutivo di sini-
stra formata da PSOE e Unidas Podemos, con I'appoggio esterno di alcuni partiti regionalisti. E il primo caso di
governo di coalizione nella storia della democrazia spagnola.

I122 dicembre, il Senato spagnolo ha approvato la Legge di Bilancio proposta dal primo ministro Sanchez, susci-
tando consensi dato che l'ultimo bilancio approvato risale al 2018.

Portogallo

A partire dal 2014, il Gruppo BFF ha esteso la propria operativita nel factoring pro soluto in Portogallo, e nel
2018 ha consolidato la propria presenza nel mercato aprendo una nuova succursale a Lisbona. In Portogallo, BFF
opera anche nell'ambito della gestione del credito.

La crescita del PIL reale in Portogallo nel 2019, pari al 2,2%, & rimasta sostanzialmente in linea con i livelli del
2018, ma ¢ attesa una contrazione del 10% nel 2020. Il PIL del 2019 é stato pari a circa 200 miliardi di euro. La
stima della Commissione europea per il 2021 & di una crescita del 4,1% e del 4,3% nel 2022.

Per il tasso di disoccupazione, il FMI stima un incremento dell’8,1% dal 6,5% del 2019; la situazione dovrebbe
tornare gradualmente a normalizzarsi nel 2021 (7,7%).

Sulla base dei dati Eurostat, dopo un significativo calo del 4,6% registrato nel 2018, il rapporto Debito pubblico
lordo/PIL portoghese & diminuito ulteriormente nel 2019, raggiungendo quota 117,2%.

In riferimento al deficit di bilancio, i dati confermano un sostanziale miglioramento e un passaggio in area posi-
tiva a quota 0,2 miliardi di euro (+0,1% del PIL), rispetto a -0,7 miliardi di euro (-0,4% del PIL) nel 2018.

La spesa pubblica complessiva per il 2019 risulta pari a 90,9 miliardi di euro, aumentata del 2,5% rispetto al
2018, di cui 11,2 miliardi di euro sono riferibili alla spesa per beni e servizi della Pubblica Amministrazione, e 4,0
miliardi di euro a trasferimenti sociali in natura.

Il governo portoghese, per contrastare gli impatti economici derivanti dalla pandemia, ha introdotto nel corso
del 2020 un totale di 306,6 milioni di euro agli enti del SSN per la liquidazione del debito residuo con i fornitori.

Inoltre, il governo ha presentato alla Commissione europea una prima bozza del Piano Nazionale di Ripresa e
Resilienza (PNRR), indicando come i 13 miliardi di euro di sovvenzioni verranno utilizzati nel Recovery Plan, con
focus particolare al “green” e alla “digital transition".

In questo contesto, gliimpatti per il Gruppo sono stati di leggero incremento degli incassi.

Le elezioni della Regione delle Azzorre, svoltesi a novembre 2020, hanno rappresentato una battuta di arresto
per il governo socialista, che ha perso la maggioranza assoluta, con una flessione del 4% dei consensi, in una
Regione dove il PS governa da 24 anni. Il 7 Novembre 2020, infatti, il partito d'opposizione di centrodestra dei
socialdemocratici (PSD) e il Partito Popolare hanno formalizzato I'accordo per governare la Regione, acquisen-
do anche I'appoggio esterno del partito di estrema destra CHEGA, il quale, ottenendo il 5%, & entrato a far parte
del governo regionale.
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Infine, il Portogallo, a partire da gennaio 2021, assumera l'incarico per la presidenza di turno del Consiglio
dell’Unione europea.

Grecia

Il Gruppo BFF ha iniziato a operare nel factoring pro soluto in Grecia dal 2017, e consolidato la sua attivita nel
2020 aprendo una branch ad Atene nel mese di settembre.

Dopo avere chiuso il 2019 a circa 194 miliardi di euro (+1,9% rispetto al 2018), secondo le stime del FMI il PIL
reale greco dovrebbe contrarsi del 9,5% nel 2020, soprattutto legato all'andamento economico sfavorevole che
ha colpito il settore del turismo, per poi recuperare solo parzialmente nel 2021 (+4,1%).

Il debito pubblico lordo, dopo aver raggiunto il picco di 186,2% del PIL nel 2018, & diminuito a 180,5% nel 2019.

Il saldo di bilancio ha registrato per il quarto anno consecutivo un avanzo, pari all'1,5% del PIL nel 2019. Questa
evoluzione ha portato a un miglioramento della credibilita internazionale della Grecia, con una conseguente
riduzione dei rendimenti dei Titoli di Stato.

A fine maggio 2020, il bilancio dello Stato ha registrato un deficit primario di 4,84 miliardi di euro, a fronte di un
obiettivo di 43 milioni in eccedenza di euro, a causa dell'impatto del pacchetto di aiuti di Stato che comprendeva
il differimento del pagamento delle imposte e dell'lVA. Le entrate nette dello Stato sono risultate inferiori all'o-
biettivo del 14,5%, pari a 2,7 miliardi di euro, per un totale di 16,0 miliardi di euro.

La spesa pubblica complessiva per il 2019 risulta di 87,0 miliardi di euro, pari all'anno precedente, dei quali 8,5
miliardi di euro riferibili alla spesa per beni e servizi della Pubblica Amministrazione, e 4,3 miliardi di euro ai
trasferimenti sociali in natura.

Siricorda che il controllo del trasferimento dei capitali all'estero (capital control), introdotto nel luglio del 2015,
& cessato il 1° settembre 2019.

In merito all'emergenza Covid, il governo greco, per contrastare I'epidemia, ha introdotto un prestito governa-
tivo al tasso di riferimento di 109 bps per tutte le aziende che dimostrano una riduzione delle vendite di almeno
il 30% e che hanno meno di 500 dipendenti al 30 marzo 2020.

La Grecia sta godendo di stabilita politica: da luglio 2019, al governo del partito Syriza di Alexis Tsipras é suben-
trato il partito di centro-destra Nea Dimokratia, guidato dall’attuale Primo Ministro Kyriakos Mitsotakis, che
dispone di una solida maggioranza.

Il governo, a dicembre, ha presentato alla Commissione europea una bozza, che illustra la modalita con cui

saranno investiti i 32 miliardi di euro provenienti dal Recovery Fund, di cui circa la meta in progetti green e
digital transformation.

Bilancio Consolidato 2020

29



30

Bilancio Consolidato Attestazione del Dirigente preposto Relazione della Societa di Revisione

Croazia

A partire dal 2018, il Gruppo ha esteso la propria operativita nel factoring pro soluto in Croazia, in regime di
libera prestazione di servizi.

Nel 2019, il PIL reale & cresciuto sostanzialmente in linea con le attese del 2,9% a circa 46 miliardi di euro, ma &
stimato in contrazione del 9% quest’anno, con una presunta ripresa del 6% nel 2021.

Il rapporto Debito/PIL & diminuito dal 74,3% del 2018 al 72,8% nel 2019. La Croazia ha raggiunto un surplus
totale dello 0,4% del PIL nel 2019, in aumento dello 0,2% dell'anno precedente.

La spesa pubblica complessiva per il 2019 risulta pari a 25,5 miliardi di euro, in aumento del 6,5% rispetto al
2018, dei quali 4,5 miliardi di euro riferibili alla spesa per beni e servizi della Pubblica Amministrazione, e 1,2
miliardi di euro ai trasferimenti sociali in natura.

Secondo le dichiarazioni rilasciate dal ministro della sanita, al 30 settembre il debito del sistema sanitario ¢
salito a 1,83 miliardi di euro, mentre il capitale allocato & pari a 861 euro pro capite, quando la media nei Paesi

UE é di circa 3.000 euro.

Il Fondo nazionale croato di assicurazione sanitaria a marzo ha stanziato altri 400 milioni di kune croate per gli
ospedali, per il pagamento di alcuni debiti piU vecchi.

| DSOs del SSN stanno peggiorando, poiché ogni mese vengono generati circa 20 milioni di euro di nuovo debito*.

Per contrastare I'epidemia da Coronavirus, il governo croato ha approvato una iniezione di liquidita al sistema
sanitario nazionale di 500 milioni di kune croate.

Le ultime elezioni presidenziali si sono tenute il 22 dicembre 2019 (primo turno) e il 5 gennaio 2020 (secondo
turno). Zoran Milanovic (SDP, centro-sinistra unito), Primo Ministro dal 2012 al 2015, ha ottenuto il 52,6% dei
voti al ballottaggio.

Le ultime elezioni parlamentari croate si sono svolte il 5 luglio 2020, e hanno visto la vittoria del primo ministro
uscente Andrej Plenkovic¢ dell’lHDZ.

(*) Fonte: Associazione croata dei datori di lavoro — lettera ufficiale al Primo Ministro
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Francia

A partire dal 2019, il Gruppo ha esteso la proprio offerta di business in Francia, tramite regime di libera prestazio-
ne di servizi, acquistando i primi crediti commerciali verso il Servizio Sanitario Nazionale.

Nel 2020, il PIL reale in Francia € atteso in contrazione del 9,0%, contro il +1,5% registrato nel 2019. Il FMI pre-
vede peril 2021 un aumento del 5,5%.

[l rapporto tra deficit e PIL dello stato francese & aumentato dal 2,3% del 2018 al 3,0% del 2019.
Il rapporto Debito pubblico lordo/PIL € inferiore al 100%, e pari al 98,1% sia nel 2018 che nel 2019.

Non sono previsti grossi impatti sul tasso di disoccupazione, stimato dal FMI pari all’8,9%% nel 2020, ed in au-
mento nel 2021 a 10,2%, rispetto all'8,5% registrato nel 2019.

La spesa pubblica complessiva rimane la maggiore d'Europa: 1.348 miliardi di euro nel 2019 (il 55,6% del PIL), in
crescita del 2,5% rispetto al 2018, di cui 120 miliardi di euro riferibili alla spesa per beni e servizi della Pubblica

Amministrazione, e 144 miliardi di euro a trasferimenti sociali in natura.

La Legge di Stabilita francese € molto “*morbida”, con I'impegno a contenere I'aumento annuo della spesa pub-
blica allo 0,4% di media fino al 2022.

Per contrastare I'epidemia da Coronavirus, il governo francese ha introdotto una garanzia di stato di 300 miliardi
di euro, che sara applicata a tutti i finanziamenti concessi dal 16 marzo 2020.

Il livello delle restrizioni per Coronavirus & previsto rimanere alto per tutta la prima meta del 2021. Le misure
principali fanno riferimento a fondi di solidarieta e all'esonero dei contributi per la sicurezza sociale.

I 28 giugno, si & tenuto il secondo turno delle municipali di marzo, rinviate a causa della pandemia, che ha visto
vincere, seppur in un‘elezione contraddistinta dal 59% di astensionismo, i Verdi. Appoggiati da diverse coalizioni

di centro-sinistra, hanno conquistato la guida delle maggiori citta come Lione, Marsiglia, Bordeaux e Strasburgo.

Jean Castex, proveniente dal centrodestra, & il nuovo primo ministro dal 3 luglio.
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Covid-19: gli impatti per BFF Banking Group

In merito alla gestione della crisi pandemica che ha interessato tutti i Paesi in cui il Gruppo opera, e tutte le
societa del Gruppo, il Consiglio di Amministrazione della Banca & stato costantemente informato sull’attuale
situazione emergenziale, e sulle conseguenti determinazioni che il Gruppo ha tempo per tempo adottato, nelle
sedute del 25 febbraio 2020, del 25 marzo 2020, del 30 marzo 2020, del 28 maggio 2020 e del 24 giugno 2020;
del 24 settembre 2020 e del 28 ottobre 2020. Le principali tematiche che hanno interessato I'Organo Ammini-
strativo sono state le seguenti:

a) La continuita operativa di BFF Banking Group

BFF Banking Group ha monitorato la situazione nel continuo, e la sua operativita e stata garantita senza situa-
zioni di criticita. In tale contesto, il Gruppo, che pone particolare attenzione ai rischi operativi, nella fase di Risk
Self Assessment periodico, ha raccolto, attraverso la Funzione Risk Management, le valutazioni dei Responsabi-
li delle diverse Unita Organizzative, rilevando un sostanziale aumento dell’esposizione al rischio derivante dai
cambiamenti imposti dalla recente pandemia. In particolare, gli assessor hanno mostrato una maggiore sensibi-
lita sui rischi afferenti all'/CT risk e derivanti da possibili eventi di discontinuita operativa, minacce informatiche
esterne e indisponibilita di specifici applicativi. Tuttavia, grazie alla riconosciuta strategia adottata dal Gruppo,
alla percezione degli intervistati non e corrisposta una valutazione di rischio peggiorativa (in termini sia di perdi-
ta attesa che di capitale interno) rispetto al precedente assessment, e comunque non derivante dal contesto di
emergenza. || Gruppo ha infatti attivato gli opportuni presidi per garantire I'operativita, e non si registrano, ad
oggi, problemi di continuita operativa. E stata infatti potenziata la struttura ICT, con costi che sono stati com-
pensati da risparmi su viaggi, spese di rappresentanza, utenze e materiali di consumo.

Il personale ICT ha provveduto al monitoraggio dei servizi resi dalle societa a cui sono esternalizzate funzioni or-
ganizzative importanti, e non ha rilevato degrado nella qualita del servizio in termini di disponibilita dei sistemi
informativi a supporto.

Inoltre, & stato richiesto, a tutti i fornitori chiave, di adottare misure specifiche per i servizi svolti per BFF.
Sul fronte Cybersecurity, il Gruppo ha comunicato periodicamente ai propri dipendenti su possibili frodi e su
comportamenti da evitare per non esporre maggiormente le societa a eventuali rischi; a tal fine é stata predi-
sposta una formazione obbligatoria on-line per tutti i dipendenti.

Nel corso di questi ultimi mesi, si sono svolte con regolarita le riunioni del Comitato di Sicurezza. In tali sedi si
& decisa I'attivazione della modalita “work from home" per tutti i dipendenti del Gruppo; tali scelte sono state
operate prima degli obblighi imposti dai Governi dei Paesi in cui il Gruppo opera.

Ad oggi:

p il personale & pienamente operativo in modalita remote working (tutto il personale e dotato di strumenti utili
a lavorare da remoto);

D iservizi dai fornitori e dagli outsourcer non hanno subito decadimenti in termini di qualita o riduzione degli
stessi; non & stata rilevata alcuna interruzione di servizio; gli eventuali fenomeni di decadimento della qualita
del servizio, comunque non in grado di compromettere l'operativita del Gruppo, sono, infatti, oggetto di
opportuna tracciatura e di valutazione/risoluzione in un apposito applicativo interno.

Infine, si segnala che la Banca, in qualita di Capogruppo, ha adottato un “Protocollo di regolamentazione delle

misure per il contrasto e il contenimento della diffusione del virus Covid-19 negli ambienti di lavoro del Gruppo
Bancario”. Tale protocollo si inserisce nel quadro delle misure previste dalla legislazione di emergenza emanata
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dal Governo a partire dalla dichiarazione dello stato di emergenza, il 31 gennaio 2020. Le misure di sicurezza
indicate nel protocollo sono oggetto di monitoraggio e verifica da parte di un apposito Comitato interno compo-
sto dal Delegato per la Sicurezza, dal Responsabile della Funzione Risorse Umane, dal Responsabile del Servizio
di Prevenzione e Protezione, dal Medico Competente, al fine di garantirne I'aggiornamento, alla luce di even-
tuali nuovi atti normativi o di natura contrattuale tra le parti sociali e in ogni caso al fine di verificarne l'efficacia
nello specifico contesto aziendale. Le misure di sicurezza indicate nel protocollo si applicano a tutte le sedi della
Banca e, laddove compatibili con la legislazione locale, alle sedi delle societa del Gruppo Bancario.

In relazione ai mercati internazionali in cui il Gruppo opera:

D la Banca ha applicato politiche sulla sicurezza del personale e dell'lambiente di lavoro analoghe a quelle
adottate in Italia, definendo un protocollo ad hoc divulgato a livello di Gruppo;

D quanto all’attivita commerciale e di gestione crediti, a fronte dei graduali processi di riapertura, &€ consentito
ai team di pianificare incontri presso clienti, prospect e debitori all'interno del Paese, previa autorizzazione da
parte dei Manager. Non sono invece consentite le trasferte internazionali.

b) Le iniziative a sostegno delle comunita e delle imprese

Come meglio precisato e rappresentato nell'ambito della Dichiarazione Non Finanziaria, in cui trovano pieno
accoglimento tutte le iniziative realizzate dal Gruppo in ambito ESG (environmental, social, governance), si ricor-
da che, nel corso dell'anno 2020, BFF ha confermato il proprio impegno quotidiano per lo sviluppo sostenibile
nelle comunita e nei Paesiin cui opera. Ancor di piu quando, nel mese di marzo, & esplosa I'emergenza Covid-19.

Con Italia e Spagna ai primi posti, in Europa, per numero di contagi, BFF ha scelto di intervenire, tempestiva-
mente, in linea peraltro con le molte richieste dei dipendenti, che volevano contribuire personalmente al soste-
gno dell'emergenza sanitaria.

L'intervento é stato, pertanto, sia diretto, tramite donazioni da parte del Gruppo, sia indiretto, con la raccolta
fondi a cui hanno partecipato anche i dipendenti del Gruppo.

Beneficiari di queste donazioni sono state:

b la Regione Lombardia, che aveva creato un conto corrente dedicato a sostenere lo sforzo del personale
sanitarioimpegnato in prima linea contro I'emergenza. La donazione di BFF, nello specifico, & stata funzionale
all'acquisto di materiale elettro-strumentale per nuove unita di cura intensiva e sub-intensiva;

p il Comune di Madrid, che aveva attivato il “Programa Ayuda a Madrid Covid-19”, destinando i fondi alle
necessita piu urgenti da parte dell'amministrazione nel fronteggiare la pandemia;

p la Generalitat de Catalunya, che aveva attivato la raccolta fondi “Donacions per fer front a la pandémia de la
Covid-19".

¢) Le principali tematiche commerciali nel contesto dell'epidemia

E innanzitutto da rilevare come la pandemia da Covid-19 abbia colpito tutti i Paesi in cui il Gruppo opera tramite
la proposta di factoring pro soluto e/o finanziamenti alla clientela; il contagio ha afflitto con maggior vigore la
Repubblica Ceca, il Portogallo, la Spagna, la Croazia, la Francia, e la Slovacchia, Paesi in cui il rapporto tra nume-
ro di casi Covid-19 e popolazione complessiva risulta notevolmente piu alto rispetto agli altri Paesi. La sequente
tabella mostra, ordinata per numero di casi, la percentuale di popolazione colpita dal virus.
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Paese Numero casi Covid-19 Popolazione Numero casi Covid-19/

Popolazione
Repubblica Ceca 1.055.415 10.693.939 9,9%
Portogallo 770.502 10.295.909 7,5%
Spagna 3.005.487 47.329.821 6,4%
Croazia 236.333 4.058.165 5,8%
Francia 3.304.356 67.098.824 4,9%
Slovacchia 265.807 5.457.873 4,9%
Italia 2.655.319 60.244.639 4,4%
Polonia 1.563.645 37.958.138 4,1%
Grecia 166.067 10.709.739 1,6%

Fonte: OMS, per numero casi Covid-19, dati aggiornati al 11 Febbraio 2021. Eurostat, per dati demografici.

Complessivamente, il Gruppo ha continuato a operare durante tutto il periodo di emergenza, garantendo la
completa efficienza ai clienti in essere e potenziali.

Le misure restrittive dovute alla pandemia hanno comportato un significativo impatto sul rischio di credito,
ma il Gruppo ne ha risentito relativamente, in quanto i principali clienti sono rappresentati da grandi aziende o
multinazionali.

Relativamente ai volumi, si & osservato un incremento della domanda dei servizi di factoring dovuto a un au-
mento della spesa sanitaria pubblica per far fronte alle implicazioni della pandemia. In questo contesto, la Ban-
ca, a sequito dell'impedimento delle visite alla clientela, ha riscontrato una certa difficolta nello sviluppare nuo-
ve relazioni commerciali.

L'afflusso di liquidita dei governilocali ha comportato, inoltre, I'accelerazione dei pagamenti delle fatture piu re-
centi; al contrario, si sono registrati minori incassi di interessi di mora, ma con percentuali di realizzo piU elevate.

Per quanto riguarda, invece, I'attivita giudiziaria, si segnala che in tutti i Paesi nel corso del 2020 é stata introdotta la
sospensione dei termini processuali (es. prescrizione, caducita, nullita, inopponibilita); per alcuni periodi del 2020, a
causa dell'emergenza Covid i tribunali hanno gestito in ordine di priorita le richieste pervenute durante il periodo di
emergenza e hanno successivamente riavviato gradualmente i procedimenti pendenti. Sul punto, per quanto riguar-
da I'ltalia, si rimanda al paragrafo successivo "Il contesto normativo straordinario in cui ha operato la Capogruppo”.

Con riferimento ai singoli Paesi, si possono evidenziare principalmente i seguenti temi di carattere gestionale:

ITALIA

| rapporti della Banca con gli Enti territoriali (per i Comuni in particolare) sono stati influenzati dalle criticita
legate ai blocchi dei tributi locali previsti dal Governo. Questo fattore ha provocato un rallentamento nella defi-
nizione degli accordi transattivi.

Per quanto attiene al tema delle notifiche ai debitori, le criticita rilevate durante il primo semestre 2020 “di “lock-
down" risultano rientrate nel corso dell'anno, anche se si continua a registrare un rallentamento nella attivita di
definizione per le transazioni per incasso degli interessi di mora dovuto al periodo di lavoro da remoto da parte
della Pubblica Amministrazione.
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POLONIA

Gli impatti sono stati riferiti, principalmente nella prima meta dell'anno, al decremento della domanda per fi-
nanziamenti a lungo termine, concessi dal governo per supportare gli ospedali, e al'implementazione delle mo-
ratorie volontarie attivate nel Paese contro il deterioramento della qualita del credito.

Si evidenzia, con riferimento all’attivita della BFF Polska Group, che nel corso del 2020 sono state concesse mo-
ratorie volontarie, per un importo complessivo pari a 2,9 milioni di euro, e sono prevalentemente rappresentate
da clientela corporate (circa il 33%), da Enti del Settore Pubblico (circa il 30%) e da retail (circa 37%). | principali
prodotti interessati riguardano per circa il 62% le esposizioni creditizie rivenienti da prestiti, per il 34% da finan-
ziamenti (c.d. MEDLekarz — prestiti a studi medici) e per il 4% da operazioni di factoring.

SLOVACCHIA
Gli impatti per il Gruppo sono relativi al rallentamento nello sviluppo di nuovi volumi e all'accelerazione degli
incassi sugli interessi di mora.

Nel mese di dicembre 2020, é stato annunciato un nuovo “debt relief”, il cui importo totale per la riduzione del

debito & di 575 milioni di euro, di cui 363,4 milioni di euro destinati al debito degli ospedali nei confronti dei
fornitori.

SPAGNA
Gli impatti rilevati evidenziano una riduzione della DSO della PA e un incremento dei volumi di incasso.

Nel corso del 2020, ai governi regionali che ne hanno fatto richiesta, il governo spagnolo ha trasferito in totale
39.076 milioni di euro destinati ai pagamenti dei fornitori, 9.611 milioni di euro di maggiori finanziamenti rispet-
toal 2019.

Inoltre, i governi regionali hanno ricevuto ulteriori finanziamenti per 16.000 milioni di euro, di cui 8.000 sono gia
stati utilizzati nel 2020.

Tra le Regioni che non hanno richiesto i finanziamenti del FLA ci sono Madrid, Pais Vasco e Navarra.

PORTOGALLO
Si é rilevato un leggero incremento degli incassi.

Per contrastare gli impatti economici derivanti dal Coronavirus, il governo portoghese ha versato, nel corso del
2020, un totale di 306,6 milioni di euro agli enti del SSN, per la liquidazione del debito residuo con i fornitori.

In Grecia, Croazia e Francia, gliimpatti per il Gruppo sono stati limitati, e sono principalmente legati allo sviluppo
di nuovi clienti, dato il recente ingresso nei Paesi.
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d) Monitoraggio e presidio della Liquidita

A fronte dell’attuale Situazione di Emergenza Sanitaria, il Gruppo ha attivato i presidi necessari per il monitorag-
gio e il governo della posizione di liquidita.

Seppur tale situazione possa considerarsi come un contesto di stress in grado di generare eventuali tensioni di li-
quidita, il Gruppo ha rilevato un sostanziale mantenimento della situazione precedente. L'attivazione dei presidi
volti a incrementare la stabilita del funding ha comportato un leggero aumento del relativo costo.

A fronte del contesto emergenziale, la Capogruppo effettua (i) analisi di stress piu frequenti e piU dettagliate, non-
ché con impatti crescenti e variabili, (i) mantiene una maggiore quota di asset liberamente disponibili per far fron-
te aimpreviste esigenze di liquidita, (i) monitora i mercati per il tramite di banche di relazione, e (iv) ha aumentato
la frequenza del monitoraggio degli scostamenti sui trend di incasso dei debitori della Pubblica Amministrazione.

Il Gruppo aveva gia adottato un proprio Contingency Funding Plan (c.d. “CFP”), approvato dal CdA di BFF e re-
cepito dagli organi deliberanti delle Controllate. Tale documento illustra gli indicatori e le soglie di recovery in-
dividuati con riferimento al coefficiente di copertura della liquidita LCR e gli inerenti processi di escalation e
decision da attivare, al fine di prevenire e gestire un‘eventuale situazione di crisi di liquidita. Gli indicatori del
CFP non fanno emergere situazioni di tensione, anche nel contesto di emergenza Covid-19. Rispetto all'attuale
Situazione di Emergenza Sanitaria, infatti, le recovery option si reputano idonee, a seconda della loro probabilita
di realizzo e grado di efficacia, a far fronte a eventuali situazioni di estrema tensione del profilo di capitale e di
liquidita del Gruppo.

e) Distribuzione Dividendi di Banca Farmafactoring S.p.A.

[131 marzo 2020, in riferimento alla raccomandazione della Banca Centrale Europea ("BCE") e della Banca d'lta-
lia ("Bdl") di non distribuire e di non assumere alcun impegno irrevocabile per il pagamento dei dividendi per gli
esercizi 2019 e 2020, il Consiglio di Amministrazione di Banca Farmafactoring S.p.A. ha deliberato di adeguarsi
alle suddette indicazioni, confermando la politica dei dividendi di Gruppo, e rendendo la proposta di pagamento
del Monte Dividendi Atteso 2019, pari a 70,9 milioni di euro, condizionata al superamento dell'emergenza da
Covid-19, e, comunque, non esperibile in data anteriore al 1° ottobre 2020.

Tale decisione é stata confermata dal Consiglio di Amministrazione del 6 agosto 2020, a sequito delle raccoman-
dazioni, emesse rispettivamente in data 27 e 28 luglio 2020, dalla BCE e dalla Bdl, che avevano esteso sino al
1° gennaio 2021 il periodo di restrizione raccomandata.

Il Consiglio di Amministrazione di BFF ha poi preso atto della raccomandazione in data 15 dicembre 2020 (la
“Raccomandazione BCE"”) pubblicata dalla BCE per le banche piu significative, e della analoga raccomandazione
resa pubblica dalla Bdlil 16 dicembre 2020, che ha esteso anche alle banche soggette alla vigilanza del regolato-
re nazionale gli effetti della Raccomandazione BCE (*“Raccomandazione Bdl”). In data 17 dicembre 2020, BFF ha
formalizzato a Bdl una richiesta di chiarimenti, evidenziando talune argomentazioni a sostegno della possibilita
di procedere alla distribuzione, come di sequito riportato:

b le FAQ pubblicate dalla BCE il 15 dicembre 2020 sembrano individuare nelle societa capogruppo del gruppo
“CRR” i destinatari della Raccomandazione BCE;

p il termine “dividendo” utilizzato nella Raccomandazione BdI si riferisce solo ai “pagamenti in contanti che
hanno l'effetto di ridurre il livello e la qualita del Common Equity Tier 1 [...]", mentre 'ammontare del Monte
Dividendi 2019 e stato escluso sino a oggi dal calcolo dei requisiti patrimoniali (costituendo una riserva non
utilizzata ai fini della composizione di detti requisiti);
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p nell'istanza per l'acquisizione di DEPObank, BFF ha rappresentato alla Bdl il proprio intendimento di
procedere, a partire dal 1° gennaio 2021, alla distribuzione di un importo pari ad almeno 70,9 milioni di euro,
e il mantenimento della politica dei dividendi adottata. Date le numerose interlocuzioni, avvenute in sede
di istanza, sul tema del capitale attuale e prospettico del Gruppo, BFF ha altresi rappresentato alla Bdl di
ritenere anche, di conseguenza, che sia accertata la condizione di “verificare preventivamente in modo critico
la propria solidita patrimoniale e la relativa capacita di autofinanziamento”, posto che la Bdl e la BCE hanno
approvato l'operazione di acquisizione in esame.

In continuita con quanto gia dichiarato con i comunicati stampa del 31 marzo 2020 e del 6 agosto 2020, in data
22 dicembre 2020 in Consiglio di Amministrazione di BFF ha quindi:

(i) deliberato di convocare I'’Assemblea degli Azionisti in sede ordinaria per il 28 gennaio 2021, al fine di
deliberare sulla destinazione dell'utile individuale 2019 (pari a 12,4 milioni di euro), in attesa dellesito delle
interlocuzioni avviate con la Bdl, volte a chiarire alcuni aspetti della Raccomandazione Bdl sulla distribuzione
di dividendi, ferma restando la possibilita di revoca della proposta di delibera in caso di indicazioni della BdI
in contrasto con la proposta di distribuzione, e

(i) annunciato la possibilita di convocare, nella medesima data, il Consiglio di Amministrazione per deliberare
in relazione all'acconto sui dividendi dell’utile individuale 2020 (fino a 58,5 milioni di euro), in modo da
procedere, subordinatamente alla predetta delibera assembleare e alle summenzionate interlocuzioni con
la Bdl, alla distribuzione del Monte Dividendi 2019 complessivo di 70,9 milioni di euro.

Poiché nel corso del mese di gennaio 2021 la Bdl ha informato BFF che non sarebbe stata in grado di fornire,
prima della data dell’Assemblea del 28 gennaio 2021, un riscontro scritto alla richiesta di poter procedere alla di-
stribuzione del Monte Dividendi 2019, il Consiglio di Amministrazione di BFF, tenutosi in data 28 gennaio 2021,
ha deliberato di conferire mandato al Presidente affinché, nel corso dell’Assemblea ordinaria, convocata per
quella stessa data, soprassedesse dal mettere in votazione la proposta di delibera sulla distribuzione degli utili
2019, e confermato I'impegno di distribuire il Monte Dividendi 2019 di 70,9 milioni di euro non appena possibile,
in ottemperanza alle indicazioni dell’Autorita di Vigilanza. Tutto ci0 al fine di garantire comunque I'adozione di
un approccio prudente, ispirato a principi di rispetto delle norme di vigilanza — e anche alla luce degli approcci
che, stando a quanto consta alla Banca, gli enti creditizi italiani meno significativi stanno assumendo — nelle
more dell'ottenimento di un riscontro della Bdl efo della pubblicazione di criteri interpretativi che forniscano
chiarimenti anche in relazione alla portata applicativa della Raccomandazione BdI.

f) Le principali tematiche contabili affrontate nel contesto dell’epidemia

Con riferimento ai principali interventi di natura contabile finalizzati ad una corretta rappresentazione degli
effetti della pandemia sulle poste di bilancio, si segnalano i seguenti temi:

» Impairment sui crediti: considerato I'impatto dell'attuale situazione di emergenza Covid-19, la Funzione Risk

Management, ai fini del calcolo dell'impairment al 30 giugno 2020, ha provveduto ad aggiornare i parametri di
rischio sottostanti al calcolo dell’Expected Credit Loss (e.g. aggiornamento delle curve di PD e aggiornamento
delle curve di LGD).
Con riferimento alle curve di PD, sono state aggiornate le matrici di transizione a 1 anno per i segmenti So-
vereign, Corporate e Financial Institutions. In seguito, la Funzione Risk Management ha provveduto ad aggior-
nare gli scenari macroecononomici finalizzati ad ottenere PD Point in Time (PIT) e Forward-Looking FLI). Gli
scenari previsionali Baseline, High Growth e Mild Recession sono aggiornati a giugno 2020 e forniscono i tassi
di default previsionali peri 20 trimestri successivi alla data di scarico. L'aggiornamento a questa data ha per-
messo di incorporare gli effetti negativi della pandemia Covid-19 che sono tradotti in uno scenario Baseline
piuttosto recessivo e di conseguenza uno scenario Mild Recession ulteriormente avverso.
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Con riferimento alle curve di LGD, sono stati ricavati i valori di LGD lifetime aggiornati a giugno 2020, al fine
di ottenere valori che recepiscono gli effetti derivanti dal Covid-19.

Inoltre, la Funzione Risk Management ha svolto un‘analisi di comparazione tra gli scenari macroeconomici del
provider esterno con quelli forniti dall’Autorita di Vigilanza (Banca Centrale Europea) a giugno 2020. | risultati
dell’analisi hanno evidenziato che gli scenari utilizzati dalla Banca sono in linea con quelli forniti dall’Autorita
diVigilanza.

p Impairment test Avviamento: la Banca, nelrispetto di quanto previsto dal principio contabile internazionale
IAS 36, e con riferimento alle indicazioni espresse nel Documento ESMA 20 Maggio 2020: informativa
semestrale su impatti Covid-19, ha effettuato il test di impairment dell’avviamento iscritto nel bilancio
consolidato di Banca Farmafactoring alla data sia del 30 giugno che del 31 dicembre 2020. Il Gruppo, a
seguito degli ultimi esiti dell'impairment test effettuato alla data del bilancio consolidato al 31 dicembre
2020, sulla quota degli avviamenti iscritti in bilancio, relativi all'allocazione del costo di acquisto del Gruppo
BFF Polska e di I0S Finance (confluita al 31 dicembre 2019 in BFF Finance Iberia), non ha proceduto ad
alcuna riduzione di valore dei suddetti avviamenti.

g) Il contesto normativo straordinario in cui ha operato il Gruppo

Per far fronte all'emergenza Coronavirus, il Governo italiano ha adottato numerose misure straordinarie dirette
a prevenirne ed arginarne l'espansione e gli effetti sul sistema economico. Si tratta di provvedimenti d'urgenza
emanati tra marzo e novembre, finalizzati a sostenere famiglie, lavoratori e imprese: il Decreto Legge n. 11 del
2020, le cui misure sono poi confluite nel successivo pit ampio intervento legislativo contenuto nel Decreto Leg-
ge n. 18 del 2020 “Cura Italia” (L. n. 27/2020), il Decreto Legge n. 23 del 2020 “Liquidita” (Legge n. 40/2020), il
Decreto Legge n. 34 del 2020 "Rilancio” (L. n. 77/2020), il Decreto Legge n. 104 del 2020 "Agosto”, e, da ultimo,
il Decreto Legge n. 137 del 2020 “Ristori”, il Decreto Legge n. 149 del 2020 “Ristori-bis”, il Decreto Legge n.154
del 2020 “Ristori-ter” e il Decreto Legge n. 157 del 2020 “Ristori quater”.*

Per assicurare l'efficiente e rapido utilizzo delle misure di supporto previste dai decreti, & stata istituita una task
force tra il Ministero dell’Economia e delle finanze, la Banca d'Italia, I’Associazione bancaria italiana, il Mediocre-
dito Centrale, il Ministero per lo Sviluppo economico e SACE.

Nello specifico, i Decreti che pil hanno impattato l'operativita della Banca dal punto di vista del recupero giudi-
ziale dei crediti sono i seguenti:

a) Dapprima, il Decreto Legge n. 11/2020 ha istituito la sospensione di tutte le udienze comprese tra il 9 marzo
e il 22 marzo 2020.

b) Successivamente, il Decreto Legge n. 18/2020, ha fornito in materia di giustizia ulteriori e piU incisive misure
rispetto a quelle precedentemente adottate.

14) https://www.camera.it/temiap/documentazione/temi/pdf/1210883.pdf?_1611763514331
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Il Decreto Legge n. 34/2020 (c.d. Decreto Rilancio), per assicurare al Servizio Sanitario Nazionale la liquidita
necessaria allo svolgimento delle attivita legale all'emergenza, ha stabilito la sospensione delle azioni esecutive
fino al 31 dicembre 2020. Inoltre, gli art. 115, 116 e 117 del D.L. Rilancio prevedono l'istituzione di un Fondo di
liquidita per il pagamento dei debiti commerciali degli enti territoriali maturati alla data del 31 dicembre 2019.
Il predetto fondo, denominato “Fondo per assicurare la liquidita per pagamenti dei debiti certi, liquidi ed esi-
gibili”, ha una dotazione di 12 miliardi di euro per il 2020. Il Fondo é distinto in due sezioni a cui corrispondono
due articoli del relativo capitolo del bilancio dello Stato: la prima delle due sezioni, € denominata “Sezione per
assicurare la liquidita per pagamenti dei debiti certi, liquidi ed esigibili degli entilocali e delle Regioni e Province
autonome per debiti diversi da quelli finanziari e sanitari”, con una dotazione di 8 miliardi di euro; la seconda e
denominata “Sezione per assicurare la liquidita alle Regioni e alle Province autonome per pagamenti dei debiti
certi, liquidi ed esigibili degli enti del Servizio Sanitario Nazionale”, con una dotazione di 4 miliardi di euro.
Aifini dell'immediata operativita del Fondo, il Ministero dell’Economia e delle Finanze dovra stipulare con la Cas-
sa Depositi e Prestiti S.p.A., entro 10 giorni dall'entrata in vigore del D.L. Rilancio, un‘apposita Convenzione che
definira, tra l'altro, criteri e modalita per I'accesso da parte degli enti locali e delle Regioni e Province autonome
alle risorse del Fondo. La convenzione sara pubblicata sui siti internet del Ministero dell'Economia e delle Finanze
e della Cassa Depositi e Prestiti S.p.A. Ai sensi del D.L. Rilancio, gli enti locali, le Regioni e le Province autonome
potranno chiedere alla Cassa depositi e prestiti S.p.A., con deliberazione della Giunta, nel periodo intercorrente
tra il 15 giugno 2020 e il 7 luglio 2020, I'anticipazione di liquidita a valere sul Fondo di liquidita. L'anticipazione ri-
chiesta potra essere restituita in un periodo massimo di 30 anni con il primo rimborso previsto a partire dal 2022.
Per massimizzare gli incassi, la Banca ha inviato un’informativa agli enti territoriali, unitamente alle lettere di
sollecito di pagamento annuali, con cui ha ricordato agli enti la possibilita di avvalersi del Fondo, e si & resa dispo-
nibile per la predisposizione degli elenchi delle fatture certificate al fine di supportare gli enti nell’accesso al fi-
nanziamento in questione. Nel periodo intercorso, tra l'istituzione del Fondo e la fine del 2020, tra gli Enti Locali,
gestiti dalla Banca, settantotto hanno fatto richiesta a Cassa Depositi e Prestiti di ricevere i fondi. L'ammontare
dei fondi richiesti e destinati al pagamento dei debiti verso la Banca ¢ stato pari a 76,7 milioni di euro.

Con il Decreto Legge n. 104/2020 (c.d. decreto “Agosto”), Cassa Depositi e Prestiti e MEF hanno rimesso a
disposizione degli enti locali la concessione dell'anticipazione di liquidita per accelerare il pagamento dei debiti
commerciali maturati al 31 dicembre 2019. A ottobre, il decreto € stato convertito nella Legge n. 126. Grazie
alla nuova legge, é stato rinnovato il sostegno concreto alle pubbliche amministrazioni per il pagamento di
debiti certi, liquidi ed esigibili. Una volta stipulato il contratto, I'ente pubblico riceve entro 7 giorni la liquidita
da Cassa Depositi e Prestiti e paghera entro 30 giorni i propri fornitori. Il imborso dell‘anticipazione di liquidita
& previsto a lungo termine, fino a 30 anni*>. La nuova Legge n. 126 aggiorna le disposizioni che erano previste
nella “Legge di Bilancio 2019” sull'anticipazione di liquidita. In quel caso, gli enti dovevano restituire 'importo
entro I'anno, rendendo marginali gli effetti sulla Banca. Considerando invece il nuovo termine di 30 anni, gli ef-
fetti potrebbero essere piu significativi. Con il Decreto c.d. "Agosto”, il fondo per I'esercizio delle funzioni degli
enti locali & stato incrementato di 1,67 miliardi di euro per il 2020 (1,22 miliardi di euro per i Comuni e 450 mi-
lioni per le Province e le citta metropolitane). Le risorse complessive del fondo enti locali ammontano quindi a
5,17 miliardi di euro (di cui 4,22 miliardi di euro per i Comuni); il fondo per l'esercizio delle funzioni delle Regioni
e delle Province autonome é stato incrementato di 2,8 miliardi di euro per il 2020 (1,6 miliardi per le Autonomie
speciali e 1,2 miliardi per le Regioni a statuto ordinario). Le risorse complessive del fondo Regioni sono pari
a 4,3 miliardi di euro (2,6 miliardi per le Autonomie speciali e 1,7 miliardi per le Regioni a statuto ordinario).
Inoltre, il decreto Agosto prevede una sospensione dei termini fino al 30 giugno 2021 di tutte le azioni esecutive
dei creditori nei confronti degli enti in riequilibrio, anche se le azioni dovessero essere state avviate prima della
data di entrata in vigore del decreto.

15) CDP: Riaprono i termini di anticipazione di liquidita per gli enti locali.
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Complessivamente, le norme sopra citate hanno influenzato l'operativita della Banca in relazione al recupero
dei crediti con riferimento ai profili di seguito evidenziati:

a) Rinvio Udienze

E stato previsto il blocco totale delle udienze nel periodo dal 9 marzo 2020 al 11 maggio 2020 e, per il periodo dal
12 maggio 2020 al 30 giugno 2020, una fase di gestione discrezionale dell’emergenza, in cui sono rimessi poteri
organizzativi ai dirigenti degli uffici giudiziari.

Pertanto, dal 9 marzo 2020 all'l1 maggio 2020 le udienze dei procedimenti civili e penali pendenti presso tutti
gli uffici giudiziari sono state rinviate d'ufficio a data successiva all'11 maggio 2020.

Ci6 vale anche per i procedimenti di mediazione, di negoziazione assistita, nonché in tutti i procedimenti di
risoluzione stragiudiziale delle controversie regolati dalle disposizioni vigenti.

Le udienze relative alle azioni legali della Banca sono state posticipate a data successiva all’l1 maggio 2020.

Le Cancellerie hanno provveduto alle comunicazioni dei rinvii di massa di tutte le udienze e, soprattutto nei fori
gia solitamente poco virtuosi, le nuove date sono state fissate a lunga distanza.

p Con riferimento alle opposizioni a decreto ingiuntivo in corso, il rinvio ha comportato necessariamente
una dilatazione dei tempi per l'ottenimento di eventuali provvedimenti di condanna anticipatori nonché la
conclusione dei giudizi gia in fase avanzata essendo altresi sospeso il termine per il deposito delle sentenze;
conseguentemente, & stata registrata una minore propensione a transigere da parte dei debitori, in particolare
della sanita, a causa della precitata dilatazione.

p Con riferimento ai giudizi ordinari, lo slittamento ha comportato una dilatazione dei tempi per I'ottenimento
di eventuali provvedimenti di condanna anticipatori; anche in questo caso, la conseguenza é stata una minore
propensione a transigere da parte dei debitori, in particolare della sanita, a causa della predetta dilatazione.

p Con riferimento alle esecuzioni, invece, il rinvio delle udienze dei procedimenti esecutivi ha comportato
Iimpossibilita di ottenere le ordinanze di assegnazione.

Detto rinvio delle udienze verosimilmente ha impedito di incassare le somme in relazione alle quali, invece, pro-
prio in forza della previsione dell'ottenimento dell'ordinanza di assegnazione, si era ipotizzato I'incasso entro il
2020, e il blocco dei pignoramenti ha comportato la paralisi del procedimento esecutivo in qualunque fase esso
si trovasse, con una conseguente dilatazione dei tempi della conclusione dell'iter che avrebbe consentito alla
Banca l'incasso delle somme.

Per scongiurare detta evenienza, la Banca ha incaricato i legali esterni di provvedere a depositare istanze di
anticipazioni di udienza laddove rinviate eccessivamente in avanti, ovvero istanze per sollecitare le attivita dei
magistrati nei casi in cui, nell'ambito delle esecuzioni debba solo essere emessa l'ordinanza di assegnazione e
dunque sia possibile svolgere le attivita in modalita telematica.

b) Sospensione dei termini
Dal 9 marzo 2020 all'11 maggio 2020 & stato sospeso il decorso dei termini per il compimento di qualsiasi atto
dei procedimenti civili e penali.

p Con riferimento ai ricorsi per decreto ingiuntivo non ancora emessi, tale sospensione ha comportato che gli
stessi fossero emessi al termine di tale periodo di sospensione, dunque, dalla notifica ai debitori, si & atteso
I'ulteriore termine di 40 giorni affinché diventino esecutivi (ovvero venisse proposta opposizione). Cio ha
rallentato anche I'attivita di recupero stragiudiziale dell’Ufficio Gestione Debitori.
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p Con riferimento alle opposizioni a decreto ingiuntivo in corso, tale sospensione da un lato ha comportato
necessariamente una dilatazione dei tempi per l'ottenimento di eventuali provvedimenti di condanna
anticipatori nonché la conclusione dei giudizi gia in fase avanzata essendo altresi sospeso il termine per
il deposito delle sentenze. A causa della difficolta nell'ottenere un titolo idoneo a indurre i debitori per
effettuare i pagamenti, & stata registrata una minore propensione a transigere da parte loro, in particolare da
parte dei debitori della sanita.

p Con riferimento ai giudizi ordinari, tale sospensione non ha avuto impatti in quanto i giudizi ordinari si
trovavano ancora in fase iniziale.

p Con riferimento alle esecuzioni, invece, la sospensione dei termini ha avuto effetti negativi in quanto ha
generato un allungamento del recupero, essendo paralizzato I'intero giudizio.

Con riferimento al Portogallo, il 3/02/2021 & entrato in vigore un decreto che ha sospeso retroattivamente dal 22
gennaio tutte le attivita e le scadenze giudiziarie considerate non urgenti:
i. Sonosospesiitermini perdarseguito agli atti giuridici (come I'opposizione, contestazione all'opposizione, ecc.);

ii. Ciosignifica che I'avvio delle azioni legali puo essere depositato regolarmente, ma il Tribunale non ha nessun
termine per dare sequito al processo;

iii. Nello specifico:
a. le notifiche possono essere eseguite o meno, a seconda della proattivita del Tribunale e senza termini
di tempo;
b. sono sospesiitermini per I'opposizione del debitore;

c. quindi, il Debitore pud opporsi senza vincoli di tempo a notifica ricevuta ma, qualora lo facesse, il Tribu-
nale comunque non & tenuto a dar seguito alle fasi successive nei soliti termini.

iv. Questa sospensione é valida finché non diversamente stabilito; al momento non c’é una data di fine validita

v. Le decisioni giudiziarie che non richiedono un‘ulteriore interazione tra le parti possono essere emesse e il
termine di ricorso in questo caso non é sospeso.

Con riferimento alla Grecia, da Novembre 2020 sono state adottate dal governo greco, e successivamente
prorogate, misure di contenimento del Covid-19, a oggi in vigore fino al 1° marzo 2021. Si segnala che I'ado-
zione di tali misure ha comportato grandi difficolta nell'accesso alle segreterie dei tribunali. Sono state inoltre
sospese tutte le procedure di esecuzione e le udienze dei tribunali civili, penali e amministrativi (ad eccezione
dei casi urgenti).
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Andamento della gestione

Il Bilancio consolidato al 31 dicembre 2020 riflette il consolidamento degli elementi patrimoniali ed economici
di Banca Farmafactoring S.p.A., di BFF Finance Iberia S.A.U., (societa controllata al 100% da Banca Farmafac-
toring S.p.A., che integra la societa I0S Finance S.A.U. acquisita dal Gruppo il 30 settembre 2019 e fusa al 31
dicembre 2019), della societa a destinazione specifica BFF SPV S.r.l., e delle societa di BFF Polska Group, acqui-
sito nel corso del 2016.

Il Gruppo ha realizzato, al 31 dicembre 2020, un utile netto pari a 91,1 milioni di euro, rispetto a 93,2 milioni di
euro relativi all'esercizio precedente. Il risultato economico normalizzato del Gruppo (per rappresentare |'anda-
mento gestionale del Gruppo al netto degli oneri e dei proventi straordinari) ammonta a 97,6 milioni di euro, in
calo dell'1% rispetto all’'utile normalizzato dell'esercizio 2019, pari a 98,8 milioni di euro.

31.12.2019 31.12.2020
Risultato Economico 93,2 91,1
Differenza cambi coperta da Riserva di traduzione a Patrimonio netto 0,5 (4,1)
Stock Option e Stock Grant 1,3 1,0
Resolution Fund - contributo straordinario 0,5 0,9
Costi M&A 3,2 8,1
Benefici da affrancamento fiscale 1,5) (1,2)
Oneri per tassazione corrente derivanti dalla distribuzione una tantum dei dividendi
da societa controllate 1,7
Retention bonus post IPO dell’AD 1,7
Risultato Economico Normalizzato 98,8 97,6

[l Risultato economico normalizzato al 31 dicembre 2020 comprende, rispetto al risultato consolidato:

p oneriper 1,0 milioni di euro riferiti al “Piano di Stock Option” destinate a taluni beneficiari. Tali costi vengono
imputati a Conto economico e generano un incremento, al lordo delle imposte, del Patrimonio netto;

proventi per Differenza cambi coperta da Riserva di traduzione a Patrimonio netto, pari a 4,1 milioni di euro;

p glionerirelativialla contribuzione straordinaria al Fondo Nazionale di Risoluzione per un ammontare, al netto
delle imposte, pari a 0,5 milioni di euro, versata nel giugno 2020 e alla contribuzione aggiuntiva richiesta dal
FITD per un ammontare, al netto delle imposte, pari a 0,4 milioni di euro, versata nel dicembre 2020;

p costi M&A pari a 8,1 milioni di euro riferiti all'integrazione di IOS Finance con BFF Iberia e all’Acquisizione di
DEPObank;

D oneri per tassazione corrente derivanti dalla distribuzione una tantum dei dividendi da societa controllate,
pari a 1,7 milioni di euro;

p allineamento del valore fiscale e valore contabile dellimmobile sito in Milano e di proprieta di BFF, che ha
determinato un effetto economico positivo pari a 1,2 milioni di euro.

Interessi attivi

Gli interessi attiviammontano complessivamente a 245,3 milioni di euro, rispetto a 249,0 milioni di euro riferiti
all'esercizio precedente. Gli interessi attivi normalizzati coincidono con quelli alla chiusura del bilancio al 31 di-
cembre 2019, cosi come per l'esercizio precedente, in riduzione dell’1%.
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Si evidenzia che, a seguito del taglio da parte della Banca nazionale polacca del tasso di riferimento, sceso di
circa 140 bps tra marzo e maggio 2020, anche il Wibor si & decrementato in maniera quasi equivalente, portan-
do benefici a livello di costo del funding, di sequito meglio esplicitati, ma anche una contestuale riduzione della
marginalita con un impatto negativo sugli interessi attivi di bilancio.

Gliinteressi attivi includono principalmente:
p le commissioni “maturity” addebitate ai clienti;
p gliinteressi di mora maturati;

b le plusvalenze relative agli interessi di mora incassati nel periodo, rispetto alla percentuale gia inclusa nel
costo ammortizzato;

b gliinteressi sui titoli di stato in portafoglio;
p gliinteressi sui finanziamenti erogati da BFF Polska;

b gliinteressi contrattuali addebitati ai cedenti in caso di retrocessione dei crediti acquistati.

Diseguito, viene rappresentato 'andamento degli interessi attivi e degli interessi attivi normalizzati in relazione
agli ultimi due esercizi.

INTERESSI ATTIVI (€m)

249 245

Dati di bilancio

2019 2020

Gliincassirelativi agliinteressi di mora rivenienti nell’esercizio 2020 sono stati pari a 78,1 milioni di euro, rispetto
Qi 88,4 milioni di euro incassati nel 2019.

Di questi 78,1 milioni di euro, 65,5 milioni di euro sono stati incassati in Italia, 8,9 milioni di euro in Spagna e 3,7
milioni di euro in Portogallo.

Il differenziale tra plusvalenze e riscadenzamenti contabilizzati da BFF Banking Group nel 2020 ¢é pari a 7,3 milioni
di euro, a causa dei minori interessi di ritardato pagamento incassati, rispetto a 16,8 milioni dell'anno precedente.

Lo stock di interessi di mora maturati sui crediti acquistati a titolo definitivo da Banca Farmafactoring e BFF
Finance Iberia (c.d. fondo interessi di mora) ammonta a 681 milioni di euro, di cui 78 milioni di euro riferiti ai
debitori spagnoli, 56 milioni di euro a debitori portoghesi, 7 milioni di euro a debitori greci, 0,3 milioni di euro a
debitori croati, 0,1 milioni di euro a debitori francesi e 540 milioni di euro a debitori italiani.
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Di tali interessi di mora, sono gia transitati a Conto economico complessivamente 276 milioni di euro nel pre-
sente esercizio e in quelli precedenti.

Il valore cumulato degli interessi di mora a cui Banca Farmafactoring e BFF Finance Iberia avevano diritto, e non
ancora incassati, in relazione ai crediti acquistati a titolo definitivo, al 31 dicembre 2019 risultava pari a 634 mi-
lioni di euro, di cui 238 milioni di euro transitati a Conto economico nell’'esercizio e in quelli precedenti.

L'incremento del fondo interessi di mora rispetto al 31 dicembre 2019 é pari al 7%. Del fondo di interessi di mora
in essere al 31 dicembre 2020, gli interessi di mora che, ancora, devono transitare a conto economico, ammon-
tano a 405 milioni di euro.

Interessi passivi (BFF + BFF Polska)

Gli interessi passivi sono passati da 48,4 milioni di euro relativi al 31 dicembre 2019 a 46,9 milioni di euro per il
corrente esercizio.

Nonostante I'aumento del funding medio utilizzato (da 3,3 a 3,6 miliardi di euro), gli interessi passivi hanno
beneficiato delle politiche monetarie espansive intraprese dalla National Bank of Poland tra marzo e maggio
2020, che hanno comportato una riduzione del tasso di riferimento di circa 140bps (da 1.5% a 0.10% dopo un
periodo di stabilita di tassi del 1.5%) riducendo il costo dei finanziamenti in zloty e il costo per I'’Acquisition Finan-
cing. Ulteriore beneficio & scaturito dalla maggiore operativita in REPO conseguente anche all'acquisto dei CCT
04/2025 avvenuta nel mese di maggio al signing dell'operazione con DEPObank, abbinata al'landamento riflesso
registrato dai tassi euribor nel corso dell’esercizio.

Al 31 dicembre 2020, l'incidenza degli oneri finanziari di BFF Banking Group sulla media delle linee finanziarie
utilizzate risulta pari all'l,52% rispetto all'1,58% relativo al 31 dicembre 2019, con una diminuzione di 6 bps. Le
linee medie di finanziamento utilizzate sono passate da 3.339 milioni di euro al 31 dicembre 2019 a 3.555 milioni
di euro al 31 dicembre 2020, con un incremento del 6%. Tale utilizzo include anche i costi di acquisizione di BFF
Polska Group.
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INTERESSI PASSIVI (€m)

W Altro Costo del funding inzloty M Tierll Acquisition Financing Cost (zloty)

Linee medie di finanziamento
(escl. REPO, €m)  _3:339 ‘ +6% } 3.555
Costi delfinanziamento 0 6b o
(escl. REPO, %) 1,58% -6bps 1.52%
48 47
2
; o
s
Costo
Costo 14 funding
17 funding in Zloty 2,37%
in Zloty 3,24%
22 25
2019 2020

Nell'attuale struttura di funding, alcune delle linee piu costose, quali I'emissione obbligazionaria Tier I, il finan-
ziamento acceso in zloty per I'acquisizione del Gruppo BFF Polska e i titoli senior emessi dal Gruppo, si riferisco-
no a strumenti con un costo fisso e/o condizioni di margine definite, la cui incidenza relativa in termini di oneri
finanziari si riduce al crescere dei volumi di attivita.

Margine di Interesse

Il margine d'interesse al 31 dicembre 2020 ammonta a 198 milioni di euro, rispetto a 201 milioni relativi al
31 dicembre 20109.

[l margine di interesse normalizzato al 31 dicembre 2020 e al 31 dicembre 2019 corrisponde al valore di bilancio,
ed evidenzia un calo del 1% rispetto al margine di interesse normalizzato al 31 dicembre 2019.
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MARGINE DI INTERESSE (€m)

W BFF Group excl. BFF Polska Group BFF Polska Group
201 198
36 | 39 ‘
165 160 I
Reported ‘
2019 2020

Margine di Intermediazione normalizzato

[l margine d’intermediazione, che rispetto al margine d‘interesse tiene conto, principalmente, anche delle com-
missioni relative ai mandati per la gestione e la riscossione di crediti e degli utili/perdite su cambi, ammonta, al
31 dicembre 2020, a 209 milioni, rispetto a 205 milioni di euro riferiti al 31 dicembre 2019.

Il margine di intermediazione normalizzato, rappresentato nel grafico sotto riportato, € pari a 204 milioni di
Euro, rispetto a 205 milioni di euro relativi al 31 dicembre 2019.

Quest’ultimo non tiene conto dell’effetto positivo sui cambi derivante dalla svalutazione del finanziamento pas-

sivo in zloty, finalizzato all'acquisizione di BFF Polska Group, e pari, a 5,7 milioni di euro. Nel 2019, tale effetto
era negativo e pari a 0,7 milioni.

MARGINE DI INTERMEDIAZIONE (€m)

B BFF Group excl. BFF Polska Group BFF Polska Group
205 204
‘ 205 209
36 39
170 165
Reported
2019 2020
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Costi Operativi

Il Gruppo ha effettuato nel corso degli ultimi anni notevoli investimenti sulla struttura e sulle risorse, allo scopo
di supportare la crescita delle dimensioni e dell’'operativita.

| costi operativi normalizzati — che comprendono le spese amministrative, i costi del personale e le quote di am-
mortamento relative ad attivita materiali e immateriali che, al 31 dicembre 2020, ammontano a 78,2 milioni di
euro —rilevano un aumento di 2,2 milioni di euro, rispetto a 76,0 milioni di euro riferiti all'esercizio precedente.
Tale incremento é pari al 3%, ed é dovuto alla crescita dei costi del personale (+7%), parzialmente controbilan-
ciati da minori spese amministrative e di ammortamento, che registrano un calo dell’1%.

Tali costi normalizzati non tengono conto degli oneri per 1,4 milioni di euro riferiti al “Piano di Stock Option”
destinate a taluni beneficiari, dei costi non ricorrenti per operazioni di M&A, pari a 11,4 milioni di euro, e degli
oneri relativi alla contribuzione straordinaria al Fondo Nazionale di Risoluzione per 0,7 milioni di euro, e alla
contribuzione aggiuntiva al FITD per 0,6 milioni di euro.

Nel grafico seguente vengono indicati i costi operativi normalizzati e i principali ratios che esprimono I'efficienza
operativa della Banca, tra cui il “Costs/Loans" ratio, che passa dal 2,09% al 2,01%.

Detti investimenti, infine, relativi anche a progetti che partiranno negli esercizi successivi, consentiranno di so-
stenere la crescita del Gruppo nel futuro.

COSTI OPERATIVI (€m)

B BFF Group excl. BFF Polska Group BFF Polska Group

Costi operativi/

2,09 Crediti alla clientela 2,01
Adjusted Cost/
37% Income ratio 38%
85 92
\

9 14

11 11

76 | 65 78| 67

Adjustments

2019 2020
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Crediti verso la clientela

Di seguito, si rappresenta una sintesi dei crediti verso la clientela di BFF Banking Group, che ammontano, al 31
dicembre 2020, a 4.067 milioni di euro, rispetto al dato al 31 dicembre 2019, che era pari a 4.118 milioni di euro,
distinti per le differenti linee di prodotto.

| dati suddetti non comprendono I'ammontare del portafoglio titoli “Held to Collect”, che, a partire dal 1° gen-
naio 2018, é stato riclassificato nei crediti verso la clientela, a sequito delle nuove disposizioni della Circolare
n. 262/2005 e successivi aggiornamenti, di Banca d'ltalia.

(Dati in milioni di euro)

31.12.2019 31.12.2020
Factoring 3.355 3.229
Prestiti alla clientela 688 665
Altri crediti 72 171
Leasing finanziario 3 2
Crediti vs. clientela 4.118 4.067

Nel grafico successivo si evidenzia la ripartizione geografica dei crediti verso la clientela del 2020.
Il principale mercato di riferimento per la Banca € il mercato italiano, che rappresenta il 57% dell’intermediato.

Parimenti, si evince la continua crescita dell’attivita internazionale della Banca, il cui “outstanding” a livello euro-
peo (esclusa I'ltalia) rappresenta il 43% del totale intermediato (in crescita rispetto al 41% del 2019).

RIPARTIZIONE GEOGRAFICA DEI CREDITI

M Italia 57%

) Polonia 17%
/ ‘ M Spagna 14%
| Portogallo 5%
| | | M Slovacchia 5%
VA /| ltali Grecia 1%
o Francia 0%

57% Repubblica Ceca 0%

Croazia 0%
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Qualita del credito

La Banca d'ltalia, in data 27 giugno 2019, ha introdotto alcune modifiche alla Circolare n. 272, riguardantila qua-
lita del credito e la disciplina sulla nuova definizione di default. Tali modifiche tengono conto di quanto previsto
dal Regolamento Delegato (UE) n. 171/2018 della Commissione europea del 19 ottobre 2017.

Si evidenzia che, in linea con le indicazioni dell’EBA, per le banche meno significative I'applicazione della di-
sciplina sul default prudenziale, contenuta nel 27° aggiornamento della Circolare n. 285, e la decorrenza delle
modifiche delle segnalazioni statistiche di vigilanza e nel bilancio delle banche, contenute nella Comunicazione
del 26 giugno 2019, e stata posticipata al 1° gennaio 2021.

Nelle disposizioni applicative alla nuova definizione di default, I'Autorita di Vigilanza ha reso obbligatorio, trami-
te I'emanazione in data 15 ottobre di una nota interpretativa, calcolare il dies a quo per il calcolo del past due a
partire dalla data scadenza della fattura.

Al 31 Dicembre 2020, in un‘ottica di avvicinamento alle disposizioni sulla nuova definizione di default, il Gruppo, in
ossequio alla sopracitata Comunicazione, ha adottato, quale dies a quo da cui far decorrere i termini di conteggio
dello scaduto per il prodotto di factoring pro soluto, la data di scadenza della fattura (con scadenza originaria in-
feriore ai tre mesi) in luogo della data interna stimata di incasso, allineandosi a quanto fatto da altri intermediari.

Tale approccio, porta a considerare per tutte le esposizioni nei confronti di enti della Pubblica Amministrazione
con durata originaria inferiore a tre mesi il fattore di ponderazione preferenziale del 20% previsto dall'art. 116,
comma 3, del CRR. L'effetto di tale cambiamento determina un minor assorbimento patrimoniale, con conse-
guente miglioramento dei ratio patrimoniali. Questa modifica permette di allineare il calcolo degli RWA all'ap-
proccio sequito dagli altri intermediari, e di slegare il calcolo degli assorbimenti patrimoniali dalle valutazioni
effettuate dalle agenzie di rating sul merito creditizio dei Paesi in cui il Gruppo opera.

Anche nel corso del 2020, la qualita del credito continua a rimanere buona e caratterizzata da un‘alta solvibilita
delle controparti in quanto riconducibili prevalentemente alla pubblica amministrazione. Nella tabella che se-
gue sono rappresentate le posizioni deteriorate nette confrontate con quelle al 31 dicembre 2019.

(Dati in milioni di euro)

31.12.2019 31.12.2020 Delta
Sofferenze - non performing loans (NPL) 61,9 66,8 4,9
Di cui sofferenze acquistate in bonis 56,3 61,2 4,9
Di cui sofferenze acquistate gia deteriorate 57 56 -0,1
Inadempienze probabili 9,5 15,7 6,2
Esposizioni scadute 34,7 42,1 7,4

Totale crediti deteriorati 106,2 124,6 18,4
Totale NPL (excl. Comuni in dissesto)/ CREDITI 0,1% 0,1% 0,0%

Totale NPE (excl. Comuni in dissesto)/ CREDITI 1,2% 1,5% 0,3%

Nel corso dell’anno, si € assistito ad un incremento del totale dei crediti deteriorati netti, pari a 124,6 milioni di
euro al 31 dicembre 2020, contro i 106,2 milioni di euro al 31 dicembre 2019.

Nei crediti deteriorati, al 31 dicembre 2020, 104,0 milioni di euro sono riferiti al settore pubblico, dato in crescita
rispetto agli 88,1 milioni di euro riferiti al 31 dicembre 2019.
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Al 31 dicembre 2020, le sofferenze ammontano a 66,8 milioni di euro, in aumento rispetto ai periodi precedenti.
Tale ammontare € composto da 64,0 milioni di euro di crediti riferiti a “Enti territoriali in dissesto”, di cui 5,6
milioni di euro acquistati gia in sofferenza.

Si rammenta che i Comuni in dissesto sono classificati tra le sofferenze, secondo le indicazioni dell’Autorita di
Vigilanza, malgrado BFF Banking Group abbia titolo legale per ricevere il 100% del capitale e degli interessi di
ritardato pagamento alla fine del processo del dissesto.

Sisegnala che 0,4 milioni di euro sono relativi alla esposizione verso I'Ospedale San Raffaele, peri qualila Banca
attende il recupero integrale dell'importo.

L'NPL ratio al netto dei Comuni in dissesto al 31 dicembre 2020, ¢ pari allo 0,1% sostanzialmente allineato a
quello del 31 dicembre 2019.

Le esposizioni scadute nette, pari a 42,1 milioni di euro, al 31 dicembre 2020, registrano un incremento, rispetto
all'ammontare del 31 dicembre 2019, pari a 7,4 milioni di euro.

11 94% di tale importo si riferisce ad enti della Pubblica Amministrazione (per la gran parte enti territoriali) e ad
altre societa a controllo pubblico.

La percentuale delle rettifiche su crediti per attivita deteriorate di esercizio (costo del rischio) & pari a 8 bps
annualizzati, di cui 2 bps relativi al prodotto “SME-Factoring for business”, prodotto in run-off (con esposizione
netta residua di 0,9 milioni di euro.

Il ratio di copertura degli NPL & pari al 18% al 31 dicembre 2020; al 31 dicembre 2019, era pari al 17%. Il ratio

di copertura esclusi i Comuni in dissesto € pari all’84% al 31 dicembre 2020, in aumento rispetto a quello del 31
dicembre 2019, che era pari al 75%.
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EVOLUZIONE DEI CREDITI NETTI IN SOFFERENZA (€m)

BFF Polska Group B Other M Comuniin dissesto

NPL Ratio excl.
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Si evidenzia, con riferimento all’attivita della BFF Polska Group, che nel corso del 2020 sono state concesse mo-
ratorie volontarie, per un importo complessivo pari a 2,9 milioni di euro, e sono prevalentemente rappresentate
da clientela corporate (circa il 33%), da Enti del Settore Pubblico (circa il 30%) e da retail (circa 37%). | principali
prodotti interessati riguardano per circa il 62% le esposizioni creditizie rivenienti da prestiti, per il 34% da finan-
ziamenti (c.d. MEDLekarz — prestiti a studi medici) e per il 4% da operazioni di factoring.

All'interno della voce “Crediti verso la Clientela” sono ricompresi anche i Titoli di Proprieta classificati nei por-
tafogli HTC (Held to Collect), che comprendono esclusivamente titoli di stato italiani, e ammontano comples-
sivamente a 1.682,1 milioni di euro, in aumento di 686,0 milioni di euro (+69%) rispetto a 996,0 milioni di euro
relativi al 31 dicembre 2019. Tale incremento include anche I'importo dei Titoli di Stato che erano detenuti da
DEPObank, e classificati come Held to Collect, e che sono stati acquistati (acquisto perfezionato in data 13 mag-
gio 2020) da parte di BFF al valore di mercato corrente, pari a 742 milioni di euro, e con una durata residua di
circa 5 anni, a seguito dell’Accordo vincolante volto all'acquisizione di DEPObank — Banca Depositaria Italiana
S.p.A. Per maggiori dettagli su tale Accordo si rimanda allo specifico paragrafo nelle pagine sequenti.

Nel corso del 2020, tutto il portafoglio HTC&S (Held to Collect and Sell) & stato oggetto di cessione. Al 31 dicem-
bre 20109, tale portafoglio ammontava a 82,9 milioni di euro.
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Provvista

La Banca, nel corso dell’anno, ha continuato a operare concentrando le attivita sul'ampliamento, la diversifi-
cazione e 'ottimizzazione della struttura della raccolta. BFF Banking Group offre sul mercato italiano un conto
deposito on-line, Conto Facto, rivolto a clientela retail e imprese, e garantito dal Fondo Interbancario di Tutela
dei Depositi.

Le succursali spagnola e polacca di BFF offrono sui rispettivi mercati, inoltre, un analogo conto deposito on-line,
rispettivamente Cuenta Facto e Lokata Facto, ugualmente rivolto a clientela retail e imprese, e garantito dal
Fondo Interbancario di Tutela dei Depositi.

E attiva, altresi, in Germania, Paesi Bassi e Irlanda, in regime di libera prestazione di servizio, la raccolta di de-
positi emessi dalla succursale spagnola di BFF e riservata ai soli risparmiatori retail, attraverso la piattaforma
on-line Weltsparen.

Al 31 dicembre 2020, la raccolta di Conto Facto, Cuenta Facto, e Lokata Facto ammonta complessivamente a
nominali 1.652 milioni di euro, in aumento rispetto alla raccolta al 31 dicembre 2019 pari a 1.354 milioni di euro.
Tale raccolta rappresenta circa il 39% delle fonti di finanziamento disponibili per il Gruppo.

Al 31 dicembre 2020, 'ammontare complessivo del funding operativo disponibile risulta pari, al netto dell’Acqui-
sition Financing in PLN, a euro 4.213 milioni, con un decremento di euro 16 milioni rispetto al valore di euro 4.229
milioni riferito al 31 dicembre 2019 (sempre al netto dell’Acquisition Financing in PLN in essere per un importo
pari a a zloty 378 milioni circa). L'importo delle fonti di finanziamento aziendali complessivamente disponibili
per il Gruppo, al netto dell’Acquisition Financing in PLN, come gia evidenziato, & costituito principalmente dalla
raccolta del conto deposito per 1.652 milioni di euro, dall'emissione di prestiti obbligazionari per 750 milioni
di euro nominali (inclusa I'Emissione Obbligazionaria Tier Il, pari a 100 min di euro nominali), da titoli legati a
programmi di cartolarizzazione per 150 milioni di euro, nonché dalle risorse finanziarie derivanti dal funding
wholesale di matrice bancaria di BFF Banking Group e delle sue controllate, paria 1.661 milioni di euro: di questi
circa Euro 295 milioni sono rappresentati da linee di credito erogate da banche locali in euro, zloty e corona ceca
(quindi al netto delle linee multiborrower) a favore delle controllate del Gruppo in Polonia, Repubblica Ceca e
Slovacchia.

L'utilizzo complessivo delle fonti di finanziamento alla data del 31 dicembre 2020, al netto delle esposizioni
per operazioni di Pronti Contro Termine dedicate alle attivita di rifinanziamento del Portafoglio di titoli di Stato
detenuto da BFF e dell’Acquisition Financing in PLN, & pari a 3.564 milioni di euro.

In particolare, si segnalano le principali attivita condotte nel corso dell’esercizio 2020, connesse alle soluzioni di
funding wholesale e miranti, unitamente alle attivita di rinnovo di quelle gia in scadenza nel periodo, all'ottimiz-
zazione e all’efficientamento della struttura finanziaria del Gruppo:

) sottoscrizione di nuove linee revolving in euro per complessivi 187 milioni di euro, di cui 127 milioni di euro
con struttura multicurrency/multiborrower, cioé fruibili anche in valuta diversa dall’Euro e accessibili alle
controllate del Gruppo;

) razionalizzazione del funding locale in zloty, disponibile per le controllate polacche attraverso il rimborso di
soluzioni ritenute costose e/o non flessibili (come, ad esempio, term loan) per complessivi circa 129 milioni
di euro;

b rimborso a scadenza (5 giugno 2020) del prestito obbligazionario a tasso variabile di importo pari a 200
milioni di euro emesso il 5 dicembre 2017 e parzialmente estinto per 10 milioni di euro nel corso del primo
trimestre dell'esercizio.
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Patrimonio Netto e Fondi Propri

[l Patrimonio netto di BFF Banking Group, al 31 dicembre 2020, ammonta a 463 milioni di euro, rispetto ai 377
milioni di euro al 31 dicembre 2019.

Come evidenziato nella tabella successiva, i Fondi propri di BFF Banking Group ex TUB, alla data del 31 dicembre
2020, ammontano a 349 milioni di euro, e I'esposizione complessiva ai rischi, relativamente all‘attivita svolta,
risulta ampiamente adeguata alla dotazione patrimoniale e al profilo di rischio individuato.

L'utile netto di periodo non e incluso nel calcolo del capitale primario di Classe 1 al 31 dicembre 2020 del Gruppo
Bancario ex TUB. Si rammenta inoltre che i Fondi Propri non includono la porzione di utile d’esercizio 2019 de-
stinata al Monte Dividendi 2019, pari a 70,9 milioni di euro.

L'esposizione complessiva ai rischi del Gruppo ex TUB, alla data del 31 dicembre 2020, relativamente all'attivita
svolta, e risultata adeguata alla dotazione patrimoniale e al profilo di rischio individuato. | coefficienti patrimo-
niali di vigilanza, CET1, Tier 1 Capital Ratio e Total Capital Ratio, si attestano rispettivamente al 15,5%, 15,5% e
21,5%.

L'esposizione complessiva ai rischi del Gruppo CRR, alla data del 31 dicembre 2020, relativamente all‘attivita
svolta, é risultata adeguata alla dotazione patrimoniale e al profilo di rischio individuato. | coefficienti patrimo-
niali di vigilanza, CET1, Tier 1 Capital Ratio e Total Capital Ratio, si attestano rispettivamente al 27,9%, 29,3% e
32,0%.

La Banca d'ltalia, in data 27 giugno 2019, ha introdotto alcune modifiche alla Circolare n. 272, riguardantila qua-
lita del credito e la disciplina sulla nuova definizione di default. Tali modifiche tengono conto di quanto previsto
dal Regolamento Delegato (UE) n. 171/2018 della Commissione europea del 19 ottobre 2017.

Si evidenzia che, in linea con le indicazioni del’EBA, per le banche meno significative I'applicazione della di-
sciplina sul default prudenziale, contenuta nel 27° aggiornamento della Circolare n. 285, e la decorrenza delle
modifiche delle segnalazioni statistiche di vigilanza e nel bilancio delle banche, contenute nella Comunicazione
del 26 giugno 2019, é stata posticipata al 1° gennaio 2021.

Nelle disposizioni applicative alla nuova definizione di default, 'Autorita di Vigilanza, ha reso obbligatorio, tra-
mite I'emanazione in data 15 ottobre di una nota interpretativa, calcolare il dies a quo per il calcolo del past due
a partire dalla data scadenza della fattura.

Al 31 Dicembre 2020, in un‘ottica di avvicinamento alle disposizioni sulla nuova definizione di default, il Grup-
po, in ossequio alla sopracitata Comunicazione, ha adottato, quale dies a quo da cui far decorrere i termini di
conteggio dello scaduto per il prodotto di factoring pro soluto, la data di scadenza della fattura (con scadenza
originaria inferiore ai tre mesi) in luogo della data interna stimata di incasso, allineandosi a quanto fatto da altri
intermediari.

Tale approccio porta a considerare per tutte le esposizioni nei confronti di enti della Pubblica Amministrazione
con durata originale inferiore a tre mesi il fattore di ponderazione preferenziale del 20% previsto dall’art. 116,
comma 3, del CRR. L'effetto di tale cambiamento determina un minor assorbimento patrimoniale, con conse-
guente miglioramento dei ratio patrimoniali. Questa modifica permette di allineare il calcolo degli RWA all'ap-
proccio sequito dagli altri intermediari, e di slegare il calcolo degli assorbimenti patrimoniali dalle valutazioni
effettuate dalle agenzie di rating sul merito creditizio dei Paesi in cui il Gruppo opera.
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(Dati in milioni di euro)

31.12.2019 31.12.2020
Fondi propri 400 349
CET 1 Capital Ratio 12,5% 15,5%
Tier 1 Capital Ratio 12,5% 15,5%
Total Capital Ratio 16,6% 21,6%

Il Patrimonio di Gruppo al 31/12/2020 include 'ammontare delle Riserve distribuite attraverso i dividendi nel
2020 da BFF Iberia, per 37 milioni di euro, e da BFF Polska SA, per 15 milioni di euro, alla Banca. Tale ammontare,
sulla base della decisione del CdA del 10 febbraio 2021, non e stato appostato a Fondi Propri.

Nel caso in cui tutto I'utile del periodo e il Monte Dividendo 2019 venissero destinati a incremento dei fondi
propri del Gruppo, CETI Capital Ratio, Tier 1 Capital Ratio e Total Capital Ratio sarebbero pari, rispettivamente,
al 26,0%, 26,0% e 32,1%.

Al 31 dicembre 2020, I'eccesso di capitale rispetto al coefficiente TCR pari al 15%, ammonta a 107 milioni di
euro, ed e disponibile a finanziare un'ulteriore crescita del gruppo bancario.

Con riferimento al Gruppo CRR, che include I'azionista BFF Luxembourg S.ar.l., i coefficienti patrimoniali di vigi-
lanza, CET1 Capital Ratio, Tier 1 Capital Ratio e Total Capital Ratio, si attestano rispettivamente al 27,9%, 29,3%
e 32,0%.

Si sottolinea che I'azionista BFF Luxembourg ha formalizzato il proprio impegno a mantenere una politica di
distribuzione dei propri dividendi tale da preservare, nel continuo, un coefficiente di capitale totale non inferiore
al 15%, sia a livello di BFF Banking Group sia nell'ambito del Gruppo CRR.

Indicatori dell’attivita di BFF Banking Group

Al 31 dicembre 2020, il risultato netto consolidato ammonta a 91,1 milioni di euro, ed &€ composto dai risultati
di Banca Farmafactoring per 61,0 milioni di euro, della controllata BFF Finance Iberia, pari a 9,3 milioni di euro,
e di BFF Polska Group per 20,8 milioni di euro.

In particolare, il risultato consolidato di BFF Polska Group al 31 dicembre 2020 rileva un utile di 92,3 milioni di
zloty, pari a 20,8 milioni di euro al tasso di cambio medio del periodo (4,4430), rispetto a 84,9 milioni di zloty ri-
feriti al 31 dicembre 2019, e pari a 19,1 milioni di euro, utilizzando il medesimo cambio, con una crescita del 9%.

Nel grafico che seque si evidenzia il totale dei volumi di nuovi acquisti — escludendo quindi i volumi gestiti-effet-
tuati da BFF Banking Group — che ammonta complessivamente a 5.786 milioni di euro (di cui 766 milioni di euro
relativi al Gruppo BFF Polska), +9% a parita di perimetro rispetto al 2019 (ovvero considerando la totalita degli
acquisti pro soluto di 10S Finance realizzati nel 2019; il Gruppo nel 2019 ha realizzato volumi per 5,312 milioni di
euro, di cui 587 milioni relativi al Gruppo BFF Polska).
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Di seguito, viene data informativa in merito alla performance raggiunta dalle diverse Entita del Gruppo in merito
ai volumi di crediti acquistati ed erogati:

»

gli acquisti pro soluto complessivi realizzati in Italia sono stati 3.031 milioni di euro, in diminuzione del 2%
rispetto a 3.082 milioni di euro al 31 dicembre 2019;

BFF Polska Group ha realizzato, nel corso del 2020, volumi pari a 766 milioni di euro, in aumento del 30%
rispetto all’esercizio precedente (e volumi pari a 587 milioni di euro); in particolare, i volumi suddivisi per
Paese in cui opera BFF Polska Group, sono stati i sequenti: in Polonia 739 milioni di euro (in crescita del 30%
rispetto al 2019), in Slovacchia 24 milioni di euro (in crescita del 41% rispetto al 2019), in Repubblica Ceca 3
milioni di euro (stabili rispetto all'anno precedente);

in relazione ai crediti spagnoli, i volumi di acquisti sono stati pari a 1.661 milioni di euro, in crescita del 18%
rispetto ai 1.413 milioni di euro riferiti al 2019 (includendo anche in questo caso la 10S Finance);

il volume degli acquisti relativi a crediti verso il settore pubblico portoghese é stato pari a 248 milioni di euro,
in crescita del 42% rispetto ai 174 milioni di euro realizzati nel 2019;

in merito mercato greco, gli acquisti effettuati sono stati pari a 65 milioni di euro, in crescita del 21% rispetto
ai 54 milioni di euro realizzati al 31 dicembre 2019;

il volume di crediti acquistati nell’anno verso il sistema sanitario croato ammonta a 1 milione di euro, rispetto
ad 1 milione di euro realizzati nel corso del 2019;

infine, in Francia sono stati realizzati 15 milioni di euro di acquisti, rispetto ad 1 milione di euro realizzato nel
2019, primo anno di attivita in quel mercato.
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VOLUMI PROSOLUTO E INCASSI
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Il Gruppo BFF, escludendo BFF Polska Group, ha realizzato nel 2020 acquisti per 5.020 milioni di euro, con una
crescita del 6% rispetto ai 4.725 milioni di euro realizzati nel 2019 (includendo 461 milioni di euro riferiti a |0OS
Finance). L'andamento degli incassi, in crescita rispetto al 2019 e superiore ai nuovi volumi realizzati, riflette
I'accelerazione dei pagamenti conseguente alle immissioni di liquidita da parte dei governi.

[ volumi, al 31 dicembre 2020, suddivisi per Paese in cui opera BFF Polska Group, sono stati i sequenti: in Polonia,
739 milioni di euro (in crescita del 30% rispetto al 2019), in Slovacchia, 24 milioni di euro (in crescita del 41%
rispetto al 2019), in Repubblica Ceca, 3 milioni di euro (stabili rispetto all'anno precedente).

Considerando anche I'attivita di gestione, i volumi complessivi ammontano a 8.967 milioni di euro, rispetto a

8.455 milioni di euro (includendo anche 243 milioni di euro di crediti gestiti nel 2019 da IOS Finance), con una
crescita del 6%.
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Nel corso del 2020, i giorni medi di ritardato pagamento dei crediti gestiti in conto proprio e di terzi da Banca
Farmafactoring sono stati, per I'ltalia, paria 163, stabili rispetto al 2019, come evidenziato nel grafico sottostan-
te, che riporta i giorni medi di ritardato pagamento degli ultimi 14 anni.

GIORNI MEDI DI RITARDATO PAGAMENTO ITALIA - GESTIONE E PRO SOLUTO

400

351
335 316 325

350 310
308 NG

300
250 \221 216
197

193
173 180
200 ~o— T~ 163 163
’ \ —
150
100

50

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Bilancio Consolidato 2020

57



58

Bilancio Consolidato Attestazione del Dirigente preposto Relazione della Societa di Revisione

Azionariato

Nel corso del 2020, BFF Luxembourg S.ar.l. (Centerbridge) (*"BFF Lux”) ha concluso tre procedure di accelerated
bookbuilding (ABB) il 9 gennaio, il 1° giugno e il 6 ottobre, vendendo rispettivamente 18.700.000, 17.000.000 e
6.800.000 azioni BFF.

Inoltre, in data 11 maggio 2020 BFF Lux ha comunicato di aver acquistato, frail 1° e il 6 aprile 2020, complessive
167.279 azioni BFF. A sequito di tali acquisti e dei tre ABB sopra descritti, al 31 dicembre 2020 BFF Lux deteneva
13.563.387 azioni BFF, pari al 7,948% del capitale sociale emesso e sottoscritto a tale data.

In data 10 febbraio 2021, a mercati chiusi, Scalve S.a r.l. (*Scalve”), societa controllata da Massimiliano Be-
lingheri, Amministratore Delegato di BFF Banking Group, ha comunicato di aver avviato una procedura di cd.
reverse accelerated book-building ("RABB"), rivolta esclusivamente a investitori istituzionali e volta ad acquistare
massime 3,5 milioni di azioni ordinarie BFF. Il completamento dell'operazione di RABB & avvenuto il giorno suc-
cessivo, 11 febbraio 2021, con I'acquisto da parte di Scalve di 1.938.670 azioni ordinarie BFF.

Nella medesima data dell’11 febbraio 2021, BFF Lux ha avviato, e poi concluso il 12 febbraio, la cessione di tutta
la partecipazione residua in BFF:
(i) tramite ABB, rivolto a determinate categorie di investitori istituzionali, per 11.806.970 azioni, e

(ii) in sequito all'esercizio da parte di Massimiliano Belingheri, Amministratore Delegato di BFF, della call option
con consegna fisica di 1,76 milioni di azioni, prevista ai sensi del relativo “Lock up and Option Agreement”
esistente.

Con questa operazione BFF Lux ha completato la sua uscita dal capitale di BFF.

Alla data del 12 febbraio 2021, Massimiliano Belingheri detiene, quindi, sia direttamente sia indirettamente
tramite Persone a lui Strettamente Legate (fra cui Scalve e Bray Cross Ltd.), circa 10,04 milioni di azioni BFF,
corrispondenti al 5,9% del capitale sociale a tale data.

Nel grafico sottostante si rappresenta la composizione dell’azionariato di BFF al 12 febbraio 2021, in conse-
guenza delle operazioni sopra descritte e degli aumenti di capitale sociale gratuito, gia comunicati al mercato e
avvenuti nel corso del 2020 mediante emissione di nuove azioni ordinarie BFF, assegnate a personale del Grup-
po BFF per esigenze connesse con le politiche di remunerazione e incentivazione, nell'ambito:

(i) delsistema diincentivazione Management by Objective 2019;

(i) del “Piano di Stock Option del Gruppo bancario Banca Farmafactoring”, originariamente approvato
dall’/Assemblea degli Azionisti del 5 dicembre 2016 e modificato dall’Assemblea del 28 marzo 2019.
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NUMERO TOTALE AZIONI EMESSE 170.650.642
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Fonte: comunicazioni ufficiali a BFF (Modello 120A — 120B) e “Relazione annuale sulle politiche di remunerazione e incentivazione del Gruppo

bancario Banca Farmafactoring”. Le quote percentuali sono calcolate sul numero totale di azioni emesse al 23/09/2020.

(1) Azionidetenute al 12/02/2021 dall’AD, da Persone a lui Strettamente Legate (Bray Cross Ltd. e Scalve S.ar.l.), e da altri 5 dirigenti con responsabilita
strategica.

(2) Include le azioni proprie.

Acquisizione e fusione di IOS Finance
in BFF Finance Iberia

In data 30 settembre 2019, BFF Banking Group ha perfezionato 'acquisto del 100% di I0S Finance S.A.U. ("10S
Finance”).

Alla stessa data, € stata presentata domanda alla Banca di Spagna per il ritiro della licenza EFC (Establecimiento
financiero de crédito) di 10S Finance. A seguito dell'avvenuta cancellazione, autorizzata dalla Banca di Spagna,
dello status di EFC di 10S Finance, in data 31 dicembre 2019 é divenuto efficace I'atto di fusione per incorpo-
razione di 10S Finance in BFF Finance Iberia S.A.U. ("BFF Iberia”, controllata al 100% dalla capogruppo Banca
Farmafactoring S.p.A.).

Pertanto, a partire dal 1° gennaio 2020, BFF Iberia & subentrata in tutti i rapporti giuridici attivi e passivi facenti
capo a l0S Finance. Gli effetti contabili e fiscali della fusione decorrono, invece, dal 30 settembre 2019, data del
closing, come meglio illustrato di seguito.

| prospetti consolidati di conto economico e di stato patrimoniale del 2020 includono, per I'intero periodo, 10S

Finance, la cui fusione é stata perfezionata il 31 dicembre 2019. | prospetti 2019 di confronto includono 10S
Finance solo per il quarto trimestre.
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Accordo vincolante volto all’acquisizione di
DEPObank — Banca Depositaria Italiana S.p.A.
e approvazione del Progetto di Fusione per
Incorporazione in BFF S.p.A.

1113 maggio 2020, BFF ha sottoscritto un accordo vincolante, che prevede |'acquisizione da Equinova UK Holdco
Limited® ("Equinova”) del controllo di DEPObank, e la successiva fusione per incorporazione di quest’ultima in
BFF (I"Operazione”).

L'Operazione creera il primo operatore indipendente in Italia nello specialty finance, dara ulteriore impulso alle
attivita di DEPObank e rafforzera la disponibilita di funding e di capitale al servizio della clientela tradizionale di
BFF.

Il perfezionamento dell’'operazione & atteso per il 1° trimestre 2021, a sequito dell’approvazione della fusione da
parte dell’/Assemblea straordinaria degli Azionisti di BFF* svoltasi il 28 gennaio 2021.

A tal proposito, in data 24 giugno 2020 i Consigli di Amministrazione di BFF e di DEPObank hanno approvato il
progetto di fusione per incorporazione di DEPObank in BFF, ivi inclusi (i) il rapporto di concambio di 4,2233377
azioni BFF ogni 1 azione DEPObank, senza conguagli in denaro, e, (ii) limitatamente a BFF, il progetto di modi-
fiche statutarie relative al cambio di denominazione sociale della Banca e del Gruppo bancario che, dalla data di
efficacia della fusione, verranno modificate rispettivamente in “"BFF Bank S.p.A.” e “BFF Banking Group”, non-
ché alla variazione del capitale sociale, che aumentera mediante emissione di 14.043.704 nuove azioni ordinarie
BFF a favore di Equinova. Inoltre, a valle delle autorizzazioni da parte delle Autorita (Banca d’Italia e Banca Cen-
trale Europea) ottenute il 9 dicembre 2020, BFF e DEPObank hanno approvato la rispettiva relazione illustrativa
sul Progetto di Fusione per incorporazione di DEPObank in BFF, redatta ai sensi dell’art 2501-quinquies del Co-
dice civile e dell'art. 70 del Regolamento Emittenti, e hanno convocato le rispettive assemblee straordinarie per
approvare la fusione, nonché approvato e messo a disposizione del pubblico il Progetto di Fusione e I'ulteriore
documentazione prescritta in vista delle predette assemblee straordinarie.

Nel contesto dell'operazione, Banca Farmafactoring modifichera la propria denominazione sociale in BFF Bank
S.p.A.

Branch Grecia

Si segnala che il Consiglio di Amministrazione di Banca Farmafactoring S.p.A. del 29 gennaio 2019 ha approva-
to la presentazione dell'istanza a Banca d'Italia per I'apertura di una filiale in Grecia. A seguito di tale delibera,
in data 13 febbraio 2020, BFF ha inviato alla Banca d'ltalia la comunicazione circa I'intendimento di procedere
all'apertura di una succursale in Grecia, avviando il relativo iter autorizzativo.

16) Una holding company, i cui azionisti sono fondi gestiti da Advent International Corporation, Bain Private Equity Europe LLP e Clessidra SGR
S.p.A. e che detiene una quota pari al 91% circa del capitale sociale di DEPObank. La rimanente quota del 9% é detenuta da una pluralita di
banche italiane: Banco BPM (2,5%), Credito Valtellinese (2,0%), Banca Popolare di Sondrio (2,0%), UBI Banca (1,0%), e altre banche Italiane
(“Azionisti di Minoranza”).

17) La fusione non comportera l'insorgenza del diritto di recesso in capo agli azionisti di BFF che non concorreranno alla relativa deliberazione.
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Tale processo risulta completato in data 15 aprile 2020, a fronte della ricezione dell’autorizzazione da parte
dell’Autorita locale greca.

L'operativita della succursale greca é stata infine avviata in data 11 settembre 2020, a seguito del completamen-
to degli adempimenti amministrativi presso il Registro delle Imprese e 'Autorita fiscale locale.

Rating

1126 marzo 2020, I'agenzia di rating Moody'’s ha confermato i rating e I'outlook Positivo di Banca Farmafactoring
S.p.A. ("BFF"), assegnati e resi pubblici per la prima volta il 2 ottobre 2019. In particolare, é stato confermato sia
il Rating Emittente di Lungo termine (*Bal”) sia il Rating Depositi Bancari di Lungo termine (*Baa3"”). Nello stes-
so giorno, Moody’s ha intrapreso una rating action negativa nei confronti di altre 14 banche italiane. La Credit
Opinion su BFF ¢ stata rilasciata in data 27 aprile 2020.

A seguito della prospettata acquisizione di DEPObank — Banca Depositaria Italiana S.p.A., annunciata il 13
maggio 2020, e la cui conclusione ¢ prevista entro la fine del primo trimestre 2021, il 12 giugno 2020 Moo-
dy’s ha confermato tutti i rating di BFF e I'outlook Positivo sui depositi, cambiando solo I'outlook del Rating
Emittente di Lungo termine a Developing da Positivo. L'outlook Developing riflette 'opinione dell'agenzia che
potrebbe esserci una pressione positiva o negativa sul rating, a seconda del successo dell’acquisizione. Il 22
gennaio 2021 Moody’s ha poi pubblicato una nuova Credit Opinion, con cui ha confermato nuovamente tutti
i rating assegnati a BFF.

In sintesi, i rating assegnati a BFF da Moody'’s sono i seguenti:

b Rating Emittente di Lungo termine: “Bal”, outlook Developing;

D Rating Depositi Bancari di Lungo termine: “Baa3”, outlook Positivo;
D Rating Depositi Bancari di Breve termine: “P-3";

) Baseline Credit Assessment (BCA): “Ba3".

Il Rating Emittente di BFF & solo di un notch al di sotto del rating sovrano della Repubblica Italiana.

Per ulteriori informazioni, si fa rinvio al sito Internet dell'agenzia, e alla sezione Investors del sito internet del
Gruppo BFF: bff.com

Rimborso del prestito obbligazionario “senior
unsecured and preferred” emesso il 5 dicembre 2017

A scadenza, in data 5 giugno 2020, e stato completato il rimborso del prestito obbligazionario a tasso variabile
di importo pari a 200 milioni di euro, emesso il 5 dicembre 2017 e parzialmente gia estinto per Euro 10 milioni
nel corso del primo trimestre dell’esercizio.

A valle del rimborso, al 31 dicembre 2020, il totale delle emissioni obbligazionarie Senior Unsecured Preferred
ammonta a Euro 650 milioni.
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Acquisto di azioni proprie

Nel periodo compreso fra il 29 maggio e il 4 giugno 2020, la Banca ha acquistato 521.830 azioni ordinarie pro-
prie, per un controvalore complessivo —commissioni escluse —di 2.699.778,27 euro, a seguito (i) del rilascio del-
la prescritta autorizzazione da parte di Banca d’ltalia, (ii) in esecuzione della delibera dell’Assemblea ordinaria
degli Azionisti del 2 aprile 2020, e (iii) con avvio del programma di acquisto deliberato dal Consiglio di Ammi-
nistrazione in data 28 maggio 2020, gia oggetto di informativa al mercato ai sensi del Regolamento delegato
2016/1052/UE il 29 maggio 2020 e conclusosi in data 4 giugno 2020.

Gli acquisti sono stati effettuati per il tramite dell'intermediario abilitato Mediobanca S.p.A.

La finalita del programma di acquisto di azioni proprie € stata di dotare la Banca della provvista di strumenti
finanziari per assolvere gli obblighi previsti dai sistemi di remunerazione e incentivazione di cui alla “Policy di
remunerazione e incentivazione a favore dei componenti degli organi di supervisione strategica, gestione e
controllo, e del personale del Gruppo bancario Banca Farmafactoring” vigente.

Al 31 dicembre 2019, la Banca possedeva 330.776 azioni proprie, pari allo 0,19% del capitale sociale a quella
data.

Al 31 dicembre 2020, la Banca possiede n. 675.768 azioni proprie, pari allo 0,396% del Capitale sociale.

Dichiarazione consolidata non finanziaria

In un‘ottica di maggiore completezza e trasparenza informativa e sotto il profilo della comunicazione verso i
propri stakeholder, BFF Banking Group ha redatto al 31/12/2020 la Dichiarazione consolidata non finanziaria, in
aderenza al D.Lgs. n. 254/2016. La Dichiarazione consolidata non finanziaria di BFF Banking Group costituisce
una relazione distinta rispetto alla presente Relazione sulla gestione, come previsto dall'art. 5 comma 3, lettera
b) del D.Lgs n. 254/16, ed e disponibile sul sito web bff.com

Delibere assembleari

L'’Assemblea Ordinaria della Banca del 2 aprile 2020 ha deliberato, tra I'altro,

p diconfermare la nomina dell'lng. Giorgia Rodigari, quale Consigliere non esecutivo e non indipendente della
Societa, gia nominata per cooptazione ai sensi dell’art. 2386 del cod. civ., e dell’art. 14 dello Statuto sociale
in data 11 dicembre 2019;

p diconferire a KPMG S.p.A., l'incarico di revisione legale dei conti per gli esercizi 2021-2029;

p di revocare la precedente autorizzazione all'acquisto e alla disposizione di azioni proprie concessa
dall’Assemblea del 28 marzo 2019 per la parte non eseguita entro la data del 2 aprile 2020 e ferme, quindi, le
operazioni nel frattempo compiute, e di autorizzare il Consiglio di Amministrazione — ai sensi e per gli effetti
dellart. 2357 cod. civ. —a procedere all'acquisto di massime n. 8.323.880 azioni ordinarie di BFF, tenuto conto
delle azioni gia in magazzino, per le finalita indicate al punto “Acquisto di azioni proprie”;

) l'approvazione delle politiche di remunerazione e incentivazione 2020, e del “Piano di Stock Option del Gruppo
bancario Banca Farmafactoring 2020” (il "SOP 2020").

Bilancio Consolidato 2020



» BFF

Per completezza di informazione, si fa presente che in sede assembleare il Presidente — a seguito della delibera
del Consiglio di Amministrazione del 30 marzo 2020, di adeguarsi alle raccomandazioni della Banca Centrale Eu-
ropea (BCE) e della Banca d'ltalia (indirizzata a tutte le banche italiane) — ha soprasseduto alla trattazione e alla
messa in votazione del punto “Destinazione dell’utile di esercizio”, rinviandone la presentazione a una successi-
va Assemblea che il Consiglio di Amministrazione, nel rispetto delle condizioni indicate dal regolatore bancario,
si & gia impegnato a convocare in tempi che assicurino la distribuzione del dividendo, a valle del riesame che
accerti il superamento dell’emergenza da Covid-19 (alla data del 2 aprile, sulla base delle indicazioni della BCE,
prevista indicativamente a ottobre 2020).

L'’Assemblea Straordinaria della Banca del 2 aprile 2020, ha deliberato:
» lamodifica dell'art. 5 dello Statuto, volta:

— arevocare, per la porzione non ancora eseqguita, (i) 'aumento di capitale sociale a pagamento deliberato
dall'’Assemblea straordinaria il 28 marzo 2019 al servizio dell’attuazione del “Piano di Stock Option del
Gruppo bancario Banca Farmafactoring”, pro tempore vigente, (ii) la delega conferita al Consiglio di
Amministrazione dalla stessa Assemblea straordinaria il 28 marzo 2019 per aumentare gratuitamente il
capitale sociale , in una o piu volte, anche in via scindibile, per massimi Euro 3.003.000, con emissione
di non piu di 3,9 milioni nuove azioni ordinarie, per esigenze connesse con le politiche di remunerazione
e incentivazione della Societa, nonché (iii) I'aumento di capitale deliberato, ai sensi di detta delega, dal
Consiglio di Amministrazione dell’8 aprile 2019;

— adaumentare gratuitamente il capitale sociale della Banca, in via scindibile e in piU tranche, ai sensi dellart.
2349 cod. civ., per un importo complessivo non superiore a euro 5.254.563,16, mediante emissione di
massime n. 6.824.108 azioni ordinarie a servizio delle finalita connesse con le politiche di remunerazione e
incentivazione del Gruppo, ivi incluso il “Piano di Stock Option del Gruppo bancario Banca Farmafactoring
2020” (il “Aumento di Capitale 2020").

Parziale esecuzione della delega di aumento gratuito del capitale sociale conferita dall’Assemblea
Straordinaria degli Azionisti del 28 marzo 2019 e revocata dall’'assemblea del 2 aprile 2020
(dal 1 gennaio 2020 alla revoca)

Il Consiglio di Amministrazione, in data 8 aprile 2019, ha deliberato, tra I'altro, di dare parziale esecuzione alla
delega conferita ai sensi dell’articolo 2443 del Codice Civile dall’/Assemblea Straordinaria della Banca in data 28
marzo 2019 e, per 'effetto della stessa, di aumentare gratuitamente e in via scindibile il capitale sociale per un
importo pari a Euro 1.015.272,72, mediante imputazione a capitale di un importo di corrispondente ammonta-
re tratto da riserve di utili portati a nuovo, risultanti dal bilancio 2018 approvato, con emissione di massime n.
1.318.536 nuove azioni ordinarie BFF da assegnare ai dipendenti del Gruppo BFF per esigenze connesse con le
politiche di remunerazione variabile e di incentivazione (I"*Aumento di Capitale Gratuito Delegato 2019").

Fino alla data di revoca, le emissioni di azioni a valere sull’/Aumento di Capitale Gratuito Delegato 2019 sono
state effettuate a servizio:

p delle esigenze di bilanciamento tra la componente in denaro e quella in strumenti finanziari BFF della
remunerazione variabile del personale rilevante (risk takers) del Gruppo BFF;

p dell'esercizio in modalita cash-less delle opzioni da parte di dipendenti preventivamente autorizzati dal
Consiglio di Amministrazione o dal’/Amministratore Delegato, ai sensi del “Piano di Stock Option” in vigore.

Nel periodo compreso tra il 22 gennaio 2020 e il 5 febbraio 2020, é stata data parziale esecuzione alla delega di

cui sopra, mediante I'emissione di n® 48.939 nuove azioni ordinarie, prive di valore nominale e con godimento
regolare, aventi le medesime caratteristiche di quelle gia in circolazione al momento dell'assegnazione.
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Parziale esecuzione dell’Aumento di Capitale 2020 deliberato dall’Assemblea Straordinaria degli Azionisti
del 2 aprile 2020 (dalla delibera del 2 aprile 2020 al 31 dicembre 2020)

A seguito dell’Assemblea Straordinaria del 2 aprile 2020 — che ha deliberato 'Aumento di Capitale 2020 esegui-
bile in via scindibile e in piU tranche, ai sensi dell’art. 2349 cod. civ., per un importo complessivo non superiore a
euro 5.254.563,16, mediante emissione di massime n. 6.824.108 azioni ordinarie a servizio delle finalita connes-
se con le politiche di remunerazione e incentivazione del Gruppo, iviincluso il SOP 2020 — nel periodo compreso
tra il 27 maggio 2020 e il 25 agosto 2020 é stata data parziale esecuzione allo stesso Aumento di Capitale 2020
mediante emissione di n.47.925 nuove azioni ordinarie, prive di valore nominale e con godimento regolare,
aventi le medesime caratteristiche di quelle gia in circolazione al momento dell’assegnazione.

Con riferimento al “Piano di Stock Option 2016”, che prevedeva l'assegnazione di n. 8.960.000 opzioni entro il
31 dicembre 2019, si specifica che, dall'inizio del periodo di esercizio (8 aprile 2019) sino al 31 dicembre 2020
(periodo considerato ai fini dell’'ultima comunicazione di variazione del capitale sociale avvenuta nel 2020), sono
state assegnate n. 348.252 azioni, di cui 324.752 di nuova emissione, rispettivamente ai sensi dell"™Aumento di
Capitale 2020” per 8.877 azioni, e per 315.875 relativi all"Aumento di Capitale Gratuito - Delegato 2019".

Con riferimento al “Piano di Stock Option 2020”, che prevede I'assegnazione di un numero complessivo di n.
8.960.000 opzioni da assegnare entro il 31 dicembre 2023, suddivise in tre tranche, sono state assegnate n.
6.700.000 opzioni della prima tranche in data 29 maggio 2020.

Capitale sociale

Nel corso del 2020, il capitale sociale & aumentato da euro 131.326.409,06 (al 31 dicembre 2019) a euro
131.400.994,34, per effetto della parziale esecuzione, intervenuta nel periodo compreso tra il 22 gennaio 2020
e il 25 agosto 2020:

p dellAumento di Capitale Gratuito Delegato (revocato dall’Assemblea 2 aprile), per un importo pari a
euro 37.683,03;

p dell’Aumento di Capitale 2020, per un importo pari a euro 36.902,25.

Interventi sulla Struttura Organizzativa

Nel contesto delle iniziative volte al continuo miglioramento della governance e dell'efficienza organizzativa
della Banca verso le sue Succursali e le sue Controllate, sono state intraprese iniziative volte all’allineamento
delle metodologie lavorative e di processo delle Controllate a quelle della Banca e all'armonizzazione della strut-
tura organizzativa nelle diverse entita sopracitate.

Sisegnala, in particolare, che nel corso dell'anno

1) éstatacreatalaU.O. Credit Management Services al fine di (i) gestire parte delle attivita della ex U.O. Business
Support e (i) per focalizzarsi soprattutto sulla supply chain della Sanita.

2) e stato istituito il riporto funzionale alla Capogruppo per tutte le attivita di Pricing del Gruppo BFF, al fine di
(i) razionalizzare le decisioni e (ii) monitorarle in modo piu efficace. Per assicurare un adeguato supporto alle
attivita locali ed internazionali, sono state create due nuove unita organizzative, sottostanti I'U.O. Pricing:
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(i) I'U.O. Pricing Foreign Markets che si concentrera su tutte le attivita di pricing relative al mercato estero e
I'U.O. Pricing Domestic Market che si concentrera su tutte le attivita di pricing relative al mercato italiano.

3

~

& stata creta una nuova unita organizzativa all'interno del Dipartimento International Markets dal nome
International Credit Management, al fine di: (i) presidiare maggiormente il coordinamento e la guida della
gestione, recupero e incasso dei crediti esteri in carico e dell'efficienza delle tempistiche; nonché di (ii)
sviluppare sinergie tra le diverse unita organizzative di gestione crediti e legale nei mercati e nelle societa di
riferimento. Tale creazione ha comportato sia I'aggiornamento che la modifica delle strutture organizzative
coinvolte, ovvero: BFF Iberia e BFF Central Europe, nonché i conseguenti riporti funzionali all'interno della
Capogruppo (BFF) e delle Succursali (Grecia e Portogallo).

4

~

& stata modificata la struttura organizzativa estera in conseguenza alle seqguenti scelte: (i) non offrire piu
conti deposito corporate (in Spagna), (ii) accentrare le attivita e suddividere le responsabilita all'interno
dell’'unita Operations di BFF Polska, e (iii) creare una nuova unita organizzativa nella succursale spagnola
Human Resources, a cui far riportare funzionalmente 'omonima unita organizzativa presso BFF Iberia, e che
risponde funzionalmente alla Capogruppo.

Ispezione della Guardia di Finanza

Come indicato nel bilancio al 31.12.2019, nel Processo Verbale di Constatazione ("PVC"”) emesso in data 29 gen-
naio 2020 a conclusione della verifica fiscale condotta nei confronti della societa, la Guardia di Finanza ha con-
testato alla Banca, nella sua qualita di sostituto d'imposta, I'errata applicazione della ritenuta ridotta in luogo
della ritenuta ordinaria sui dividendi distribuiti nel 2016 alla societa lussemburghese BFF Luxembourg S.a r.l.
("BFF Lux") e il riconoscimento dell'esenzione dalla ritenuta sui dividendi distribuiti alla controllante nel 2017 e
nel 2018.

A seguito della notifica del PVC, la Societa si & prontamente attivata, presentando due memorie difensive all’Uf-
ficio dell’Agenzia delle entrate competente, in data 9 aprile 2020 e, successivamente, in data 9 novembre 2020.

In esito all'ampio dibattito intrattenuto con I’Agenzia delle entrate, i funzionari hanno ritenuto di mantenere la
contestazione limitatamente a una parte dei dividendi distribuiti a BFF Lux nel 2016, rispetto ai quali, secondo
|'Ufficio accertatore, BFF Lux non si qualificherebbe come beneficiario effettivo.

Quanto alle sanzioni, sulla base delle argomentazioni addotte dalla Societa, 'Agenzia ha concluso per la disap-
plicazione integrale delle stesse.

In data 23 dicembre 2020, & stato dunque sottoscritto I'atto di accertamento con adesione, con il quale & stata
accertata una maggiore ritenuta a titolo di imposta, corrispondenti alla ritenuta oggetto di constatazione e al

netto di quanto gia in origine versato dalla Banca.

La Banca ha effettuato il pagamento dell’intero importo dovuto secondo le istruzioni dell’Ufficio entro il termine
previsto del 12.1.2021.

La Banca ha poi comunicato al socio BFF Lux |'esercizio del proprio diritto di rivalsa ex lege sul sostituito, otte-
nendo il rimborso dell'intero importo dovuto, in data 26 gennaio 2021.
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Fondo di Garanzia dei Depositi

La direttiva U.E. 2014/49 (Deposit Guarantee Schemes - DGS) ha introdotto, nel 2015, in materia di sistemi di ga-
ranzia dei depositi, un nuovo meccanismo di finanziamento misto, articolato in contribuzioni ordinarie (ex-ante)
e contribuzioni straordinarie (ex-post), ancorate all'entita dei depositi garantiti (covered deposits) e al grado di
rischiosita della singola banca consorziata.

In particolare, l'articolo 10 della direttiva citata, recepito dall’articolo 24 comma 1 dello Statuto del Fondo In-
terbancario di Tutela dei Depositi (FITD), dispone I'avvio di un meccanismo obbligatorio di contribuzione, che
prevede la costituzione, entro il 3 luglio 2024, di risorse finanziarie disponibili fino al raggiungimento del livello
obiettivo (target level), pari allo 0,8% del totale dei depositi protetti totali.

Il comma 5 del menzionato articolo stabilisce che le banche consorziate versino annualmente le contribuzioni
ordinarie (c.d. Schema obbligatorio), commisurate alla consistenza dei depositi protetti, in essere al 30 set-
tembre di ogni anno, rispetto a quelli complessivi del sistema bancario, tenendo conto anche della correzione
per il rischio, risultante dall’applicazione del nuovo modello di indicatori gestionali, con le modalita descritte
nel “Regolamento sulle segnalazioni e sulle contribuzioni in base al rischio delle banche consorziate al FITD”,
disponibile sul sito del FITD.

Peril 2020, il contributo ordinario, comunicato dal FITD in data 11 dicembre 2020, & pari a 1.856 mila euro, men-
tre nel 2019 BFF ha versato un contributo ordinario pari a 913 mila euro.

In relazione alle contribuzioni straordinarie, |'articolo 23 dello Statuto del FITD dispone che “qualora le risorse
finanziarie disponibili risultino insufficienti a rimborsare i depositanti, le banche aderenti versano contribuzioni
straordinarie non superiori allo 0,5% dei depositi protetti per anno di calendario. In casi eccezionali, e con il con-
senso della Banca d'ltalia, il Fondo pud richiedere contribuzioni piu elevate”.

In data 26 novembre 2015, I’Assemblea delle Consorziate al FITD ha, inoltre, deliberato la previsione di uno
Schema volontario come strumento aggiuntivo, rispetto allo Schema obbligatorio, per I'attuazione di interventi
di sostegno a favore di banche aderenti in condizioni o a rischio di dissesto, a cui BFF ha reso la propria adesio-
ne, salvo poi recedere in data 17 settembre 2017. La Banca, per tale motivo, non potra piu essere chiamata ad
effettuare ulteriori versamenti al suddetto Schema Volontario, a partire da tale data.

Fondo di Risoluzione

Il Regolamento Europeo n. 806/2014, che regola il Meccanismo di Risoluzione Unico (Single Resolution Mecha-
nism Regulation), entrato in vigore il 1° gennaio 2016, ha istituito il Fondo di risoluzione unico europeo (Single
Resolution Fund - SRF), gestito dalla nuova Autorita di risoluzione europea (Single Resolution Board). A partire
da tale data, i fondi nazionali di risoluzione (FNR), istituiti dalla direttiva 2014/59/UE (Banking Resolution and
Recovery Directive - BRRD), e raccolti nel 2015, sono confluiti nel nuovo Fondo di risoluzione europeo.

Il Regolamento prevede un meccanismo di finanziamento per cui, in un arco temporale di 8 anni, ossia entro il

31 dicembre 2023, gli stati membri provvedano a che il SRF disponga di mezzi finanziari pari ad almeno 1'1%
dell'ammontare dei depositi protetti di tutti gli enti autorizzati nel rispettivo territorio.
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Ai fini del raggiungimento di tale obiettivo, devono, pertanto, essere raccolti, con cadenza almeno annuale, i
contributi presso gli enti autorizzati nel rispettivo territorio.

La quota di contribuzione ordinaria annuale, richiesta nel 2020 a BFF dalla Banca d'ltalia, con nota del 28 aprile
2020, é stata pari a 2.296 mila euro, versati a maggio 2020.

La quota di contribuzione richiesta nel 2019 & stata pari a 1.734 mila euro, versati a maggio 2019, mentre la
quota di contribuzione richiesta nel 2018 é stata pari a 1.872 mila euro.

La Legge n. 208/2015 (c.d. Legge di stabilita 2016) ha previsto, nel caso in cui la dotazione finanziaria del Fondo
Nazionale di Risoluzione (FNR) non fosse risultata sufficiente a sostenere nel tempo gli interventi di risoluzione
effettuati, che le banche versino contributi addizionali al FNR stesso, nella misura determinata dalla Banca d'ltalia.

Nel giugno 2020, la Banca d'ltalia, tenendo conto delle prossime esigenze finanziarie del Fondo, ha chiesto al
sistema bancario un contributo addizionale di natura straordinaria, relativo al 2018, pari a 310 milioni di euro.

La quota di competenza di BFF, versata a luglio 2020, € risultata pari a 726 mila euro. Nel 2019, la contribuzione
straordinaria, riferita all'anno 2017, & risultata pari a 635 mila euro, mentre nel 2018, la contribuzione straordi-
naria, riferita all’anno 2016, era risultata pari a 701 mila euro. Nel 2017, non era stata richiesta al sistema banca-
rio alcuna contribuzione straordinaria.

In data 28 dicembre 2016, la Banca d'ltalia, nel quadro del programma di risoluzione delle crisi di Banca delle
Marche, Banca Popolare dell’Etruria e del Lazio, Cassa di Risparmio della Provincia di Chieti, e Cassa di Rispar-
mio di Ferrara, aveva chiesto una contribuzione straordinaria nella misura pari a due annualita della contribuzio-
ne ordinaria, prevista per il 2016. Per BFF, tale importo ammontava a 2.179 mila euro.

Controlli Interni

L'’Amministratore Delegato rappresenta il referente dei Controlli Interni del Gruppo Bancario all'interno del Con-
siglio di Amministrazione cosi come previsto dal Codice di Autodisciplina.

In conformita alle disposizioni dettate dall’Autorita di Vigilanza, I'assetto organizzativo del sistema dei controlli
interni del Gruppo si articola sui sequenti tre livelli di presidio.

Controlli di primo livello

| controlli di primo livello (c.d. controlli di linea) hanno lo scopo di assicurare il corretto svolgimento delle opera-
zioni, e sono esperiti dalle stesse strutture operative che le compiono, anche con il supporto di procedure infor-
matiche e con verifiche continuative da parte dei responsabili di dette strutture operative medesime.

Controlli di secondo livello

| controlli di secondo livello sono volti ad assicurare la corretta attuazione del processo di gestione deij rischi e
di conformita alle norme, compreso il rischio di riciclaggio e di finanziamento del terrorismo, e sono affidati
alla Funzione Risk Management, al Dirigente Preposto e alla Funzione Compliance e AML della Capogruppo,
che assolvono, coerentemente con quanto disposto dalla vigente disciplina di vigilanza prudenziale, le seguenti
principali attribuzioni:
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p Risk Management: |a funzione assicura la coerenza dei sistemi di misurazione e controllo dei rischi con i
processie le metodologie delle attivita aziendali, coordinandosi conle strutture aziendaliinteressate; presiede
alla realizzazione del processo interno di determinazione dell'adeguatezza patrimoniale e dell'adeguatezza
del sistema di governo e di gestione del rischio di liquidita ("ICAAP/ILAAP"); presidia i controlli di gestione dei
rischi, al fine di concorrere alla definizione delle metodologie di misurazione; supporta gli Organi Aziendali
nella definizione del Risk Appetite Framework (“RAF"); verifica il rispetto dei limiti assegnati alle varie funzioni
operative, e controlla la coerenza dell'operativita delle singole aree del Gruppo con gli obiettivi di rischio-
rendimento assegnati.

p Dirigente Preposto: nell'ambito delle previsioni e dei termini di legge, lo Staff del Dirigente Preposto valuta
I'efficacia del presidio fornito dal Sistema dei Controlli Interni sui Rischi sul Financial Reporting. In particolare,
svolge un‘attivita di verifica e di monitoraggio a livello di Gruppo, atta a valutare nel continuo 'adeguatezza
della copertura del potenziale rischio mediante I'esecuzione di test di adeguatezza ed effettivita sui
controlli chiave, individuando eventuali punti di miglioramento nel Sistema dei Controlli Interni nell'ambito
contabile. In tale contesto, il Dirigente Preposto attesta, congiuntamente all’/Amministratore Delegato
della Capogruppo, e tramite specifica relazione allegata al bilancio d’esercizio, al bilancio consolidato e alla
relazione semestrale: I'adequatezza delle procedure contabili per la formazione del bilancio di esercizio, del
bilancio consolidato e del bilancio semestrale; la conformita dei documenti ai principi contabili internazionali
applicabili riconosciuti dall’lUnione europea; I'idoneita dei documenti contabili a fornire una rappresentazione
veritiera e corretta della situazione patrimoniale, economica e finanziaria del Gruppo a livello consolidato
e delle singole Controllate incluse nel perimetro di consolidamento; I'attendibilita dei contenuti, riferiti ad
aspetti specifici, della relazione sulla gestione e della relazione intermedia sulla gestione.

p Compliance e Anti Money Laundering (AML): |a funzione sovraintende, secondo un approccio risk-based,
alla gestione del rischio di non conformita alle norme, con riguardo a tutte le attivita rientranti nel perimetro
normativo di riferimento per la Banca e per il Gruppo — anche per il tramite dei propri referenti/funzioni locali
presso le controllate e/o succursali—valutando nel continuo chei processi e le procedure interne adottate siano
adeguati a prevenire tale rischio e individuando i rischi rilevanti a cui la Banca e le controllate sono esposte;
garantisce una visione complessiva e integrata dei rischi di non conformita a cui la Banca e le Controllate
sono esposte, assicurando un‘adeguata informativa ai rispettivi Organi Aziendali. La funzione ha, inoltre,
il compito di prevenire e di contrastare |a realizzazione di operazioni di riciclaggio e di finanziamento del
terrorismo, individuando altresi nel continuo le norme applicabili in tale ambito; verifica inoltre la coerenza
dei processi aziendali, con l'obiettivo di assicurare il rispetto, da parte della Banca e del Gruppo, delle norme
finalizzate al contrasto del riciclaggio e del finanziamento del terrorismo ed é responsabile dei controlli ai
sensi della normativa di riferimento.

Controlli di terzo livello

Le attivita di revisione interna sono svolte dalla funzione Internal Audit di Gruppo con riporto gerarchico e fun-
zionale al Consiglio di Amministrazione. La funzione Internal Audit effettua controlli indipendenti, oltre che per la
Capogruppo, per la controllata BFF Finance Iberia nell'ambito di un apposito contratto di service che regolamenta
I'erogazione del servizio di audit, e in ambito istituzionale in qualita di funzione di Capogruppo per la controllata
BFF Polska. Il regolamento approvato dal Consiglio di Amministrazione specifica che la funzione Internal Audit, in
un‘ottica di controlli di terzo livello, valuta la funzionalita complessiva del sistema dei controlli interni, portando
all'attenzione degli Organi aziendali i possibili miglioramenti, con particolare riferimento al RAF (Risk Appetite Fra-
mework), al processo di gestione dei rischi, nonché agli strumenti di misurazione e controllo degli stessi.

Il Responsabile della Funzione Internal Audit & dotato della necessaria autonomia e indipendenza dalle strutture

operative, in conformita alla normativa della Banca d’Italia in tema di Controlli Interni, al Codice di Autodiscipli-
na, e in relazione alla regolamentazione interna, quale presidio organizzativo dei processi aziendali.
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La funzione Internal Audit ha attuato sul Gruppo, per I'anno 2020, le attivita di verifica in coerenza con il Piano
pluriennale di Audit 2019-2021 redatto secondo una logica risk based aggiornato dal Consiglio di Amministra-
zione nel mese di marzo 2020, svolgendo l'attivita di follow-up e rendendo conto trimestralmente, attraverso il
Tableau de bord, dell’esito delle verifiche agli Organi di governo e di controllo della Banca.

In particolare, la funzione Internal Audit, in qualita di funzione Capogruppo, ha svolto nei confronti della control-
lata BFF Polska la direzione ed il coordinamento delle attivita della funzione Internal Audit BFF Polska.

La funzione ha effettuato le verifiche previste peril 2020 nel piano di audit di Gruppo, senza alcuna discontinuita
se pur il periodo di emergenza sanitaria abbia richiesto lo svolgimento dell’attivita di audit in prevalenza con mo-
dalita “remote working”. In particolare, I'attivita & stata svolta sulle strutture interne della Banca, sulla controllata
BFF Finance Iberia, sulla succursale spagnola, sulla succursale polacca, su BFF Polska e sulle sue controllate. Ha
inoltre svolto le verifiche previste dalla normativa bancaria relativamente alle politiche di remunerazione ed
incentivazione, agli outsourcer delle funzioni operative importanti, ai processi ICAAP e ILAAP.

Organismo di Vigilanza ai sensi del D.Lgs. n. 231/2001

La Banca dispone di un Modello di organizzazione, gestione e controllo (di sequito Modello) predisposto ai sensi
del Decreto Legislativo 8 giugno 2001, n. 231 (di sequito, Decreto) redatto nel rispetto, oltre che delle prescri-
zioni del D.Lgs. n. 231/01, delle linee guida emesse da ASSIFACT, ABI e Confindustria, in accordo con le best
practice di settore.

Il Modello prevede una Parte Generale, che comprende una sintetica descrizione del quadro normativo di riferi-
mento, le caratteristiche e le componenti essenziali del Modello identificate nelle attivita definite “sensibili” ai
fini del Decreto, la struttura e composizione dell’Organismo di Vigilanza e del sistema sanzionatorio e discipli-
nare a presidio delle violazioni alle prescrizioni contenute nel Modello.

Il Modello prevede, altresi, delle Parti Speciali, che includono: i) la Matrice delle attivita a rischio reato, che ha
lo scopo di identificare le fattispecie di reato potenzialmente commissibili nello svolgimento delle attivita di
competenza della Banca; ii) i Protocolli D.Lgs. n. 231/01, che esplicitano le attivita, i controlli ed i meccanismi di
reporting atti a garantire 'adeguatezza alle regole previste dal Decreto del sistema organizzativo e di controllo
della Banca, ivi incluse le succursali estere in Spagna, in Portogallo, in Polonia e in Grecia; iii) i Flussi informativi
verso I'Organismo di Vigilanza.

E parte integrante del Modello il Codice Etico quale documento che definisce I'insieme dei valori etici nei quali si
rispecchia l'attivita del Gruppo, e il cui rispetto consente, fra I'altro, di prevenire la commissione dei reati previsti
nel Decreto.

La Banca assicura che a tutti i dipendenti venga erogata adeguata formazione, soprattutto in caso di aggiorna-
menti della normativa esterna e interna afferente alle tematiche del Decreto.

L'attivita dell’'Organismo di Vigilanza svolta nel corso dell’anno 2020 é stata diretta principalmente all'accertamen-
to dell'aggiornamento e dell'adeguatezza del Modello, che & stato oggetto di aggiornamento a settembre 2020,
al controllo dei flussi informativi e al monitoraggio della situazione lavorativa sotto il profilo della osservanza delle
disposizioni in materia di salute e sicurezza dei lavoratori in considerazione all'emergenza sanitaria Coronavirus.

L'Organismo di Vigilanza ha riferito nel primo semestre 2020 al Consiglio di Amministrazione I'esito della

propria attivita: in particolare ha evidenziato di non aver ricevuto direttamente alcuna segnalazione rilevante
ai fini del Decreto.
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Nell'ambito del Gruppo, in tema di responsabilita amministrativa, & presente la seguente configurazione:

p la controllata spagnola BFF Finance Iberia ha adottato un proprio Modello organizzativo conforme all’art. 31
bis del Codice Penale spagnolo strutturato in modo similare al Modello organizzativo 231 della Banca (parte
generale, parte speciale con matrice delle attivita a rischio e flussi informativi) con un autonomo Organismo
diVigilanza monocratico;

b la controllata polacca BFF Polska e le sue controllate hanno adottato delle specifiche linee guida a presidio
delle tematiche “anticorruzione”, con l'individuazione di un organismo monocratico a cid preposto,
rappresentato dal responsabile della funzione Compliance e AML di BFF Polska.

Nel corso del 2020, la composizione dell’Organismo di Vigilanza é rimasta invariata rispetto al 2019: sono pre-
senti due membri esterni di cui uno & il Presidente e un membro interno rappresentato dal responsabile della
funzione Internal Audit.

Attivita di ricerca e sviluppo

Nel corso del secondo semestre 2020, sono state completate diverse iniziative finalizzate al potenziamento
della quota di mercato del Gruppo nelle geografie gia presidiate ovvero a rendere piu efficienti i processi interni
e dei sistemi informatici.

In particolare, si riportano i sequenti principali progetti:
) potenziamento dell'operativita di acquisto pro soluto nel mercato greco da parte della Banca, attraverso
I'apertura di una nuova branch (avvenuta a settembre 2020);

p completamento dello sviluppo della piattaforma on-line per I'offerta del servizio pro soluto nel mercato
spagnolo e lancio del servizio (avvenuto il 9 luglio 2020);

p l'efficientamento dei sistemi software a supporto del core business del Gruppo, tra cui il sistema legale e il
sistema di gestione e recupero crediti in via stragiudiziale, nonché lo sviluppo di nuove soluzioni tecnologiche
finalizzate alla gestione degli adempimenti regolamentari richiesti a tutte le Societa del Gruppo.

Evoluzione dell'organico del personale

Al 31 dicembre 2020, il totale dei dipendenti di BFF Banking Group & di 535 risorse, con la seguente suddivisione
per geografie: 246 in Italia, 10 presso la succursale di BFF in Portogallo, 6 presso la succursale in Grecia, 56 in
Spagna (di cui 12 presso la succursale di BFF a Madrid, 44 presso BFF Finance Iberia), 198 in Polonia, 16 in Slo-
vacchia e 3 Repubblica Ceca.

Nel corso del 2020, si sono registrate 38 nuove assunzioni, di cui 15 in Italia (compresi i FOS), 1 in Slovacchia, 13
in Polonia, 2 in Portogallo, 4 in Grecia e 3 in Spagna.

Nella tabella sequente si rappresenta la composizione dell'organico del Gruppo suddiviso per i Paesi in cui BFF
Banking Group opera con stabile organizzazione.
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Categoria 2019 2020

Italia Spagna Polonia Slovacchia ~ Rep. Portogallo Totale Italia Spagna Polonia Slovacchia  Rep. Grecia Portogallo Totale

Ceca Ceca

Senior Executive/
Executive 18 1 6 - - 25 19 1 5 - - - - 25
Manager/
Coordinator 37 17 36 5 - 2 97 41 17 36 3 - 3 2 102
Specialist/
Professional 180 40 153 12 4 6 395 186 38 157 13 3 3 8 408
Totale country 235 58 195 17 4 8 517 246 56 198 16 3 6 10 535

Al 31 dicembre 2020, di 535 risorse: 296 (55%) sono donne e 239 (45%) sono uomini.

Di sequito il dettaglio per Paese:

Paese Donne Uomini Totale
ltalia 120 49% 126 51% 246
Polonia 128 65% 70 35% 198
Spagna 29 52% 27 48% 56
Slovacchia 10 63% 6 38% 16
Portogallo 4 40% 6 60% 10
Grecia 2 33% 4 67% 6
Rep. Ceca 3 100% 0 0% 3
Totale complessivo 296 55% 239 45% 535

Tali dati non includono l'organico delle societa Kancelaria Prawnicza Karnowski i Wspdlnik sp.k. e della
Restrukturyzacyjna Kancelaria Prawnicza Karnowski i Wspolnik sp.k, pari a 16 persone.

Andamento del titolo

Il titolo di Banca Farmafactoring (Codice ISIN: IT0005244402 —Ticker di Borsa Italiana: BFF) € quotato sul Mer-
cato Telematico Azionario (MTA) di Borsa Italiana dal 7 aprile 2017, industry “Finanza” e Super Sector “Servizi
Finanziari”, e fa parte dei seqguenti indici FTSE:

FTSE All-Share Capped

FTSE Italia All-Share

FTSE Italia Mid Cap

FTSE ltalia Finanza

FTSE Italia Servizi Finanziari
FTSE Italia PIR PMIAIl

FTSE Italia PIR Mid Small Cap
FTSE Italia PIR PMI

FTSE Italia PIR Mid Cap

Vv vV vV vV vV vV v v Vv
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dei seguenti indici STOXX:
EURO STOXX Total Market
EURO STOXX Total Market ESG-X
EURO STOXX Total Market Financial Services
EURO STOXX Total Market Financials
EURO STOXX Total Market Small
STOXX All Europe Total Market
STOXX Developed Markets Total Market
STOXX Developed Markets Total Market ESG-X
STOXX Developed Markets Total Market Small
STOXX Developed and Emerging Markets Total Market
STOXX Europe Total Market
STOXX Europe Total Market ESG-X
STOXX Europe Total Market Financial Services
STOXX Europe Total Market Financials
STOXX Europe Total Market Small
STOXX Europe ex UK Total Market
STOXX Europe ex UK Total Market Small
STOXX Global Total Market
STOXX ltaly Total Market
iISTOXX Europe Carry Factor
iISTOXX Europe Multi-Factor
iISTOXX Europe Value Factor
iISTOXX Italy Small Mid Cap

Relazione della Societa di Revisione

Il titolo BFF fa inoltre parte di diversi indici della serie MSCI (fra cui MSCI Europe Small Cap Index, MSCI Italy
Small Cap Index, MSCl Italy Investable Market Index, e MSCI Europe IMI Financials Index).

Il prezzo dell'azione BFF al 30 dicembre 2020 e stato pari a 4,94 euro, con un incremento del 5% sul prezzo di
collocamento in IPO di 4,70 euro. Dalla quotazione, fino a fine 2020, la Banca ha distribuito un totale dividendi
lordo paria 1,031 euro per azione (0,492 €/azione ad aprile 2018 e 0,539 €/azione ad aprile 2019). Considerando
anche i dividendi distribuiti, e assumendo il loro reinvestimento nel titolo BFF alla data di stacco della relativa ce-
dola, il Total Return per gli azionisti al 30 dicembre 2020 dal prezzo di collocamento in IPO é stato pari al 16,5%,
rispetto a un Total Return dell'indice FTSE Italia All-Share pari al 22,2% nello stesso periodo.
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Si fa presente che in relazione al D.Lgs n. 58/1998 (T.U.F. - Testo Unico delle disposizioni in materia di inter-
mediazione finanziaria) in tema di disposizioni attuative della definizione di emittenti azioni quotate "PMI” e
disciplina applicabile agli emittenti strumenti finanziari diffusi tra il pubblico in misura rilevante, la Banca si
identifica come “PMI - Piccola Media Impresa” sulla base dei parametri dimensionali (e relative soglie) indicate
dal legislatore.

In particolare, BFF Banking Group supera la soglia della “capitalizzazione media”, il cui limite ¢ fissato in 500
milioni di euro, ma resta al di sotto della soglia del parametro “fatturato” (inteso come la somma degli aggregati
(1) interessi e proventi assimilati, (2) proventi su titoli, (3) proventi per commissioni, (4) profitti da operazioni
finanziarie, (5) altri proventi di gestione, fissata a 300 milioni di euro).
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Grandezze patrimoniali

Si commentano sinteticamente le principali poste dello Stato patrimoniale consolidato, descritte piU nel detta-
glio nella parte B della Nota integrativa.

Attivita finanziarie valutate al fair value con impatto sulla redditivita complessiva

(Valori in migliaia di euro)

Voci 31.12.2019 31.12.2020 Variazioni
Titoli di Stato - (HTC&S) 82.748 0 (82.748)
Partecipazioni 17 17
Titoli di capitale 147 147
Totale 82.912 164 (82.748)

Nel corso del secondo semestre 2020, il portafoglio titoli di Stato HTC&S (ex AFS) & stato oggetto di cessione. Al
31 dicembre del 2019, tale portafoglio includeva titoli a tasso variabile (CCT), con scadenza residua entro cinque
anni, per un ammontare complessivo di 82,7 milioni di euro.

Tali titoli, dal 1° gennaio 2018, a seguito dell'introduzione del nuovo principio contabile IFRS 9 sono stati classi-
ficati nella categoria appartenente al modello di business Held to Collect and Sell (HTC&S).

Attivita finanziarie valutate al costo ammortizzato

(Valori in migliaia di euro)

Voci 31.12.2019 31.12.2020 Variazioni
Titoli di Stato - (HTC) 996.022 1.682.050 686.028
Crediti verso banche 136.680 31.078 (105.602)
Crediti verso clientela 4.118.015 4.067.451 (50.564)
Totale 5.250.717 5.780.579 529.862

L'importo e costituito esclusivamente da titoli di stato, classificati nel portafoglio Held To Collect (HTC), a presi-
dio del rischio di liquidita, per un valore nominale complessivo pari a 1.682 milioni di euro. La duration media di
tali titoli & pari a 34.2 mesi.

Tali titoli sono a tasso fisso (BOT, BTP e CTZ), e hanno scadenza correlata alle fonti di funding committed e unse-
cured ad eccezione del CCT 4/2025 acquistato nell'ambito dell'operazione di Acquisizione relativa a DEPOBank.
Sono stati classificati nel portafoglio HTC e, pertanto, la valutazione viene effettuata secondo il principio del
costo ammortizzato, registrando, quindi, a Conto economico gli interessi calcolati secondo il tasso effettivo di
rendimento.

Il portafoglio HTC si riferisce alle attivita finanziarie che la Banca intende detenere fino alla scadenza fissata nel
contratto, e che consentono la riscossione di somme fisse e determinabili. Secondo il principio IFRS 9, un’entita
non puo classificare alcuna attivita finanziaria come posseduta sino alla scadenza, se |'entita stessa ha, nel corso
dell'esercizio corrente o dei due precedenti, venduto o riclassificato un importo non irrilevante di investimenti
classificati nel portafoglio HTC, prima della loro scadenza.
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Il fair value ditali titoliHTC, al 31 dicembre 2020, ammonta a 1.739 milioni di euro, con una differenza positiva, al
netto delle imposte, rispetto al prezzo di carico alla stessa data, di 38 milioni di euro circa, non iscritta a bilancio.

| “Crediti verso banche” si compongono principalmente dei saldi dei rapporti di conto corrente che le societa di
BFF Banking Group hanno in essere alla fine del primo semestre 2020.

Nella voce sono ricompresi 3.214 mila euro relativi al deposito di Riserva Obbligatoria, detenuto presso DEPObank; in
quanto BFF & aderente indiretta al sistema e, per 9.531 mila euro, al'ammontare depositato presso Banco de Espaia
come CRM (Coeficiente de Reservas Minimas) in relazione all'attivita di raccolta effettuata dalla succursale spagnola
della Banca attraverso Cuenta Facto.

Relativamente ai “Crediti verso clientela”, il dettaglio € il seguente.

(Valori in migliaia di euro)

Voci 31.12.2019 31.12.2020 Variazioni
Crediti acquistati a titolo definitivo 3.323.948 3.204.561 (119.387)
Crediti acquistati al di sotto del valore nominale 30.367 24.895 (5.472)
Altri Crediti 763.700 837.996 74.296
Totale 4.118.015 4.067.451 (50.564)

| crediti riferiti agli acquisti a titolo definitivo sono valutati al “costo ammortizzato”, determinato sulla base del
valore attuale dei flussi di cassa stimati, e si riferiscono sia alla quota capitale sia agli interessi di ritardato pa-
gamento che maturano dalla data di scadenza del credito per 'ammontare ritenuto recuperabile sulla base di
analisi storiche sulle percentuali e tempi di recupero.

Si evidenzia che gia a partire dal 2014, la Banca, annualmente aggiorna I'analisi delle serie storiche riferite alle
percentuali e ai tempi medi di recupero degli interessi di ritardato pagamento incassati. Anche per il 2019, &
stata condotta una verifica delle percentuali e dei tempi medi di recupero degli interessi di ritardato pagamento,
aggiornando le precedenti serie storiche.

Con riferimento a tale verifica valgono le seguenti considerazioni:

b perlesercizio 2020, si é provveduto ad aumentare ulteriormente la profondita della serie storiche, includendo
la base di riferimento per il 2019 alla serie storica gia in essere;

b la profondita delle serie storiche risulta essere significativa per tutti i rapporti in essere, in particolare si
evidenzia una robusta profondita della base dati che per la Pubblica Amministrazione italiana decorre dal
2010.

A esito di tale analisi, sono state confermate, per il 2020, sulla base delle serie storiche, le percentuali di recupero
del 45% per gli interessi di ritardato pagamento, e di 1800 giorni in relazione ai tempi di recupero degli stessi.

Per quanto riguarda i crediti acquistati da BFF Finance Iberia, la percentuale media di recupero degli interessi
di ritardato pagamento osservata € tendenzialmente pari al 100%, e incassata in tempi mediamente inferiori
rispetto ai crediti verso la Pubblica Amministrazione italiana. Tuttavia, si e ritenuto, a titolo prudenziale, anche
per il 2020 di valutare positivamente |'utilizzo del medesimo tasso di recupero pari al 45%, e lo stesso tempo di
incasso, 1800 giorni, utilizzati in BFF.
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Gli altri crediti si riferiscono prevalentemente ai finanziamenti effettuati dalla controllata BFF Polska Group.

Tali crediti, dal 1° gennaio 2018, a seguito dell'introduzione del nuovo principio contabile IFRS 9 sono stati clas-
sificati nella categoria appartenente al modello di business Held to Collect (HTC).

La qualita del credito

In merito alla qualita del credito si evidenzia un incremento del totale dei crediti deteriorati netti, pari a 124,6
milioni di euro al 31 dicembre 2020, contro i 106,2 milioni di euro al 31 dicembre 2019.

Al fine di operare I'analisi delle proprie esposizioni creditizie, finalizzata — inter alia — all'individuazione di even-
tuali riduzioni di valore delle proprie attivita finanziarie in linea con i principi contabili IFRS 9, il Gruppo Bancario
classifica le esposizioni tra Performing e Non Performing.

Le esposizioni Non Performing, il cuiammontare complessivo lordo ammonta al 31 dicembre 2021 a 140,9 milio-
ni di euro, con un livello di rettifiche di valore pari a 16,3 milioni di euro, sono distinte nelle sequenti categorie.

Sofferenze

Si tratta di esposizioni nei confronti di un soggetto in stato di insolvenza o in situazioni sostanzialmente equipa-
rabili, indipendentemente dalle eventuali previsioni di perdita formulate dalla Banca.

Al 31 dicembre 2020, il totale complessivo delle sofferenze del Gruppo Bancario, al netto delle svalutazioni, am-
monta a 66,8 milioni di euro, di cui 5,6 milioni di euro acquistate gia deteriorate. Di queste, 64,0 milioni di euro,
pari al 96% del totale, si riferiscono a crediti verso Enti territoriali in stato di dissesto finanziario.

Le sofferenze lorde ammontano a 80,0 milioni di euro, e le relative rettifiche di valore sono pari a 13,2 milioni
di euro, di cui 0,1 milioni di euro concernono i Comuni in dissesto e 5,2 milioni di euro sono riferibili al prodotto
dismesso factoring for business offerto da BFF Polska.

Si segnala che, relativamente alle esposizioni verso gli Enti locali (Comuni e Province), per la quota parte as-
soggettata alla pertinente procedura di liquidazione, in ottemperanza alla Circolare n. 272 della Banca d'ltalia,
si procede alla classificazione a Sofferenza, dei crediti della massa passiva dell’OSL, nonostante, ex lege, sia
possibile recuperare ogni ragione creditoria.

Inadempienze probabili

L'inadempienza probabile (unlikely to pay) rappresenta il risultato del giudizio dell'intermediario circa I'impro-
babilita che, senza il ricorso ad azioni quali I'escussione delle garanzie, il debitore adempia integralmente (in
linea capitale e/o interessi) alle sue obbligazioni creditizie. Tale valutazione va operata indipendentemente dalla
presenza di eventuali importi (o rate) scaduti e non pagati. Non &, pertanto, necessario attendere il sintomo
esplicito di anomalia (ad esempio, il mancato rimborso), laddove sussistano elementi che implicano una situa-
zione di rischio di inadempimento del debitore.

Al 31 dicembre 2020, le esposizioni lorde classificate tra le inadempienze probabili ammontano complessiva-
mente a 18,7 milioni di euro, e le relative rettifiche sono pari a 3,0, per un importo netto di 15,7 milioni di euro.
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Esposizioni scadute deteriorate

Le esposizioni scadute deteriorate sono esposizioni verso amministrazioni centrali e banche centrali, enti terri-
toriali, enti del settore pubblico, enti senza scopo di lucro e imprese, che alla data di riferimento sono scadute
da oltre 90 giorni. In particolare, le esposizioni verso amministrazioni centrali e banche centrali, enti del settore
pubblico ed enti territoriali si considerano scadute deteriorate quando il debitore non abbia effettuato alcun
pagamento per nessuna delle posizioni di debito verso I'intermediario finanziario da oltre 90 giorni.

Al 31 dicembre 2020, le esposizioni scadute nette ammontano complessivamente, per I'intero Gruppo Bancario,
a 42,1 milioni di euro, di cui il 94,6% riferito a controparti della Pubblica Amministrazione e a imprese di pro-
prieta del settore pubblico dei vari Paesi in cui opera il Gruppo Bancario.

Le esposizioni lorde del Gruppo Bancario ammontano complessivamente a 42,2 milioni di euro, e le relative
rettifiche sono pari a 0,1 milioni di euro.

Con riferimento alle valutazioni e al calcolo dell'impairment, la metodologia & basata, conformemente ai
principi contabili IFRS 9, sul nuovo modello di expected losses o perdite attese, che presuppone una visione
prospettica delle perdite su crediti lungo la vita dello strumento finanziario, chiedendone la rilevazione im-
mediata piuttosto che al verificarsi di un trigger event, come richiesto dal modello incurred losses previsto
dallo IAS 39.

In tale contesto, risulta percorribile un approccio basato sull'impiego di parametri credit risk (Probability of
Default — PD, Loss Given Default — LGD, Exposure at Default — EAD) ridefiniti in un‘ottica multiperiodale.

PiU in dettaglio, I'impairment model expected losses richiede di effettuare una segmentazione del portafoglio in
tre livelli (stage), in relazione alla variazione del rischio di credito dell’asset rispetto alla rilevazione iniziale.

In particolare, nello stage 1 devono essere riportate le esposizioni Performing per cui non si € registrato un in-
cremento significativo del rischio di credito tra la data di inizio del rapporto e quella di rilevazione. In tal caso,
quindi, le perdite attese sono calcolate su un orizzonte temporale al massimo di 12 mesi.

Nello stage 2 si iscrivono le esposizioni per cui & stato individuato un significativo deterioramento della qualita
del credito rispetto alla misurazione iniziale, e si considera come orizzonte temporale di calcolo della perdita
attesa l'intera vita residua dell’asset (prospettiva lifetime).

Nello stage 3 vanno infine classificati gli strumenti finanziari il cui rischio creditizio ha subito un peggiora-
mento significativo, tanto che l'esposizione viene considerata impaired (Non Performing). Anche per i crediti
classificati in questo livello, la perdita attesa viene rilevata con una prospettiva lifetime, ma a differenza dalle
posizioni rilevate in stage 2, I'impairment é analitico, ovvero effettuando un’analisi di merito caso per caso.
All'interno dello stage 3 sono comprese, in quanto Non Performing, anche le esposizioni scadute deteriorate,
che tuttavia ricevono una rettifica di valore analitica, calcolata con le medesime logiche della collettiva (stage
2); cio, in ragione del fatto che — pur in considerazione della volatilita del fenomeno e del core business del
Gruppo Bancario — per le esposizioni scadute deteriorate non si ravvede la necessita di procedere a una valu-
tazione specifica.
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La seguente tabella mostra I'ammontare dei crediti verso clientela, con evidenza delle rettifiche di valore, e
ripartito tra “Esposizioni in bonis" e “Attivita deteriorate”.

(Valori in migliaia di euro)

Tipologia 31.12.2019 31.12.2020
Valore Rettifiche Valore Valore Rettifiche Valore
lordo di valore netto lordo di valore netto

Esposizioni deteriorate
acquistate in bonis (stage 3) 114113 (13.608) 100.505 135.107 (16.091) 119.015

Esposizioni deteriorate
acquistate deteriorate

(stage 3) 5.879 (224) 5.655 5.828 (214) 5.614
Esposizioni in bonis
(stagele?2) 4.015.618 (3.763) 4.011.855 3.946.325 (3.503) 3.942.822

4.135.610 (17.594) 4.118.015 4.087.260 (19.809) 4.067.451

Inoltre, il Gruppo Bancario, oltre alle suddette classificazioni delle esposizioni (Performing e Non Performing),
provvede anche a valutare di qualificare le medesime come esposizioni creditizie oggetto di concessioni (“for-
borne”), come definite negli Implementing Technical Standards di riferimento.

Attivita materiali e immateriali

(Valori in migliaia di euro)

Voci 31.12.2019 31.12.2020 Variazioni
Attivita materiali 17.109 18.014 905
Attivita immateriali 35.268 36.675 1.407
— di cui Avviamento 30.874 30.874 0
Totale 52.377 54.689 2.312

Alla data di First Time Adoption degli IAS (1° gennaio 2005), per gli immobili di proprieta strumentali all‘attivita
d’'impresa (Milano e Roma) ¢ stato applicato il criterio del fair value, che, a partire da tale data, € divenuto il
nuovo valore di bilancio.

La valutazione alla data di First Time Adoption degli IAS ha determinato una rivalutazione degli immobili di circa
4 milioni di euro, da 5 a 9 milioni di euro.

(Valori in migliaia di euro)

Attivita materiali 31.12.2019 Incrementi  Decrementi 31.12.2020
Terreni 3.685 3.685
Fabbricati 9.859 3.660 (1.693) 11.826
Mobili 198 85 (101) 181
Impianti elettronici 587 139 (385) 342
Altre 2.782 2.245 (3.046) 1.981
Totale 17.109 6.129 (5.225) 18.014
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Di seguito, viene illustrato il dettaglio per le attivita immateriali.

(Valori in migliaia di euro)

Attivita immateriali Durata 31.12.2019 Incrementi  Decrementi 31.12.2020
Avviamento 30.874 30.874
Altre attivita immateriali: DEFINITA 0
generate internamente INDEFINITA 0

DEFINITA 4.394 1.407 5.801
Altre attivita immateriali: altre

INDEFINITA 0
Totale 35.268 1.407 36.675

Le attivita immateriali ammontano a 36.675 mila euro e includono gli avviamenti, per 30.874 mila euro di cui
22.146 mila euro, che derivano dall’acquisizione di BFF Polska Group da parte di BFF, avvenuta nel maggio 2016,
e 8.728 mila euro, che derivano dall'acquisizione di I0S Finance da parte di BFF, avvenuta a settembre 2019.
Tali avviamenti sono stati iscritti entrambi a sequito della conclusione del relativo processo di Purchase Price
Allocation (PPA), secondo quanto stabilito dall'lFRS 3, effettuato nel corso del 2017, per la BFF Polska Group e,
a settembre 2019, per quanto riguarda IOS Finance.

Per I'importo residuo, si riferiscono a investimenti in nuovi programmi e in software a utilizzazione pluriennale.
Attivita e passivita fiscali

(Valori in migliaia di euro)

Voci 31.12.2019 31.12.2020 Variazioni

Attivita fiscali 13.320 15.333 2.014
correnti 1.754 4.090 2.336

anticipate 11.566 11.243 (323)

Passivita fiscali 77.259 83.698 6.439
correnti 7.143 5.824 (1.318)

differite 70.116 77.873 7.757

Le attivita fiscali sono paria 15.333 mila euro, e comprendono principalmente gli acconti IRES e IRAP, versati da
BFF, al netto delle passivita fiscali correnti, che rappresentano I'accantonamento relativo alle imposte di com-
petenza dell’'esercizio 2020.

Le passivita fiscali ammontano a 83.698 mila euro e si riferiscono, prevalentemente, alle imposte calcolate

sugliinteressi di ritardato pagamento maturati e maturandi di BFF, che saranno liquidate al momento del loro
incasso.
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Passivita finanziarie valutate al costo ammortizzato

A partire dall"1°gennaio 2018, come richiesto dalla Circolare della Banca d‘Italia n. 262 del 2005 aggiornata alla
luce delle novita introdotte dal nuovo principio contabile internazionale IFRS 9, la voce in oggetto & composta
nel seguente modo:

(Valori in migliaia di euro)

Voci 31.12.2019 31.12.2020 Variazioni
Debiti verso banche 1.142.841 1.034.655 (108.186)
Debiti verso clientela 2.713.663 3.571.621 857.958
— di cui verso enti finanziari 258.359 189.656 (68.703)
Titoli in circolazione 1.105.692 808.908 (296.784)
Totale 4.962.195 5.415.184 452.989

| “Debiti verso banche” attengono ai finanziamenti concessi dal sistema bancario alla Capogruppo e alla con-
trollata BFF Polska.

| “Debiti verso enti finanziari” si riferiscono principalmente a rapporti di collaborazioni in essere con societa
finanziarie diverse da banche.

Tra i debiti verso la clientela si segnalano le esposizioni per i “conti deposito” on-line, Conto Facto e Cuenta Fac-
to, pari a 1.654 milioni di euro, e le operazioni di pronti contro termine, per 1.1616 (valore nominale) milioni di
euro, che hanno come controparte la Cassa di Compensazione e Garanzia, poste in essere per il rifinanziamento
del portafoglio titoli della Banca.

[ titoli in circolazione sono rappresentati da prestiti obbligazionari emessi dalla controllante BFF e dal veicolo di
cartolarizzazione in essere, per un valore nominale complessivo di 800 milioni di euro, iscritti in bilancio per 808
milioni di euro secondo il principio del costo ammortizzato, utilizzando il criterio dell'interesse effettivo.

La voce comprende:

) prestito obbligazionario subordinato unsecured e unrated di Tipo Tier Il (ISIN XS1572408380), emesso da BFF
a marzo 2017 per un importo nominale di 100 milioni di euro. L'emissione ha una durata di dieci anni con
scadenza fissata a marzo 2027 e facolta di rimborso anticipato (one-off), riservata all'emittente, al quinto
anno dall'emissione nel marzo 2022. Le obbligazioni prevedono una cedola fissa parial 5,875% su base annua;

) prestito obbligazionario senior unsecured e unrated (ISIN XS1639097747) emesso da BFF a giugno 2017 per
un importo nominale di 200 milioni di euro con scadenza fissata a giugno 2022. Le obbligazioni prevedono
una cedola fissa pari al 2% su base annug;

) prestito obbligazionario (ISIN XS1435298275) emesso da BFF a giugno 2016, per un importo nominale pari
a 150 milioni di euro, con scadenza fissata a giugno 2021. Le obbligazioni prevedono una cedola fissa pari al
1.25% su base annug;

) prestito obbligazionario senior unsecured e unrated dotato di rating Bal (ISIN XS2068241400), emesso da
BFF a ottobre 2019 per un importo nominale di 300 milioni di euro. L'emissione ha una durata di 3,5 anni con
scadenza fissata a maggio 2023. Le obbligazioni prevedono una cedola fissa pari al 1.75% su base annug;
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) titoli (flexible Senior Note) emessi dal veicolo di cartolarizzazione (BFF SPV S.r.l.) in essere con il Gruppo
Bayerische Landesbank (Bayern LB), per unimporto nominale di 50 milioni di euro. Inrelazione a quest’ultima,
i crediti sono stati ceduti al veicolo, e non sono stati cancellati dalle attivita di BFF, in quanto la cessione non
ne comporta la derecognition, ossia il trasferimento dei rischi e dei benefici.

Fondi per rischi e oneri

Al 31 dicembre 2020, i “Fondi per rischi e oneri” ammontano a 6.382 mila euro, e comprendono, in prevalenza,
gli accantonamenti riferiti al personale nel “Fondo di quiescenza e obblighi simili”, per 4.777 mila euro, e quelli
relativi ad “altri fondi”, per 1.078 mila euro.

(Valori in migliaia di euro)

Voci 31.12.2019 31.12.2020 Variazioni
Impegni e Altre garanzie rilasciate 580 527 (53)
Benefici a favore dei dipendenti 4.313 4.777 464
Altri fondi 1.519 1.078 (441)
Totale 6.412 6.382 (30)

Il fondo di quiescenza e obblighi simili & stato valutato, secondo quanto disposto dallo IAS 19, con un criterio di
calcolo attuariale.

Gli accantonamenti relativi ad “Altri Fondi” si riferiscono a rischi di diversa natura che le societa del di BFF Ban-
king Group potrebbero affrontare.
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Commento alle principali voci di Conto economico
consolidato

Di seguito, vengono commentate sinteticamente le principali poste del Conto economico consolidato, descritte
piu nel dettaglio nella parte relativa all’” Andamento della Gestione” e nella parte C della Nota integrativa.

Il Gruppo ha realizzato, al 31 dicembre 2020, un risultato economico pari a 91,1 milioni di euro, rispetto a 93,2
milioni di euro relativi allo stesso periodo dell’esercizio precedente.

Margine di intermediazione

(Valori in migliaia di euro)

Voci 31.12.2019 31.12.2020 Variazioni
Commissioni maturity e interessi di mora su crediti pro soluto 169.484 164.310 (5.174)
Interessi attivi su titoli 6.292 13.459 7.167
Altri interessi 73.181 67.484 (5.697)
Interessi attivi 248.957 245,253 (3.704)
Interessi passivi (48.449) (46.873) 1.576
Commissioni nette 4.498 4.610 112
Dividendi e proventi simili 0 0 0
Risultato netto attivita di negoziazione (752) 5.932 6.684
Risultato netto attivita di copertura 0 0 0
Utili (perdite) da cessione o riacquisto di: 370 419 49
a) attivita finanziarie valutate al costo ammortizzato 371 0 (371)
b) attivita finanziarie valutate al fair value con impatto sulla reddi-

tivita complessiva 1) 363 364
) passivita finanziarie 0 56 56

Margine di intermediazione 204.623 209.340

Il margine di interesse al 31 dicembre 2020 & pari a 198,4 milioni di euro, in calo dell"1% rispetto ai 200,5 milioni
di euro del 31 dicembre 2019. Il margine di intermediazione al 31 dicembre 2020 & pari a 209,3 milioni di euro,
in aumento del 2% rispetto ai 204,6 milioni di euro del 31 dicembre 2019.

La rilevazione a Conto economico delle commissioni maturity e degli interessi di ritardato pagamento sui crediti
acquistati pro soluto riflette il rendimento effettivo riveniente dall’applicazione del criterio di valutazione dei
crediti acquistati a titolo definitivo al “costo ammortizzato”, secondo quanto stabilito dal principio contabile
internazionale IFRS 9, e implica la rilevazione dei proventi connessi con tale attivita, in relazione ai rendimenti
derivanti dai flussi di cassa attesi.

BFF provvede ad adeguare le serie storiche riguardanti le percentuali e i tempi di incasso degli interessi di ri-
tardato pagamento su base annuale, in occasione della redazione del bilancio d'esercizio. A esito di tale analisi,
sono state confermate, peril 2020, sulla base delle serie storiche, le percentuali di recupero del 45% per gli inte-
ressi di ritardato pagamento, e di 1800 giorni in relazione ai tempi di recupero degli stessi.
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Per quanto riguarda i crediti acquistati da BFF Finance Iberia, la percentuale media di recupero degli interessi
di ritardato pagamento osservata € tendenzialmente pari al 100%, e incassata in tempi mediamente inferiori
rispetto ai crediti verso la Pubblica Amministrazione italiana. Tuttavia, si e ritenuto, a titolo prudenziale, anche
peril 2020, di valutare positivamente |'utilizzo del medesimo tasso di recupero pari al 45%, e lo stesso tempo di
incasso, 1800 giorni, utilizzati in BFF.

Il differenziale tra plusvalenze e riscadenzamenti contabilizzati da BFF Banking Group nel 2020 é pari a 7,3 mi-
lioni di euro, a causa dei minori interessi di ritardato pagamento incassati, rispetto a 16,8 milioni dell'anno pre-
cedente.

Lo stock di interessi di ritardato pagamento maturati sui crediti acquistati a titolo definitivo da BFF e BFF Finan-
ce Iberia (c.d. fondo interessi di ritardato pagamento) ammonta a 681 milioni di euro.

Di tali interessi di ritardato pagamento, sono gia transitati a Conto economico complessivamente 276 milioni di
euro nel presente esercizio e in quelli precedenti.

[l valore cumulato degliinteressi di ritardato pagamento a cui BFF e BFF Finance Iberia avevano diritto, e non an-
cora incassati, in relazione ai crediti acquistati a titolo definitivo, al 31 dicembre 2019 risultava pari a 634 milioni
di euro, di cui 238 milioni di euro transitati a Conto economico nell’esercizio e in quelli precedenti.

L'incremento del fondo interessi di ritardato pagamento tra il 31 dicembre 2020 e il 31 dicembre 2019 é pari al
7%. Del fondo di interessi di ritardato pagamento in essere al 31 dicembre 2020, gli interessi di ritardato paga-
mento che, ancora, devono transitare a conto economico, ammontano a 406 milioni di euro.

Gli interessi attivi su titoli, per un ammontare di 13,6 milioni di euro, derivano dai titoli di stato classificati nel
portafoglio HTC&S e HTC. La valutazione di questi ultimi titoli deve essere effettuata con il principio del costo
ammortizzato, registrando, quindi, a Conto economico, gli interessi calcolati secondo il tasso effettivo di ren-
dimento.

L'importo comprende, inoltre, gli interessi attivi, calcolati secondo il criterio del costo ammortizzato, generati
dalle attivita di finanziamento di BFF Polska Group, per un ammontare complessivo di 58 milioni di euro.

Gli interessi passivi sono passati da 48,4 milioni di euro relativi al 31 dicembre 2019, a 46,9 milioni di euro al 31
dicembre 2020.

Nonostante I'aumento del funding medio utilizzato infatti (da 3,3 a 3,6 miliardi di euro), gli interessi passivi
hanno beneficiato della riduzione del tasso di interesse di riferimento in Polonia, che si & riflesso in un calo del
Wibor, andando a ridurre il costo dei finanziamenti in zloty e il costo per I'’Acquisition Financing. Ulteriore bene-
ficio & scaturito dalla maggiore operativita in REPO conseguente anche all'acquisto dei CCT 04/2025 avvenuta
nel mese di maggio al signing dell'operazione con DEPObank, abbinata all'andamento riflessivo registrato dai
tassi euribor nel corso dell’esercizio.

[l saldo delle commissioni nette presenta un incremento di 0,1 milioni di euro rispetto al 2019.
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(Valori in migliaia di euro)

Voci 31.12.2019 31.12.2020 Variazioni
Commissioni attivita di gestione 6.298 6.333 35
Commissioni passive (1.800) (1.723) 77
Commissioni nette 4.498 4.609 112

Il risultato netto dell’attivita di negoziazione deriva principalmente dall'effetto positivo sui cambi euro-zloty a
Conto economico, rinveniente dalla rivalutazione del cambio relativo ai finanziamenti passivi in zloty, finaliz-
zati all'acquisizione di BFF Polska Group, e pari, al 31 dicembre 2020, a 5,7 milioni di euro prima delle imposte,
rispetto all'effetto negativo pari a 0,7 milioni di euro registrati alla fine dell'anno precedente, a cui corrisponde
un correlato effetto negativo derivante dalla svalutazione dei cambi applicati all’equity di BFF Polska Group nel
Patrimonio netto consolidato.

La voce relativa agli utili da cessione di titoli si riferisce alle vendite di titoli di stato classificati nel portafoglio

HTC&S, effettuate nel corso dell'esercizio, che hanno determinato un provento netto di 363 migliaia di euro, al
lordo dell'effetto fiscale.

Spese amministrative

(Valori in migliaia di euro)

Voci 31.12.2019 31.12.2020 Variazioni
Spese del personale 40.098 41.353 1.255
Altre spese amministrative 39.426 45.061 5.635
Totale spese amministrative 79.524 86.414 6.890

Le spese amministrative, al 31 dicembre 2020, sono pari a 86,4 milioni di euro, in aumento dell’8,6% rispetto allo
stesso periodo dello scorso anno, pari a 79,5 milioni di euro.

L'importo contiene oneri per operazioni M&A, per un ammontare di 11,4 milioni, e i contributi straordinari al
Fondo Nazionale di Risoluzione e al FITD per 1,3 milioni di euro; include, inoltre, gli oneri riferiti alle stock option
destinate ad amministratori e a taluni dipendenti, pari a 1,4 milioni di euro al lordo delle imposte. Tale costo
determina, inoltre, un incremento, al lordo delle imposte, del Patrimonio netto.

Sifa presente, inoltre, che BFF harilevato, nella voce “altri oneri e proventi di gestione” un ammontare paria 5,4

milioni di euro, relativo all'incasso delle fatture per il imborso dei costi sostenuti per il recupero delle somme
non tempestivamente corrisposte dal debitore.
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Informazioni sugli obiettivi e sulle politiche della
Banca in materia di assunzione, gestione e copertura

dei rischi

Informativa inerente al presupposto della continuita aziendale

Secondo quanto disposto dallo IAS 1 paragrafo 24, il Gruppo Bancario effettua una valutazione in merito alla

prospettiva della continuita dell'attivita, che tenga conto di un‘analisi di trend sui principali indicatori “core

aziendali e sulle informazioni disponibili sul futuro, almeno sui dodici mesi successivi alla data di riferimento del

bilancio.

In relazione alle considerazioni sopra esposte, connesse con I'analisi storica e prospettica della redditivita azien-
dale e della capacita di reperimento delle risorse finanziarie, il Gruppo si muovera lungo i principi della continuita

operativa. Il presente bilancio e stato pertanto redatto in base a tali principi.

Un‘analisi di trend degli ultimi esercizi riflette il permanere di un andamento positivo.

| dati possono essere cosi sintetizzati:

) trend crescente del Patrimonio netto;

adeguatezza patrimoniale in relazione ai rischi connessi con gli impieghi;

positive prospettive commerciali connesse con I'andamento della domandag;

»
) adeguata disponibilita di risorse finanziarie;
4
»

elevata qualita del credito.

Viene evidenziata di sequito una sintesi quantitativa di tali analisi.

”

Voci 31.12.2019 31.12.2020
Margine di interesse 200,5 198,4
Margine di intermediazione 204,6 209,3
EBTDA 129,2 132,4
Reddito Netto 93,2 91,1
R.O.E. (Return On Equity) (%) 25% 20%
Margine di intermediazione / Carichi pro soluto (%) 4,5% 4,0%
Margine di interesse / Interessi attivi e proventi assimilati (%) 80,5% 80,9%
Sofferenze (al netto delle svalutazioni) / crediti verso la clientela (%) 1,5% 1,6%
Fondi Propri / Crediti verso la clientela (%) 21,4% 32,8%
Leva Finanziaria 19,4 20,1
Patrimonio Netto 377,3 462,6
Fondi propri 399,8 349,4
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Gestione dei rischi e rispondenza alla normativa sulla Vigilanza Prudenziale

La normativa sulla vigilanza prudenziale € principalmente regolata dalle Circolari della Banca d'Italia n. 285 "Di-
sposizioni di vigilanza per le banche”, e n. 286 “Istruzioni per la compilazione delle segnalazioni prudenziali per le
banche e le societa di intermediazione mobiliare”, entrambe del 17 dicembre 2013, che recepiscono la disciplina
armonizzata per le banche e per le imprese di investimento, contenuta nel regolamento comunitario CRR (Capi-
tal Requirement Regulation) e nella direttiva europea CRD IV (Capital Requirement Directive), del 26 giugno 2013.

Tali normative si riferiscono agli standard definiti dal Comitato di Basilea per la vigilanza bancaria (c.d. fra-
mework Basilea 3), la cui attuazione, ai sensi del Testo Unico Bancario, é di competenza della Banca d'ltalia, e
definiscono le modalita con cui sono state esercitate le discrezionalita attribuite dalla disciplina comunitaria alle
autorita nazionali.

Le circolari citate delineano un quadro normativo compiuto, organico, razionale e integrato con le disposizioni
comunitarie di diretta applicazione, che si completa con I'emanazione delle misure di esecuzione, contenute
in norme tecniche di regolamentazione e di attuazione (regulatory technical standard e implementing technical
standard), adottate dalla Commissione europea su proposta dell’Autorita Bancaria Europea (EBA).

La regolamentazione in essere al 31 dicembre 2020 si basa su tre pilastri.

1° Pilastro - L'adeguatezza patrimoniale a fronte dei rischi tipici dell’attivita finanziaria

Sotto il profilo gestionale, I'assorbimento dei rischi é calcolato attraverso I'utilizzo di diverse metodologie:
) rischio di credito, attraverso la metodologia “Standardizzata”;

) rischio di controparte, attraverso la metodologia “Standardizzata”;

b rischio operativo, attraverso la metodologia “Base”;
4

rischio di mercato, attraverso la metodologia “Standardizzata”.

2° Pilastro - Il Resoconto ICAAP/ILAAP

In ottemperanza alle disposizioni di vigilanza prudenziale, e al fine di consentire all’Autorita di Vigilanza di svol-
gere una valutazione documentata e completa delle caratteristiche qualitative fondamentali del processo di
pianificazione patrimoniale, finanziaria, dell'esposizione ai rischi e della conseguente determinazione del ca-
pitale interno complessivo e delle opportune riserve di liquidita, la Banca, in qualita di Capogruppo del Gruppo
Bancario, ha predisposto il “"Resoconto ICAAP/ILAAP 2017" sul processo interno di determinazione dell’'adegua-
tezza patrimoniale e dell’adeguatezza del sistema di governo e di gestione del rischio di liquidita.

3°Pilastro - L'informativa al pubblico

Sulla base dell'art. 433 della CRR, le banche diramano le informazioni al pubblico previste dalla normativa comu-
nitaria almeno su base annua, congiuntamente con i documenti di bilancio.

La normativa relativa al Terzo Pilastro stabilisce specifici obblighi di pubblicazione periodica delle informazioni
relative all'adequatezza patrimoniale, all'esposizione ai rischi e alle caratteristiche generali dei sistemi preposti

all'individuazione, alla misurazione e alla gestione degli stessi.

BFF Banking Group redige il presente documento in ottemperanza alle disposizioni su base consolidata, con
riferimento a un‘area di consolidamento rilevante ai fini della vigilanza prudenziale.

Bilancio Consolidato 2020



» BFF

A questo scopo, il Consiglio di Amministrazione di BFF ha approvato una procedura dedicata, denominata
“Informativa al pubblico (Il Pilastro)”.

La procedura prevede che I'informativa debba essere:
) approvata dal Consiglio di Amministrazione prima della sua diffusione;

b pubblicata sul sito internet bff.com almeno una volta all’anno, entro i termini previsti per la pubblicazione
del bilancio, e quindi entro ventuno giorni dalla data di approvazione del bilancio da parte dell’Assemblea
dei soci.

In riferimento a quanto disposto dalla Circolare della Banca d'Italia n. 285 del 17 dicembre 2013 e successivi
aggiornamenti, il Gruppo BFF pubblica sul sito internet bff.com, una volta all’anno, entro i termini previsti per la
pubblicazione del bilancio, I'informativa al pubblico “stato per stato” (country by country reporting), che contiene
informazioni inerenti alle attivita svolte, al fatturato, nonché al numero dei dipendenti, nei vari Paesi in cui il
Gruppo € presente.

Le informazioni da rendere pubbliche sono definite dall’Allegato A, della parte prima, Titolo Ill, Capitolo 2 della
citata Circolare.

Informativa inerente al Calendar Provisioning e al Past Due

Nel generale obiettivo di adottare un approccio sempre piU prudente in materia di classificazione e copertura
degli NPEs, si inserisce una serie di interventi regolamentari.

Con riferimento a tale contesto, nel mese di aprile 2019 la Commissione europea ha approvato un aggiorna-
mento del Regolamento UE 575/2013 (CRR), relativamente alla copertura minima dei crediti deteriorati. Ai fini
delle valutazioni degli accantonamenti prudenziali, la normativa in questione prevede che siano sottoposti al
“calendar provisioning" i crediti erogati e classificati deteriorati successivamente al 26 aprile 2019. Le esposizioni
erogate in data anteriore, e successivamente classificate NPE, non saranno soggette alle disposizioni contenute
nella modifica al Regolamento n.575 (CRR). Tale aggiornamento prevede che le banche mantengano un ade-
guato valore di provision, deducendo dal proprio CET 1 I'eventuale differenza positiva tra accantonamenti pru-
denziali (individuati ponderando il valore lordo delle NPE garantite e non garantite per determinate percentuali)
e i fondi rettificativi e altri elementi patrimoniali (accantonamenti di bilancio, prudent valuation, altre deduzioni
di CET1).

Tale norma si basa sul principio che la definizione prudenziale di default (i.e. past due, inadempienze probabili e
sofferenze) sia effettivamente significativa di uno stato di deterioramento della qualita creditizia dell'esposizio-
ne, non prevedendo alcuna discrezionalita e non garantendo che talune fattispecie non rappresentative di un
peggioramento del rischio di credito (come per la maggior parte delle esposizioni del Gruppo) siano trattate in
maniera differente.

In aggiunta, la Banca d'ltalia, in data 27 giugno 2019, ha introdotto alcune modifiche alla Circolare n. 272 ri-
guardanti la qualita del credito e la disciplina sulla nuova definizione di default. Tali modifiche tengono conto di
quanto previsto dal Regolamento Delegato (UE) n. 171/2018 della Commissione europea del 19 ottobre 2017.

Si evidenzia che, in linea con le indicazioni del’EBA, per le banche meno significative I'applicazione della di-
sciplina sul default prudenziale, contenuta nel 27° aggiornamento della Circolare n. 285, e la decorrenza delle
modifiche delle segnalazioni statistiche di vigilanza e nel bilancio delle banche, contenute nella Comunicazione
del 26 giugno 2019, sono state posticipate al 1° gennaio 2021.
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Nelle disposizioni applicative alla nuova definizione di default, I'Autorita diVigilanza ha reso obbligatorio, trami-
te 'emanazione in data 15 ottobre di una nota interpretativa, calcolare il dies a quo per il computo del past due a
partire dalla data scadenza della fattura.

Al 31 Dicembre 2020, in un‘ottica di avvicinamento alle disposizioni sulla nuova definizione di default, il Grup-
po, in ossequio alla sopracitata Comunicazione, ha adottato, quale dies a quo da cui far decorrere i termini di
conteggio dello scaduto per il prodotto di factoring pro soluto, la data di scadenza della fattura (con scadenza
originaria inferiore ai tre mesi) in luogo della data interna stimata di incasso, allineandosi a quanto fatto da altri
intermediari.

Tale approccio, porta a considerare per tutte le esposizioni nei confronti di enti della Pubblica Amministrazione
con durata originale inferiore a tre mesi il fattore di ponderazione preferenziale del 20% previsto dall’art. 116,
comma 3, del CRR. L'effetto di tale cambiamento determina un minor assorbimento patrimoniale, con conse-
guente miglioramento dei ratio patrimoniali. Questa modifica permette di allineare il calcolo degli RWA all'ap-
proccio seguito dagli altri intermediari e di slegare il calcolo degli assorbimenti patrimoniali dalle valutazioni
effettuate dalle agenzie di rating sul merito creditizio dei Paesi in cui il Gruppo opera.

Dette adesioni, che determinano la piena implementazione della nuova regola di default, sono state preven-
tivamente discusse con la Banca d'ltalia, anche nell'ambito della presentazione dell’lstanza per la Richiesta di
Acquisto di DEPObank.

Grazie a tali attivita, ad oggi, non si ravvedono impatti significativi sulla posizione di capitale del Gruppo a esito
dell'introduzione della nuova definizione di default.

Raccordo tra il Patrimonio Netto e il Risultato d'esercizio dell'impresa Capogruppo,
il Patrimonio Netto e il Risultato d'esercizio consolidati

Patrimonio netto Di cui Utile Patrimonio netto Di cui Utile
31.12.2019 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2020

Saldi della Capogruppo 301.674 65.226 444.872 143.281
Effetti da operazioni tra societa del Gruppo
(inclusi dividendi) (78.707)
BFF Finance lberia - rettifica da elisione
partecipazione 21.286 (22.134)
BFF Finance Iberia - utile 5.333 5.333 9.332 9.332
BFF Polska - rettifica da elisione partecipazione 23.175 12.524
BFF Polska - utile 19.751 19.751 20.767 20.767
Differenze di cambio - riserve di traduzione 2.682 (2.562)
Altre rettifiche di consolidamento 3.352 2.847 (219) (3.600)

Patrimonio di terzi

Saldi consolidati del Gruppo 377.252 462.579
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Altre informazioni

Rapporti con parti correlate

In riferimento ai rapporti con parti correlate e soggetti collegati, il Consiglio di Amministrazione di BFF S.p.A., in
data 11 novembre 2016, ha approvato, con efficacia subordinata all’avvio delle negoziazioni sul Mercato Tele-
matico Azionario gestito da Borsa Italiana — e quindi dal 7 aprile 2017 -, le “Politiche sui controlli interni adottate
dal Gruppo BFF per la gestione dei conflitti di interesse” (c.d. “Policy sulla gestione dei conflitti di interesse”) e
il "Regolamento del Gruppo BFF per la gestione delle operazioni con soggetti in conflitto d'interesse” (il “Re-
golamento OPC") —in attuazione delle disposizioni di vigilanza di cui al Titolo V, Capitolo 5, della Circolare della
Banca d'ltalia del 27 dicembre 2006, n. 263, (la “Circolare 263") e del Regolamento Consob recante disposizioni
in materia di operazioni con parti correlate, adottato con deliberan. 17221 del 12 