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Extrato de notificacdo da assembleia ordindria e extraordindria de
acionistas do Banca Farmafactoring S.p.A. de 2 de abril de 2020

A Assembleia Ordindria e Extraordinaria de Acionistas do Banca Farmafactoring S.p.A. (a «Assembleia de
Acionistas») é por este meio convocada na sede em Mildo, Via Domenichino 5, numa Unica convocatdria, no
dia 2 de abril de 2020, as 11:00 h, com a seguinte

ORDEM DE TRABALHOS

Assembleia ordinaria de acionistas

1.

Demonstragdes financeiras em 31 de dezembro de 2019. Relatérios do Conselho de administragdo, do

Conselho dos revisores oficiais de contas e dos Auditores independentes. Resolugbes associadas e

consequentes. Apresentagdo das demonstragdes financeiras consolidadas do Banca Farmafactoring

Banking Group a 31 de dezembro de 2019.

Afetacdo dos lucros do exercicio. Resolugdes associadas e consequentes.

Nomeacgdo de um Administrador. ResolugGes associadas e consequentes.

Nomeagdo da sociedade de revisores oficiais de contas que ird realizar a auditoria referente aos exercicios

de 2021-2029 e fixagao dos encargos pertinentes. Resolugbes associadas e consequentes.

Politicas de remuneracgdes e incentivos:

51  Relatdrio anual relativo as politicas de remuneragGes e encargos pagos:
(i) resolugdes relativas a primeira sec¢do nos termos do artigo 123-ter, n.2 3, do Decreto legislativo
italiano n.2 58/1998, tal como posteriormente alterado e aditado; (ii) resolugdes relativas as politicas
para a determinagdo das remuneracGes em caso de cessa¢do antecipada do mandato ou rescisdo
antecipada do contrato de trabalho, incluindo os limites estabelecidos para as remuneragdes em
causa; e (iii) resolugGes relativas a segunda secgdo nos termos do artigo 123-ter, n.2 6, do Decreto
legislativo italiano n.2 58/1998, tal como posteriormente alterado e aditado.

52 Aprovagao do novo plano de opgdes de compra de agdes do Banca Farmafactoring Banking Group para
2020. Resolugdes associadas e consequentes.

Autorizagdo de compra e venda de agBes proprias, apds revogacao da parte da Resolugdo da assembleia de

acionistas de 28 de margo de 2019 ainda ndo implementada. ResolugGes associadas e consequentes.

Assembleia extraordinaria de acionistas

1.

Proposta de um aumento de capital gratuito, incluindo em prestagdes, nos termos do artigo 2349.2 do
Cadigo Civil italiano, apds revogacdo das resolugdes relativas a delegagdo de poderes e ao aumento de
capital com retribuicdo e gratuito, aprovada pela assembleia extraordinaria de acionistas de 28 de margo
de 2019 e pela assembleia do Conselho de Administragdo de 8 de abril de 2019, e alteragdo relevante do
artigo 5.2 dos Estatutos da Sociedade. Resolugdes associadas e consequentes.

Ainformacao relativa aos seguintes elementos:

i) capital social;

ii) direito de presenca e votagdo na assembleia de acionistas (data de registo de 24 de margo de 2020);

iii) exercer o voto por procuragao, também através do representante dos acionistas (Computershare
S.p.A.) designado pelo Banca Farmafactoring S.p.A.;

iv) aditamentos a ordem de trabalhos e novas propostas de resolugcdes em questdes ja constantes na
ordem de trabalhos da assembleia de acionistas (até 12 de margo de 2020);



v) o direito a colocar questGes em matérias constantes na ordem de trabalhos antes da assembleia de
acionistas (até 26 de margo de 2020); e

vi) adisponibilidade de documentagdo da assembleia, incluindo relatérios e resolugGes propostas sobre
pontos indicados na ordem de trabalhos;

é fornecida na notificagdo, com a versao integral da mesma — juntamente com a documentagao da assembleia
— é publicada no sitio Web do Banca Farmafactoring S.p.A. (www.bffgroup.com, na sec¢do
“Governagdo/Documentacio da assembleia de acionistas”), a qual deve ser consultada.

Mildo, 3 de margo de 2020 Em nome do Conselho de Administragao
O PRESIDENTE
Salvatore Messina

Este extrato encontra-se publicado no jornal IL SOLE 240RE e foi disponibilizado, na mesma data, no sitio Web
do Banca Farmafactoring S.p.A. (www.bffgroup.com, na sec¢do «Governagéo/Documentacéo da assembleia de
acionistas»), na Borsa Italiana S.p.A. e no mecanismo de armazenamento autorizado linfo, gerido pela
Computershare S.p.A. (www. linfo.it).

Solicitamos amavelmente as pessoas com direito de presenca e de voto na assembleia de acionistas para que
cheguem com bastante antecedéncia, com comprovativo do aviso exigido ao intermedidrio de referéncia nos
termos do artigo 83.2-sexies da Lei Consolidada das Finangas de Itdlia, bem como um documento de
identificag¢do vdlido, de modo a facilitar os procedimentos de admissdo e permitir iniciar atempadamente a
assembleia.


http://www.bffgroup.com/
http://www.bffgroup.com/
http://www.bffgroup.com/
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Conselho de Administracao (*)

Salvatore Messina

Presidente

Massimiliano Belingheri
Presidente da Comissdo Executiva Federico Fornari Luswergh ")
Vice-Presidente Isabel Aguilera
Administradores Michaela Aumann

Ben Carlton Langworthy
Carlo Paris

Barbara Poggiali

Giorgia Rodigari )

(*) O conselho de administragéo foi nomeado na assembleia de acionistas, realizada no dia 5 de abril de 2018, e o seu mandato
cessa na data da assembleia prevista para aprovagdo das Demonstragdes Financeiras, a 31 de dezembro de 2020 - exceto o
administrador cooptado.

(**) Nomeado Vice-Presidente do Conselho de Administragdo em 11 de dezembro de 2019 para substituir o demissiondrio Luigi
Sbrozzi (mandato cessa em 9 de dezembro de 2019).

(***) Administrador cooptado em 11 de dezembro de 2019 para substituir o demissiondrio Luigi Sbrozzi (mandato cessa em 9
de dezembro de 2019); o seu mandato cessa na data da assembleia prevista para aprovagdo das Demonstragées
Financeiras, a 31 de dezembro de 2019.

. - . - *
Conselho dos revisores oficiais de contas ")

Presidente Paola Carrara
Revisores efetivos Marco Lori
Patrizia Paleologo Oriundi
Revisores alternativos Giancarlo De Marchi
Fabrizio Riccardo Di Giusto

(*) O conselho dos revisores oficiais de contas foi nomeado na assembleia de acionistas, realizada no dia 5 de abril de 2018, e o seu
mandato cessa na data da assembleia prevista para aprovagdo das Demonstragdes Financeiras, a 31 de dezembro de 2020.

Auditores independentes

PricewaterhouseCoopers S.p.A..

Responsavel de relato financeiro

Carlo Maurizio Zanni
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Comissoes

Comissao de Remuneracdes

Nome
Barbara Poggiali

Isabel Aguilera
Giorgia Rodigari )

Escritério

Administrador Independente
Administrador Independente
Administrador N3o Executivo

Cargo

Presidente

Membro da Comissdo
Membro da Comissdo

(*) Os membros da Comisséo foram nomeados pelo Conselho de Administracdo no dia 5 de abril de 2018.
(**) Nomeada pelo Conselho de Administragdo no dia 11 de dezembro de 2019, em substituigéo do demissiondrio Luigi

Comissao de transacdes com partes relacionadas

Nome

Carlo Paris
Michaela Aumann
Barbara Poggiali

Escritdrio

Administrador Independente
Administrador Independente
Administrador Independente

Cargo

Presidente

Membro da Comissdo
Membro da Comissdo

(*) Os membros da comissdo foram nomeados pelo Conselho de administragcdo no dia 5 de abril de 2018.

Comissdo de nomeacdes

Nome

Federico Fornari Luswergh
Isabel Aguilera

Ben Carlton Langworthy

Escritério

Administrador Independente
Administrador Independente
Administrador Nao Executivo

Cargo

Presidente

Membro da Comissdo
Membro da Comissdo

(*) Os membros da comissdo foram nomeados pelo Conselho de administracdo no dia 5 de abril de 2018.

Comisséo de risco e de controlo

Nome
Michaela Aumann

Federico Fornari Luswergh
Giorgia Rodigari

Escritério

Administrador Independente
Administrador Independente
Administrador Nao Executivo

Cargo

Presidente

Membro da Comissdo
Membro da Comissdo

(*) Os membros da comissdo foram nomeados pelo Conselho de administracdo no dia 5 de abril de 2018.
(**) Nomeada pelo Conselho de Administragdo no dia 11 de dezembro de 2019 para substituir o demissiondrio Luigi Sbrozzi.



Conselho de administracao

Fung¢do dos membros do Conselho de administragdo e requisitos de independéncia

Independéncia

Cargo . Nao
Nome no BFF Executivo Executivo Nos termos da Lei Nos termos do
Consolidada das Cddigo de governo

Finangas societario

SALVATORE MESSINA Presidente

FEDERICO FORNARI 1

Vice-Presidente

LUSWERGH

MASSIMILIANO Presidente da

BELINGHERI Comissdo Executiva

ISABEL AGUILERA Administrador

MICHAELA AUMANN Administrador

BEN CARLTON
Administrador

LANGWORTHY

CARLO PARIS Administrador
BARBARA POGGIALI Administrador
GIORGIA RODIGARI Administrador

1De acordo com o Conselho de administragdo, a extensdo do mandato além dos 9 anos néo resultou no incumprimento do requisito
de independéncia conforme previsto no Cédigo de governo societdrio, para efeitos de participagdo nas Comissdes.
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O cendrio econdmico internacional?

No que se refere a economia europeia, o ano de 2019 traduziu-se num crescimento moderado e numa inflagdo
reduzida, bem como em mudancgas estruturais que afetaram sobretudo o setor da industria transformadora. O
comércio internacional estagnou em 2019, a medida que tensGes comerciais e conflitos geograficos escalavam
durante o verdo e as incertezas relativamente as politicas comerciais e ao "Brexit" mantiveram-se até ao final do
ano (Boris Johnson garantiu uma maioria absoluta nas eleigdes legislativas realizadas no Reino Unido, em
dezembro de 2019, e anunciou que se iria concretizar formalmente o "Brexit" em 31 de janeiro de 2020. O Reino
Unido iniciou, portanto, um periodo de transi¢cdo, que terminara em 31 de dezembro de 2020, de modo a sair
oficialmente da Unido Europeia). Os principais indicadores sugerem que as fragilidades existentes na industria
transformadora global se manterdo num curto prazo. Por conseguinte, a economia da UE, que registou um
abrandamento no segundo trimestre de 2019, ird provavelmente estagnar no curto prazo.

No entanto, os mercados de trabalho na Europa permaneceram sdlidos e a taxa de desemprego desceu para
niveis inferiores aos registados antes da crise, impulsionando um crescimento robusto dos saldrios, o que
permitiu o aumento da procura interna a um ritmo relativamente constante, num contexto de custos com
empréstimos contraidos historicamente baixos. Em combinagdo com aumentos na populagdo ativa mais
limitados do que em anos anteriores, prevé-se que a taxa de desemprego agregada na area do euro desca
ligeiramente, de 7,6% em 2019 para 7,3% em 2021.

Uma vez que alguns Estados-Membros introduziram medidas orcamentais de reforgo do crescimento, espera-se
que os setores mais orientados para o contexto interno mantenham a sua resiliéncia. No entanto, é pouco
provavel que todas estas medidas sejam suficientemente robustas para elevar o crescimento a um nivel superior
ao registado em 2019.

As certezas que persistem nas politicas comerciais, incluindo nas futuras relagdes entre o Reino Unido e o resto
da UE, podem entravar o crescimento e a inflagdo na drea do euro por um periodo de tempo prolongado.
Prevé-se, portanto, um abrandamento do crescimento do PIB na area do euro (19 Estados-Membros) passando
de 1,9% em 2018 para 1,1% em 2019 e estabilizando em 1,2% nos dois anos seguintes, com 2020 (um ano
bissexto) a registar um nimero mais elevado de dias Uteis. Dadas as fragilidades registadas no segundo semestre
de 2019, as projecGes para 2019 e 2020 sdo inferiores as das previsGes da primavera da Comissdo Europeia e
ligeiramente inferiores as previsdes intercalares de verdo.

Ao longo do verdo de 2019, a intensificacdo das tensdes econdmicas entre os EUA e a China, bem como as
elevadas incertezas politicas, prejudicaram o investimento, a industria transformadora e o comércio globais. Os
estimulos em termos de politica em algumas das principais economias, incluindo os EUA e a China, bem como os
mercados de trabalho resilientes e condi¢gdes de financiamento facil em economias avangadas, devem limitar o
nivel de abrandamento global. Prevé-se que o crescimento do PIB global (excetuando a UE) passe dos 3,8% em
2018 para os 3,2% em 2019, claramente abaixo do avangado em previsGes anteriores.

Nos préximos dois anos, prevé-se que a elevada incerteza em torno da politica comercial dos EUA e as tensdes
geopoliticas no Médio Oriente se mantenham e afetem o crescimento global. Uma vez que estas serdo agravadas
por fatores estruturais - tais como o envelhecimento da populagdo e tendéncias de baixa produtividade, a
desaceleragdo na China, tendéncias protecionistas e o impacto das alteragGes climaticas -, prevé-se que a
economia mundial (excetuando a UE) continue a crescer abaixo da tendéncia, cifrando-se nos 3,3% em 2020 e
nos 3,4% em 2021.

Em resposta as preocupacdes relativas ao abrandamento do crescimento e a escalada nas tensGes comerciais, os
bancos centrais de todo o mundo assumiram recentemente politicas mais acomodaticias. As obrigagdes de divida
publica recuperaram de forma notdvel nos ultimos meses, conduzindo a taxas de rendibilidade inferiores em
todo o mundo. Os mercados de agdes tém estado

2Comissdo Europeia — Previsées Econémicas Europeias, outono de 2019.
Documento institucional n.2 115 | Novembro de 2019 — Visdo geral.

13



O 1 Relatdrio relativo as Operagdes

sujeitos a volatilidade, refletindo as subidas e descidas do confronto econdmico entre os EUA-China mas,
globalmente, os indices de agGes em economias avan¢adas aproximaram-se recentemente de valores recorde.

Na Europa, os mercados financeiros estiveram sujeitos a uma volatilidade significativa, impelida por fatores
semelhantes. Os mercados de agGes recuperaram das perdas substanciais que sofreram no verdo na expetativa
de que o BCE surgisse com um pacote de medidas politicas significativo, e recuperaram ainda mais apds o
posterior anuncio de retoma das aquisi¢Ges de ativos liquidos e o refor¢o das indicagGes sobre a orientagdo futura
da politica monetaria do BCE. No mercado obrigacionista, a perce¢do de uma deterioracdo das perspetivas, as
previsGes de um periodo prolongado de acomodacgdo da politica monetaria e uma reducgdo adicional no prémio
de prazo colocam pressdo sobre as rendibilidades da divida soberana ao longo do verdo. Visto que a procura
excedeu a oferta de ativos seguros, uma grande parte das obrigagdes do Estado esta a ser transacionada a taxas
negativas.

Ainflagdo na area do euro manteve uma tendéncia descendente em 2019, ndo subindo no terceiro trimestre, em
grande parte devido a queda nos pregos da energia e a ndo repercussao do crescimento robusto dos salarios
sobre a inflagdo subjacente. No contexto de uma fraca procura, as empresas foram absorvendo estes aumentos
aceitando margens de lucro inferiores em vez de subirem os pregos. Na drea do euro, prevé-se que a inflagao
seja de 1,2% em 2019 e 2020 (0,2 pontos percentuais abaixo das previsdes da ultima primavera e ligeiramente
abaixo das previsGes intercalares de verdo) e apenas recupere ligeiramente para 1,3% em 2021. Dadas as
perspetivas de crescimento econdmico e inflagdo moderados, bem como as recentes decisées do BCE, incluindo
a renovacdo das aquisicGes mensais de ativos liquidos, é previsivel que a pressdo ascendente sobre as taxas de
juro nominal seja muito limitada, devendo as taxas a curto e longo prazo permanecer negativas.

Prevé-se que o crescimento das exportagdes diminua em cerca de um ponto percentual em 2019 e continue a
registar um declinio adicional em 2020, antes de aumentar de forma modesta em 2021. Prevé-se que a
contribuicdo do saldo liquido das exportagdes para o crescimento do PIB seja negativa em 2019 e praticamente
nula em 2020 e 2021. O excedente da balanga corrente da drea do euro esta previsto descer de 3,8% do PIB em
2018 para 3,1% em 2021, refletindo em grande medida a queda no excedente comercial de mercadorias.

Prevé-se que o défice da administragcdo publica da drea do euro aumente gradualmente, subindo do valor
historicamente baixo de 0,5% do PIB registado em 2018 para 1,0% em 2021, com base num pressuposto de
politicas inalteradas.

A queda prevista no racio da receita em relagdo ao PIB constitui um fator predominante por detras deste aumento
previsto, uma vez que um crescimento econdémico aquém do potencial e medidas discricionarias de politica
orcamental algo brandas em alguns Estados-Membros afetam as receitas estruturais, ao passo que as despesas
estruturais devem manter-se relativamente estaveis.

Prevé-se que o racio agregado da divida em relagdo ao PIB da area do euro continue a descer de forma estavel
ao longo do periodo da previsdo. Com base num pressuposto de politicas inalteradas, este devera descer para
cerca de 84% em 2021.

A economia, o saldo da divida nacional e a despesa publica em bens e
servicos em ltalia em 2019

De acordo com as estimativas divulgadas pelo Banco de Italia em janeiro de 2020, no terceiro trimestre de 2019
a atividade econdmica em Itadlia estava praticamente estagnada. Esta foi condicionada pelas fragilidades
prolongadas do ciclo econdmico registadas em toda a drea do euro e apoiada de forma moderada pelo setor dos
servigos e da construgao.

O PIB de ltalia, estimado em 1.615 mil milhdes de euros em 2019, alegadamente manteve-se praticamente
inalterado no terceiro trimestre do ano, crescendo 0,1% face ao trimestre anterior e 0,3% no periodo homdlogo.
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O crescimento do PIB foi alegadamente apoiado pela procura interna e, sobretudo, pelo consumo privado; a
variagdo de existéncias também contribuiu positivamente para o crescimento. O investimento diminuiu,
nomeadamente no que se refere aos bens de capital. As relagGes comerciais com paises estrangeiros tiveram
uma contribuicdo negativa, devido a uma ligeira descida nas exportagdes e a um aumento significativo nas
importagdes. O valor acrescentado diminuiu no setor industrial, no sentido estrito, e na agricultura; aumentou
ligeiramente nos setores da construgdo e dos servigos.

Com base na informacao disponivel, alegadamente o PIB permaneceu inalterado no quarto trimestre.

Os inquéritos aos bancos demonstram que, no segundo trimestre de 2019, as institui¢des de crédito aplicaram
critérios de concessdo de crédito a empresas moderadamente mais restritivos em virtude de um risco percetivel
ligeiramente superior entre os intermediadores. Por outro lado, a procura por crédito pelas empresas registou
um aumento moderado.

O nivel de crédito mal parado melhorou de forma significativa: os bancos continuam a alienar os empréstimos
improdutivos a um ritmo constante e o crédito mal parado desceu 23,3% no ano, até julho, gragas a mais
transag0es de titularizagdo.

De acordo com as estimativas oficiais, 0 orcamento para o periodo de 2020-2022, aprovado em dezembro de
2019, faria com que o défice excedesse anualmente e, em média, a respetiva linha de tendéncia em 0,7% em
proporgdo do PIB. O governo prevé que o endividamento liquido e a divida liquida em proporgao do PIB irdo
estabilizar em 2020 e cair ao longo dos dois anos seguintes.

Com base nas estimativas das contas trimestrais divulgadas pelo ISTAT, nos primeiros nove meses de 2019 o
endividamento liquido desceu para 3,2% do PIB, face aos 3,4% registados no mesmo periodo em 2018.

A despesa publica prevista em bens e servigos para o ano de 2019, incluindo transferéncias sociais em espécie, é
de 142,8 mil milhGes de euros, um aumento de 1,4% face ao ano anterior (140,7 mil milhGes de euros).

As necessidades de financiamento das administragdes publicas para os primeiros 11 meses de 2019 ascenderam
a 48,5 mil milhdes de euros, uma descida de 3,4 mil milhGes de euros face ao mesmo periodo em 2018. Tendo
em considera¢do os dados preliminares relativos a dezembro e os principais fatores utilizados para conciliar as
necessidades de financiamento com o endividamento liquido (transagdes financeiras e as diferengas entre a
contabilidade de caixa e a contabilidade de exercicio), é possivel estimar que, em 2019, o endividamento liquido
em proporg¢do do PIB foi ligeiramente inferior face ao periodo homdlogo e cifrou-se abaixo do nivel estimado
pelo governo.

Tendo em conta as necessidades de financiamento do setor publico e as alteragdes na caixa e equivalentes de
caixa do Tesouro italiano relativas ao més de dezembro, podemos estimar que, em 2019, o racio da divida em
relagdo ao PIB registou uma subida — tal como esperado pelo governo.

De acordo com o Documento Econémico e Financeiro (DEF, Documento di Economia e Finanza), aprovado em 9
de abril de 2019 e revisto em 30 de setembro de 2019, prevé-se que o endividamento liquido diminua
consideravelmente entre 2020 e 2022 ao abrigo da atual legislagdo, resultando num racio nominal do défice em
relacdo ao PIB de 0,9% no final do periodo face ao objetivo do DEF de abril que apontava um rdcio de
endividamento liquido em relagdo ao PIB de 1,5%. O excedente primario subiria para 1,9% do PIB em 2020, 1,9%
em 2021 e 2,0% em 2022, apoiado por um aumento da receita fiscal e num crescimento mais lento na despesa
primaria.

No seguimento da aprova¢do da Lei do Orcamento de 2020, o Banco de Itdlia reviu estas percentagens

ligeiramente em baixa: de acordo com o Boletim Econdmico 1-2020, prevé-se que o excedente primario se cifre
em 1,1% em 2020, 1,3% em 2021 e 1,6% em 2022, em propor¢ao do PIB.
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No ambito da resolugdo de aprovagao do DEF de 2019, o Parlamento italiano solicitou ao governo o
cancelamento da subida do IVA prevista para janeiro de 2020. O novo governo confirmou que o faria. Aliado
ao financiamento para as chamadas «politicas inalteradas», o cancelamento da subida do IVA ird elevar o
endividamento liquido estimado da administracdo publica para 2,7% do PIB em 2020.

De acordo com o Banco de Italia, em dezembro de 2019, a divida nacional de Itdlia aumentou para 2.409,2
mil milhGes de euros, face aos 2.380,6 mil milhdes de euros no final de 2018 e aos 2.263 mil milhdes de euros
no final de 2017, representando 135,7% do PIB.

Relativamente a reparticdo por segmentos, a divida consolidada das agéncias governamentais aumentou
cerca de 32,1 mil milhGes de euros para 2.324,8 milhdes de euros, ao passo que a divida dos organismos da
administragdo publica diminui cerca de 3,4 mil milhdes de euros para 84,4 mil milhGes de euros; a divida dos
organismos da Seguranga Social permaneceu praticamente estavel.

Por ultimo, em novembro de 2019, o prazo de vencimento residual médio da divida publica italiana foi
estimado em 7,3 anos, em consonancia com o final de 2018. Entretanto, o custo médio do servico da divida
registou um declinio, passando dos 2,8% no final de 2018 para 2,7% no final de setembro de 2019.

No que se refere as despesas com a saude a nivel nacional, a atualizagdo ao DEF, em 30 de setembro de 2019,
estimava que estas ascendam a 118,5 mil milhdes de euros em 2019 (face aos 116 mil milhGes de euros em
2018), a 120 mil milhdes de euros em 2020, 122 mil milhdes de euros em 2021 e 123 mil milhGes de euros
em 2022.

Desde abril de 2019, o governo italiano aprovou varias medidas urgentes que tiveram um impacto adicional
relativamente as estimativas apresentadas no Documento Econdmico e Financeiro de 2019. As medidas mais
importantes destinam-se a promover o crescimento econdmico e impulsionar o sistema produtivo de Italia,
simplificando o quadro regulamentar que rege a adjudica¢do e a concegdo de obras publicas, bem como
através de desagravamentos fiscais e iniciativas para relangar o investimento publico e privado.

Entre os subsetores da administragdo publica (organismos estatais, organismos locais da administragdo
publica e organismos da Seguranca Social), o endividamento liquido de organismos estatais melhorou gragas
a medidas destinadas a aumentar a receita fiscal adicional e reduzir determinados fundos no balago do
governo.

O défice dos organismos locais da administracdo publica é largamente imputavel aos recursos distribuidos
aos Municipios para o financiamento de melhorias em matéria de eficiéncia energética, projetos de
desenvolvimento local sustentavel, e iniciativas para garantir a seguranca dos edificios publicos — bem como
a reduzida contribui¢do da regido da Friul-Venécia Julia e da Sicilia para as finangas publicas de Itélia.

Para relangar o investimento das autoridades locais, a partir de 2020 sera reservado um fundo
especificamente para os municipios para a promog¢do de melhorias em matéria de eficiéncia energética,
projetos de desenvolvimento local sustentdvel, e iniciativas para garantir a seguranga dos edificios e
infraestruturas publicos. Em 2019, as referidas autoridades também receberam recursos adicionais do Fundo
de Desenvolvimento e de Coesdo para fins semelhantes. Todos os anos, desde 2019 até 2033, a administragdo
central também ird contribuir para o pagamento de prestagdes de empréstimos contraidos pelas sedes de
concelho das cidades metropolitanas em dificuldades financeiras para suprir despesas de investimento.

Relativamente as restantes medidas, no que se refere ao Banco, importa realgar o seguinte:
+ As candidaturas ao projeto SIOPE+ - regido pelo decreto de 14 de junho de 2017 do Ministério da Economia

e Finangas italiano (MEF) e pelo decreto de 25 de setembro de 2017 do mesmo ministério - exigiam que todos
0s governos provinciais e municipais, cidades metropolitanas e governos regionais, bem como
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entidades do Sistema Nacional de Salde, se unissem ao projeto durante 2018. Os dois decretos também regem
a forma de teste dos procedimentos SIOPE+ e a isengdo do requisito de divulgagdo de informagao relativa a
liquidagdo de faturas através do SIOPE+ para o sistema "PCC — Piattaforma Crediti Commerciali". O decreto do
MEF, de 30 de maio de 2018, também exigia que todas as entidades adicionais consideradas "administragdes
publicas" nos termos do art. 1.2, n.2 2, da Lei italiana n.2 196/2009, se juntassem ao SIOPE+ a partir de 1 janeiro
de 2019. As referidas entidades incluem Associa¢des de municipios, administradores de parques, universidades
e Camaras de comércio. O sistema PCC continua a sua evolugdo através da integracdo com a Central de
Encaminhamento de Ordens de Compra (NSO, «Nodo di Smistamento degli Ordini di acquisto»), através da qual
todas as ordens de compra, inseridas exclusivamente em formato eletrénico, serdo enviadas para as
administragdes publicas nos termos do art. 1.2, n.2s 411-415, da Lei do Orgamento de 2018 (Lei italiana n.2 205,
de 27 de dezembro de 2017). Esta integragdo, ja prevista para 2019, e o requisito de utilizagdo da central NSO
por parte das entidades do Sistema Nacional de Saude permitirdo verificar a informac&o incluida nas ordens de
compra diretamente no seio do sistema PCC, bem como fazer a sua correspondéncia com as faturas emitidas
para as administragOes publicas - especificamente com os cddigos de identificagdo do concurso (CIG, Codice
Identificativo Gara) emitidos pela Base de Dados Nacional de Contratos Publicos. A partir de 2019, para garantir
0 pagamento dentro do prazo das dividas comerciais da administragdo publica italiana, nos termos do art. 1.9,
n.%s 849 a 857, da Lei italiana n.2 145/2018 (Lei do Or¢camento de 2019), os governos provinciais e municipais,
cidades metropolitanas e governos regionais e auténomos, incluindo em nome das respetivas entidades do
Sistema Nacional de Saude, podem candidatar-se a adiantamentos de tesouraria de bancos, de intermediarios
financeiros, da «Cassa depositi e prestiti Spa» e de instituicdes financeiras dentro da Unido Europeia para
efeitos de liquidacdo de dividas legitimas, liquidas, aplicaveis e a pagar a 31 de dezembro de 2018, associadas
a acordos de aquisi¢do, contratos e obrigacGes relativos a servigos profissionais. Além disso, a partir de 2020, o
sistema PCC ird calcular os indicadores exigidos pela referida lei do orgamento (n.2 859 e seguintes) relativos a
monitoriza¢do do saldo da divida, bem como dos prazos de pagamento e pagamentos em atraso.

Os referidos dados relativos a montantes vencidos dizem respeito a 2018 e ao primeiro trimestre de 2019, e
apresentam os recebimentos em numerdrio em proporgao das faturas liquidadas pelas administrages publicas
durante o periodo (e ndo o total de faturas emitidas), sem qualquer referéncia a antiguidade de valores em
divida e/ou a receber.

Os organismos da administragdo publica (incluindo administragGes regionais e administra¢Ges das provincias
autonomas, cidades metropolitanas e administragdes das provincias) registaram cerca de 13 mil milhdes de
euros no total de faturas em divida, e 10 mil milhdes de euros nas faturas regularizadas. O prazo de pagamento
médio resultante era de cerca de 37 dias (excluindo faturas n3o liquidadas e/ou contestadas).

No que se refere aos municipios com mais de 60.000 habitantes, o valor das faturas em divida ascendia a 11
mil milhdes de euros e o valor das faturas regularizadas ascendia a 9,7 mil milhdes de euros (com um prazo de
pagamento médio de 42 dias). No que se refere aos municipios com mais de 10.000 habitantes, foram
efetuados pagamentos no valor de 4,42 mil milhdes de euros dos 5 mil milhdes de euros de faturas em divida,
conservando o mesmo prazo de pagamento médio de 42 dias.

O Sistema Nacional de Saude ainda ndo confirmou quaisquer valores finais até a data.

Analisando o saldo da divida pendente a data, no primeiro trimestre de 2019 havia faturas em divida com um
valor aproximado de 24 mil milhdes de euros, divididos entre a administragao publica, o Sistema Nacional de
Saude e os municipios (incluindo 4 mil milhGes de euros associados a faturas vencidas ha mais de 12 meses).

Analisando o saldo, os municipios tém faturas em divida com um valor aproximado de 6,1 mil milhGes de euros

(26% do saldo), o Sistema Nacional de Saude no valor de 4,8 mil milhdes de euros (20%), os Ministérios com
um valor aproximado de 3 mil milhdes de euros e as administragdes regionais no valor de mil milhdes de euros.
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A 8 de agosto de 2019, o Ministério da Economia e das Finangas assinou o novo "decreto SIOPE" relativo aos
codigos a utilizar pelas autoridades administrativas independentes nas listas de administragGes publicas nos
termos do artigo 1.9, n.2 3, da lei italiana n.2 196 de 31 de dezembro de 2009, com a redagdo que lhe foi
conferida, excluindo a Autoridade que regula as greves em servigos publicos essenciais (CGSSE) e a Agéncia
estatal italiana para a avaliagdo da investigagdo e do ensino superior (ANVUR). O decreto recebeu a aprovagdo
da Agéncia para a Itdlia Digital e da Conferéncia Conjunta, nos termos do artigo 8.2 do decreto legislativo
italiano n.2 281, de 28 de agosto de 1997.

Os novos codigos SIOPE foram elaborados em conformidade com a estrutura do plano de contas, nos termos
do artigo 4.2, n.2 4, do decreto legislativo italiano n.2 91 de 2011.

A monitoriza¢do de autoridades administrativas independentes por parte do SIOPE devera entrar em vigor a
1 de janeiro de 2020.

* De realgar ainda que, com inicio em 1 de janeiro de 2015, conforme estabelecido pela Lei do orgamento de
2015, foi introduzido um mecanismo de pagamento fracionado (artigo 17.2-ter do decreto presidencial n.2
633/1972), com base no qual sdo as entidades publicas, e ndo mais os fornecedores, que tém de pagar IVA as
administrag0es fiscais sobre determinadas vendas de bens e sobre servigos prestados a essas entidades. O
pagamento de faturas é, portanto, fracionado entre as administragdes fiscais, em matéria de IVA, e o
fornecedor, no que se refere ao montante tributavel. Uma vez que esta area é regulada por leis da UE, a
Comissdo Europeia procedeu a andlise da lei italiana e, em junho passado, autorizou a aplicagdo do
mecanismo de pagamento fracionado, mas apenas até 31 de dezembro de 2017. No seguimento de um
requerimento apresentado em maio de 2017 pelo governo italiano, o Conselho da Unido Europeia prorrogou
0 prazo para a aplicagdo do mecanismo de pagamento fracionado relativo ao IVA até 30 de junho de 2020,
além de alargar as partes envolvidas e o ambito de aplicagdo do mecanismo. Até a data, ndo foi apresentado
qualquer requerimento junto da Comissdo Europeia no sentido de uma prorrogagdo adicional por via de
derrogacdo da lei da UE, nem foram propostas quaisquer alteragdes a Lei do orgamento e ao Decreto do
direito fiscal sobre esta matéria. Por conseguinte, na auséncia de desenvolvimentos adicionais, o0 mecanismo
de pagamento fracionado devera expirar a 30 de junho de 2020.

* De acordo com o projeto de plano orgamental de 2020, o governo devera inutilizar completamente a clausula
de salvaguarda relativa ao ano 2020 e reduzir parcialmente as aplicaveis aos anos de 2021 e 2022, prosseguir
iniciativas que visam promover o investimento publico e privado, reduzir a carga fiscal, aumentar os recursos
para a educagdo, bem como para a investigagdo cientifica e tecnoldgica, e implementar um plano para
combate a evasdo fiscal. Além disso, as chamadas «politicas inalteradas» foram refinanciadas.
Concretamente, no que se refere ao investimento publico, o governo destinou cerca de 9 mil milhdes de
euros em recursos adicionais para o periodo entre 2020 e 2022 — e mais de 55 mil milhGes de euros por um
periodo de 15 anos — para dois novos fundos de investimento a operar pela administragdo central e pelas
autoridades locais. No que se refere concretamente ao ambiente, uma das prioridades do governo consiste
em implementar um «Novo Pacto Verde» que envolva, em primeiro lugar, investimento publico em sinergia
com o investimento privado. As medidas estabelecidas na Lei do orgamento de 2020 estdo em consonancia
com a meta de 2,2% de endividamento liquido. No que se refere aos dois anos seguintes, ao abrigo do plano
orcamental atualizado apresentado no presente documento, prevé-se que o défice do governo reduza para
1,8% do PIB em 2021 e para 1,4% em 2022. Esta redugdo no défice é, entre outros fatores, o resultado dos
impactos permanentes das medidas estruturais que serdo implementadas com o orcamento de 2020, bem
como das leis pertinentes.
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Comentarios sobre a economia, o saldo da divida nacional e a despesa

publica em bens e servicos nos restantes paises em que o Banca

3
Farmafactoring opera

Polonia
As taxas de crescimento da Poldnia estdo entre as mais elevadas na Unido Europeia.

Prevé-se que o PIB real cresga 4% para 466 mil milhdes de euros em 2029 face aos valores 2018 - uma das
taxas mais elevadas na Europa. Para o ano de 2020, o FMI prevé que o crescimento desacelere ligeiramente,
situando-se nos 3,1%. De acordo com a Comissdo Europeia, o consumo privado deverd continuar a ser o
principal fator de crescimento em 2019 e 2020, apoiado por uma tendéncia sélida no mercado de trabalho e
nos incentivos fiscais. O investimento devera crescer a ritmo moderado devido ao esperado abrandamento
da procura do setor privado, ao passo que o investimento publico devera continuar a aumentar - impelido
sobretudo por fundos da UE - embora a um ritmo menos acelerado. Prevé-se que o défice orgamental nominal
no final de 2019 seja mais elevado.

O pais regista uma descida nas taxas de juro nas obriga¢des de divida publica a 10 anos, de uma média de
3,221% em 2018 para uma média de 2,410% em 2019 (Fonte: Refinitiv). O Banco Central da Poldnia foi
favoravel a esta contragdo visto ter estado a apoiar uma politica monetaria expansionista desde 2014, de
modo a fazer face aos pregos baixos (que indicam uma potencial situacdo de deflagdo) e relangar a economia.
O Banco Central esteve a incentivar investimentos privados destinados a compensar em parte o ritmo
decrescente, mas ainda assim positivo, do investimento publico financiado pela Unido Europeia.

Prevé-se que a divida bruta dos organismos da administragdo publica continue a descer de mais de 50% do
PIB em 2017 para cerca de 47,8% do PIB em 2019 e 47,3% em 2020. Esta trajetéria é apoiada pelo forte
crescimento nominal do PIB e um défice nominal relativamente baixo.

A despesa publica relativa a 2018, globalmente, ascendeu a 207 mil milhdes de euros, dos quais 28,2 mil
milhdes de euros podem ser atribuidos a despesa da administracdo publica em bens e servigos e 9,1 mil
milhGes de euros podem ser atribuidos a transferéncias sociais em espécie.

Relativamente a esta questdo, estima-se que a despesa publica diminua para os 194 mil milhGes de euros em
2019 e aumente para os 200 mil milhdes de euros em 2020.

O partido conservador no governo, Lei e Justica (PiS), venceu as elei¢cGes europeias em maio de 2019 com
mais de 43% dos votos. Os conservadores venceram as eleigdes legislativas em outubro e conservam a maioria
absoluta. O partido PiS de Jaroslaw Kaczynski angariou 43,6% dos votos e ocupa 235 dos 460 assentos da
Camara Baixa do Parlamento (48 dos 100 assentos do Senado), garantindo um novo mandato de 4 anos para
implementar o seu programa de reformas.

3 Fontes:

Fundo Monetdrio Internacional (FMI) — Base de dados das Perspetivas da Economia Mundial (outubro de 2019), a que se deve fazer referéncia para os nimeros relativos ao
PIB a pregos constantes, crescimento do PIB real, rdcio divida publica/PIB, saldo estrutural e taxa de desemprego (data de extragéo dos dados: 23 de janeiro de 2020). O zléti
polaco, a coroa checa e o kuna croata foram convertidos com base na taxa de cémbio para euros no dia 31/12/2019, conforme publicada pelo Banco de Itdlia.

Eurostat — Receitas, despesas e principais agregados publicos, a que se deve reportar para os nimeros de 2018 relativos a despesa publica como um todo, despesa em bens
e servigos e transferéncias sociais em espécie (data de extragdo dos dados: 23 de janeiro de 2020).

Previsées internas baseadas em dados do Eurostat — Receitas, despesas e principais agregados publicos, a que se deve reportar para os nimeros prospetivos («forward-
looking») relativos a despesa publica (data de extragéo dos dados: 23 de janeiro de 2020).

Comissdo Europeia — Previsdes Econdmicas Europeias, outono de 2019. Documento institucional n.2 115 | Novembro de 2019.
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Espanha

N&o obstante o registo de alguma desaceleragdo, é expectdvel que, pelo sexto ano consecutivo, o PIB real em
Espanha cresga 2,2% em 2019, acima dos 1,1%, a média registada na area do euro. Estima-se que o PIB se
cifre em 1.195 mil milhdes de euros em 2019.

Globalmente, espera-se uma desaceleragdo no crescimento do PIB real, cujas previsdes aponta para 1,8% em
2020 e 1,7% em 2021.

O relangamento do emprego continuou a exceder as expetativas e é expectavel que a criagdo de emprego
permaneca constante. Prevé-se que a taxa de desemprego continue a descer ligeiramente, passando dos
15,3% em 2018 para os 13,2% em 2020. Tal permitiria ao pais registar a taxa de desemprego mais baixa desde
2007, ano em que a taxa de desemprego foi de 8,2%.

Relativamente a divida publica bruta, é expectavel que o racio da divida em relagdo ao PIB desca
gradualmente para 95,2% em 2020, face aos 97,1% registados em 2018 e aos 96,4% esperados para 2019.
Esta descida sera impulsionada pelo crescimento registado no PIB nominal e pela descida nos gastos de juros,
ao passo que o excedente primario provavelmente permanecera inalterado e proximo do zero.

A despesa publica relativa a 2018, globalmente, ascendeu a 501 mil milhdes de euros, dos quais 61,5 mil
milhGes de euros podem ser atribuidos a despesa da administragdo publica em bens e servigos e 31,1 mil
milhdes de euros podem ser atribuidos a transferéncias sociais em espécie.

Estima-se que a despesa publica, globalmente, aumente para os 512 mil milhdes de euros em 2019 e para os
522 mil milhdes de euros em 2020.

Apds 10 meses de impasse, periodo durante o qual Espanha ndao conseguiu formar governo — embora em
novembro de 2019 tenham sido realizadas as quartas eleicbes em 5 anos, apenas seis meses apds as
anteriores — a 7 de janeiro de 2020, o socialista Pedro Sanchez Castejon venceu finalmente uma mogdo de
confianga no Parlamento, com 167 votos a favor, 165 contra e 18 abstengdes. Pedro Sanchez formou um
governo com base numa pequena maioria de esquerda, composta pelo PSOE e Unidas Podemos, com o apoio
de alguns partidos regionais - o primeiro governo de coligagdo na histdria da democracia espanhola.

Portugal

Estima-se que o crescimento do PIB real de Portugal registe uma contragdo, passando de 2,4% em 2018 para
1,9% em 2019 e para 1,6% em 2020. Estima-se que o PIB se cifre em 202 mil milhdes de euros em 2019.

Esta desaceleragdo foi impulsionada pelo impacto negativo do saldo liquido das exportagGes. A procura
interna devera continuar a contribuir fortemente para o crescimento da economia também em 2019, gragas
a recuperacado significativa no investimento durante o primeiro trimestre do ano. Prevé-se que a despesa de
consumo e o investimento continuem a ser os principais fatores impulsionadores do crescimento em 2020 e
2021, embora a um ritmo inferior. A descida esperada na despesa de consumo estd associada a recente
desaceleragdo registada na criacdo de emprego. O investimento sofre com a deterioracdo do sentimento
empresarial, em especial no setor industrial, mas deve beneficiar de financiamento por parte da UE ao longo
do horizonte de previsdo.

Depois de diminuir paulatinamente em 3,8 pontos percentuais em 2018, prevé-se que o racio da divida
publica bruta em relagdo ao PIB des¢a mais 2,5% para 117,6% em 2019 e 114,8% em 2020, gracas aos
persistentes excedentes primarios e aos diferenciais favoraveis entre crescimento e taxas de juro.

Relativamente ao défice orcamental, de acordo com as previsdes da Comissao Europeia, é provavel que este
diminua para -0,1% do PIB em 2019 e para 0% do PIB em 2020, quando comparado com os -0,4% registados
em 2018.
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A despesa publica relativa a 2018, globalmente, ascendeu a 88,6 mil milhdes de euros, dos quais 11,1 mil
milhdes de euros podem ser atribuidos a despesa da administracdo publica em bens e servigos e 3,6 mil
milhGes de euros podem ser atribuidos a transferéncias sociais em espécie.

Estima-se que a despesa publica, globalmente, aumente para os 94 mil milhdes de euros em 2019 e para os
96 mil milhdes de euros em 2020.

O vencedor nas elei¢Ges europeias de maio de 2019 foi o Partido Socialista, o partido do atual governo.

Nas elei¢Oes legislativas de 6 de outubro de 2019, o Partido Socialista, partido do primeiro-ministro Anténio
Costa, venceu novamente com 38% dos votos e garantiu 108 assentos (+22 assentos quando comparado com
as eleigOes anteriores em 2015), liderando um governo minoritdrio sem o envolvimento direto de outros
grupos parlamentares.

Grécia

A recuperag¢do econdmica da Grécia prossegue, com as expetativas do FMI a apontarem para um crescimento
de 2% do PIB real (para 195 mil milhdes de euros) em 2019 face a 2018, impulsionado em grande parte pelo
crescimento do investimento e do emprego. O FMI prevé que o PIB real cres¢a para 2,2% em 2020 e seja de
1,7% em 2021.

O pico da divida publica bruta situou-se em 184,9% do PIB em 2018, e espera-se que continue a descer em
2019 e 2020, para 176,6% e 171,4%, respetivamente.

De acordo com a Comissdao Europeia, a Grécia poderia conseguir um excedente orgamental de 1,3% do PIB
em 2019, tornando-o no 4.2 ano positivo consecutivo. Esta previsdo é suportada pelo aumento na receita
fiscal, gracas ao aumento progressivo do rendimento disponivel, bem como a descida dos limites maximos de
despesa. Estima-se que o excedente orcamental se cifre em 3,8% do PIB em 2019. Este desenvolvimento
conduziu a uma melhoria na credibilidade da Grécia a nivel internacional, com uma redugdo correspondente
nas taxas de rendibilidade das obrigagdes de divida publica.

A despesa publica relativa a 2018, globalmente, ascendeu a 86,7 mil milhdes de euros, dos quais 8,5 mil
milhGes de euros podem ser atribuidos a despesa da administracdo publica em bens e servigos e 3,9 mil
milhGes de euros podem ser atribuidos a transferéncias sociais em espécie.

Estima-se que a despesa publica, globalmente, permanega estavel em 2019 e 2020, em cerca de 91-92 mil
milh&es de euros.

Quatro anos apods a sua introdugdo, os controlos dos capitais foram levantados a 1 de setembro de 2019. Em
2015, o antigo primeiro-ministro Alexis Tsipras tinha limitado os levantamentos em numerario a 420 euros
por semana e a quantidade de dinheiro que cada cidaddo grego poderia levar consigo quando viajasse para
o estrangeiro era de 2.000 euros.

A remocgdo dos controlos dos capitais impostos em julho de 2015 e progressivamente aliviados ao longo do
tempo provavelmente serdo essenciais para consolidar a recuperacdo da economia grega. Esta superou as
expetativas nos ultimos anos ao abrigo do anterior governo, em grande parte devido as exportagdes - gragas
ao relangamento da competitividade, possivel devido a implementagdo de reformas ao abrigo do programa
de resgate financeiro, incluindo no mercado de trabalho - mas ainda estd a recuperar da crise severa da ultima
década.

E, para terminar, importa realcar que o primeiro-ministro Alexis Tsipras decidiu marcar novas elei¢cdes
legislativas na Grécia apds a derrota do seu partido, o Syriza, nas elei¢Oes europeias em maio de 2019. As
referidas elei¢Ges tiveram lugar no dia 7 de julho de 2019, tendo vencido o partido de direita, liderado pelo
atual primeiro-ministro Kyriakos Mitsotakis, Nea Demokratia (ND) (Nova Democracia), com 39,85% dos votos.
O novo governo do ND venceu uma mogdo de confianga no Parlamento, em 22 de julho de 2019, e assenta
numa maioria robusta composta por 158 assentos.
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A politica econdmica do governo de Mitsotakis visa implementar reformas destinadas a consolidar o
crescimento reduzindo os impostos, atraindo mais investimento estrangeiro (incluindo através do
relancamento de esforgos de privatizagdo abandonados) e tornando a administragdo publica mais eficiente.

Crodcia

Estima-se que o PIB real da Crodcia cresceu de 2,6% em 2018 para 3,0% em 2019, basicamente em linha com
as expetativas, perfazendo os 49 mil milhGes de euros.

Para os anos de 2020 e 2021, a Comissdo Europeia estima que o crescimento do PIB real seja de 2,6% e 2,4%,
respetivamente.

Em relagdo ao excedente e ao crescimento esperado do PIB, é expectavel que o racio da divida em relagdo ao
PIB diminua de 74,6% em 2018 para 71,1% em 2019, e depois para 68,3% em 2020. A Crodcia registou um
excedente global de 0,3% do PIB em 2018, registando uma queda de cerca de 0,5% em comparagao com o ano
anterior. Para os anos de 2019 e 2020, as estimativas da Comissdo Europeia apontam uma meta de 0,1% e 0%
do PIB, respetivamente.

As ultimas eleigGes legislativas tiveram lugar em setembro de 2016 e o vencedor foi Andrej Plenkovié, do partido
nacional conservador.

As elei¢Ges presidenciais na Crodcia tiveram lugar a 22 de dezembro de 2019 (primeira volta) e a 5 de janeiro
de 2020 (segunda volta). Zoran Milanovi¢ (SDP), que ocupou o cargo de primeiro-ministro entre 2012 e 2015,
derrotou Kolinda Grabar-Kitarovic, do partido do atual governo, (a candidata do partido maioritario de centro-
direita) com 29,6% dos votos contra 26,7% da rival e, venceu posteriormente a segunda volta com 52,6% dos
votos, assumindo o cargo de Presidente com o apoio de uma coligagdo de unido de centro-esquerda.

A despesa publica relativa a 2018, globalmente, ascendeu a 24 mil milhdes de euros, dos quais 4,2 mil milhdes
de euros podem ser atribuidos a despesa da administragdo publica em bens e servigos e 1,1 mil milhGes de
euros podem ser atribuidos a transferéncias sociais em espécie.

Estima-se que a despesa publica, globalmente, aumente ligeiramente para os 23 mil milhdes de euros em 2019
e para os 24 mil milhGes de euros em 2020.

Franca

Estima-se que o PIB real de Franga registe uma queda, passando de 1,7% em 2018 para 1,2% em 2019 e para
1,3% em 2020. Estima-se que o racio do défice em relagdo ao PIB de Franga diminua de 3,1% em 2019 para
2,2% em 2020, 1,8% em 2021, 1,5% em 2022 e 1,1% em 2023. Esta descida resulta do impacto pontual da
transformacdo do desagravamento fiscal destinado a contratagdo de trabalhadores com o saldrio minimo a
partir de uma dedugao fiscal para uma dissipa¢do estrutural de reducdo fiscal. Em 2019, esta decisdo teve um
duplo impacto sobre as finangas do pais, uma vez que o governo concedeu um crédito com base nos impostos
pagos em 2018, além de cobrar menos receitas durante 2019. O impacto contabilizou 0,9% do PIB. Ndo sdo
expectaveis alteragGes significativas relativamente ao défice estrutural, o que exclui efeitos ndo recorrentes e
os decorrentes do ciclo econdmico.

O récio da divida publica bruta em relagdo ao PIB é inferior a 100%: 98,4% em 2018, e estimada em 99,3% em
2019 e 99,2% em 2020.

A despesa publica, globalmente, é a mais elevada em toda a Europa: 1.319 mil milhdes de euros (56% do PIB),
dos quais 116 mil milhGes de euros podem ser atribuidos a despesa da administracdo publica em bens e servigos
e 142 mil milhGes de euros podem ser atribuidos a transferéncias sociais em espécie.
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A Lei do orgamento de Franga é acomodaticia: inclui um compromisso para limitar o aumento anual na despesa

publica a uma média de 0,4% até 2022; as previsdes apontam para que a despesa publica aumente 0,7% em
2020 (em linha com 2019), 0,5% em 2021, 0,2% em 2022 e 0,4% em 2023.

Processos por incumprimento relacionados com a Diretiva 2011/7/UE

Importa recordar que a Comissdo Europeia instaurou processos por incumprimento contra Italia, Grécia,
Portugal, Eslovdquia e Espanha por incumprimento na implementacdo ou aplicagdo indevida da Diretiva
2011/7/UE que estabelece medidas de luta contra os atrasos de pagamento nas transagdes comerciais por
parte de entidades publicas.

O mercado de “factoring” em lItalia

Em Italia, o Banco é lider no setor do "factoring" e é especializado na gestdo e venda sem recurso de créditos
comerciais devidos pelo Sistema Nacional de Saude e pela administragdo publica.

Em Itdlia, o "factoring" reforcou o apoio financeiro concedido a economia real e apoiou o crescimento
econdmico do pais durante uma fase em que os empréstimos concedidos as empresas pelos bancos e pelas
instituicdes financeiras diminuiram ligeiramente. Embora a divida nacional e os empréstimos de cobranca
duvidosa reduzam a margem de manobra dos intermediarios estatais e financeiros, o "factoring" distingue-se
pelo menor risco envolvido, tal como é confirmado por uma percentagem modesta de empréstimos
improdutivos.

Os valores a receber de organismos da administragdo publica ascendiam a 10 mil milhdes de euros em setembro
de 2019, representando mais de 19% do total de valores a receber em relagdo a todos os diferentes tipos de
servicos de "factoring". Desses valores a receber, 35% tinham vencido e 21% tinham vencido ha mais de um
ano.

A quota de mercado do BFF no setor, em termos de valores a receber em divida, era de 28,1% em setembro de
2019 (22,5% em setembro de 2018), relativamente ao segmento sem recurso.

No ambito dos subsegmentos da administragdo publica e do Sistema Nacional de Saude, a quota de mercado
do BFF representava 18,7% em termos de valores a receber em divida de organismos estatais (13% em
setembro de 2018), 35,1% em relagdo a organismos da administragdo publica local (30,2% em setembro de
2018) e 37,2% relativamente ao Sistema Nacional de Saude (33,4% em setembro de 2018).

Em 30 de setembro de 2019, de acordo com os numeros da Assifact, as exposi¢des improdutivas para o
"factoring" (antes de corre¢Ges de valor) representavam 5,42% das exposi¢Ges brutas totais, das quais 2,14%
sdo empréstimos improdutivos, 2,07% sdo exposigdes com probabilidade reduzida de pagamento e 1,21%
vencidas hd mais de 90 dias.

O récio de cobertura de posi¢cdes vencidas objeto de imparidade é limitado e reflete uma percentagem de
recuperagao elevada em relagdo a este tipo de exposi¢des relativas ao "factoring"; concretamente: cerca de
72% relativos a empréstimos improdutivos, 55% relativos a exposicdes com probabilidade reduzida de
pagamento e 7% relativos a posi¢des vencidas objeto de imparidade.

Apos analise dos valores preliminares relativos ao mercado do "factoring" em 31 de dezembro de 2019 (valores

da Assifact), a tendéncia positiva relativa ao volume de negdcios cumulativo foi uma vez mais confirmado com
uma subida de 6,44% face ao mesmo més do ano anterior, atingindo os 256 mil milhdes de euros.

Os valores a receber correspondentes diminuiram cerca de 2,11% face ao mesmo més do ano anterior, para um
valor aproximado de 66 mil milhGes de euros (dos quais 28 mil milhGes de euros referentes a transagées sem
recurso).
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Resultados Operacionais

Em 31 de dezembro de 2019, os lucros liquidos do Banco ascendiam a 65,2 milhGes de euros, tendo sido
de 73,4 milhGes de euros no periodo do exercicio anterior. O lucro normalizado do Banco (representando
os resultados das operagdes do Banco liquidos de receita e despesa ndo recorrentes) ascendeu a 70,3
milhdes de euros, um aumento de 5,9% face aos 74,7 milhOes de euros registados em 2018.

Em comparagdo com os lucros relativos ao periodo, os lucros normalizados em 31 de dezembro de 2019
incluem:

+ despesas no valor de 0,8 milhdes de euros relativas ao plano de op¢des de compra de acdes reservado
a alguns beneficiarios e relativas ao plano de outorga de agGes envolvendo todos os funcionarios do
Grupo e outorgadas no primeiro semestre de 2019. Esses custos sdao reconhecidos na demonstragdo de
resultados e geram um acréscimo, antes de impostos, nos capitais proprios;

¢+ 0,5 milhGes de euros de encargos resultantes do impacto da taxa de cambio;

¢+ encargos relativos a contribuigdes extraordindrias para o Fundo de Resolugdo Nacional relativas ao ano
de 2017 (nos termos do requerimento do Banco de Italia, de 7 de junho de 2019) no valor de 0,5 milhdes
de euros, depois de impostos, liquidados em junho de 2019;

+ Custos com FusGes e Aquisi¢cdes no valor de 3,2 milhdes;

+ reajustamento fiscal do «goodwill» da 10S: a demonstracdo de resultados contabilizou 1,5 milhdes de
euros a titulo de efeitos positivos resultantes da decisdo de opgdo pelo reajustamento fiscal do
«goodwill» resultante da aquisicao da I0OS;

¢+ 1,7 milhGes de euros a titulo de bénus de retengdo a pagar ao Presidente da Comissdo Executiva, apos
a Oferta Publica Inicial.

Em 2019, a qualidade do crédito manteve-se boa e caracterizou-se por uma solvéncia elevada das
contrapartes: o quadro seguinte apresenta as posi¢oes liquidas sujeitas a imparidade em 31 de dezembro
de 2019 comparativamente a 31 de dezembro de 2018.

Valores em milhGes de euros

31/12/2018 31/12/2019
NPL (Empréstimos improdutivos) 34,9 58,2
Dos quais empréstimos improdutivos adquiridos com bom desempenho 27,0 52,5
Dos quais empréstimos improdutivos ja adquiridos sujeitos a imparidade 7,9 5,7
Exposi¢cdes com probabilidade reduzida de pagamento 0,0 0,0
Posi¢Ges vencidas 38,7 30,6
Total 73,6 88,8
Total de NPL/VALORES A RECEBER 1,2% 1,7%

Total de NPE/VALORES A RECEBER 2,5% 2,7%
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O total de exposicGes objeto de imparidade ascendeu a 88,8 milhdes de euros face aos 73,6 milhdes de euros
registados em 2018.

As posig¢des vencidas no valor de 30,6 milhdes de euros sdo compostas sobretudo por montantes devidos por
organismos da administracdo publica (sobretudo entidades locais) e outras empresas do setor publico,
representado 96% do total.

Os empréstimos improdutivos totalizavam 58,2 milhdes de euros em 31 de dezembro de 2019, com um racio
de empréstimos improdutivos de 1,7% do total de valores a receber de clientes. Deste montante, 57,7 milhdes
de euros dizem respeito a valores a receber relativos a "municipios em dificuldades financeiras", dos quais 5,7
milhGes de euros foram ja adquiridos sujeitos a imparidade. Sem o montante relativo aos municipios em
dificuldades financeiras, o racio de empréstimos improdutivos seria de 0,0% em vez de 1,7 %, em linha com os
numeros do ano transato.

Os municipios em dificuldades financeiras sdo classificados como «empréstimos improdutivos», em
conformidade com os regulamentos da Autoridade de Supervisdo, embora o Banca Farmafactoring tenha
direito a receber 100% do capital e juros de mora no final do processo de insolvéncia.

Concretamente, abaixo encontram-se as principais atividades realizadas em 2019 destinadas a otimizar a
estrutura financeira do Banco e tornar a mesma mais eficiente, bem como alargar as linhas de crédito prestes
a vencer durante os periodos:

¢+ novas linhas renovaveis garantidas denominadas em euros no valor de 68 milhdes de euros, incluindo 38
milhdes de euros em linhas multi-mutudrio também disponiveis em divisas diferentes do euro e acessiveis
pelas empresas subsididrias do Banco;

¢+ novas linhas de crédito garantidas no valor de 405 milhdes de PLN (95 milhdes de euros) disponiveis para as
empresas subsidiarias polacas;

+ acordo sobre um novo limite de crédito para o refinanciamento de 40 milhGes de euros em valores a receber
com recurso com a MPS Leasing&Factoring;

* em outubro, o Banca Farmafactoring langou uma nova emissdo de obrigagdes prioritarias preferenciais ndo
garantidas no valor de 300 milhdes de euros com classificagdo "Bal" ao abrigo do Programa EMTN, com um
cupdo de taxa fixa de 1,75% e vencimento em 23 de maio de 2023 (ver a sec¢do "Emissdo de obrigagGes
prioritarias ndo garantidas e preferenciais ao abrigo do Programa EMTN");

* em novembro, o Grupo procedeu voluntariamente ao reembolso da linha de crédito a prazo no valor de 50
milhdes de euros junto do Mediobanca antes da data de vencimento original, em fevereiro de 2020, para
otimizar os seus recursos e o custo do dinheiro;

* no ultimo trimestre de 2019, o Banca Farmafactoring estabeleceu as bases para alargamento da transagdo
de titularizagdo da Flexible Note BFF SPV S.r.l., no valor de 150 milhGes de euros (em colocagdo privada com
o Bayerische Landesbank Group). A referida iniciativa foi concluida com sucesso no dia 6 de fevereiro de
2020, prorrogando o periodo de renovagdao do programa até a data de pagamento da nota, isto é, 15 de
fevereiro de 2021 (a data de vencimento original estava prevista para fevereiro de 2020);

¢+ estabeleceu as bases para a renovagdo do "Programa europeu de emissdo de titulos a médio prazo" (EMTN)"
- que apoia a estratégia de diversificagdo e alargamento do financiamento do Grupo - de modo a garantir o
acesso ao mercado obrigacionista ao longo de 2020, tal como sucedeu no caso da emissdo de obrigacdes
prioritarias preferenciais ndo garantidas, realizada durante o ano de 2019. Os esfor¢os que resultaram na
prorrogacdo anual do Programa e que envolveram o Banca IMI como intermedidrio exclusivo ficaram
concluidos em 17 de janeiro de 2020. As emissGes a realizar ao abrigo do Programa dirdo respeito a varias
categorias de instrumentos financeiros (obrigagdes ndo subordinadas
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preferenciais, obrigagbes ndo subordinadas ndo preferenciais ou obriga¢cdes subordinadas de nivel 2) e
estardo reservadas a investidores institucionais em Italia e no estrangeiro, excetuando os Estados Unidos
da América, nos termos do Regulamento S da Lei dos Valores Mobilidrios dos EUA. As obriga¢gdes podem
ser emitidas ao abrigo do direito de Italia e/ou do Reino Unido (de modo a estarem em consonancia com a
posicdo adotada por outros emitentes financeiros italianos) em euros e zlotis ou outras divisas a definir
periodicamente, a uma taxa variavel ou fixa.

Durante 2019, o banco continuou a trabalhar no sentido de expandir, diversificar e otimizar a estrutura de
angariagdo de depdsitos para apoiar a atividade principal.

Concretamente, o BFF oferece uma conta de depdsitos online no mercado italiano (Conto Facto), destinada
a clientes do setor de retalho e empresariais e garantida pelo FITD.

Além disso, a sucursal espanhola do BFF oferece uma conta de depdsitos online semelhante no mercado
espanhol (Cuenta Facto), também destinada a clientes do setor de retalho e empresariais e garantida pelo
FITD. A sucursal espanhola também opera na Alemanha, e desde setembro de 2019, nos Paises Baixos e na
Irlanda, em conformidade com os regulamentos relativos a livre prestagdo de servigos, utilizando a
plataforma online Weltsparen.

Apds a autorizagdo concedida pela Autoridade de Supervisdo polaca (KNF) no segundo semestre de 2019, a
sucursal polaca do BFF iniciou operagdes langando uma conta de depdsitos online em zlétis polacos (Lokata
Facto), também destinada a clientes do setor de retalho e empresariais e garantida pelo FITD.

Em 31 de dezembro de 2019, a atividade de angaria¢cdo de depdsitos relativa a «Conto Facto», «Cuenta
Facto» e «Lokata Facto», incluindo os depdsitos da plataforma alema na Alemanha, Paises Baixos e Irlanda,
totalizava um valor nominal de 1.354 milhdes de euros, face aos 924 milhdes de euros em 31 de dezembro
de 2018, registando, assim, um aumento.

Capital e fundos proprios

Em 31 de dezembro de 2019, os capitais proprios do Banco ascendiam a 302 milhGes de euros, face aos 320
milhGes de euros registados em 31 de dezembro de 2018, que incluiam lucros consolidados do exercicio no
valor de 72 milhGes de euros, totalmente distribuidos.

O quadro seguinte apresenta os fundos préprios do Banca Farmafactoring, no valor de 352,7 milhdes de
euros a 31 de dezembro de 2019; a exposicdo global a riscos, relativamente as atividades realizadas, é mais
do que adequada face ao nivel de capitalizagdo e ao perfil de risco identificado.

Em milhdes de euros

31/12/2018 31/12/2019
Fundos préprios 298,6 352,7
Racio de capital CET1 8,2% 8,5%
Racio de capital de Nivel 1 8,2% 8,5%

Racio de capital total 12,3% 11,8%
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O aumento registado nos fundos proprios do BFF, face aos registados em 31 de dezembro de 2018, foi
sobretudo influenciado pela afetagdo de parte dos lucros a fundos préprios pela exorbitante quantia de 52,8
milhGes de euros, pelas reservas de avaliagdo de titulos HTC&S, que tiveram um impacto positivo de 4 milhdes
de euros, depois de impostos (a referida reserva ascendia a -4,1 milhGes de euros em 31 de dezembro de 2018
e a -3,1 milhdes de euros em 30 de junho de 2019), por um aumento no valor de 2,6 milhdes de euros nas
reservas relativas as remuneragdes dos funciondrios e de outro pessoal em instrumentos financeiros.

Desempenho do Banca Farmafactoring
A 31 de dezembro de 2019, os lucros liquidos ascendiam a 65,2 milhdes de euros.

O quadro que se segue apresenta os volumes totais de novas aquisicdes do banco, que totalizavam
3.312 milhdes de euros, face aos 3.447 milhGes de euros registados em 2018.

Novos volumes
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O total de aquisicdes sem recurso em Itdlia ascendeu a 3.082 milhdes de euros, uma descida de 3% face
aos 3.162 milhGes de euros registados em 31 de dezembro de 2018. A aquisi¢do de valores a receber do
setor publico portugués equivalia a 174 milhGes de euros, registando uma descida de 34% face aos 266
milhGes de euros registados em 2018, devido a injegdo de capital do Governo no final de 2019.

As aquisicGes realizadas na Grécia ascenderam a 54 milhGes de euros (+208%).

O volume de valores a receber devidos pelo sistema de saude croata adquirido durante o exercicio
ascendeu a 1 milhdo de euros. Para terminar, no segundo semestre de 2019, foram adquiridos os
primeiros créditos comerciais a receber do sistema de saude francés; estes equivaliam a 1 milhdo de
euros.
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Valores a receber sem recurso — Aquisi¢Ges e cobrangas
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Milhdes de euros

Considerando também as atividades de gestdo, os volumes globais ascenderam a 6.211 milhdes de euros, face aos
6.555 milhGes de euros registados em 2018, verificando-se um aumento de 5,5%.

Volumes globais
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Dias

Em 2019, o atraso médio de pagamento em dias relativo a valores a receber geridos diretamente pelo Banca
Farmafactoring ou em nome de terceiros, era igual a 163 na Itdlia, face aos 180 em 2018, tal como
demonstrado no grafico abaixo, que apresenta o atraso médio de pagamento em dias nos ultimos 13 anos.

Atraso médio de pagamento em dias, Itdlia - Gestdo e sem recurso
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Eventos significativos durante o periodo
Estrutura acionista

A 3 de abril de 2019, o BFF Luxembourg S.a r.l., uma entidade constituida ao abrigo do direito luxemburgués
detida pela Centerbridge Partners Europe L.P. (um fundo pertencente a familia de fundos de participagdes
privadas incluido na plataforma de investimento da Centerbridge Capital Partners) e operada em ultima
instancia pelo BFF JE GP Ltd. (Jersey) que, por sua vez, é o acionista do Banco, informou que concluiu a
alienacdo de 22.000.000 de a¢Ges do BFF, iniciada em 29 de margo de 2019, equivalente a 12,9% dos fundos
proprios do Banco nessa mesma data, através de um «accelerated book build» (venda acelerada).

Apds a transagao, a quota detida no BFF Group pelo BFF Luxembourg S.ar.l. passou de 45,792% para 32,859%.

Em 14 de janeiro de 2020 foi realizado outro «accelerated book build» (para informagao adicional, consultar
a secc¢do "Eventos posteriores ao final do periodo de relato") e a quota detida no BFF Group pelo BFF
Luxembourg S.a r.l. era de 21,80%.

A composi¢do dos acionistas do BFF em 6 de fevereiro de 2020 é apresentada no diagrama seguinte. Este
reflete o estado apds as duas transagdes descritas acima, e apds os aumentos de capital social (gratuitos e
mediante pagamento) que foram realizados em 2019 e no inicio de 2020 e comunicados ao mercado. Estes
aumentos estdo relacionados com o seguinte:

(i) aatribuigdo pontual e gratuita de agdes ordinarias do BFF a grande maioria dos funcionarios do Banco
e das respetivas subsidiarias (a chamada «Outorga de agBes 2019»), em execugdo da resolugdo
adotada na assembleia de acionistas de 28 de margo de 2019;

(ii) a implementagdo do regime de incentivos ao pessoal para funcionarios do Grupo, por motivos
associados as politicas de remuneragao varidvel e incentivos da Empresa (MBO 2018);

(iii) o plano de opgGes de compra de agdes do BFF Banking Group, originalmente aprovado pela
assembleia de acionistas de 5 de dezembro de 2016, com a redagcdo que lhe foi conferida na
assembleia de acionistas de 28 de margo de 2019.

O plano de opgdes de compra de agdes previa a outorga de 8.960.000 opgdes de compra de agdes em 31 de
dezembro de 2019, e importa referir, em especial, que desde o inicio do periodo do exercicio (8 de abril de
2019) até 5 de fevereiro de 2020, foram outorgadas 315.875 recém-emitidas na presenga de 1.259.874
opgdes escriturais e de 182.960 opgdes ordinarias que foram exercidas no mesmo periodo. A 6 de fevereiro
de 2020, o niumero de opgdes outorgadas e ainda ndo exercidas ascendia a 7.108.746, das quais 1.011.068
foram liberadas e passiveis de ser exercidas.
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Estrutura acionista

B BFF Luxembourg S.a r.I. Administragdo
(Centerbridge) @

Capital em circulagdo @

4,3%
73,9%

Fonte: notificagdo formal recebida pelo BFF (Formuldrio 120A-120B) e "Relatdrio anual do Banca Farmafactoring Banking Group
relativo as politicas de remuneragdes e incentivos". A percentagem é calculada com base no numero total de agées emitidas em
06/02/2020.

1 Acdes detidas pelo CEO, familiares e 6 outros executivos com responsabilidades chave de gestdo em 31/12/2019.
@ Incluindo agdes prdprias.

Aprovacao do novo plano estratégico para 2023 e dos objetivos
financeiros para 2021

Em 29 de maio de 2019, o Conselho de administra¢cdo do BFF aprovou o plano estratégico quinquenal ("BFF
2023" ou o "Plano") e o plano financeiro trienal ("Objetivos financeiros para 2021") para o BFF Banking
Group.

Os objetivos estratégicos até 2023 encontram-se detalhados no plano e incluem o seguinte:

1. continuar a desenvolver a atual atividade principal e melhorar a eficiéncia operacional, de modo a
reforgar a posicdo de lideranga do Grupo em Italia por meio do seguinte
¢+ expandir a atividade no sul da Europa;
¢+ explorar o potencial de crescimento da atividade do BFF Polska no centro e leste da Europa;

s reforgar as relagdes com as sedes dos clientes e aumentar as transagdes transnacionais;

¢+ expandir a atividade para outras areas geograficas;

¢ alargar a base de clientes-alvo de modo a incluir pequenos fornecedores, aproveitando as plataformas
digitais;

+ alargar a oferta de produtos de modo a incluir segmentos e areas de negdcio adjacentes as operagdes
correntes;

2. continuar a otimizar o financiamento e o capital, incluindo através do inicio de operagbes da sucursal
polaca para angariagdao de depdsitos online em 19 de setembro de 2019 e da prestagao de servigos —
em conformidade com os regulamentos relativos a livre prestagao de servigos — também nos Paises
Baixos e na Irlanda através da plataforma Raisin, tal como na Alemanha;

3. consolidar a atividade existente e/ou expandir para outros nichos de mercado através de aquisigdes.
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Os principais objetivos financeiros até 2021, conforme identificados pelo Conselho de administra¢do, sdo os

seguintes:

¢+ aumento dos volumes e crescimento dos valores a receber de clientes superior a 10% ao ano;

¢+ crescimento dos lucros liquidos corrigido de cerca de 10% em média ao ano;

+ Retorno médio de capitais proprios tangiveis (RoTE) superior a 30%, numa base de capital sélida (meta do
racio de capital total de 15% e um racio CET1 crescente), bem como um perfil de baixo risco de crédito e
uma elevada eficiéncia operacional.

As principais oportunidades de crescimento identificadas pelo Grupo para as trés areas de negdcio em que o
BFF opera estdo descritas abaixo.

«Factoring» sem recurso

O mercado enderegavel pode ser representado pela despesa publica em bens e servigos, que representava
cerca de 270 milhGes de euros em 2018. Estima-se que apenas 10% deste montante é transferido recorrendo
a «factoring» sem recurso.

O Grupo tem expetativas de alargar o mercado potencial para 436 milhdes de euros em 2023, cerca de 10
vezes mais do registado em 2013, gracgas aos seguintes elementos:
¢+ crescimento nominal na despesa publica em bens e servi¢os, em cerca de 2% ao ano;
* maior penetragdo no mercado potencial;
¢ identificacdo de novos mercados (Franga, onde as operagdes iniciaram em agosto de 2019, Roménia,
Bulgaria e Hungria). Estes novos mercados representam um montante adicional préximo dos 140 mil
milhGes de euros em despesa publica em bens e servigos.

As oportunidades adicionais de crescimento incluem a expansao da cobertura dos produtos a:
* hospitais privados e farmacias com créditos comerciais a receber do setor da saude;
¢+ fornecedores com créditos comerciais a receber de farmécias e distribuidores.

Gestdo de créditos
As oportunidades de crescimento relativas aos servigos de gestdo de créditos consistem em:
¢+ alargamento da oferta a outros paises em que o Grupo opera (por exemplo, Espanha e Portugal);
¢+ em ltalia, alargar o servigo de modo a incluir créditos comerciais a receber de farmdcias e distribuidores;
¢+ proporcionar aos clientes a possibilidade de terceirizar a totalidade do processo de gestao e cobranga de
créditos em toda a administragdo publica;
* incluindo servicos complementares além da oferta atual.

Concessdo de empréstimos

As principais oportunidades de crescimento nesta drea de negdcio consistem em:
¢+ desenvolvimento adicional da oferta as entidades locais polacas;

¢+ aquisi¢do de plataformas ou operadores de nichos de crédito.

O crescimento da atividade serd suportado por uma base de financiamento alargada e diversificada. O Grupo
também estd a alargar a oferta de servicos de depdsitos online aproveitando as plataformas de terceiros
noutras regides geograficas (por exemplo, Poldnia, Irlanda e Paises Baixos), onde as taxas de juros oferecidas
sao inferiores as oferecidas em mercados ja cobertos pelo Grupo. O BFF Banking Group também pode contar
com o programa EMTN no valor de mil milhdes de euros para aproveitar rapidamente oportunidades de
mercado e emitir novas obrigagdes.
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Neste contexto, o Grupo confirmou a sua politica de dividendos previamente declarada, destinados a
autofinanciar o crescimento e pagar aos acionistas quaisquer fundos préprios acima de 15% do capital total
(IICT").

Os custos de financiamento melhoraram ainda gragas ao seguinte:

¢+ adiversificagdo geografica resultante do langamento de servigos de depdsito online na Poldnia, Paises
Baixos e Irlanda em setembro de 2019;

¢+ ao aumento no saque de financiamento, além do financiamento de Nivel 2 e financiamento de aquisi¢do
do BFF Polksa;

¢+ aatribuicdo de uma notagdo de crédito publico pela Moody's em 2 de outubro de 2019 (para informagao
mais detalhada, consultar a sec¢do "Notagdo de risco").

Além disso, o BFF ndo prevé qualquer impacto significativo decorrente dos novos regulamentos relativos a
valores a receber vencidos e da calendarizagcdo de provisdes ao longo do horizonte do plano financeiro.

Aquisi¢ao da I0S Finance e fusdo relevante

Em 30 de setembro de 2019, o BFF concluiu a aquisicdo de 100% da 10S Finance S.A.U. ("IOS Finance"). O
prego de compra no valor de 26,4 milhGes de euros (contrapartida totalmente em numerario) representa
uma pré-sinergia de multiplo de cotagao vs lucro por agao de 8,3x relativa a 2018 e um multiplo da cotagdo
vs ativo liquido tangivel de 1,5x, relativo a uma empresa com um retorno de capitais préprios tangiveis
(ROTE) elevado, risco reduzido, reduzida absorcdo de capital e fortes potenciais sinergias. A data de
encerramento, o BFF também reembolsou a linha de crédito da 10S Finance emitida pelo Deutsche Bank AG
pela exorbitante quantia de 81 milhdes de euros.

A aquisicao obrigou o Banco a reconhecer 11 milhGes de euros em ativos adicionais, incluindo 8,7 milhdes
de euros em «goodwill» e 2 milhdes de euros*associados a consolidagdo de ativos ponderados pelo risco
(APR) da 10S Finance (perfazendo um total de 13 milhGes de euros em setembro de 2019).

Nessa mesma data, foi entregue ao Banco de Espanha o requerimento para a retirada da licenga de EFC
(Establecimiento financiero de crédito - Instituicdo Financeira de Crédito) detida pela 10S Finance. Apéds a
retirada do estatuto de EFC (Instituigdo Financeira de Crédito), autorizada pelo Banco de Espanha em 18 de
dezembro de 2019, a escritura de fusdo da 10S Finance no BFF Finance lberia S.A.U. ("BFF Iberia", detida a
100% pela Empresa-mde Banca Farmafactoring S.p.A.) foi depositada e registada no Registro Mercantil
(Registo Comercial) de Madrid, entrando em vigor a 31 de dezembro de 2019.

Por conseguinte, desde 1 de janeiro de 2020, o BFF Iberia assumiu todos os ativos e passivos pertencentes
a l0S Finance. A fusdo entrou em vigor para efeitos contabilisticos e fiscais em 30 de setembro de 2019, ou
seja, a data de encerramento.

Todos os custos extraordinarios associados a aquisi¢do (incluindo os efetivamente incorridos, bem como os
custos estimados da concentragdo de atividades empresariais), perfazendo um total de 1,3 milhdes de euros
(depois de impostos), e o impacto positivo liquido extraordinario de 1,5 milhGes de euros do reajustamento
do «goodwill» ja tinham sido reconhecidos na demonstragdo de resultados relativa a 2019.

Abertura da sucursal polaca e inicio de operagées em Franga, na Irlanda e nos Paises Baixos com base nos
regulamentos relativos a livre prestagéo de servigos

Em 3 de outubro de 2018, o BFF notificou o Banco de Italia quanto a intengdo de abrir uma sucursal na
Poldnia.

A Autoridade de Supervisdo polaca (KNF) autorizou a abertura da sucursal polaca no dia 5 de julho de 2019.

4 Calculados com base no Racio do capital total pretendido de 15% para fins de pagamento de dividendos.
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A sucursal polaca iniciou operagGes em setembro de 2019 com o langamento da conta de depdsito «Lokata
Facto».

Em 13 de maio de 2019, o BFF notificou a Autoridade de Supervisdo quanto a intengdo de propor servigos
de «factoring» sem recurso a fornecedores dos organismos da administragdo publica francesa e do Sistema
Nacional de Saude francés, composto por grandes empresas nacionais e internacionais, em conformidade
com os regulamentos relativos a livre prestagdo de servigos.

A luz deste requerimento, no dia 5 de julho de 2019, a Autoridade de Supervis3o italiana informou que a
notificagdo relevante tinha sido enviada a Autoridade de Supervisdo francesa.

Em 7 agosto de 2019, o BFF adquiriu a sua primeira carteira-piloto de créditos sem recurso, composta por
créditos comerciais a receber do sistema de saude francés.

Em linha com a estratégia de expansao internacional do Grupo, por meio desta operagdo a Franga tornou-
se no nono mercado do Grupo, juntando-se a Italia, Croacia, Grécia, Poldnia, Portugal, Republica Checa,
Eslovaquia e Espanha.

Além disso, na Alemanha, o Banco oferece, através da sucursal espanhola e em conformidade com os
regulamentos relativos a livre prestacdo de servigos, o produto «Cuenta Facto» utilizando a plataforma
online Raisin, bem como nos Paises Baixos, desde 12 de setembro de 2019, e na Irlanda desde 1 de outubro
de 2019.

Notagéio

No dia 2 de outubro de 2019, o Banca Farmafactoring S.p.A. obteve a sua primeira notagao publica oficial
da agéncia de notagao financeira Moody's France SAS, nomeadamente:

Notac¢do de emitentes de longo prazo: "Bal", perspetivas positivas;

Notagdo de depdsitos de longo prazo: "Baa3", perspetivas positivas;

Notagdo de depdsitos de curto prazo: "P-3";

Avaliagdo de Perfil de Risco de Crédito Individual (BCA): "Ba3".

A notagdo de emitentes estd apenas um nivel abaixo da notagdo soberana da Republica Italiana e é a
nota¢do mais elevada de qualquer mutuante italiano ndo sob supervisdo direta do Banco Central Europeu.
Além disso, as perspetivas positivas sugerem que a agéncia podera subir a sua notagdo caso o BFF consiga
manter os indicadores fundamentais (e concretamente o racio CET1) nos niveis atuais.

A obtengdo de uma notagdo publica oficial permitiu ao Banco aceder mais facilmente a mercados da divida
e beneficiar de condi¢des de mercado favoraveis em tempo oportuno através da referida emissao de
obrigagOes prioritarias preferenciais ndo garantidas, no valor de 300 milhdes de euros, ao abrigo do
Programa EMTN langcado em novembro de 2018, com o objetivo de reduzir ainda mais os custos de
financiamento e diversificar as fontes de financiamento.

Emissdo de obrigagdes prioritdrias ndo garantidas e preferenciais ao abrigo do Programa EMTN

Em 23 de outubro de 2019, o Banco alienou com sucesso a primeira emissdo de obrigagcGes prioritarias
preferenciais ndo garantidas com investidores institucionais italianos e internacionais, perfazendo um total
de 300 milhdes de euros, a uma taxa fixa de 1,75% ao ano com vencimento em 23 de maio de 2023 (as
"Obrigac¢des"), ao abrigo do Programa EMTN (Programa europeu de emissdo de titulos a médio prazo) no
valor de mil milhGes de euros, langado pelo emitente em 30 de novembro de 2018 e atualizado em 8 de
outubro de 2019.
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As obrigacOes apresentam uma denominagdo minima de 100.000 euros e foram vendidas ao valor
nominal com uma taxa de rendibilidade de reoferta e uma taxa de cupdo de 1,75% (correspondente a um
spread de 209 pontos base em relagdo a taxa «mid-swap» de referéncia), a pagar anualmente. As
obrigagOes estdo reservadas a investidores institucionais elegiveis em Italia e no estrangeiro, nos termos
do Regulamento S da Lei dos Valores Mobilidrios dos EUA de 1933, com a redagdo que lhe foi conferida.
A agéncia de notac¢do financeira Moody's atribuiu a notagdo de "Bal" as Obrigacdes.

A emissdo atraiu ofertas superiores a 850 milhdes de euros no total (750 milhGes de euros na reoferta)
de um grupo geograficamente diverso de investidores institucionais de elevada qualidade.

As obrigacGes estdo cotadas sob o codigo ISIN XS2068241400 no Principal Mercado de Valores Mobiliarios
(MSM) da Bolsa de Valores Irlandesa (ISE), bem como no Segmento Profissional do mercado ndo regulado
ExtraMOT (ExtraMOT Pro), organizado e operado pela Borsa Italiana S.p.A.

Aquisicao de agdes proprias

Em 31 de dezembro de 2019, o Banco detinha 330.776 acGes proprias, representando 0,19% do capital
social.

Em 31 de dezembro de 2018, o Banco detinha 41.552 a¢des proprias, representando 0,02% do capital
social. Nos termos da resolugdo da assembleia de acionistas, de 5 de abril de 2018, e apds o langamento
do programa de compra autorizado pelo Conselho de administragdo a 8 de fevereiro de 2019, conforme
ja divulgado em conformidade com o Regulamento (UE) n.2 2016/1052, o Banco adquiriu 319.752 ag¢des
proprias, entre 8 e 14 de fevereiro de 2019, perfazendo um total combinado de 1.679.999 euros liquido
de encargos. O plano de aquisicdo de agles proprias destinado a dotar o Banco de instrumentos
financeiros suficientes para cumprir os requisitos dos sistemas de remuneragdo e de incentivos de acordo
com a "Politica de remunerac¢do e de incentivos para membros dos érgdaos com fungGes de supervisao
estratégica, gestdo e controlo, e pessoal do BFF Banking Group", adotada pelo Grupo.

Em 2019, o Banco outorgou 30.528 ag¢des proprias (das quais 21.803 ao CEO e de acordo com a MBO,
7.063 relacionadas com acordos de ndao concorréncia, e 1.662 para o exercicio de op¢des de compra de
acGes de acordo com o Plano de opgGes de compra de agdes relevante). O Banco ndo procedeu a alienagao
de quaisquer agdes préprias durante o periodo de relato.

A sucursal grega

Em 29 de janeiro de 2019, o Conselho de administragdo do Banca Farmafactoring S.p.A. aprovou a
apresentagdo de um requerimento junto do Banco de Italia para efeitos de abertura de uma sucursal na
Grécia.

Divulgagdo ndo financeira consolidada

Para uma divulgagdo mais abrangente e mais transparente, bem como para melhorar a sua comunicagdo
com partes interessadas, o BFF elabora e apresenta espontaneamente a sua primeira Divulgagdo nao
financeira consolidada, em conformidade com o Decreto italiano n.2 254/2016. A Divulgagdo ndo
financeira consolidada do BFF Banking Group é independente do presente Relatério relativo as operagdes,
nos termos do art. 5.2, n.2 3, alinea b) do Decreto legislativo italiano n.2 254/16, e encontra-se disponivel
em www.bffgroup.com.


http://www.bffgroup.com/
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Resolugdes da assembleia de acionistas

Em 28 de margo de 2019, a assembleia ordinaria de acionistas do Banco decidiu:

- afetar os lucros do Banking Group relativos ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2018, que
ascenderam a 92.152.892 euros, da seguinte forma:

+ 91.753.234 € a acionistas, que terdo direito a um dividendo de 0,539 € por cada uma das 170.107.400
acOes detidas. Data de pagamento de dividendos: 2 de abril de 2019;
¢+ 399.658 € a reserva de resultados transitados do BFF S.p.A,;

- autorizar o Conselho de administragdo a adquirir um maximo de 17.010.740 agGes do BFF para os fins
indicados em "Aquisicdo de agOes proprias”;

- afetar uma outorga excecional de agGes, num maximo de 240.000 agbes, gratuitamente, a funcionarios
da empresa do Grupo, na data a estabelecer pelo Conselho de administragdo em 31 de dezembro de 2019.
A 14 de maio de 2019, o Banco atribuiu 150.800 a¢des a funcionarios;

- aprovar as politicas de remuneragdes e incentivos de 2019 e as alteragGes ao plano de opgdes de compra
de agdes — com este ultimo, de forma especial, a visar conceder ao Conselho de administracdo poderes
para outorgar aos beneficiarios do plano, mediante solicitagdo, o direito a exercer opgdes numa base
escritural, em que estes irdo receber agdes recém-emitidas provenientes do aumento gratuito de capital
social designado.

Em 28 de margo de 2019, a assembleia extraordinaria de acionistas do Banco decidiu:
- alterar o artigo 5.2 dos Estatutos da Sociedade, de modo a:

a) Conceder poderes ao Conselho de administragdo, nos termos do artigo 2443.2 do Codigo Civil italiano,
por um periodo de até 5 anos, para proceder ao aumento do capital social do Banco sem estar sujeito
a pagamento, em uma ou mais prestagdes, sem que seja necessaria a subscricdao da totalidade das
acdes, nos termos do artigo 2349.2 do Cédigo Civil italiano, num valor maximo total de 3.003.000,00
€. Tal serd realizado através da emissdo de, no maximo, 3,9 milhGes de a¢des ordindrias para os fins
gue se seguem relacionados com as politicas de remuneragées e incentivos do Grupo:

(i) suprir necessidades de reconciliagdo entre a componente em numerdrio e a componente de
instrumentos financeiros que tenham de ser pagas aos Responsaveis pela assung¢do de riscos do
Grupo a titulo de remuneragdo variavel, nos termos das provisGes de "Gestdo por objetivo"
indicadas na "Politica de remuneragdo e de incentivos para membros dos érgaos com fungdes
de supervisdo estratégica, gestao e controlo, e pessoal do BFF Banking Group";

(ii) possivelmente outorgar a¢des a funcionarios do Grupo (no ambito de planos de outorga de agées,
por exemplo); e

(iii) exercer opgGes escriturais ao abrigo do plano de opgGes de compra de agdes.

b) Aumentar o capital social sujeito a pagamento num valor maximo de 6.899.200 € por meio da emissdo
de até 8.960.000 novas agées, em uma ou mais prestacdes, sem que seja necessdria a subscri¢cdo da
totalidade das agdes, e excluindo direitos de preferéncia, nos termos do artigo 2441.2, n.*5 e 6, do
Cadigo civil italiano, para efeitos de executar o plano de opgGes de compra de agdes (conforme
aprovado na assembleia de acionistas de 5 de dezembro de 2016, e tal como posteriormente alterado
pela assembleia ordinaria de acionistas de 28 de margo de 2019), antes da data de validade, ou seja,
no prazo de 12 anos a contar desde 5 de dezembro de 2016 («Aumento de capital mediante
pagamento»).

- alterar o artigo 15.2 dos Estatutos da Sociedade, destinado a permitir ao Conselho de administragdo
cessante apresentar uma lista de candidatos para o cargo de Administrador.
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Execugdio parcial do mandato para aumentar gratuitamente o capital social, conforme outorgado pela
assembleia extraordindria de acionistas de 28 de margo

A 8 de abril de 2019, o Conselho de administragdo decidiu (entre outros assuntos) aumentar o capital social,
gratuitamente, sem que seja necessdria a subscri¢cdo da totalidade das a¢gdes, num montante equivalente a
1.015.272,72 €, em execugdo parcial do mandato outorgado nos termos do artigo 2443.2 do Cdédigo civil
italiano pela assembleia extraordinaria de acionistas do Banco, realizada no dia 28 de margo de 2019. O
aumento de capital foi conseguido por meio de uma reafetagdao do capital no mesmo valor a partir da reserva
de resultados transitados, utilizando os lucros nao distribuidos declarados nas demonstragdes financeiras
aprovadas mais recentemente. Tal resultou na emissdo de, no maximo, 1.318.536 novas ag¢des ordinarias do
BFF, a atribuir a funcionarios do BFF Group em associagdo as politicas de remuneracgdo variavel e incentivos
("Aumento de capital gratuito").

Esta emissdao de agdes e o aumento de capital gratuito designado visavam o seguinte:

¢+ conciliar as necessidades entre a componente em numerario e a componente de instrumentos financeiros
de remuneragdo variavel a pagar ao pessoal essencial do BFF Group (Responsaveis pela assun¢do de
riscos);

+ exercer opgdes numa base escritural, pelos funcionarios previamente autorizados pelo Conselho de
administragdo ou pelo Presidente da Comissao Executiva de acordo com o plano de opg¢des de compra de
acdes;

¢+ aoutorga pontual e gratuita de agdes aprovada pela assembleia ordinaria de acionistas em 28 de margo
de 2019.

No periodo entre 16 de abril de 2019 e 3 de dezembro de 2019, o mandato supracitado foi parcialmente
executado. Foi levado a cabo um Aumento de capital mediante pagamento por meio da emissao de 446.378
novas a¢des ordinarias, sem valor nominal e com direitos de dividendos, e com as mesmas caracteristicas das
acdes ja em circulagdo no momento da afetagao.

O plano de opg¢des de compra de agdes previa a outorga de 8.960.000 opgdes de compra de agGes em 31 de
dezembro de 2019, e importa referir, em especial, que desde o inicio do periodo do exercicio (8 de abril de
2019) até 3 de dezembro de 2019 (o periodo considerado para efeitos de divulgagdo da alteragdo de capital
mais recente em 2019), foram outorgadas 266.936 novas acGes na presenga de 921.046 opgdes escriturais e
de 182.960 opgdes ordinarias que foram exercidas no mesmo periodo. Apds estas transagées, o nUmero de
opgOes outorgadas e ainda ndo exercidas ascendia a 7.457.574, das quais 1.359.896 foram liberadas e
passiveis de ser exercidas.

Capital social

Em 2019 registou-se um aumento de capital, passando de 130.982.698,00 € (em 31 de dezembro de 2018)
para 131.326.409,06 €. Este aumento deveu-se a execugdo parcial das seguintes atividades no periodo
compreendido entre 16 de abril de 2019 e 3 de dezembro de 2019:

- Aumento de capital mediante pagamento no valor de 140.879,20 € e

- Aumento de capital gratuito no valor de 202.831,86 €.
No seguimento da execuc¢do parcial do aumento de capital gratuito realizado em janeiro e fevereiro de 2020
no valor de 37.683,03 €, o capital social ascendeu a 131.364.092,09 € (correspondendo a 170.602.717 agdes
ordindrias) a data de aprovacgdo do presente relatério.

Nova estrutura organizacional

Para promover o crescimento dos negdcios e a consecucdo dos objetivos de desenvolvimento, o Banco
adotou uma nova estrutura organizacional no segundo trimestre de 2019.
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Nomeadamente, para apoiar o objetivo de se tornar uma organiza¢do mais integrada e com uma capacidade
de resposta mais célere, as alteragdes adotadas foram as seguintes:

- Foram definidos quatro departamentos e oito fungdes corporativas (subordinados diretos do Presidente
da Comissdo Executiva) e foram introduzidas pela primeira vez as fun¢Ges de diretor financeiro e chefe de
pessoal.

- Foi reforgada a ldgica subjacente a uma estrutura organizacional funcional e foram clarificados os
diferentes tipos de relagdes hierarquicas existentes (subordinado direto, subordinado funcional, relagdo
de subordinagdo de linha tracejada, subordinado hierarquico).

Entre as principais alteragdes a nivel organizacional, devem ser realgados os seguintes aspetos:

- Criagdo da fungdo de Recursos Humanos e Desenvolvimento Organizacional (subordinada direta do
Presidente da Comissdao Executiva do Grupo), com gestdo funcional dos Recursos Humanos em Espanha
e na Poldnia.

- A fun¢do de Relagbes com investidores e Fusdes e AquisicGes também deverd incluir atividades
relacionadas com a defini¢cdo e o apoio a estratégia do Grupo.

- O departamento de OperagGes sera responsavel pela gestdo da carteira de projetos e pelas atividades de
angariagdo de depdsitos para contas de depdsito em Espanha e na Poldnia.

- O departamento de «Factoring» continuard a centrar-se na atividade em Itdlia, bem como no apoio
operacional ao desenvolvimento internacional. Foram criadas duas novas especializa¢Ges, para devedores
pertencentes ao Sistema Nacional de Saude e a administragao publica, respetivamente.

- O departamento de Mercados Internacionais ird gerir todas as operagbes do Grupo a nivel internacional.

- O departamento de Finangas e Crédito e o departamento de Planeamento e Administracdo foram
fundidos num Unico departamento designado de departamento de Finangas e Administragdo (sob
controlo do diretor financeiro). O Responsavel de relato financeiro comunica perante o Presidente da
Comissao Executiva do Grupo sobre esta matéria.

Importa realgar que, em fevereiro de 2020, foi revista a estrutura organizacional da Unidade Operacional de
Gestdo de Créditos no seio do departamento de «Factoring». Neste contexto, a organizagdo e as atividades
de estruturas pertencentes a Unidade Operacional de Gestdo de Créditos foram revistas com vista a melhoria
constante de processos e sistemas, de modo a torna-los mais eficazes, e a concentragao de esfor¢os na
recuperagao de valor.

Auditoria do Banco de Itdlia na qualidade de Autoridade de SuperviséGo
Tenha em atencdo que, entre 24 de setembro e 21 de dezembro de 2018, o Banco de Itdlia levou a cabo uma
auditoria cujas conclusdes levaram a entidade de supervisdo a emitir um parecer favoravel e que foram

apresentadas ao Conselho de administragdo do Banco no dia 8 de abril de 2019.

Nessa altura, o Banco de Itdlia solicitou que o relatério de auditoria fosse submetido a apreciagdo por parte
dos 6rgdos do Banco com fungGes de supervisdo estratégica, gestdo e controlo na reunido
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realizada especialmente para o efeito, convidando-os a comentar as conclusdes e observagdes tecidas no
prazo de 30 dias, divulgando também quaisquer medidas resultantes ja tomadas ou a tomar.

Num requerimento datado de 9 de abril de 2019, o BFF solicitou a prorrogacdo do prazo estabelecido
originalmente pela entidade de supervisdo por 30 dias, de modo a poder apresentar os seus comentarios
oportunamente e de forma adequada. Numa comunicagdo posterior, o Banco de Itdlia deu deferimento a
este requerimento.

No dia 29 de maio de 2019, o BFF enviou a entidade de supervisdo os seus comentarios relativos as
conclusdes da auditoria, apresentando medidas tomadas entretanto e/ou a tomar para responder as
observagGes levantadas pelo Banco de Itdlia, conforme necessario e apropriado.

Sistema de garantia de depdsitos

A diretiva (UE) 2014/49 (Diretiva relativa aos sistemas de garantia de depédsitos, DSGD) introduziu em 2015
um novo mecanismo de financiamento misto, baseado em contribui¢cbes ordindrias (ex-ante) e
extraordindrias (ex-post) com base no montante dos depdsitos cobertos e no nivel de risco incorrido pelo
respetivo banco associado.

Concretamente, o artigo 10.2 da referida diretiva, transposto para o artigo 24.2, n.2 1, dos estatutos do
Fundo Interbancario de Garantia de Depdsitos (Fondo Interbancario di Tutela dei Depositi, FITD), estabelece
a criagdo de um mecanismo de contribui¢do obrigatdria que garanta que, em 3 de julho de 2024, os recursos
financeiros disponiveis serdao destinados até ao nivel pretendido de 0,8% do total de depdsitos cobertos.

0O n.2 5 do referido artigo estabelece que os bancos associados tém de pagar anualmente contribuigdes
ordinarias (o chamado Regime obrigatdrio) proporcionalmente ao montante de depdsitos cobertos em
divida a 30 de setembro de cada ano relativamente ao total no sistema bancario, tendo também em
consideragao corregdes de risco resultantes da aplicagdo do novo modelo de indicadores de desempenho
com os métodos descritos nos "Regulamentos para relatdrios e contribui¢Ges baseadas no risco por bancos
associados junto do FITD" disponiveis no sitio Web do FITD.

Relativamente a 2018, a contribui¢cdo ordinaria devida pelo BFF ascendia a 653.000 euros. Em 2017, a
referida contribuicdo era de 546.000 euros. A contribuicdo relativa a 2019 ascendia a 913.000 euros.

Relativamente as contribui¢cGes extraordinarias, o artigo 23.2 dos estatutos do FITD prevé que "sempre que
os recursos financeiros disponiveis sejam insuficientes para reembolsar os depositantes, os bancos
associados devem pagar contribuigdes extraordinarias ndo superiores a 0,5% dos depdsitos cobertos por
ano civil. Em casos excecionais, e mediante autorizacdo do Banco de Itdlia, o FITD poderd exigir
contribuicGes mais elevadas".

Em 26 de novembro de 2015, a assembleia de associados do FITD aprovou um Regime voluntario adicional
ao Regime obrigatdrio, com vista a implementar medidas para apoiar os bancos associados em situagdo ou
em risco de insolvéncia. O BFF decidiu participar no regime. Posteriormente abandonou o regime, em 17
de setembro de 2017. Por esse motivo, a partir dessa data, o Banco deixara de estar obrigado a fazer
pagamentos adicionais para o referido Regime voluntdrio.

Fundo de Resolugdo

O regulamento (UE) 806/2014 que rege o Mecanismo Unico de Resolucdo, que entrou em vigor em 1 de
janeiro de 2016, estabeleceu o Fundo Unico de Resolucdo (FUR) europeu, gerido pela nova
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Autoridade europeia para a resolucdo de crises, o Conselho Unico de Resolucdo. A partir dessa data, os Fundos
de resolugdo nacionais (FRN) estabelecidos pela diretiva (UE) 2014/59 (Diretiva Recuperagdo e Resolugdo
Bancarias, BRRB) e implementados em 2015, passaram a fazer parte do novo Fundo de resolugdo europeu.

O regulamento estabelece um mecanismo financeiro de acordo com o qual, num periodo de oito anos, isto &,
até 31 de dezembro de 2023, os estados-membros devem prover o FUR de meios financeiros que perfagam,
pelo menos, 1% do montante dos depdsitos cobertos de todas as entidades autorizadas no seio do respetivo
territdrio.

Por conseguinte, para a consecugdo deste objetivo, as contribuigdes tém de ser cobradas, pelo menos
anualmente, as entidades autorizadas no seio do respetivo territério.

A contribuicdo anual ordinaria exigida ao BFF em 2019 pelo Banco de Itdlia com a sua nota de 26 de abril de
2019 era de 1.734.000 €, liquidada em maio de 2019.

A contribui¢do anual ordinaria exigida em 2018 foi de 1.872.000 €, ao passo que em 2017 foi de 1.171.000 €.
Caso os recursos financeiros do Fundo de Resolugdo Nacional sejam insuficientes para sustentar as a¢es de
recuperacao e reestruturacdo realizadas ao longo do tempo, a Lei n.2 208/2015 (a chamada Lei do orgamento
de 2016) exige que os bancos realizem contribuigdes adicionais para esse fundo, cujo montante sera
determinado pelo Banco de Itdlia.

Em junho de 2019, o Banco de Itdlia exigiu ao setor bancario que efetuasse uma contribuicdo extraordindria
adicional no valor de 310 milhGes de euros relativa ao ano de 2017, tendo em consideragdo as futuras
necessidades financeiras do Fundo. O montante cobrado ao BFF, liquidado em junho de 2019, ascendia a
635.000 €. Em 2018, a contribuicdo extraordindria relativa ao ano de 2016 era de 701.000 €, enquanto que,
em 2017, ndo foram exigidas quaisquer contribui¢cGes extraordinarias do sistema bancario.

Em 28 de dezembro de 2016, o Banco de Itélia, no quadro do mecanismo de resolugdo de crises do Banca delle
Marche, Banca Popolare dell’Etruria e del Lazio, Cassa di Risparmio della Provincia di Chieti e Cassa di Risparmio
di Ferrara, exigiu uma contribuigdo extraordinaria igual a duas vezes o valor da contribui¢cdo anual ordinaria
estabelecida para 2016. No que se refere ao BFF, este montante ascendeu a 2.179.000 €.

Sistema de controlo interno

O CEO é o administrador responsdvel pelo sistema de controlo interno do Banking Group, conforme previsto
no Codigo de governo societdrio.

Nos termos das disposi¢des da Autoridade de supervisdo, o quadro organizacional do sistema de controlo
interno do Grupo baseia-se nos trés niveis de controlo indicados de seguida.

Controlos de primeiro nivel
Os controlos de primeiro nivel (controlos de linha) visam assegurar que as transagGes sdo corretamente
realizadas e que sdo realizadas pelas mesmas estruturas operacionais que executam as transagdes, contando

ainda com o apoio de procedimentos de Tl e com o acompanhamento constantes pelas chefias das estruturas
operacionais em questao.

Controlos de segundo nivel

Os controlos de segundo nivel visam assegurar a correta implementagdo do processo de gestdo de riscos e a
conformidade com o quadro regulamentar, incluindo o risco de branqueamento de capitais e de financiamento
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do terrorismo. Estes sdo confiados a Fungao de Gestdo do Risco, ao Responsavel de relato financeiro e a Fungado
de «Compliance» e luta contra o branqueamento de capitais (LBC) da empresa-mae, que, em consonancia com
os atuais regulamentos de supervisdo prudencial, tém como principais responsabilidades as seguintes:

¢+ Fungdo de Gestdo do Risco: assegura a coeréncia dos sistemas de medigao e controlo do risco com os
processos e metodologias de atividades da empresa, através da coordenagdo com as estruturas
pertinentes da empresa; supervisiona a realizagdo do processo interno de determinagdo da adequagdo
dos fundos préprios e dos sistemas de gestdo e governagdo do risco de liquidez (“ICAAP/ILAAP”);
acompanha os controlos sobre a gestdo de riscos, de modo a definir métodos de medi¢do desses riscos;
auxilia os dérgdos sociais a conceber o Quadro de apeténcia pelo risco (QAR); verifica se estdo a ser
respeitados os limites atribuidos as varias fungGes operacionais; e verifica se as operagdes das areas
individuais estdo em consonancia com os objetivos de risco e retorno atribuidos.

¢+ Responsavel de relato financeiro: de acordo com as disposi¢cGes e nos termos da lei, o pessoal que
comunica ao Responsavel de relato financeiro avalia a eficacia da supervisdo prestada pelo sistema de
controlo interno relativamente ao Risco de relato financeiro. Concretamente, a equipa realiza a avaliagdo
e o acompanhamento a nivel do Grupo, conforme necessario para avaliar continuamente a adequagdo da
cobertura contra potenciais riscos. Estes testam a adequac¢do e a eficacia de processos de controlo
essenciais e identificam quaisquer areas de possivel melhoria da gestdo contabilistica no seio do sistema
de controlo interno. Neste contexto, o Responsavel de relato financeiro e o Presidente da Comissdo
Executiva da empresa-mde certificam, conjuntamente, os seguintes aspetos através de relatorios
especificos anexos as demonstragdes financeiras anuais e consolidadas, bem como os relatdrios
intercalares: a adequagdo dos procedimentos contabilisticos utilizados na elaboracdo das demonstragdes
financeiras anuais, consolidadas e intercalares; a conformidade de documentagdo com as normas
internacionais de contabilidade aplicdveis aprovadas pela Unido Europeia; se os livros e registos
contabilisticos sdo adequados para apresentar de forma veridica e legitima a situagdo financeira, o
desempenho financeiro e os fluxos de caixa do Grupo a nivel consolidado e ao nivel das subsidiarias
individuais incluidas no ambito da consolidagdo; e a fiabilidade dos conteldos, em relagdo a determinados
aspetos, do Relatdrio relativo as operagGes e relatérios intercalares do administrador.

¢+ Funcdo de «Compliance» e Luta contra o branqueamento de capitais (LBC): supervisiona, de acordo com
uma abordagem baseada no risco, a gestdao do risco de incumprimento dos regulamentos, no que se
refere a todas as atividades que se enquadrem no quadro regulamentar para o Banco e para o Grupo —
também através das suas pessoas de referéncia/fungbes locais nas suas subsidiarias e/ou sucursais—,
verificando continuamente se os processos e procedimentos internos sao adequados para evitar esse
risco e identificar os riscos pertinentes a que o Banco e as subsidiarias estdo expostos; garante uma visdo
global e integrada dos riscos de incumprimento a que o Banco e as subsididrias estdo expostos,
assegurando a divulgacdo adequada aos 6rgdos sociais pertinentes. Além disso, esta fungdo visa prevenir
e combater o branqueamento de capitais e o financiamento do terrorismo ao identificar continuamente
as normas aplicaveis nesta area, bem como verificar a coeréncia dos processos societarios com o objetivo
de garantir que o Banco e o Grupo cumprem a lei de luta contra o branqueamento de capitais e o
financiamento do terrorismo. E também responsével pelos controlos exigidos pela lei de luta contra o
branqueamento de capitais, de modo a evitar o uso do sistema financeiro para fins de branqueamento de
lucros provenientes de atividades criminosas e financiamento do terrorismo.
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Controlos de terceiro nivel

As atividades de auditoria interna sdo realizadas pela fungdo de Auditoria interna do Grupo, comunicando
diretamente ao Conselho de administragdo. A fungdo de Auditoria interna realiza controlos independentes, ndo
apenas na empresa-mae, mas também na subsididria BFF Finance Iberia ao abrigo de um acordo especifico de
prestagdo de servigos que rege a prestagdo do servico de auditoria, e, num quadro institucional, no dmbito de
uma fun¢do da empresa-made para a subsididria BFF Polska. O regulamento aprovado pelo Conselho de
administracdo especifica que a fun¢do de Auditoria interna, no ambito dos controlos de terceiro nivel, avalia o
funcionamento global do sistema de controlo interno e comunica aos 6érgdos sociais quaisquer possiveis
melhorias, em especial no que se refere ao Quadro de apeténcia pelo risco (QAR), ao processo de gestdo de riscos
e as ferramentas utilizadas para a sua medi¢do e controlo.

A dire¢do da fungdo de Auditoria interna dispde da autonomia necessdria e é independente das estruturas
operacionais, em conformidade com o regulamento do Banco de Itdlia relativo aos controlos internos, o Cédigo
de Governagdo e os regulamentos internos, e dispde de poderes organizacionais para acompanhar os processos
da empresa. No que se refere a 2019, a func¢do de Auditoria interna levou a cabo as atividades de ensaio previstas
no plano de auditoria plurianual 2019-2021 do Grupo, elaboradas de acordo com uma abordagem baseada no
risco e aprovadas pelo Conselho de administracdo em margo de 2019, levando a cabo atividades de
acompanhamento e comunicando os resultados sobre os testes realizados, trimestralmente, aos érgdos de
governagdo e controlo do Banco, através do respetivo painel.

Especificamente, a fungdo de Auditoria interna, em funcdo da empresa-mde, era responsavel pela gestdo e
coordenacdo das atividades realizadas pela fun¢do de Auditoria interna do BFF Polska.

As verificagOes previstas para 2019 no Plano de auditoria do Grupo foram realizadas pela fungdo sobre as
estruturas internas do Banco, sobre a subsididria BFF Finance lberia, nas sucursais espanhola, portuguesa e
polaca, no BFF Polska e respetivas subsidiarias. Além disso, a referida fungdo realizou as auditorias previstas nos
regulamentos bancarios relativos as politicas de remuneragdo e incentivos, aos subcontratantes de fungdes
operacionais importantes, aos processos ICAAP e ILAAP e ao Plano de recuperag¢do. Em fungdo da empresa-mae,
procedeu a uma auditoria generalizada a subsidiaria BFF Central Europe, além das auditorias previstas no plano
de auditoria de 2019.

Adiregdo da fungdo de Auditoria interna também é responsavel pelo sistema de comunicag¢do interna (o chamado
processo de denuncia de irregularidades) em conformidade com os regulamentos bancarios de referéncia.

Entidade de superviséo nos termos do Decreto legislativo italiano n.2 231/2001

O Banco dispde de um Modelo de organizacdo, gestdo e controlo nos termos do Decreto legislativo italiano n.2
231/2001 (doravante designado por "Modelo"), elaborado em conformidade com as disposicdes do Decreto
legislativo n.2 231/2001 supracitado, bem como com as diretrizes emitidas pela Assifact, ABI e Confindustria em
conformidade com as melhores praticas na indUstria.

O Modelo inclui uma Parte geral que apresenta uma descri¢do resumida do quadro regulamentar de referéncia,
as principais caracteristicas e funcionalidades do Modelo identificadas no ambito das operagdes definidas como
"sensiveis" para efeitos do Decreto legislativo italiano n.2 231/2001, a estrutura da entidade de supervisdo, bem
como o sistema de sangdes para impedir o incumprimento das disposigdes contidas no Modelo.
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Além disso, o modelo inclui Partes especiais, que incluem: i) a matriz de operagdes em risco de
cometer uma infragdo penal, destinada a identificar as infragdes penais que podem ser
hipoteticamente cometidas no ambito das operagbes do Banco; ii) os Protocolos, de acordo com
o Decreto legislativo italiano n.2 231/2001, que especifica as operagdes, auditorias e mecanismos
de comunicagdo destinados a garantir que o sistema organizacional e de controlo do Banco -
incluindo as sucursais estrangeiras em Espanha, Portugal e na Poldnia - cumpre as normas
estabelecidas no decreto; iii) os Fluxos de informagédo para a Entidade de supervisao.

O codigo deontoldgico é parte integrante do modelo: este documento define um conjunto de
valores éticos assumidos pelo Grupo e que permitem, entre outras coisas, impedir infragdes penais
nos termos do Decreto legislativo italiano n.2 231/2001.

Os membros da entidade de supervisdo sofreram alteragdes durante o primeiro semestre de 2019:
a data do presente relatério, a entidade de supervisdo era composta por dois membros externos,
um dos quais desempenhava o cargo de presidente, e um membro interno (o diretor da fungdo de
Auditoria interna).

No que diz respeito a responsabilidade administrativa do BFF Banking Group, importa realgar o

seguinte:

- a subsidiaria espanhola BFF Finance |beria adotou o seu préprio modelo organizacional em
conformidade com o artigo 31.2-bis do Cddigo Penal espanhol, semelhante na estrutura ao
modelo organizacional 231 do Banco (secgdo geral, secgdo de especificagbes sobre atividades
de risco e fluxos de informagdo), com uma entidade de supervisdo independente unipessoal;

- a subsididria polaca BFF Polska e respetivas subsididrias adotaram diretrizes especificas para
reger questdes "de combate a corrupgdo"”, com a identificagdo de uma entidade unipessoal
pertinente, representada pela fungdo de «Compliance» e Luta contra o branqueamento de
capitais (LBC) do BFF Polska.

Desenvolvimento de sistemas

Em 2019 foram implementadas varias iniciativas para desenvolver a atividade do Grupo em novos
mercados, aumentar a quota de mercado nos locais onde o Grupo ja esta presente e tornar mais
eficientes os processos internos e os sistemas de TI.

Mais concretamente, em 2019 foram implementados os principais projetos indicados de seguida:

¢ inicio de operagdes relativo a aquisicdo de valores a receber sem recurso pelo Banco em
Franca, em conformidade com os regulamentos relativos a livre prestagdo de servigos;

¢ inicio das atividades de angaria¢do de depdsitos online pelo Banco na Poldnia, através de uma
nova sucursal;

¢ inicio das atividades de angariagdo de depdsitos online pelo Banco nos Paises Baixos e na Irlanda
através da sucursal espanhola e com base nos regulamentos relativos a livre prestacdo de
Servigos;

+ desenvolvimento de novos sistemas informaticos, inclusive destinados a automatizar a
elaboracdo e aprovacdo de contratos, a Gestdo do ativo/passivo, bem como a gestdo da
conformidade das empresas do Grupo com os regulamentos pertinentes.
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Alteracao no numero de efetivos

Para suportar os planos de desenvolvimento do banco e aproveitar as oportunidades de crescimento, o
numero de efetivos foi aumentando constantemente ao longo dos anos.

Em 31 de dezembro de 2019, o numero total de funcionarios do Banco ascendia a 289 efetivos, dos quais: 235
em Italia, 8 na sucursal do BFF em Portugal, 9 na sucursal do BFF em Madrid, 37 na Poldnia.

O quadro seguinte apresenta a composi¢dao do Banco em termos de pessoal, discriminada pelos paises em que
o BFF opera através de um estabelecimento permanente.

2018 2019
5] = 5] =
< © o < © !
. e | 515|285 2|5 5|2 3
Categoria = o S 5 5 = Q S 5 5
= ] a a = = ] a a =
Executivos de topo/Executivos 15 0 0 - 15 18 - - 18
Administradores/diretores 20 3 0 1 24 37 4 7 2 50
intermédios/coordenadores
Profissionais/Especialistas 182 189 180 5 30 6 221
Total por pais 217 0 3 228 235 9 37 8 289
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Desempenho das a¢des

As acGes do BFF (cédigo 1T0005244402) tém sido transacionadas no "Mercato Telematico Azionario
(MTA)" da "Borsa Italiana" no segmento dos "Blue Chips" desde 7 de abril de 2017, e fazem parte dos
seguintes indices FTSE:

¢+ FTSE All-Share Capped;

+ FTSE ltalia All-Share;

¢+ FTSE Italia Mid Cap;

+ FTSE Italia Finanza;

+ FTSE Italia Servizi Finanziari;

¢+ FTSE Italia PIR Mid Cap;

+ FTSE Italia PIR Mid Small Cap;
¢+ FTSE Italia PIR PMI All;

+ FTSE Italia PIR PMI Plus;

+ FTSE Italia PIR Benchmark;

¢+ FTSE Italia PIR Large and Mid Cap.

e dos seguintes indices STOXX:

¢+ EURO STOXX Total Market

+ EURO STOXX Total Market ESG-X

¢+ EURO STOXX Total Market Financial Services

¢+ EURO STOXX Total Market Financials

+ EURO STOXX Total Market General Financial

¢+ EURO STOXX Total Market Small

+ EURO STOXX Total Market Value

¢+ EURO STOXX Total Market Value Small

¢+ STOXX All Europe Total Market

¢+ STOXX Developed Markets Total Market

¢+ STOXX Developed Markets Total Market ESG-X
¢+ STOXX Developed Markets Total Market Small
¢+ STOXX Developed and Emerging Markets Total Market
¢+ STOXX Europe IPO (60 meses)

¢+ STOXX Europe TMI Value

¢+ STOXX Europe TMI Value Small

+ STOXX Europe Total Market

¢+ STOXX Europe Total Market ESG-X

+ STOXX Europe Total Market Financial Services
¢+ STOXX Europe Total Market Financials

¢+ STOXX Europe Total Market General Financial
¢+ STOXX Europe Total Market Small

¢+ STOXX Europe ex UK Total Market

¢+ STOXX Europe ex UK Total Market Small

¢+ STOXX Global Total Market

¢+ STOXX Italy Total Market

As acGes do BFF também estdo incluidas em varios indices da S&P e MSCI (incluindo MSCI WORLD
IMI/SPECIAL FINANCE).
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A cotagdo das agdes em 30 de dezembro de 2019 (ultimo dia de negociagdo em 2019) era de 5,34 euros, valorizando
13,6% face a cotagdo de colocagdo das agdes no mercado da OPI no valor de 4,7 euros. Desde a cotagdo em Bolsa,
o Banco distribuiu dividendos totais brutos no valor de 1,031 euros por agdo (0,492 euros por agdo em abril de
2018 e 0,539 euros por agdo em abril de 2019). Tendo em consideragdo os dividendos distribuidos, e partindo do
pressuposto de que estes serdo reinvestidos em ag¢des do BFF na data ex-dividendos, o retorno total para os
acionistas a 31 de dezembro de 2019 comparativamente a cotagdo de colocagdo no mercado foi de 25,9%. Por seu
lado, o retorno total do indice FTSE Italia All-Share foi de 26,6% no mesmo periodo.

Retorno total (rebaseado para 100)
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Principais elementos do balanco

As rubricas principais no balango encontram-se comentadas abaixo e descritas em maior detalhe nos Anexos
na Parte B.

Ativos financeiros mensurados ao justo valor por via de

outro rendimento integral )
Montantes em milhares de euros

Rubricas 31/12/2018 31/12/2019 Alteragdo
Titulos de divida publica - (HTC&S) 160.592 82.748 (77.844)
Investimento em capitais préprios 17 17 0
Valores mobilidrios de capital préprio 147 147 0
Total 160.756 82.912 (77.844)

A rubrica inclui sobretudo titulos de divida publica adquiridos pelo Banca Farmafactoring S.p.A. para cobrir o
risco de liquidez e otimizar o custo do dinheiro, para um valor nominal total de 82 milhGes de euros. A duragédo
média desses titulos é de 35,4 meses.

Estes titulos geram juros a taxas varidveis (CCT) e possuem prazos de vencimento residual dentro de cinco anos.
No final do periodo de relato, o valor dos titulos € comparado com o respetivo justo valor e quaisquer corregdes
sdo reconhecidas em capital préprio na rubrica "Reservas de reavaliacdao".

Em 31 de dezembro de 2019, as reservas negativas sobre titulos de divida publica HTC&S ascendiam a cerca de
80.000 €, liquidos de impostos.

Ativos financeiros mensurados ao custo amortizado

Montantes em milhares de euros

Rubricas 31/12/2018 31/12/2019 Alteragdo
Titulos de divida publica - (HTC) 948.206 996.022 47.816
A receber de bancos 47.345 102.123 54.778
A receber de clientes 2.938.845 3.347.185 408.340
Total 3.934.396 4.445.330 510.934

A partir de 1 de janeiro de 2018, a rubrica «Ativos financeiros mensurados ao custo amortizado — A receber de
clientes» inclui titulos de divida na carteira «Detida para cobranga» (HTC), além de empréstimos a clientes, nos
termos das atualizagGes da Circular n.2 262 do Banco de Italia, em conformidade com a nova IFRS 9.
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O montante é composto integralmente por titulos de divida publica, classificados na carteira "Detida para
cobranga" (HTC), adquirida para cobrir o risco de liquidez e para otimizar o custo do dinheiro, num valor nominal
total de 958 milhdes de euros. A duragdao média desses titulos é de 25,9 meses.

Estes titulos possuem uma taxa fixa (BOT, BTP e CTZ), com prazos de vencimento relacionados com as fontes
de financiamento autorizado e ndo garantido. Estes estdo classificados na carteira HTC e, por conseguinte, sdo
mensurados ao custo amortizado, e os juros calculados utilizando a taxa de retorno efetiva sdo reconhecidos
na demonstracao de resultados.

O justo valor dos titulos HTC em 31 de dezembro de 2019 ascendia a 1.008 milhGes de euros, com uma diferenca
positiva, apds impostos, sobre a quantia escriturada na mesma data de cerca de 7,7 milhGes de euros, que ndo
foi reconhecida nas demonstrag&es financeiras.

A rubrica «A receber de bancos» é composta pelos saldos da conta corrente do Banca Farmafactoring no final
do exercicio, bem como por valores a receber de uma instituicdo de crédito importante para créditos fiscais
transferidos de volta. A rubrica inclui 2.192.000 € no depdsito de reservas obrigatérias junto do DepoBank, uma
vez que o Banca Farmafactoring S.p.A. é um participante indireto nesse sistema, e 6.105.000 € depositados no
Banco de Espafia a titulo de CRM (Coeficiente de Reservas Minimas) para as atividades de angariacdo de
depdsitos levadas a cabo pela sucursal espanhola do Banco através da «Cuenta Facto».

Os valores a receber adquiridos sem recurso sdo mensurados ao custo amortizado com base no valor atual de
fluxos de caixa futuros previstos, e incluem capital e juros de mora acumulados desde a data de vencimento do
valor a receber para o montante considerado recuperdvel com base nas analises de séries cronoldgicas sobre
as percentagens e prazos de cobranca.

Desde 2014, o Banco tem atualizado todos os anos a anadlise da série cronoldgica relativa a percentagem média
de cobrancga e ao prazo para juros de mora. Em 2019, o Banco reviu novamente a percentagem média de
cobranga e o prazo para juros de mora, atualizando as séries cronoldgicas existentes.

Relativamente a esta revisdo, deve ter em consideracao o seguinte:

- relativamente ao exercicio de 2019, o Banco pormenorizou a sua série cronoldgica ao incluir a base de
referéncia para 2019 na série cronoldgica existente;

- apormenorizagdo da série cronoldgica parece ser significativa para todas as relagGes existentes; a base de
dados para a Administragao publica italiana, que remonta a 2010, é particularmente pormenorizada.

O resultado desta analise confirmou, para o ano de 2020, com base na analise das séries cronoldgicas, a taxa
de recuperabilidade de 45% relativa aos juros de mora e 1800 dias relativos aos prazos de cobranga. Os juros
de mora relativos a créditos fiscais foram totalmente reconhecidos, devido a sua natureza especifica e as
caracteristicas da contraparte relevante, bem como com base em evidéncias de cobranca.

Qualidade do crédito
Para reconhecer corretamente as suas exposi¢Ges crediticias, com o objetivo de, entre outros, identificar

quaisquer possiveis perdas por imparidade sobre ativos financeiros em conformidade com a norma IFRS 9, o
Banco classifica as exposi¢0es como «Produtiva» e «Improdutiva».
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As exposicGes Improdutivas, cujo montante bruto global era de 90,8 milhGes de euros em 31 de dezembro de
2019, com perdas por imparidade com um valor total de 2,0 milhdes de euros, encontram-se divididas nas
seguintes categorias.

Empréstimos improdutivos

Existem exposi¢cdes a partes que se encontram em estado de insolvéncia ou, basicamente, em situagdes
semelhantes, independentemente de quaisquer previsdes de perdas reconhecidas pelo Banco.

Em 31 de dezembro de 2019, o valor total de empréstimos improdutivos do Banco, liquido de imparidades,
ascendeu a 58,2 milhdes de euros, dos quais 5,7 milhdes de euros adquiridos ja sujeitos a imparidade. Entre
estas exposigdes improdutivas, 57,7 milhdes de euros (99% do total) diziam respeito a municipios e
administragdes das provincias em dificuldades financeiras.

Os empréstimos improdutivos brutos ascendiam a 60,2 milhdes de euros e foram alvo de ajustamento pela
exorbitante quantia de 2 milhdes de euros. Entre estes empréstimos improdutivos, 0,1 milhGes de euros diziam
respeito a municipios e governos distritais em dificuldades financeiras.

Deve ter-se em atenc¢do que, no que se refere as exposi¢Ges sobre Autoridades locais (municipios e governos
distritais), a parte sujeita ao procedimento de liquidagdo pertinente esta classificada como "Crédito mal
parado" de acordo com a Circular n.2 272 do Banco de Italia, embora todos os valores a receber possam ser
cobrados ao abrigo da lei.

Exposigées com probabilidade reduzida de pagamento

A rubrica «Exposi¢des com probabilidade reduzida de pagamento» reflete o parecer do intermedidrio sobre a
improbabilidade, sendo inexistentes acGes como a aplicagdo de garantias, de o devedor cumprir na integra (em
termos de capital e/ou juros) as suas obrigagdes em matéria de crédito. Esta avaliagdo deve ser realizada
independentemente da existéncia de quaisquer montantes vencidos e em divida (ou prestagdes). Por
conseguinte, ndo é necessario aguardar por um sinal claro de anomalia (por exemplo, falhar o reembolso)
guando ha fatores que indicam uma situagao de risco de incumprimento para o devedor.

A 31 de dezembro de 2019, as exposicdes brutas com probabilidade reduzida de pagamento ascendiam a 0,2
mil euros; ndo foram reconhecidas quaisquer correg¢des, determinando, portanto, o montante liquido de 0,2
mil euros.

Posigbes vencidas objeto de imparidade

Existem exposi¢Oes sobre organismos estatais e bancos centrais, entidades locais e publicas, entidades sem fins
lucrativos e empresas que, no final do periodo de relato, estavam em situagdo de incumprimento ha mais de
90 dias. Mais concretamente, as exposicdes sobre organismos estatais e bancos centrais, entidades do setor
publico e entidades locais sdo consideradas vencidas sujeitas a imparidade quando o devedor ndo efetuar
qualquer pagamento sobre quaisquer posi¢ées de divida devida ao intermediario financeiro ha mais de 90 dias.
Em 31 de dezembro de 2019, as exposi¢des vencidas liquidas totais ascendiam a 30,6 milhGes de euros para
todo o Banking Group, 96,4% das quais eram relativas a contrapartes da Administragdo publica e a empresas
do setor publico dos paises em que o Banco opera.

As exposicGes brutas do Banco totalizavam 30,6 milhdes de euros, tendo sido levadas a cabo corre¢des
pertinentes no valor de 40 mil euros.

Em 2019, a qualidade do crédito manteve-se boa: o total de empréstimos improdutivos liquidos ascendeu a
58,2 milhdes de euros, registando-se, portanto, um aumento face a 2018, devido sobretudo a um aumento nas
aquisi¢des de valores a receber sem recurso devidos por entidades locais. O racio de NPL liquidos Vs valores a
receber de clientes era de 1,7%, registando-se um aumento face a 1,4% registado em 2018.
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Relativamente a mensuragao e calculo de imparidades, em conformidade com a IFRS 9, a metodologia baseia-
se no novo modelo de perdas previstas, que considera prospetivamente as perdas de crédito ao longo da vida
do instrumento financeiro e exige o seu reconhecimento imediato, e ndo aquando da ocorréncia de um evento
desencadeador, tal como exigido pelo modelo de perdas incorridas nos termos da IAS 39.

Neste contexto, considera-se viavel uma abordagem baseada na utilizagdo de parametros de risco de crédito
(Probabilidade de incumprimento - PD -, Perda em caso de incumprimento - LGD -, Exposicdo em caso de
incumprimento - EAD -) redefinida com base numa perspetiva assente em varios periodos.

Mais concretamente, o novo modelo de imparidade por perdas esperadas requer que as empresas segmentem
as respetivas carteiras em trés niveis (fases), relativamente a alteragdo do risco de crédito do ativo face ao
reconhecimento inicial.

Em particular, a Fase 1 inclui posigdes produtivas que ndo apresentam um aumento significativo no risco de
crédito no periodo entre a data de reconhecimento inicial e a data de comunicagdo. Neste caso, as perdas
esperadas sdo mensuradas ao longo de um periodo ndo superior a 12 meses.

A Fase 2 inclui posigdes que apresentam uma deterioragdo significativa da qualidade do crédito face ao
reconhecimento inicial, sendo utilizada toda a vida residual do ativo para calcular as perdas esperadas
(parametro do tempo de vida).

A Fase 3 inclui instrumentos financeiros cujo risco de crédito se deteriorou de forma significativa, ao ponto de
a posicdo ser considerada sujeita a imparidade (improdutiva). Relativamente a posi¢cGes também classificadas
nesta fase, as perdas esperadas sdo calculadas ao longo do tempo de vida do ativo, mas, contrariamente as
posicGes registadas na Fase 2, a imparidade é mensurada caso a caso. A Fase 3 também inclui posi¢gdes vencidas
objeto de imparidade (improdutivas) que, no entanto, estdo sujeitas a correcGes especificas calculadas
coletivamente (Fase 2), desde que, ndo obstante a volatilidade e a atividade principal do banco, ndo seja
necessaria uma mensuragao especifica para posi¢des vencidas objeto de imparidade.

O quadro seguinte apresenta o montante de valores a receber de clientes, com indicagdo de quaisquer
corregOes, discriminados por "Posi¢cdes produtivas" e "Ativos sujeitos a imparidade".

Montantes em milhares de euros

31/12/2018 31/12/2019

Montante Montante Montante Montante
Tipo bruto  Correcdes |iquido bruto  Correcdes |iquido
Exposi¢des objeto de imparidade
adquiridas produtivas (Fase 3) 68.649  (2.919) 65.730 84.921  (1.774) 83.147
PosicGes sujeitas a imparidade adquiridas
improdutivas (Fase 3) 10.561  (2.699) 7.862 5.879 (224) 5.655
Posigdes produtivas (Fase 1 e 2) 2.867.439 (2.186)2.865.252  3.263.156 (4.891) 3.258.265
Total 2.946.648 (7.804) 2.938.844 3.353.957 (6.890) 3.347.067
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Além disso, além de classificar as exposigdes como «produtivas» e «improdutivas», o Banco também mensura
as exposicdes tal como reestruturadas em conformidade com as Normas técnicas de implementagdao

pertinentes.

Ativos fixos tangiveis e ativos intangiveis

Montantes em milhares de euros

31/12/2018 Aumento Redugdo 31/12/2019
Terrenos 3.685 - - 3.685
Edificios 6.495 2.012 (978) 7.528
Mobiliario e pegas fixas 140 86 (76) 150
Sistemas eletrénicos 589 491 (573) 508
Outros 191 1.379 (457) 1.112
Total 11.101 3.968 (2.084) 12.983

Os edificios propriedade do Banco e utilizados pelo Banco nas suas atividades empresariais foram mensurados ao

custo.

O aumento registado na rubrica "Edificios" deve-se sobretudo ao reconhecimento de ativos sob direito de uso da

empresa, apos a entrada em vigor da nova IFRS 16.

Ativos intangiveis
Goodwill

Outros ativos intangiveis:

originados internamente

Outros ativos intangiveis:

outros
Total

Duragao

LIMITADA
ILIMITADA
LIMITADA
ILIMITADA

31/12/2018

3.762

3.762

Aumento

1.921

1.921

Montantes em milhares de euros

Redugdo

(1.885)

(1.885)

31/12/2019

3.798

3.798

Os ativos intangiveis totalizaram 3.798.000 euros; estes dizem respeito a investimentos efetuados em novos
programas plurianuais e software.
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Ativos e passivos por impostos

Montantes em milhares de euros

Rubricas 31/12/2018 31/12/2019 Alteragdo
Ativos por impostos 31.840 29.486 (2.354)
correntes 25.873 21.740 (4.133)

pré-pagos 5.967 7.745 1.778

Passivos por impostos 85.700 93.293 7.593
correntes 20.052 23.317 3.265

diferidos 65.648 69.976 4.328

Os ativos por impostos correntes totalizaram 21.740.000 €; estes incluem sobretudo adiantamentos para os
impostos IRES e IRAP efetuados pelo Banca Farmafactoring.

Os passivos por impostos correntes totalizaram 23.317.000 €; estes incluem o acréscimo de impostos sobre o
rendimento para o exercicio do Banco.

Os passivos por impostos diferidos ascenderam a 69.976.000 €; estes incluem sobretudo impostos calculados
sobre os juros de mora vencidos e a vencer do Banca Farmafactoring, e serdo liquidados apds a cobranca.

Passivos financeiros mensurados ao custo amortizado

Desde 1 de janeiro de 2018, nos termos das atualizagGes da Circular n.2 262 de 2005 do Banco de Italia, em
conformidade com a nova norma IFRS 9, a rubrica encontra-se desagregada da seguinte forma:
Montantes em milhares de euros

Rubricas 31/12/2018 31/12/2019 Alteragdo
Dividas a bancos 806.238 581.995 (224.243)
Dividas a clientes 2.428.379 2.813.010 384.631
Dos quais dividas a institui¢ées financeiras 230.497 258.359 27.862
Titulos de divida emitidos 653.640 995.669 342.029
Total 3.888.257 4.350.675 462.418

A rubrica «Dividas a bancos» refere-se a empréstimos concedidos ao banco pelo sistema bancario.

A rubrica «Dividas a instituicGes financeiras» refere-se sobretudo a acordos de cooperagdo com entidades
financeiras além dos bancos.

A rubrica «Dividas a clientes» inclui 1.354 milhdes de euros relativos as contas de depdsito online «Conto Facto»,
«Cuenta Facto» e «Lokata Facto», e 996 milhdes de euros para acordos de recompra com a contraparte «Cassa
di Compensazione e Garanzia», executados para refinanciar a carteira de titulos do Banco.

A rubrica «Titulos de divida emitidos» ascendia a 956 milhGes de euros em 31 de dezembro de 2019, num valor
nominal total de 1.100 milh&es de euros.
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A rubrica inclui:

¢+ a obrigacdo 2016-2021 emitida pelo Banca Farmafactoring com um valor nominal total de 150 milhGes de
euros;

¢+ aprimeira obrigacdo subordinada ndo garantida e ndo objeto de notagdo de nivel 2 no valor de 100 milhdes de
euros emitida pelo Banca Farmafactoring, com um prazo de 10 anos e o direito a uma data de resgate pelo
emitente no quinto ano;

¢+ a obrigagdo prioritaria ndo garantida e ndo objeto de notagdo a cinco anos no valor de 200 milhGes de euros
emitida em junho de 2017;

¢+ a obrigagdo prioritaria ndo garantida a 30 meses no valor de 200 milhdes de euros emitida em dezembro de
2017;

¢+ os titulos flexiveis no valor de 150 milhGes de euros resultantes da nova transagdo de titularizagao;

¢+ as novas obrigacGes prioritdrias preferenciais ndo garantidas, com notagdo "Bal" atribuida pela Moody’s,
emitidas pelo Banca Farmafactoring num valor total de 300 milhGes de euros, com uma duragdo superior a 3
anos.

Provisdes para riscos e encargos

Em 31 de dezembro de 2019, as «Provises para riscos e encargos» totalizavam 7.119.000 €. Estas incluem
sobretudo dotagdes para «Pensdo de reforma e outros beneficios pés-emprego» no valor de 4.205.000 €.

Montantes em milhares de euros

Rubricas 31/12/2018 Aumento Redugio 31/12/2019
Compromissos e outras

garantias concedidas 805 731 1.536
Beneficios dos empregados 3.829 1.849 (1.473) 4.205
Outras provisoes 615 763 1.378
Total 5.249 3.343 (1.473) 7.119

«Pensdo de reforma e outros beneficios pds-emprego» sdao mensurados nos termos da IAS 19 com base na
avaliagdo atuarial.
As dotagdes para «Outras provisdes» dizem respeito a diferentes tipos de riscos com que o BFF se pode deparar.
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Principais rubricas da demonstracao de resultados

Abaixo encontra-se um comentario breve sobre as principais rubricas da demonstragdo de resultados, pelo que,
para uma descricdo pormenorizada deve ser consultada a secgdo relativa aos resultados das operacdes e a
Parte C das Notas anexas.

Em 31 de dezembro de 2019, os lucros do Banco ascendiam a 65,2 milhGes de euros, tendo sido de 73,4 milhGes
de euros no periodo do exercicio anterior.

Produto liquido bancario Montantes em milhares de euros
Rubricas 31/12/2018 31/12/2019 Alteragdo
Comissdes de vencimento e juros de mora sobre valores a

receber sem recurso 164.236 153.068 (11.168)
Rendimentos de juros sobre titulos 5.493 6.292 799
Outros juros 6.889 20.040 13.151
Rendimentos de juros 176.618 179.399 2.781
Despesas com juros (29.996) (31.536) (1.540)
Encargos e comissées liquidos 6.751 6.326 (425)
Dividendos e rendimentos similares

Ganhos (perdas) em transagdes comerciais 2.613 (689) (3.302)
Ganhos (perdas) na contabilizacdo de cobertura 110 0 (110)
Ganhos (perdas) na alienagdo ou recompra de: 0
a) ativos financeiros mensurados ao custo amortizado 371 371
b) ativos financeiros mensurados ao justo valor por via de 386 (1) (387)

outro rendimento integral
Produto liquido bancario 156.482 153.870 (2.612)

O registo de comissdes de vencimento e de juros de mora sobre aquisicGes de valores a receber sem recurso
na demonstracao de resultados reflete o retorno efetivo da aplicacao do critério de "custo amortizado" para a
mensuracdo de valores a receber sem recurso adquiridos, em conformidade com a norma IFRS 9. Tal pressup&e
gue os rendimentos sejam registados em rela¢do ao retorno decorrente dos fluxos de caixa esperados.

O impacto liquido de «kamortizagdes excedentarias» (isto €, juros de mora cobrados superiores a 45%, corrigidos
de reescalonamentos) sobre juros de mora reconhecido em «Lucros ou Perdas» foi de 10,7 milhGes de euros
em 31 de dezembro de 2019, tendo sido de 13,4 milhGes de euros em 31 de dezembro de 2018.

No final de 2019, a provisdo de juros de mora extrapatrimoniais ndo reconhecidos em «Lucros ou Perdas»
ascendia a 577 milhdes de euros, ou seja, um aumento de 11% face aos valores reconhecidos no final de 2018
(522 milhoes de euros). Desses 577 milhdes de euros, 527 milhdes de euros sdo relativos a devedores italianos,
48 milhGes de euros a devedores portugueses e 3 milhGes de euros a devedores gregos. Destes juros, foi
registado um total de 214 milhdes de euros na demonstracdo de resultados no exercicio em curso e em
exercicios anteriores.
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Os rendimentos de juros sobre titulos, que ascendem a 6,3 milhdes de euros, tém origem em titulos de divida
publica classificados nas carteiras HTC&S e HTC. Estes sdo mensurados ao custo amortizado, e os juros
calculados utilizando a taxa de retorno efetiva sdo reconhecidos na demonstragao de resultados.

Os gastos com juros registaram um aumento, passando de 30 milhGes de euros em 31 de dezembro de 2018
para 31,5 milhdes de euros em 31 de dezembro de 2019. Este aumento em termos absolutos deve-se, em
primeiro lugar, ao aumento registado nos montantes em divida, e aos gastos com juros relativos a empréstimos
denominados em zl6tis concedidos a uma taxa de base mais alta.

Os encargos e comissoes liquidos registaram uma redugdo no valor de 0,5 milhGes de euros face ao exercicio
anterior, tal como apresentado no quadro seguinte.

Montantes em milhares de euros

Rubricas 31/12/2018 31/12/2019 Alteragdo
Rendimentos de encargos e comissdes 8.243 8.114 (129)
Despesas com encargos e comissdes (1.492) (1.789) 297
Encargos e comissodes liquidos 6.751 6.326 (425)

Os ganhos auferidos em negociagdo foram negativos e ascenderam a 0,7 milhGes de euros; estes incluem as
diferengas cambiais sobre empréstimos concedidos em divisas, nomeadamente o empréstimo a pagar em zl6tis
polacos garantido para a aquisicao do BFF Polska Group equivalente a 83 milhdes de euros em 31 de dezembro
de 2019.

A rubrica «Ganhos sobre a alienagdo de titulos» diz respeito a alienagdo de titulos de divida publica na carteira
HTC levada a cabo durante o periodo de relato, que gerou ganhos no valor de 370.000 € antes do efeito fiscal.

Despesas administrativas

Montantes em milhares de euros

Rubricas 31/12/2018 31/12/2019 Alteragdo
Gastos com o pessoal 25.512 31.848 6.336
Outras despesas administrativas 29.932 33.809 3.877
Total de despesas administrativas 55.444 65.657 10.213

O aumento registado nesta rubrica pode ser atribuido a um maior nimero de funcionarios e a gastos com o
pessoal mais elevados ao longo do exercicio, a despesas mais elevadas incorridas para fins de formagao e aos
custos relativos ao bonus de retengdo pago ao CEO apds a Oferta Publica Inicial (OPI).

Este montante também inclui os encargos relativos ao plano de op¢Ges de compra de agles atribuido a
beneficidrios selecionados e ao plano de outorga de agdes atribuidos a todos os funcionarios.

Em 31 de dezembro de 2019, a rubrica «Outras despesas administrativas» ascendia a 33,8 milhdes de euros,
registando um aumento face a 2018. Estas incluem a contribuigdo extraordinaria no valor de 0,9 milhdes de
euros para o Fundo Unico de Resolug3o relativo a 2017, antes de impostos.
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Objetivos e politicas do banco em matéria de assunc¢ao, gestdao e cobertura de
riscos

Continuidade das atividades

Em conformidade com a IAS 1, pardgrafo 24, o banco avalia a sua capacidade para continuar as atividades, tendo em
conta a tendéncia dos seus principais indicadores essenciais e a informacao disponivel sobre o futuro, abrangendo pelo
menos 12 meses apds a data de relato.

Tendo em conta as consideragGes anteriores, associadas a revisdo histérica e futura dos seus proventos e da sua
capacidade para aceder a recursos financeiros, o Banco continuard as suas atividades operacionais com base no
principio da continuidade. Consequentemente, as presentes demonstragdes financeiras sdo elaboradas com base
nesse pressuposto.

Uma analise do desempenho dos ultimos anos revela uma tendéncia positiva continua.

Os dados podem ser resumidos da seguinte forma:
- tendéncia de crescimento em termos de capitais préprios;
- adequacéo dos fundos préprios em relagdo aos riscos associados a atividades de concessdo de empréstimos;
- suficientes recursos financeiros disponiveis;
- perspetivas comerciais positivas associadas a tendéncia de procura;
- elevada qualidade do crédito.

Abaixo podera encontrar um resumo da informacgdo quantitativa pertinente.
Valores em milhGes de euros

Rubricas 31/12/2019 31/12/2018
Margem de juros liquida 147,9 146,6
Produto liquido bancario 153,9 156,5
EBTDA 94,2 105,6
Lucro do exercicio 65,2 73,4
RCP (Rendibilidade dos capitais proprios) (%) 27,6% 29,8%
Produto liquido bancério/volumes sem recurso (%) 4,46% 4,25%
Margem de juros liquida/Juros e rendimentos similares (%) 82,4% 81,5%
NPL (liquido de imparidade) / A receber de clientes (%) 1,74% 1,37%
Fundos préprios/A receber de clientes (%) 16,9% 15,12%
Alavancagem 20,3 17,7
Capitais proprios 301,7 319,7
Fundos proprios 352,7 298,6
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Gestdo do risco e conformidade com os regulamentos de superviséo prudencial

Os regulamentos de supervisdo prudencial sdo regidos sobretudo pela Circular n.2 285 «Disposi¢cbes de
supervisdo para bancos» e pela Circular n.2 286 «Instrugdes para a elaboragdo de relatérios de superviséo por
bancos e intermedidrios de titulos» do Banco de Itdlia, datadas de 17 de dezembro de 2013, que adotam o
regulamento harmonizado para bancos e empresas de investimento contido no Regulamento CE RRFP
(Regulamento Requisitos Fundos Préprios) e na diretiva europeia DRFP IV (Diretiva Requisitos de Fundos
Préprios) de 26 de junho de 2013.

Estes regulamentos incluem normas estabelecidas pelo Comité de Basileia de Supervisdo Bancaria (quadro 3 de
Basileia), cuja aplicagdo, nos termos da Lei consolidada da atividade bancaria, é da responsabilidade do Banco
de ltalia, e definem as formas como foram exercidos os poderes concedidos por regulamentos da UE as
autoridades nacionais.

As circulares acima referidas descrevem um quadro regulamentar completo, organico e racional, integrado nas
disposi¢cdes da UE diretamente aplicaveis, que é complementado com o langamento das medidas de execugao
contidas nas normas técnicas regulamentares e pela implementagdo de normas técnicas adotadas pela
Comissdo Europeia com base na proposta da ABE.

O regulamento aplicdvel a 31 de dezembro de 2019 assenta em trés pilares.

Pilar | - Adequacdo de capital para fazer face aos riscos tipicos associados a operagdes financeiras
Do ponto de vista operacional, a absor¢do de riscos é calculada utilizando varios métodos:

+ «Abordagem normalizada» para risco de crédito;

+ «Abordagem normalizada» para risco da contraparte;

+ «Abordagem de base» para risco operacional;

¢+ «Abordagem normalizada» para risco do mercado.

Pilar Il — O relatério ICAAP/ILAAP

Em conformidade com as disposi¢gdes de supervisdo prudencial, e de modo a permitir que a Autoridade de
supervisdo realize uma avaliagdo precisa e abrangente das caracteristicas qualitativas fundamentais dos capitais
proprios e do processo de planeamento financeiro, a posi¢do de risco e o consequente calculo do total de
fundos proprios e das reservas de liquidez pertinentes, o Banco elaborou o «Relatério ICAAP/ILAAP 2017»
relativo aos processos internos para determinar a adequagao de fundos préprios e de sistemas de governagao
e gestdo do risco de liquidez.

Pilar Il — Divulgagao ao publico

Nos termos do artigo 433.2 do RRFP, os bancos devem publicar as divulgagdes exigidas pelos regulamentos da
UE pelo menos anualmente, a par da data de publicagdo das demonstragGes financeiras.

As disposicdes do Pilar 11l estabelecem obrigagdes especificas de divulgagdo periddica relativas a adequagao de
capital, posicdo de risco e caracteristicas gerais dos sistemas associados para a identificagdo, mensuragdo e
gestdo desses riscos.

O banco elabora este documento, em conformidade com as disposi¢des em vigor, de forma consolidada,
fazendo referéncia a um ambito de consolidagdo que é significativo para os objetivos de supervisado prudencial.

Para esse efeito, o Conselho de administragdo do Banca Farmafactoring aprovou um procedimento especifico
denominado "Divulga¢do ao publico (Pilar III)".
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Nos termos deste procedimento, a divulgagdo deve ser:

+ aprovada pelo Conselho de administragao antes de ser relevado ao publico;

¢+ publicada no sitio Web www.bffgroup.com pelo menos uma vez por ano, dentro de 30 dias da data de
aprovacao das demonstragdes financeiras por parte da assembleia de acionistas.

Relativamente as disposi¢des da Circular n.2 285 do Banco de Itdlia, de 17 de dezembro de 2013, e posteriores
atualizagGes, o Banco ird publicar, uma vez por ano, no respetivo sitio Web www.bffgroup.com, dentro dos
prazos estabelecidos para a publicagdo das demonstragdes financeiras, um documento de relatério por pais,
qgue contém informagdes inerentes a atividade, ao volume de negécios e ao numero de efetivos nos diferentes
paises em que o Banco estd presente.

A informagdo a publicar encontra-se definida pelo Anexo A, primeira parte, titulo I, capitulo 2 da Circular
acima.

Outras informacgdes exigidas pelo artigo 2428.2 do Cdodigo Civil italiano
Transagdes com partes relacionadas

Relativamente as transacdes com partes relacionadas e associadas, o Conselho de administragdo do BFF S.p.A.,
aprovou, no dia 11 de novembro de 2016, com efeitos sujeitos ao inicio da negociagdo no MTA gerido pela
«Borsa Italiana» (isto é, a partir de 7 de abril de 2017), as «Politicas relativas aos controlos internos adotados
pelo BFF Group para gestdo de conflitos de interesses» (referidos como «Politica para gestdo de conflitos de
interesses») e o «Regulamento do BFF Group para a gestdo de transagdes com partes em possivel situagdo de
conflito de interesses», implementando as disposicdes em matéria de supervisdo da Circular n.2 263 do Banco
de Italia, de 27 de dezembro de 2006, titulo V, capitulo 5, e o Regulamento Consob relativo as transagdes com
partes relacionadas, adotado por meio da resolugdo n.2 17221, de 12 de margo de 2010, com a ultima redagdo
que lhe foi dada pela resolugdo n.2 17389 de 23 de junho de 2010, apds um parecer favoravel emitido pelo
Conselho dos revisores oficiais de contas e pelo Conselho de partes relacionadas.

A politica para gestdo de conflitos de interesses regula os processos de controlo destinados a assegurar a
mensuragdo, acompanhamento e gestdo corretos dos riscos assumidos pelo Banco com as partes associadas.

O regulamento visa supervisionar o risco de que a proximidade, se existente, dessas partes aos centros de
decisdo do banco possa comprometer a objetividade e a imparcialidade das decisGes tomadas relativas as
transacGes que envolvam essas partes, introduzindo possiveis distor¢des no processo de afetagdo de recursos,
a exposi¢do do Banco a riscos ndo devidamente mensurados ou supervisionados e potenciais perdas para
acionistas e partes interessadas.

O Regulamento para a gestdo de transagOes com partes em possivel situacdo de conflito de interesses e a
Politica do Grupo para gestdo de conflitos de interesses sdo comunicados ao publico por meio do sitio Web do
Banco, na sec¢do "Governacdo/Procedimentos e regulamentos - Transa¢des com partes relacionadas".
Ainformacdo relativa as transa¢des com partes relacionadas encontra-se na Parte H do presente documento.

Derrogagdio das obrigagdes de publicagdo de documentos de informagdo nos termos do artigo 70.2, n.2 8, e do
artigo 71.2, n.2 1 bis, dos Regulamentos dos emitentes

O Banco cumpriu as disposi¢ées do artigo 70.2, n.2 8, e do artigo 71.2, n.2 1, bis, dos Regulamentos dos
emitentes adotados pela Resolugdo Consob n.2 11971, de 14 de maio de 1999, com a ultima redag¢do que lhe
foi dada, e, por conseguinte, derrogou-se das obriga¢des de publicagdo de documentos de informacao exigidos
em caso de fuses, cisdes, aumentos de capital por meio de contribuicdo em espécie, aquisi¢bes e alienagbes.

59


http://www.bffgroup.com/
http://www.bffgroup.com/

O 1 Relatdrio relativo as Operagdes

Divulgagéio da conformidade com os cédigos de conduta nos termos do artigo 89.2-bis dos Regulamentos dos
emitentes

O banco cumpriu com o Cédigo de governo societdrio para empresas cotadas em bolsa - aprovado em margo
de 2006 pelo Comissdo do Governo Societario e promovido pela «Borsa Italiana» com a ultima redagdo que
Ihe foi dada em julho de 2018 - tal como descrito no Relatério do Governo Societario e Estrutura de
propriedade do banco.

Transagdes pouco habituais ou atipicas

O banco nao realizou quaisquer transagdes pouco habituais ou atipicas, tal como referido na Comunicagdo
Consob n.2 6064293, de 28 de julho de 2006, durante o periodo de relato.

Eventos posteriores ao final do periodo de relato

Ndo se verificam quaisquer eventos ou factos posteriores ao final do periodo de relato, tais como solicitar
uma correcdo dos resultados das demonstragdes financeiras relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro
de 20109.

Em 14 de janeiro de 2020, o BFF Luxembourg S.a r.l. (Centerbridge) informou que concluiu a alienagdo de
18.700.000 de ag¢Oes do BFF, iniciada em 9 de janeiro de 2020, equivalente a 11,0% dos fundos proprios do
banco nessa mesma data, através de um «accelerated book build» (venda acelerada). Apds a alienagao, a
participa¢do de capitais proprios do BFF Luxembourg S.a r.l. no BFF registou uma redug¢do de 32,773% para
21,809%, e as alteragOes efetuadas a informagdo essencial relativa ao acordo de acionistas, de 11 de abril de
2018, foram divulgadas nos termos do artigo 131.2, n.2 2, do Regulamento CONSOB n.2 11971/1999, com a
redagdo que lhe foi conferida («Regulamento Emitentes»), na sec¢do «Investors > Share Info > Shareholders’
Agreements» do sitio Web do Banco.

Além disso, apds esta transagdo, foi cumprida a condigdo prevista no contrato celebrado entre o Banco e o
Presidente da Comissdo Executiva e que envolvia o pagamento de um bdnus de retengdo. O Banco
comprometeu-se a pagar o bdnus de retengdo ao Presidente da Comissdo Executiva no caso de uma
«Mudanca de controlo», ou seja, se a participagdo detida, direta ou indiretamente pela Centerbridge no BFF
for inferior a 25% do capital social do Banco.

Tenha em atengdo o seguinte:

* Numa reunido realizada a 5 de fevereiro de 2020, o Conselho de administragdo do BFF Finance lberia S.A.U.
propds a distribuicdo dos lucros referentes ao exercicio de 2019 ao Banca Farmafactoring S.p.A.,
ascendendo a 5.794.779 €, bem como de 37.668.600 € em Reservas, resultando num total combinado de
43.463.379 €. Essa proposta foi aprovada pela assembleia do acionista Unico, em 13 de fevereiro de 2020.

+ Na assembleia realizada a 4 de fevereiro de 2020, o Conselho de supervisdo do BFF Polska S.A. prop0s a
distribuicdo ao Banca Farmafactoring S.p.A. de 15.000.00 € em dividendos oriundos dos lucros relativos ao
exercicio de 2019. Essa proposta sera apresentada a assembleia do acionista Unico, no dia 18 de margo de
2020.

¢+ O Conselho de administragdo do Banco instruiu o Presidente da Comissdo Executiva para aprovar as
referidas propostas nas assembleias de acionistas das subsididrias. As resolu¢des das assembleias de
acionistas permitirdo ao Banca Farmafactoring S.p.A. reconhecer 58.463.379 € em dividendos como
receitas relativas ao primeiro trimestre de 2020.

Auditoria realizada pela «Guardia di Finanza»

Em maio de 2018, a «Guardia di Finanza», a Policia fiscal italiana, iniciou uma auditoria relativa aos exercicios
contabilisticos de 2013 a 2017. Apds concluir a auditoria dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2013 e
31 de dezembro de 2014, respetivamente em outubro de 2018 e outubro de 2019, a Policia fiscal italiana
emitiu uma notificacdo de apreciagdo a declarar
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gue "a auditoria ndo detetou quaisquer indicios negativos" nos exercicios em questdo. Por conseguinte, os
exercicios de 2013 e 2014 devem ser considerados encerrados para efeitos fiscais, uma vez que o prazo de
determinagdo das imposigoes fiscais prescreveu. Além disso, em julho de 2019, a Policia fiscal italiana informou
o Banco de que a auditoria tinha sido alargada de modo a incluir o exercicio contabilistico de 2018.

No dia 29 de janeiro de 2020, o Banco recebeu uma notificacdo de apreciagdo (PVC, «Processo Verbale di
Constatazione», em italiano) a descrever as conclusGes das auditorias realizadas pela Policia fiscal italiana
referentes aos exercicios de 2015 a 2018.

Na referida notificagdo de apreciacdo, a Policia fiscal italiana analisou, entre outras coisas, se os impostos com
retengao na fonte foram devidamente pagos sobre os dividendos distribuidos a empresa-mae sediada no
Luxemburgo, o BFF Luxembourg S.a r.l., nos exercicios contabilisticos de 2016 a 2018, alegando que o Grupo
ndo aplicou corretamente a taxa reduzida de reten¢do na fonte de 1,375% em 2016, bem como a isen¢do nos
exercicios seguintes. Ndo foram levantadas quaisquer outras obje¢des relativamente aos exercicios abrangidos
pela auditoria.

Tenha em atengdo que, caso a obje¢do acima conduza a uma liquidagdo fiscal pela Agéncia das Receitas italiana,
0 Banco podera solicitar ao BFF Luxembourg S.a r.l., nos termos da lei, o valor dos impostos e juros devidos
previstos na lei. Por conseguinte, sem prejuizo do referido anteriormente, o Banco ndo considerou necessario
reconhecer qualquer provisdo especifica nas demonstragdes financeiras de 2019.

Covid 19 (“Coronavirus”)

Os acontecimentos significativos apds o final do periodo de relato tém de incluir alguns fatores que surgiram
recentemente e que podem afetar a estabilidade.

Nomeadamente, entre outros, registdmos o surgimento e disseminagdo do Covid19 (o "Coronavirus"): no inicio
de 2020, o virus surgiu na China e propagou-se a outros paises, afetando negativamente as respetivas
economias.

Caso esses fatores de instabilidade se tornem significativos, podem afetar severamente as previsGes de
crescimento do pais, com repercussdes na economia e nos mercados financeiros devido as decisdes tomadas
pelas autoridades governamentais para conter a propagacdo da infecdo.

Os saldos das demonstrag0es financeiras de 2019 nao serdo alterados nos termos da IAS 10, porque, embora o
Coronavirus tenha surgido na China préximo do final do ano, este apenas se tornou numa emergéncia de saude
a nivel mundial a partir do final de janeiro de 2020.

Por enquanto e com base nas avaliagGes realizadas, considera-se que esta situa¢gdo de emergéncia em termos
de saude e as respetivas consequéncias econdmicas ndo afetam os resultados futuros do Banca Farmafactoring,
uma vez que o Banco adotou todas as medidas necessarias para garantir a continuidade operacional —também
por meio de procedimentos de teletrabalho — e que as operagdes nao foram interrompidas.

Além disso, a continuagdo de uma crise do género poderia gerar um aumento na procura de servigos do Banco,
uma vez que o sistema de saude necessita de bens e recursos adicionais durante este periodo. Por conseguinte,
o BFF podera desempenhar melhor a sua fungdo apoiando as empresas afetadas por este cendrio.

Acles proprias

Em 31 de dezembro de 2019, o BFF detinha 330.776 a¢Bes préprias, representando 0,194% do capital social.
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Em 31 de dezembro de 2018, o Banco detinha 41.552 a¢des préprias. Em 2019:

¢+ nos termos da resolugdo da assembleia de acionistas, de 5 de abril de 2018, e apds o langamento do programa
de compra autorizado pelo Conselho de administragdo a 8 de fevereiro de 2019, conforme ja divulgado em
conformidade com o Regulamento (UE) n.2 2016/1052, o Banco adquiriu 319.752 ac¢8es proprias, entre 8 e
14 de fevereiro de 2019. O plano de aquisigdo de acGes proprias destinado a dotar o Banco de instrumentos
financeiros suficientes para cumprir os requisitos dos sistemas de remuneragdo e de incentivos de acordo
com a "Politica de remuneragdo e de incentivos para membros dos 6rgaos com fungdes de supervisao
estratégica, gestdo e controlo, e pessoal do BFF Banking Group", adotada pelo Grupo;

+ 0 Banco outorgou 30.528 agbes proprias (das quais 21.803 ao CEO e de acordo com a MBO, 7.063
relacionadas com acordos de ndo concorréncia, e 1.662 para o exercicio de opgdes de compra de agdes).

O BFF ndo procedeu a alienagdo de quaisquer agdes proprias durante o periodo de relato.

Para informacdo adicional, consultar a secgdo pertinente nas Notas anexas as demonstragcGes financeiras.
Outros escritorios

O BFF possui um escritério em Roma, Via di San Basilio 41 (novos escritérios desde julho de 2019). O Banco
abriu uma sucursal em Espanha, em Madrid, em 2015 e uma sucursal em Portugal, em Lisboa, em julho de
2018. Além disso, em julho de 2019, a sucursal polaca, em Lodz, iniciou as operagbes (novos escritdrios em
Brama Miasta, na entrada da cidade, em Lodz).

Perspetivas de negdcio

De acordo com o plano estratégico quinquenal aprovado pelo Conselho de administragdo do Banco em 29 de

maio de 2019 ("BFF 2023" ou o "Plano"), os objetivos do BFF Banking Group tragados até 2023 incluem:

1. continuar a desenvolver a atual atividade principal e melhorar a eficiéncia operacional, de modo a reforgar
a posicao de lideranga do Grupo em Itdlia por meio do seguinte
¢+ expandir a atividade no sul da Europa;

+ explorar o potencial de crescimento da atividade do BFF Polska no centro e leste da Europa;

+ reforgar as relagdes com as sedes dos clientes e aumentar as transagbes transnacionais;

+ expandir a atividade para outras areas geograficas;

+ alargar a base de clientes-alvo de modo a incluir pequenos fornecedores, aproveitando as plataformas
digitais;

+ alargar a oferta de produtos de modo a incluir segmentos e areas de negdcio adjacentes as operagdes
correntes;

2. continuar a otimizar o financiamento e o capital, incluindo através do inicio de operagdes da sucursal polaca
para angariacdo de depdsitos online em 19 de setembro de 2019 e da prestagdo de servicos — em
conformidade com os regulamentos relativos a livre prestacdo de servigos — também nos Paises Baixos e na
Irlanda através da plataforma Raisin, tal como na Alemanha;

3. consolidar a atividade existente e/ou expandir para outros nichos de mercado através de aquisi¢des.

As oportunidades de crescimento para 2020 incluem a abertura de uma nova sucursal na Grécia — o Banco de
Italia foi notificado quanto a intengdo do Banco em 13 de fevereiro de 2020. Encontram-se em curso mais
avaliagdes com vista a penetrar noutros mercados europeus.
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Distribuicdao dos lucros do Banca Farmafactoring

Os lucros do Banca Farmafactoring relativos ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 ascenderam a
65.225.749 €. Este valor inclui, tal como referido anteriormente, o impacto cambial negativo resultante da
reavaliagdo do empréstimo a pagar em zI6tis polacos para a aquisicdo do BFF Polska Group; os encargos
relativos ao plano de opgGes de compra de agbes atribuido a beneficidrios selecionados e ao plano de outorga
de acdes atribuidas a todos os funcionarios no primeiro semestre de 2019; a contribuicdo para o Fundo Unico
de Resolugdo (FUR) europeu relativa a 2017; custos sem recursos relativos a Fusdes e Aquisicdes; o impacto
positivo resultante do reajustamento fiscal do «goodwill» da I0OS Finance e custos relativos ao bénus de
retengdo pago ao CEO ap0ds a Oferta Publica Inicial (OPI).

Em consonancia com a politica de dividendos aprovada pelo Conselho de administragao do Banco, que permite
0 pagamento aos acionistas de parte dos lucros liquidos consolidados do Grupo referentes ao exercicio e ndao
necessarios para manter um racio do capital total minimo de 15% (calculado tendo em conta o ambito do
Banking Group, nos termos da Lei consolidada da atividade bancaria e/ou do RRFP), o Banking Group tenciona
distribuir 70.874.784 € em dividendos aos acionistas de entre 93.156.528 € de lucros liquidos consolidados
relativos a 2019. Este montante global podera ser desembolsado apds a assembleia do Conselho de
administragdo, agendada para 8 de maio de 2020, para aprovagdo das demonstragées financeiras relativas ao
primeiro trimestre de 2020 e depois de verificar se sdo cumpridas as condigdes previstas no art. 2433-bis do
Cddigo Civil italiano.

Para efeitos de distribuigdo do referido valor aos acionistas, o Conselho de administragao:

* Propde distribuir aos acionistas 12.411.405 € de entre os lucros do Banca Farmafactoring S.p.A. relativos ao
exercicio de 2019, resultando num dividendo de 0,0727 euros por cada uma das 170.602.717 agOes em
circulagdo.

+ Compromete-se a tomar todas as medidas — algumas das quais ja em curso (tal como explicado abaixo) —
necessarias para a distribuicdo de 58.463.379 € adicionais a titulo de pagamento antecipado de dividendos
de entre os lucros do Banco relativos ao primeiro trimestre de 2020, em conformidade com o art. 2433-bis
do Cddigo Civil italiano. Relativamente a esta questdo, até a data — considerando também as resolugGes
aprovadas pelas empresas subsidiarias referidas abaixo — parece razoavel considerar esse objetivo como
exequivel, visto que é pouco provavel que alguns eventos e/ou circunstancias conhecidos o afetem
negativamente.

Ainda relativamente a esta questdo, importa ter em atengdo o seguinte:

* Numa reunido realizada a 5 de fevereiro de 2020, o Conselho de administracdo do BFF Finance lberia S.A.U.
propods a distribuicdo dos lucros referentes ao exercicio de 2019 ao Banca Farmafactoring S.p.A., ascendendo
a 5.794.779 €, bem como de 37.668.600 € em Reservas, resultando num total combinado de 43.463.379 €.
Essa proposta foi aprovada pela assembleia do acionista Unico, em 13 de fevereiro de 2020.

¢+ Na assembleia realizada a 4 de fevereiro de 2020, o Conselho de supervisdo do BFF Polska S.A. prop0s a
distribuicdo ao Banca Farmafactoring S.p.A. de 15.000.00 € em dividendos oriundos dos lucros relativos ao
exercicio de 2019. Essa proposta sera apresentada a assembleia do acionista Unico, no dia 18 de margo de
2020.

¢+ 0 Conselho de administragdo do Banco instruiu o Presidente da Comissdo Executiva para aprovar as referidas
propostas nas assembleias de acionistas das subsididrias. As resolu¢Ges das assembleias de acionistas
permitirdo ao Banca Farmafactoring S.p.A. reconhecer 58.463.379 € em dividendos como receitas relativas
ao primeiro trimestre de 2020.

Considerando a proposta de distribuicdo de parte dos lucros do Banco relativos a 2019, o Grupo pretende
destinar 52.814.344 € em Capital de Nivel 1 consolidado.

A proposta que se segue para a distribuicdao dos lucros do Banca Farmafactoring sera apresentada a assembleia
de acionistas do Banco a realizar no dia 2 de abril de 2020.
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Proposta para a distribuicao dos lucros do Banca Farmafactoring
Senhores acionistas,

As demonstragdes financeiras da Empresa em 31 de dezembro de 2019 apresentam lucros no valor de
65.225.749 €, que propomos afetar do seguinte modo:

i) 52.814.344 € para a Reserva de resultados transitados;
ii) 12.411.405 € aos acionistas.

Por conseguinte, os acionistas terao direito a um dividendo de 0,0727 € para cada uma das 170.602.717 a¢Oes
detidas (terceira data ex-dividendos: 18 de maio de 2020).

Nos termos do artigo 83.2-terdecies do Decreto legislativo italiano n.2 58 de 24 de fevereiro de 1998, e suas
sucessivas alteragOes e aditamentos (Lei consolidada das finangas), é estabelecido o direito ao pagamento de
dividendos com base nas contas do intermediario nos termos do artigo 83.2-quater, n.2 3, da Lei consolidada
das finangas, no final da data a que se reportam as contas, de 19 de maio de 2020 (data de registo).

Os dividendos supracitados, antes de impostos, tal como previsto pela lei, serdo pagos no dia 20 de maio de
2020 (data de pagamento).

Por conseguinte, submetemos a seguinte proposta de resolugdo para sua aprovagio:

«A assembleia de acionistas do Banca Farmafactoring S.p.A. depois de analisar o relatdrio relativo as operagées
elaborado pelo Conselho de administragdo,

decidiu

i. distribuir aos acionistas parte dos lucros liquidos relativos ao exercicio no valor de 12.411.405 €, equivalente
a um dividendo de 0,0727 € - antes de impostos, tal como previsto pela lei - por cada uma das 170.602.717
agdes ordindrias pendentes na terceira data ex-dividendos (18 de maio de 2020). O referido dividendo inclui
uma parte imputdvel a qualquer agdo propria detida pela Empresa a data de registo. Nos termos do artigo
83.2-terdecies do Decreto legislativo italiano n.2 58, de 24 de fevereiro de 1998 (Lei Consolidada das
Financgas), é estabelecido o direito ao pagamento de dividendos com base nas contas do intermedidrio nos
termos do artigo 83.2-quater, n.2 3, da Lei Consolidada das Finangas, no final da data a que se reportam as
contas, de 19 de maio de 2020 (data de registo);

ii. —afetar o valor residual de 52.814.344 € a rubrica "Reserva de resultados transitados";

iii. que os referidos dividendos sejam pagos a partir de 20 de maio de 2020 (data de pagamento). O pagamento
serd efetuado através de intermedidrios autorizados com os quais foram registadas agdes no dmbito do
sistema Monte Titoli».

Em nome do Conselho de Administracao
O PRESIDENTE
(Salvatore Messina)



Demonstracoes financeiras
a 31 de dezembro de 2019




O 2 Demonstragdes financeiras em 31 de dezembro de 2019

Balanco

Ativos

10. Caixa e equivalentes de caixa

30. Ativos financeiros mensurados ao justo valor por
via de outro rendimento integral

40. Ativos financeiros mensurados ao custo amortizado
a) A receber de bancos
b) A receber de clientes

70. Investimento em capitais proprios

80. Ativos fixos tangiveis (*)

90. Ativos intangiveis, dos quais

- goodwill

100. Ativos por impostos
a) correntes
b) diferidos

120. Outros ativos

TOTAL DE ATIVOS

Montantes expressos em euros

31/12/2019

78.303.395

82.911.963
4.445.329.811
102.123.190
4.343.206.621
141.927.288

12.983.105

3.798.378

29.485.660
21.740.273
7.745.387
8.225.068

4.802.964.668

31/12/2018

99.456.450

160.755.859
3.934.396.480
47.345.594
3.887.050.886
115.487.012

11.100.569

3.762.199

31.840.480
25.872.800
5.967.680
9.028.769

4.365.827.818

(*) A rubrica «Ativos fixos tangiveis» inclui ativos sob direito de uso relativos a locagbes reconhecidas em 31 de dezembro de 2019, em conformidade
com a nova norma IFRS16. O valor reconhecido em 31 de dezembro de 2018 ndo inclui os impactos decorrentes da aplicagdo da nova norma, que estd

em vigor por periodos anuais com inicio em ou apds 1 de janeiro de 2019.
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Passivo e capital préprio

Montantes expressos em euros

31/12/2019

31/12/2018

10. Passivos financeiros mensurados ao custo amortizado 4.350.674.741 3.888.257.146
a) dividas a bancos 581.995.400 806.238.473

b) dividas a clientes (*) 2.813.010.037 2.428.378.977

¢) titulos de divida emitidos 955.669.304 653.639.696

60. Passivos por impostos 93.292.599 85.700.811
a) correntes 23.317.072 20.052.590

b) diferidos 69.975.527 65.648.221

80. Outros passivos 49.361.085 66.102.156
90. Beneficios por cessacdo de fungdes a funcionarios 843.205 848.841
100. Provisdes para riscos e encargos: 7.119.284 5.249.087
a) Compromissos e garantias concedidos 1.536.118 805.294

b) Pensdes e outros beneficios pds-emprego 4.205.289 3.828.712

c) Outras provisdes para riscos e encargos 1.377.877 615.081

110. Reservas de reavaliagdo 3.791.125 (278.463)
140. Reservas 102.400.120 115.820.526
150. Prémio de emissdo 693.106 0
160. Capital social 131.326.409 130.982.698
170. Acles proprias (1.762.756) (244.721)
180. Lucros (perdas) do periodo 65.225.749 73.389.737
TOTAL DO PASSIVO E CAPITAL PROPRIO 4.802.964.668 4.365.827.818

(*) A rubrica «Passivos financeiros mensurados ao custo amortizado — Dividas a clientes» inclui o passivo financeiro relativo a locagbes reconhecidas
em 31 de dezembro de 2019, em conformidade com a nova norma IFRS 16. O valor reconhecido em 31 de dezembro de 2018 ndo inclui os impactos
decorrentes da aplicagdo da nova norma, que estd em vigor por periodos anuais com inicio em ou apds 1 de janeiro de 2019.
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Demonstracao de resultados

Montantes em euros

Rubricas 31/12/2019 31/12/2018
10. Juros e rendimentos similares 179.399.428 176.617.819
dos quais: proveitos de juros calculados utilizando o método da taxa de 149.360.456 146.610.496
juro efetiva
20. Juros e encargos similares (31.535.855) (29.995.836)
30. Margem de juros liquida 147.863.573 146.621.983
40. Rendimento de encargos e comissoes 8.114.233 8.243.356
50. Despesas com encargos e comissdes (1.788.649) (1.492.202)
60. Encargos e comissodes liquidos 6.325.584 6.751.154
80. Ganhos (perdas) em transagGes comerciais (689.409) 2.613.385
90. Ganhos (perdas) na contabilizagdo de cobertura 0 110.652
100. Ganhos (perdas) na alienagdo ou recompra de:
a) ativos financeiros mensurados ao custo amortizado 371.090 (459)
b) ativos financeiros mensurados ao justo valor por via de outro (1.320) 385.750
rendimento integral
120. Produto liquido bancario 153.869.518 156.482.465
130. Corregdes/reversdes liquidas de imparidade para risco de crédito relativas a:
a) ativos financeiros mensurados ao custo amortizado (2.645.993) (1.759.147)
b) ativos financeiros mensurados ao justo valor por via de outro 11.302 (8.318)
rendimento integral
150. Lucros liquidos de atividades financeiras 151.234.827 154.715.000
160. Despesas administrativas:
a) gastos com o pessoal (31.848.122) (25.512.960)
b) outras despesas administrativas (33.808.714) (29.932.022)
170. Dotagdes liquidas para provisGes para riscos e encargos
a) Compromissos e garantias concedidos (725.642) (335.649)
b) outras dotagdes liquidas (2.814.727) (929.709)
180. Corregdes/reversdes liquidas de imparidade de ativos fixos tangiveis (2.077.735) (1.042.650)
190. CorregBes/reversdes liquidas de imparidade de ativos intangiveis (1.884.986) (1.703.682)
200. Outras receitas operacionais (despesas) 9.519.469 5.853.650
210. Custos operacionais (63.640.457) (53.603.022)
260. Lucros (perdas) antes de impostos de operag¢oes continuadas 87.594.370 101.111.978
270. Impostos sobre o rendimento sobre lucros (perdas) de operagées (22.368.621) (27.722.241)
continuadas
280. Lucros (perdas) depois de impostos de operagdes continuadas 65.225.749 73.389.737
300. Lucros (perdas) do periodo 65.225.749 73.389.737
Resultados por a¢ao basicos 0.382 0.431

Resultados por ac¢ao diluidos 0.366 0.425
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Demonstracao de rendimento integral

Montantes expressos em euros

Rubricas 31/12/2019 31/12/2018

10. Lucros (perdas) do periodo 65.225.749 73.389.737

Outro rendimento integral, depois de impostos, que ndo sera
reclassificado como lucros ou perdas

20. Titulos de capital préprio designados ao justo valor por via de outro

rendimento integral

30. Passivos financeiros designados ao justo valor por via dos
resultados (alteragdo na notagdo de qualidade do crédito)

40. Cobertura de titulos de capital préprio designados ao justo
valor por via de outro rendimento integral

50. Ativos fixos tangiveis

60. Ativos intangiveis

70. Planos de beneficios definidos

80. Ativos nao correntes e grupos de alienagdo detidos para venda

90. Porgdo das reservas de reavaliagdo de investimentos em capitais
préprios mensurados utilizando o método de equivaléncia patrimonial

(15.881) 17.675

Outro rendimento integral, depois de impostos, que sera
reclassificado como lucros ou perdas

100. Coberturas de investimentos estrangeiros
110. Diferengas cambiais (4.270)
120. Coberturas de fluxos de caixa 0 (194.156)
130. Instrumentos de cobertura (ndo designados)
140. Ativos financeiros (que ndo titulos de capital proprio)
mensurados ao justo valor por via de outro rendimento 4.089.737 (4.237.866)
integral
150. Ativos ndo correntes e grupos de alienacdo detidos para venda
160. Porgdo das reservas de reavaliagdo de investimentos em capitais
proprios mensurados utilizando o método de equivaléncia patrimonial

170. Total de outro rendimento integral, depois de impostos 4.069.587 (4.414.347)

180. Rendimento integral (Rubricas 10+170) 69.295.337 68.975.390
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Demonstracgdo das alteragdes nos capitais

Montantes expressos em euros

/ .
proprios
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Capital social:
a) agbes ordindrias 130.982.698 130.982.698 130.982.698
b) outras agbes 0
Prémio de emissdo 0
Reservas
a) dos proveitos 115.829.083 115.829.083 (4.215.145 111.613.938
b) outros 2.668.067 2.668.067 (5.267] 1.543.788 4.206.588
Reservas de reavaliagdo 3.920.581 215.303 4.135.884 (4.414.347) (278.463)
Instrumentos de capital 0
préprio
Acdes proprias (244.721 (244.721)
Lucros (perdas) do 79.477.696 79.477.696 (79.477.696) 73.389.737 73.389.737
exercicio
Capitais proprios 332.878.125 333.093.428 0 (79.477.696) (4.220.412) 0 (244.721) 1.543.788 68.975.390 319.669.777
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Montantes expressos em euros
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Capital social:
130.982.698 130.982.698 343.711 131.326.409
a) acdes ordindrias
b) outras agbes 0
Prémio de emissdo 693.106 693.106
Reservas
3 111.613.938 111.613.938 | 399.658 (18.763.155) 2.381.625 95.632.066
a) dos proveitos
b) outros 4.206.588 4.206.588 1.486.811 662.012 412.644 6.768.054
Reservas de reavaliagdo (278.463) (278.463) 4.069.587 3.791.125
Instrumentos de capital 0
préprio
Acdes proprias (244.721) (244.721) 163.644 (1.681.679 (1.762.756)
Lucros (perdas) do exercicio 73.389.737 73.389.737 | (399.658) | (72.990.079) 65.225.749  65.225.749
Capitais proprios 319.669.776 319.669.777 0 (91.753.234) 4.032.080 1.698.829 (1.681.679) 412.644 69.295.337 301.673.754
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Demonstragao dos fluxos de caixa - Método indireto

A. ATIVIDADES OPERACIONAIS
1. Operagoes
- lucros ou perdas do periodo (+/-)
- ganhos/perdas de capital em ativos financeiros detidos para negociag&o e noutros
ativos/passivos financeiros mensurados ao justo valor por via dos resultados (-/+)
- ganhos/perdas de capital na contabilizagdo de cobertura (-/+)
- corre¢des/reversdes liquidas de imparidade para risco de crédito (+/-)
- corre¢des/reversdes liquidas de imparidade de ativos fixos tangiveis
e ativos intangiveis (+/-)
- dotagdes liquidas para provisbes para riscos e encargos e outras despesas/rendimento (+/-)
- impostos e dedugdes fiscais em divida (+/-)
- corregdes/reversdes liquidas de imparidade de operagdes descontinuadas,
liquidas do efeito fiscal (-/+)
- outras corregdes (+/-)
2. Fluxos de caixa gerados/consumidos pelos ativos financeiros
- ativos financeiros detidos para negociagdo
- ativos financeiros designados ao justo valor
- outros ativos financeiros mensurados obrigatoriamente ao justo valor
- ativos financeiros mensurados ao justo valor por via de outro rendimento integral
- ativos financeiros mensurados ao custo amortizado
- outros ativos
3. Fluxos de caixa gerados/consumidos pelos passivos financeiros
- passivos financeiros mensurados ao custo amortizado
- passivos financeiros detidos para negociagdo
- passivos financeiros designados ao justo valor
- outros passivos
Fluxos de caixa gerados/consumidos por atividades operacionais
B. ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
1. Fluxos de caixa gerados por
- alienagdo de investimentos em capitais préprios
- dividendos cobrados sobre investimentos em capitais préprios
- alienagdo de ativos fixos tangiveis
- alienagdo de ativos intangiveis
- alienagdo de sucursais comerciais
2. Fluxos de caixa consumidos por
- aquisicdo de investimentos em capitais préprios
- aquisicdo de ativos fixos tangiveis
- aquisi¢do de ativos intangiveis
- aquisicdo de sucursais comerciais
Fluxos de caixa gerados/consumidos por atividades de investimento
C. ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
- emissdo/aquisi¢do de a¢des proprias
- emissdo/aquisi¢do de instrumentos de capital proprio
- distribuigdo de dividendos e outros
Fluxos de caixa liquido gerados/consumidos por atividades de financiamento
FLUXOS DE CAIXA LIQUIDO GERADOS/CONSUMIDOS DURANTE O PERIODO

Montantes expressos em euros

Montante

31/12/2019 31/12/2018
73.694.936 77.992.282
65.225.749 73.389.737
2.636.268 1.759.147
3.962.721 2.746.332
1.870.197 97.066
429.193.037 279.634.900
0 0
(81.933.633) 63.544.457
466.458.619 384.033.911
44.668.052 (167.943.468)
457.656.015 306.405.178
464.275.491 276.774.057
0 0
(6.619.476) 29.631.120
102.157.914 104.762.560
0 0
(31.212.874) (2.296.548)
(26.440.276) 0
(2.851.433) (270.227)
(1.921.165) (2.026.321)
(31.212.874) (2.296.548)
(1.381.679) (244.721)

1.036.817
(91.753.234) (83.692.841)
(92.098.095) (83.937.562)

(21.153.055)

18.528.450
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ReCO nci l 1a (;a Y Montantes expressos em euros
Montante

Rubricas 31/12/2019 31/12/2018

Caixa e equivalentes de caixa no inicio do periodo 99.456.450 80.928.000

Fluxos de caixa liquidos totais gerados durante o periodo (21.153.055) 18.528.450

Caixa e equivalentes de caixa: efeitos da altera¢do da taxa de cdmbio
Caixa e equivalentes de caixa no fim do periodo 78.303.395 99.456.450
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Notas anexas as demonstrac¢des financeiras

Senhores acionistas,
As notas anexas estdo ordenadas da seguinte forma:

Parte A - Politicas contabilisticas

Parte B - Balango

Parte C - Demonstracao de resultados

Parte D - Rendimento integral

Parte E - Riscos e politicas de gestdo relacionadas com o risco
Parte F - Capitais préprios

Parte G - Concentragdes de atividades empresariais

Parte H - TransagGes com partes relacionadas

Parte | - Acordos de pagamento com base em agdes

Parte M - Relato por locagGes
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Parte A - Politicas contabilisticas
Al — INFORMAGOES GERAIS
Secgdo 1 — Demonstragdo de conformidade com normas internacionais de contabilidade

As demonstragdes financeiras em 31 de dezembro de 2019 foram elaboradas em conformidade com as normas
internacionais de contabilidade (IAS/IFRS) emitidas pelo IASB, aprovadas pela Comissdo Europeia, conforme
previsto no Regulamento (CE) n.2 1606, de 19 de julho de 2002, relativo a aplicagdo das normas internacionais
de contabilidade IAS/IFRS, e interpretac&es associadas (interpretac¢des IFRIC), aprovadas pela Comissdo Europeia
e em vigor no final do periodo de relato.

A IFRS foi aplicada com base no quadro relativo a elaboragdo e apresentacdo de demonstragdes financeiras
consolidadas, com especial referéncia ao principio fundamental de prevaléncia da substdncia sobre a forma
juridica e ao conceito de relevancia ou importancia da informagdo.

Secgdo 2 — Principios gerais de elaboracdo

As demonstragGes financeiras em 31 de dezembro de 2019 foram elaboradas em conformidade com as instrugées
fornecidas pela Circular n.2 262 do Banco de Italia, de 22 de dezembro de 2005, «Demonstragdes financeiras dos
bancos: organizagao e elaboragao», tal como posteriormente alterada.

As demonstragdes financeiras incluem o balango, a demonstragdo de resultados, a demonstragdao de rendimento
integral, a demonstragdo dos fluxos de caixa, a demonstragdo das alteragdes nos capitais proprios e as notas
anexas as demonstrages financeiras, e sdo acompanhadas pelo relatério dos administradores sobre as
operagoes.

Em conformidade com as disposi¢des do artigo 5.2, n.2 2, do Decreto legislativo italiano n.2 38, de 28 de fevereiro
de 2005, as demonstragGes financeiras sio denominadas em euros, uma vez que esta é a moeda funcional do
Grupo.

Todos os montantes incluidos nas notas sdo expressos em milhares de euros, salvo se indicado em contrario; os
numeros referentes ao ano transato sdo fornecidos para efeitos de comparagao.

As demonstragdes financeiras foram elaboradas com base no principio geral de prudéncia e no principio da
continuidade das operagGes e de especializagdo econdmica uma vez que, relativamente as operagles e as
posicdes financeira e de capital préprio do Banco, e apds a andlise dos riscos a que esta exposto, os
administradores ndo identificaram qualquer situagao que poderia levantar duvidas quanto a capacidade do Banco
de cumprir as suas obrigagdes num futuro préximo.

Principais critérios de mensuragao

Nos termos da IAS 1 e das instrucdes fornecidas pela Circular n.2 262 do Banco de Itdlia, de 22 de dezembro de
2005, com a ultima redagdo que lhe foi dada, os principais critérios de mensuragdo para as rubricas mais
significativas das demonstragdes financeiras sdo apresentados abaixo.

Normas de contabilidade e interpretag6es em vigor em 2019

As seguintes normas, interpretagdes e alteragdes produzem efeitos em 2019 e dai em diante:
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IFRS 16 — Requisitos regulamentares para contratos de locagao

A nova norma visa melhorar a contabilizacdo relativa as locacGes, fornecendo uma base para os utilizadores
das demonstragdes financeiras avaliarem o impacto que as locagdes tém na posigao financeira, no desempenho
financeiro e nos fluxos de caixa de um locatario.

A IFRS 16 altera substancialmente a contabilizagdo para locatarios, uma vez que elimina a classificagdo de
locagGes de um locatario como locagBes operacionais ou locagGes financeiras.

Os locatdrios estdo obrigados a cumprir as seguintes disposi¢des principais:

a) Relativamente a contratos abrangidos pelo ambito da norma, o ativo identificado é classificado como um
ativo sob direito de uso e apresentado no balango como se fosse detido. Também deve ser reconhecido o
passivo financeiro pertinente.

b) A data de entrada em vigor, um locatario deve mensurar o passivo financeiro ao valor presente dos
pagamentos de locagdo acordados pelas partes para utilizagdo do ativo ao longo do periodo de validade do
contrato que é razoavelmente determinado. A mensuracéo inicial do direito de uso deve ser equivalente ao
valor do passivo financeiro, subtraindo algumas rubricas especificas - por exemplo, as relativas a custo
diretos incorridos na obtengdo da locagdo.

c) Relativamente a mensuragdo subsequente do ativo e durante o prazo de locagdo, o ativo é sujeito a uma
depreciagdo numa base sistematica, ao passo que o gasto de juros relativo ao passivo financeiro é calculado
com base na taxa de juro implicita na locagdo, nos casos em que é expressamente indicada. Nos casos em
que a taxa ndo é expressamente indicada, é feita referéncia aos custos de financiamento para o periodo;
além disso, o passivo é reduzido pelo montante de pagamentos de locacdo efetuados durante o periodo de
relato.

d) Quando sdo efetuados pagamentos de locagdo, o passivo financeiro é reduzido nesse montante.

O ambito desta norma nao inclui as chamadas "locagdes a curto prazo" (com um prazo de locagdo de 12 meses
ou menos) e "locagBes em que o ativo subjacente tenha pouco valor" (com ativos no valor de 5.000 ddlares,
convencionalmente tomados como correspondendo a 5.000 euros, ou menos). Para esses contratos, o locatério
poderd decidir ndo aplicar a IFRS 16, continuando assim a cumprir as atuais disposicdes de tratamento
contabilistico. Embora sejam elegiveis como loca¢des, um locatario pode decidir ndo aplicar esta norma a
locagbes de ativos intangiveis além dos expressamente excluidos [tais como direitos sobre peliculas
cinematograficas, registos de video, pegas de teatro, manuscritos, patentes e direitos de autor (copyrights)].

Relativamente a adogdo pela primeira vez, o locatdrio pode escolher uma das duas opgdes para a transi¢do:

¢+ aplicar a norma retrospetivamente a cada periodo de relato anterior apresentado aplicando a IAS 8 - Politicas
Contabilisticas, Alteragdes nas Estimativas Contabilisticas e Erros - "Abordagem retrospetiva completa".
Neste caso, o locatario deve apresentar novamente informagdo comparativa nas demonstragdes financeiras
do periodo de relato no qual aplica primeiro a norma;

¢+ aplicar a norma retrospetivamente com o efeito cumulativo de aplicagdo da norma reconhecida a data da
aplicagdo inicial, sem apresentar novamente informagdo comparativa nas demonstragbes financeiras do
periodo de relato no qual aplica primeiro a norma IFRS 16 - «Abordagem retrospetiva alterada».
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Decisdes do Banca Farmafactoring S.p.A.

Banca Farmafactoring S.p.A. (doravante também designado como o «Banco» e «BFF»), inclusive com o auxilio de
consultores externos, langcou um projeto em 2018 para compreender e mensurar os impactos qualitativos e
guantitativos da adogdo pela primeira vez da nova norma de contabilidade IFRS 16.

Concretamente, o projeto estava dividido em duas fases principais:

+ Avaliagdo: em que o Grupo i) definiu um plano diretor e a governagdo do projeto, e ii) identificou o0 ambito do
projeto;

¢+ Analise das lacunas: em que o Grupo i) definiu listas de verificagdo especificas com uma série de informacg&es
exigidas das subsididrias e sucursais, baseadas essencialmente nos requisitos ao abrigo da nova norma; ii)
recolheu informacgdo qualitativa e quantitativa das referidas entidades; iii) analisou e avaliou as informagdes
acima, e mensurou os impactos contabilisticos da adogdo pela primeira vez da norma para a empresa-mae e
para as subsididrias e sucursais, com base nas decisdes metodoldgicas apresentadas abaixo.

Ao adotar a nova norma de contabilidade, o BFF decidiu aplicar o novo modelo contabilistico a todas as locagdes,
excetuando as locagGes em que o ativo subjacente tenha pouco valor (menos de 5.000 euros) ou que possuam
um prazo de locagdo curto (12 meses ou menos).

Para efeitos da adogdo pela primeira vez da IFRS 16, entre as opgdes de transicdo permitidas ao abrigo da norma
de contabilidade, no dia 29 de janeiro de 2019 o Conselho de administracdo decidiu que a empresa adotasse a
"Abordagem retrospetiva alterada".

Ao abrigo desta abordagem, a) o Banco ndo necessita de aplicar a norma retrospetivamente (portanto,
considerando informagdo comparativa complexa), e b) a mensuragdo do ativo sob direito de uso é considerada
em consonancia com os passivos da locagdo (isto €, os restantes pagamentos de locagdo que acrescam ao locador
e descontados conforme apropriado).

Prazo de locagdo

O prazo de locagao é o periodo no qual o Banco tem o direito de uso do ativo subjacente, considerando também:
(i) periodos cobertos por uma opgdo de prorrogacdo da locacgdo, caso o locatario esteja razoavelmente certo de
exercer essa opgdo; e (ii) periodos cobertos por uma op¢do para rescindir a locagdo, caso o locatario esteja
razoavelmente certo de n3o exercer essa opg3o. A data de transi¢do e a data de entrada em vigor de cada locagdo
celebrada em ou apds o dia 1 de janeiro de 2019, o Banco definiu o prazo de locagdo, com base nos factos e
circunstancias existentes na referida data e afetando a certeza razoavel de que as opgdes incluidas nos acordos
de locagdo serdo exercidas.

Taxa de desconto
Na data de aplicagdo inicial da nova norma de contabilidade, o Banco mensurou o valor presente dos restantes
pagamentos de locagdo, descontados utilizando a taxa incremental de financiamento do locatédrio a data de

aplicagdo inicial. A taxa incremental de financiamento utilizada constitui os custos de financiamento do BFF
Banking Group relativos ao exercicio de 2018, ascendendo a 1,89%.
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Efeitos da adogdo pela primeira vez da IFRS 16

Com base na cartografia das loca¢des a data da adogdo pela primeira vez da nova norma de contabilidade, e
considerando as excegdes relativas a locagdes de baixo valor e a curto prazo, o impacto sobre o balangco em 1
de janeiro de 2019 era o seguinte:

A) Ativos fixos tangiveis - Direito de uso: 2,0 milhdes de euros

B) Passivos financeiros mensurados ao custo amortizado — Passivos de locagdo: 2,0 milhdes de euros.

Por conseguinte, a adogdo pela primeira vez da norma ndo teve qualquer impacto sobre os capitais proprios
uma vez que, no seguimento da decisdo de adotar a "Abordagem retrospetiva alterada" (opgdo B), a data de
aplicagdo inicial os ativos e passivos estdo equiparados em termos de valor.

Os efeitos econdmicos da aplicagdo da nova norma IFRS 16 estdo incluidos no ambito das demonstragGes
financeiras em 31 de dezembro de 2019. Para informagdao mais detalhada sobre os impactos contabilisticos
associados as rubricas "Ativos fixos tangiveis" e "Passivos financeiros mensurados ao custo amortizado",
consultar as politicas contabilisticas pertinentes.

Emendas a IFRS 9 — Instrumentos Financeiros — Caracteristicas de pré-pagamento com compensagao negativa

Adotadas pelo Regulamento (UE) n.2 498/2018, estas emendas destinam-se a clarificar a classificacdo de
determinados ativos financeiros pré-pagaveis aquando da aplicagdo da norma IFRS 9.
As emendas acima ndo afetaram as contas do Banco.

IFRIC 23 — Incerteza quanto aos tratamentos do imposto sobre o rendimento

Adotada pelo Regulamento (UE) n.2 2018/1595, a IFRIC 23 de interpretagdo especifica como aplicar o os
requisitos de reconhecimento e mensuragao da IAS 12 em caso de incerteza na contabilizagdo de impostos
sobre o rendimento. Neste caso, a entidade deve reconhecer e mensurar os respetivos ativos ou passivos por
impostos correntes ou diferidos aplicando os requisitos da IAS 12 com base no rendimento tributavel e noutros
montantes pertinentes para efeitos fiscais determinados pela aplica¢do da IFRIC 23.

As emendas acima ndo afetarem as contas do Grupo.

Melhoramentos anuais introduzidos nas normas internacionais de relato financeiro (IFRS), ciclo 2015-2017

Adotadas pelo Regulamento (UE) n.2 2019/412, o presente documento contém as seguintes emendas as IFRS:

+ Emendas a IFRS 3 — ConcentracGes de Atividades Empresariais: as emendas esclarecem que quando uma
parte num acordo conjunto obtém o controlo de uma empresa que resulta de uma operagdo conjunta, a
transagdo é uma concentragao de atividades empresariais realizada por fases.

+ Emendas a IFRS 11 — Acordos Conjuntos: as emendas esclarecem que quando uma parte que participe, mas
nado disponha do controlo conjunto, numa operagdo conjunta, obtém o controlo conjunto da operagao
conjunta, tem de remensurar os interesses previamente detidos ao justo valor.

+ Emendas a IAS 12 — Impostos sobre o Rendimento: as emendas especificam que uma entidade deve
reconhecer as consequéncias no imposto sobre o rendimento dos dividendos, tal como definido na IFRS 9,
guando reconhece um passivo correspondente ao pagamento de um dividendo.

+ Emendas a IAS 23 — Custos de Empréstimos Obtidos: de acordo com estas emendas, na medida em que uma
entidade pega fundos emprestados de uma forma geral e os use com o fim de obter um ativo que se qualifica,
a entidade deve determinar a quantia de custos de empréstimos obtidos elegiveis para capitalizagao
mediante a aplicacdo de uma taxa de capitalizacdo aos dispéndios respeitantes a esse ativo. A taxa de
capitalizagdo deve ser a média ponderada
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dos custos de empréstimos obtidos aplicavel a todos os empréstimos contraidos pela entidade que estejam
pendentes durante o periodo. No entanto, uma entidade deve excluir desse calculo os custos de empréstimos
obtidos aplicaveis aos empréstimos obtidos especificamente com o fim de obter um ativo que se qualifica até
estarem concluidas substancialmente todas as atividades necessdrias para preparar o ativo para o seu uso
pretendido ou venda.

Emendas a IAS 28 - Investimentos em Associadas e Empreendimentos Conjuntos — Interesses de Longo Prazo
em Associadas e Empreendimentos Conjuntos

Adotadas pelo Regulamento (UE) n.2 2019/237, estas emendas esclarecem que uma entidade deve aplicar a IFRS
9 a outros instrumentos financeiros numa associada ou empreendimento conjunto aos quais ndo é aplicado o
método da equivaléncia patrimonial sem ter em conta quaisquer ajustamentos da quantia escriturada dos
interesses de longo prazo.

Emendas a IAS 19 — Beneficios dos Empregados — Alteragdo, cancelamento antecipado ou liquidagao de planos

Adotadas pelo Regulamento (UE) n.2 2019/402, estas emendas esclarecem que, apds ocorrer a alteracdo,
cancelamento antecipado ou liquidagdo de planos de beneficios definidos, a entidade deve aplicar os
pressupostos atualizados da remensuragdo do seu passivo (ativo) liquido de beneficios definidos ao periodo de
relato remanescente.

Futuras normas de contabilidade e interpretagoes

A data da aprovacdo das presentes demonstragdes financeiras, foram emitidas as seguintes normas, emendas e
interpretagGes de contabilidade pelo IASB, embora ainda ndo tenham sido aprovadas pela Comissdo Europeia:

* Emendas a referéncias ao quadro conceptual;

* IFRS 17 — Contratos de seguro;

* Emendas a IFRS 3: Concentragdes de Atividades Empresariais;
* Emendas a IAS 1 e IAS 8: Definigdo de material.

As potenciais repercussdes da futura aplicagdo destas normas, emendas e interpretagGes sobre o relato
financeiro do BFF ainda estdo a ser analisadas e avaliadas.

Secgdo 3 — Eventos posteriores ao final do periodo de relato

Ndo se verificam quaisquer eventos ou factos posteriores a 31 de dezembro de 2019, tais como solicitar uma
corregdo dos resultados reconhecidos no final do periodo de relato.

Auditoria realizada pela «Guardia di Finanza»

Em maio de 2018, a «Guardia di Finanza», a Policia fiscal italiana, iniciou uma auditoria relativa aos exercicios
contabilisticos de 2013 a 2017. Apds concluir a auditoria dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2013 e 31
de dezembro de 2014, respetivamente em outubro de 2018 e outubro de 2019, a Policia fiscal emitiu uma
notificacdo de apreciagdo a declarar que "a auditoria ndo detetou quaisquer indicios negativos" nos exercicios
em questdo. Por conseguinte, os exercicios de 2013 e 2014 devem ser considerados encerrados para efeitos
fiscais, uma vez que o prazo de determinagdo das imposicoes fiscais prescreveu. Além disso, em julho de 2019, a
Policia fiscal italiana informou o Banco de que a auditoria tinha sido alargada de modo a incluir o exercicio
contabilistico de 2018.
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No dia 29 de janeiro de 2020, o Banco recebeu uma notificagdo de apreciacdo (PVC, Processo Verbale di
Constatazione em italiano) a descrever as conclusGes das auditorias realizadas pela Policia fiscal italiana
referentes aos exercicios de 2015 a 2018.

Na referida notificagdo de apreciacdo, a Policia fiscal italiana analisou, entre outras coisas, se os impostos
com retengdo na fonte foram devidamente pagos sobre os dividendos distribuidos a empresa-mae
sediada no Luxemburgo, o BFF Luxembourg S.a r.l., nos exercicios contabilisticos de 2016 a 2018, alegando
que o Grupo ndo aplicou corretamente a taxa reduzida de retengdo na fonte de 1,375% em 2016, bem
como a isengdo nos exercicios seguintes. Nao foram levantadas quaisquer outras obje¢des relativamente
aos exercicios abrangidos pela auditoria.

Tenha em atengdo que, caso a objeg¢do acima conduza a uma liquidagao fiscal pela Agéncia das Receitas
italiana, o Banco podera solicitar ao BFF Luxembourg S.a r.l., nos termos da lei, o valor dos impostos e
juros devidos previstos na lei. Por conseguinte, sem prejuizo do referido anteriormente, o Banco nao
considerou necessario reconhecer qualquer provisao especifica nas demonstragdes financeiras de 2019.

Em 14 de janeiro de 2020, o BFF Luxembourg S.a r.l. (Centerbridge) informou que concluiu a alienagdo de
18.700.000 de ag¢des do BFF, iniciada em 9 de janeiro de 2020, equivalente a 11,0% dos fundos préprios
do banco nessa mesma data, através de um «accelerated book build» (venda acelerada). Apds a alienagdo,
a participagdo de capitais proprios do BFF Luxembourg S.a r.l. no BFF registou uma redugdo de 32,773%
para 21,809%, e as alteragdes efetuadas a informagdo essencial relativa ao acordo de acionistas, de 11 de
abril de 2018, foram divulgadas nos termos do artigo 131.2, n.2 2, do Regulamento CONSOB n.2
11971/1999, com a redagdo que lhe foi conferida ("Regulamento Emitentes"), na sec¢do "Investors >
Share Info > Shareholders’ Agreements" do sitio Web do BFF Group.

Tenha em atengdo o seguinte:

¢+ Numa reunido realizada a 5 de fevereiro de 2020, o Conselho de administracdo do BFF Finance lberia
S.A.U. prop0s a distribui¢do dos lucros referentes ao exercicio de 2019 ao Banca Farmafactoring S.p.A.,
ascendendo a 5.794.779 €, bem como de 37.668.600 € em Reservas, resultando num total combinado
de 43.463.379 €. Essa proposta foi aprovada pela assembleia do acionista Unico, em 13 de fevereiro de
2020.

+ Na assembleia realizada a 4 de fevereiro de 2020, o Conselho de supervisdao do BFF Polska S.A. propds
a distribuicdo ao Banca Farmafactoring S.p.A. de 15.000.00 € em dividendos oriundos dos lucros
relativos ao exercicio de 2019. Essa proposta sera apresentada a assembleia do acionista Unico, no dia
18 de margo de 2020.

¢+ O Conselho de administragdo do Banco instruiu o Presidente da Comissdo Executiva para aprovar as

referidas propostas nas assembleias de acionistas das subsidiarias. As resolugGes das assembleias de
acionistas permitirdo ao Banca Farmafactoring S.p.A. reconhecer 58.463.379 € em dividendos como
receitas relativas ao primeiro trimestre de 2020.

Covid 19 (“Coronavirus”)

Os acontecimentos significativos apods o final do periodo de relato tém de incluir alguns fatores que
surgiram recentemente e que podem afetar a estabilidade.

Nomeadamente, entre outros, registamos o surgimento e disseminagdo do Covid19 (o "Coronavirus"): no
inicio de 2020, o virus surgiu na China e propagou-se a outros paises, afetando negativamente as
respetivas economias.

Caso esses fatores de instabilidade se tornem significativos, podem afetar severamente as previsdes de
crescimento do pais, com repercussdes na economia e nos mercados financeiros devido as decisdes
tomadas pelas autoridades governamentais para conter a propagacdo da infegdo.

Os saldos das demonstragOes financeiras de 2019 ndo serdo alterados nos termos da IAS 10, porque,
embora o
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Coronavirus tenha surgido na China préoximo do final do ano, este apenas se tornou numa emergéncia de saude a
nivel mundial a partir do final de janeiro de 2020.

Por enquanto e com base nas avaliagOes realizadas, considera-se que esta situagdo de emergéncia em termos de
salde e as respetivas consequéncias econdmicas ndo afetam os resultados futuros do Banca Farmafactoring, uma
vez que o Banco adotou todas as medidas necessarias para garantir a continuidade operacional —também por meio
de procedimentos de teletrabalho — e que as operagdes ndo foram interrompidas.

Além disso, a continuagdao de uma crise do género poderia gerar um aumento na procura de servigcos do Banco,
uma vez que o sistema de saude necessita de bens e recursos adicionais durante este periodo. Por conseguinte, o
BFF podera desempenhar melhor a sua fun¢do apoiando as empresas afetadas por este cenario.

Sec¢do 4 — Outras questoes
Auditoria do Banco de Italia na qualidade de Autoridade de Supervisao

Tenha em atengdo que, entre 24 de setembro e 21 de dezembro de 2018, o Banco de Itdlia levou a cabo uma
auditoria cujas conclusOes levaram a entidade de supervisdo a emitir um parecer favoravel e que foram
apresentadas ao Conselho de administragdo do Banco no dia 8 de abril de 2019.

Nessa altura, o Banco de ltalia solicitou que o relatério de auditoria fosse submetido a apreciagdo por parte dos
orgaos do Banco com fungdes de supervisdo estratégica, gestdo e controlo na reunido realizada especialmente
para o efeito, convidando-os a comentar as conclusdes e observagdes tecidas no prazo de 30 dias, divulgando
também quaisquer medidas resultantes ja tomadas ou a tomar.

Num requerimento datado de 9 de abril de 2019, o BFF solicitou a prorrogagdo do prazo estabelecido originalmente
pela entidade de supervisdo por 30 dias, de modo a poder apresentar os seus comentarios oportunamente e de
forma adequada. Numa comunicagdo posterior, o Banco de Italia deu deferimento a este requerimento.

No dia 29 de maio de 2019, o BFF enviou a entidade de supervisdo os seus comentarios relativos as conclusdes da
auditoria, apresentando medidas tomadas entretanto e/ou a tomar para responder as observagdes levantadas
pelo Banco de Itdlia, conforme necessario e apropriado.

Revisao legal de contas

A assembleia de acionistas do Farmafactoring S.p.A., realizada em 3 de maio de 2012, nomeou a
PricewaterhouseCoopers S.p.A. para realizar uma auditoria as demonstragdes financeiras relativas aos exercicios
de 2012 a 2020, nos termos do artigo 2409.2-bis do Cédigo Civil italiano e do Decreto legislativo n.2 39/2010.

Autorizagao de divulgagao

Nos termos da IAS 10, n.2 17, tenha em atengdo que o Conselho de administracdo do Banca Farmafactoring S.p.A.
autorizou a divulgacdo das presentes demonstragdes financeiras no dia 25 de fevereiro de 2020.

A2 - PRINCIPAIS RUBRICAS DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
A divulgacdo das politicas de contabilidade adotadas para elaborar as demonstragdes financeiras em 31 de
dezembro de 2019, em especial as referentes aos critérios de reconhecimento, classificagdo, mensuragdo e

desreconhecimento dos principais ativos e passivos, bem como de reconhecimento de rendimentos e custos, é
apresentada abaixo juntamente com outras informagdes.
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Ativos financeiros

Relativamente aos ativos financeiros, a norma de contabilidade IFRS 9 propGe uma divisdo em trés
categorias:

+ Ativos financeiros mensurados ao justo valor por via dos resultados;
+ Ativos financeiros mensurados ao justo valor por via de outro rendimento integral
* Ativos financeiros mensurados ao custo amortizado.

2 — Ativos financeiros mensurados ao justo valor por via de outro rendimento integral
Critérios de classificagao

De acordo com a norma IFRS 9, um ativo financeiro é incluido nesta categoria se forem satisfeitas as duas

condigOes seguintes:

a) o ativo financeiro é detido no ambito de um modelo de negdcio cujo objetivo é alcangado cobrando
fluxos de caixa contratuais e vendendo ativos financeiros (modelo de negdcio HTC&S); e

b) os prazos contratuais do ativo financeiro ddo origem, em datas especificadas, a fluxos de caixa que
constituem apenas pagamentos de capital principal e juros sobre o montante de capital principal em
divida (superagdo do teste SPPI).

Além disso, os instrumentos de capitais préprios para os quais o Banco optou por usar a opgao «Justo valor
por via de outro rendimento integral» (FVOCI) também sdo mensurados ao justo valor por via de outro
rendimento integral. A opgdo FVOCI prevé o reconhecimento em «outro rendimento integral» de todos os
componentes de rendimentos relativos a esses instrumentos, sem qualquer impacto (mesmo em caso de
alienagdes) sobre os resultados.

O Banco decidiu utilizar a opgdo FVOCI para os instrumentos de capitais préprios detidos, cujo montante
nao é significativo.

Concretamente, as principais rubricas nesta categoria sdo as seguintes:

¢ titulos de divida publica classificados na carteira HTC&S e que superaram o teste SPPI,

¢ 0 investimento em capitais préprios na Nomisma S.p.A. (uma vez que esta empresa ndo esta sujeita a
uma influéncia significativa) e as contribui¢Ges exigidas pelo Regime voluntario do FITD.

- Modelo de negdcio HTC&S

Os ativos financeiros classificados no ambito do modelo de negdcio HTC&S sdo detidos para cobranga de
fluxos de caixa contratuais e para alienagdo de ativos financeiros. As alienagdes sdo, portanto, mais
frequentes e significativas quando comparado com o modelo de negdcio «Deter para cobranga». Tal deve-
se ao facto de a alienagdo de ativos financeiros estar intrinsecamente associada a consecugdo do objetivo
do modelo de negdcio em vez de apenas ser secundaria.

Estes ativos podem ser detidos por um periodo de tempo indeterminado e podem satisfazer a necessidade
de acesso a liquidez ou responder a oscilagdes nas taxas de juro, nas taxas de cambio ou nos pregos.

Por conseguinte, contrariamente ao caso de ativos financeiros mensurados ao custo amortizado (HTC), a
IFRS 9 ndo requer a definicdao de limiares em termos de frequéncia e significancia das aliena¢Oes para o
modelo de negdcio HTC&S.

Neste contexto, assumindo uma abordagem prudente, o Banco definiu um racio de volume de negécios
anual maximo para a carteira de titulos, permitindo distinguir este modelo de negdcio do Outro modelo
(isto é, ativos detidos para negociagao), calculado como o racio do valor total de alienagGes relativamente
ao stock médio relativo ao exercicio [(stock inicial + stock final)/2]..
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Relativamente a reclassificagdo de ativos financeiros (excluindo titulos de capital préprio, que nao sdo elegiveis
para reclassificagdo), a IFRS 9 permite que uma entidade reclassifique os seus ativos financeiros noutras categorias
de ativos financeiros se, e apenas se, 0 modelo de negdcio para gestdo desses ativos se alterar.

Nesses casos, que se espera que sejam muito pouco frequentes de acordo com a norma, os ativos financeiros
podem ser reclassificados de FVOCI para uma das duas outras categorias previstas pela IFRS 9 (custo amortizado
ou FVPL).

O valor de transferéncia é o justo valor mensurado a data de reclassificagdo, aplicando-se os efeitos da
reclassificagcdo prospetivamente a contar dessa data. Mais concretamente, se um ativo financeiro for reclassificado
ao custo amortizado, o respetivo justo valor a data de reclassificagdo é corrigido de modo a refletir os resultados
acumulados reconhecidos na reserva de reavaliagdo. Pelo contrario, se um ativo financeiro for reclassificado ao
justo valor por via dos resultados (FVPL), os resultados acumulados anteriormente reconhecidos na reserva de
reavaliagdo sdo reclassificados de «capitais préprios» para «resultados do periodo».

Critérios de reconhecimento

Os ativos financeiros sao inicialmente reconhecidos ao justo valor a data de liquidagdo. Esta quantia normalmente
corresponde a retribuicdo paga, incluindo os custos e rendimentos da transagdo diretamente imputaveis ao
instrumento.

Critérios de mensuragdo

Relativamente aos titulos de divida, estes ativos sdo mensurados subsequentemente ao justo valor, com os juros
reconhecidos ao custo amortizado na demonstracdo de resultados sob a rubrica 10 «Juros e rendimentos
similares». Os ganhos e perdas resultantes de uma alteragdo no justo valor sdo reconhecidos no capital préprio, na
rubrica 110 «Reservas de reavaliagdo», exceto nos casos de perdas por imparidade, que sdo reconhecidas na
rubrica 130 «Corregbes/reversdes liquidas de imparidade de: b) ativos financeiros mensurados ao justo valor por
via de outro rendimento integral».

Os ganhos e perdas sdo reconhecidos em «Reservas de reavaliagdo» até a alienagdo do ativo financeiro, quando os
resultados acumulados sdo reconhecidos na demonstragao de resultados na rubrica 100 «Ganhos (perdas) na
alienacdo ou recompra de: b) ativos financeiros mensurados ao justo valor por via de outro rendimento integral».

As alteragdes ao justo valor reconhecidas na rubrica 110 «Reservas de reavaliagdo» também sdo relatadas na
demonstragdo de rendimento integral.

Os instrumentos de capitais préprios (agdes) ndo transacionados num mercado ativo, cujo justo valor ndo possa
ser determinado rapidamente devido a falta de fiabilidade da informagdo necessaria para a mensuragdo do justo
valor, sdo mensurados ao respetivo Ultimo justo valor mensurado de forma fidvel.

Os instrumentos de capitais préprios incluidos nesta categoria sdo mensurados ao justo valor, e os montantes
reconhecidos por meio de capitais proprios (demonstragdo de rendimento integral) ndo necessitam de ser
transferidos para a demonstragdo de resultados, mesmo em caso de alienagdo. Os Unicos componentes dos
instrumentos de capitais proprios abrangidos que sdo reconhecidos nas demonstra¢des de resultados sdo os
dividendos pertinentes.

Para efeitos da IFRS 9, a imparidade de ativos financeiros incluidos nesta categorias é reconhecida em trés fases
diferentes com base no nivel de risco de crédito pertinente.

Mais concretamente, para instrumentos de Fase 1 (ativos financeiros ndo sujeitos a imparidade de crédito aquando
do reconhecimento inicial e instrumentos que ndo registem um aumento significativo no risco de crédito desde o
reconhecimento inicial), as perdas de crédito esperadas a 12 meses sdo reconhecidas na data de reconhecimento
inicial e em cada data de relato subsequente.
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Quando se trate de instrumentos de Fase 2 (ativos que registem um aumento significativo no risco de
crédito desde o reconhecimento inicial mas nao sujeitos a imparidade de crédito) e de instrumentos de Fase
3 (exposi¢Oes sujeitas a imparidade de crédito), pelo contrério, sdo reconhecidas as perdas de crédito
esperadas ao longo de toda a vida.

No que se refere aos instrumentos de divida, quaisquer circunstancias que indiquem que o mutuario ou
emitente esteja em dificuldades financeiras, tais como que prejudiquem a cobranga de capital principal ou
de juros, constituem evidéncias de uma perda por imparidade.

Se existirem evidéncias objetivas de imparidade, as perdas cumulativas reconhecidas inicialmente no capital
proprio na rubrica 110 «Reservas de reavaliagdo» sao transferidas para a demonstragao de resultados na
rubrica 130 «Corregbes/reversdes liquidas de imparidade de: b) ativos financeiros mensurados ao justo
valor por via de outro rendimento integral». A quantia transferida para a demonstragdo de resultados é
igual a diferenca entre a quantia escriturada do ativo (valor aquando do reconhecimento inicial liquido de
quaisquer perdas por imparidade anteriores ja reconhecidas na demonstragdo de resultados) e o respetivo
justo valor atual.

Se o justo valor de um instrumento de divida aumentar e esse aumento puder ser objetivamente imputavel
a um evento relacionado com a melhoria da solvabilidade do devedor, que ocorra num periodo posterior
ao reconhecimento de imparidade na demonstragdo de resultados, a imparidade é revertida e a quantia da
reversdo é reconhecida na mesma rubrica da demonstragao de resultados. Isto ndo se aplica a titulos de
capital proprio, que ndo sdo sujeitos a um teste de imparidade.

Apds a reposicdo, a quantia escriturada ndo pode, em caso algum, exceder a mensuragdo ao custo
amortizado, caso as perdas por imparidade ndao tenham sido reconhecidas.

As corregdes/reversdes de imparidades sdo reconhecidas de acordo com os critérios de afetacdo de fases e
com os parametros de risco seguintes: probabilidade de incumprimento (PD), Perda em caso de
incumprimento (LGD) Exposigdo em caso de incumprimento (EAD) - definidos em conformidade com o
paragrafo subsequente «Mensuragao de perdas por imparidade em ativos financeiros».

Os titulos de capital préprio ndo sao testados em termos de imparidade.
Critérios de desreconhecimento

Os ativos financeiros disponiveis para venda sdo sujeitos a desreconhecimento quando os direitos
contratuais expiram e quando, apds a alienagdo, praticamente todos os riscos e vantagens relativos ao ativo
financeiro vendido sdo transferidos. Por outro lado, se os riscos e vantagens resultantes dos ativos
financeiros alienados forem substancialmente retidos, os ativos financeiros alienados continuardo a ser
reconhecidos nas demonstragbes financeiras, embora a legitima titularidade destes ativos seja
efetivamente transferida.

3 - Ativos financeiros mensurados ao custo amortizado

Critérios de classificagao

De acordo com a norma IFRS 9, um ativo financeiro é incluido nesta categoria se forem satisfeitas as duas
condigOes seguintes:

a) o ativo financeiro é detido no dmbito de um modelo de negdcio cujo objetivo consiste em deter ativos
financeiros para recolher fluxos de caixa contratuais (modelo de negdcio HTC); e
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b) os prazos contratuais do ativo financeiro ddo origem, em datas especificadas, a fluxos de caixa que constituem
apenas pagamentos de capital principal e juros sobre o montante de capital principal em divida (supera¢do do
teste SPPI).

Com base nas demonstragdes contabilisticas previstas pela 6.2 Atualizagdo a Circular n.2 262, de 22 de dezembro

de 2005, do Banco de Itdlia, esta rubrica da demonstragdo financeira devera incluir:

+ valores a receber de bancos;

+ valores a receber de clientes, incluindo titulos de divida classificados no modelo de negdcio HTC e que superaram
o teste SPPI.

Os valores a receber de bancos referem-se sobretudo a contas correntes ordindrias detidas pelo Banco e geradas
por liquidez cobradas nos dias de encerramento do periodo, com liquidagdo pendente, relacionados com contratos
de gestdo de valores a receber e com a gestdo de valores a receber sem recurso.

Os valores a receber de clientes sdo compostos sobretudo por valores a receber de devedores relativos a atividades
de «factoring» e juros de mora, calculados com base nos valores a receber adquiridos numa base sem recurso, em
conformidade com a legislagdo em vigor (Decreto legislativo italiano n.2 231/2002 «Aplicacdo da Diretiva
2000/35/CE que estabelece medidas de luta contra os atrasos de pagamento nas transa¢Bes comerciais»).

Os valores a receber pelo BFF resultantes de transacGes de «factoring» dizem quase exclusivamente respeito a
transagOes de aquisicdo sem recurso que envolvem a transferéncia integral de todos os riscos e vantagens
associados aos valores a receber.

Os titulos de divida classificados como HTC sdao compostos por titulos de divida publica.
- Modelo de negdcio HTC

Os ativos financeiros mensurados ao custo amortizado sdo detidos no ambito de um modelo de negdcio cujo
objetivo consiste em obter fluxos de caixa contratuais recebendo pagamentos durante o tempo de vida do
instrumento.

Nem todos os ativos deverdao ser necessariamente detidos até a maturidade. A IFRS 9 apresenta os seguintes
exemplos de casos em que a venda de ativos financeiros pode estar em consonancia com o modelo de negécio
HTC:
- as vendas sdo imputdveis ao risco de crédito acrescido de um ativo financeiro;
- as vendas sdo pouco frequentes (ainda que significativas em termos de valor) ou insignificantes a nivel
individual e na forma agregada (mesmo se frequentes);
- as vendas ocorrem proximo da maturidade do ativo financeiro e os rendimentos provenientes das vendas
sdo proximos do montante dos fluxos de caixa contratuais remanescentes.

O Banco identificou limiares de significancia em termos de frequéncia e volumes de vendas, necessarios para
analisar se o modelo de negdcio HTC foi mantido.

Por conseguinte, no caso de alienagdes (em consonancia com o modelo de negdcio em questdo), por forca da
pratica do mercado comum, foi definida a percentagem de significancia relativa aos volumes de vendas anuais,
determinada como a soma do valor das alienagées realizadas durante o exercicio/a quantia escriturada da carteira
HTC no inicio do exercicio.

Relativamente a frequéncia das alienagdes, o Banco definiu um limiar mensal conforme especificado no Quadro de
apeténcia pelo risco (QAR), que é o quadro que define - em consonancia com a capacidade de risco, o modelo de
negdcio e o plano estratégico - a apeténcia pelo risco, a tolerdncia em termos de risco, os limites de risco, as
politicas de governagdo do risco e os processos pertinentes necessarios para a sua definigdo e implementacgao.
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Relativamente a reclassificagdo de ativos financeiros, a IFRS 9 permite que uma entidade reclassifique os
seus ativos financeiros noutras categorias de ativos financeiros se, e apenas se, o modelo de negdcio para
gestdo desses ativos se alterar.

Nesses casos, que se espera que sejam muito pouco frequentes de acordo com a norma, os ativos
financeiros podem ser reclassificados do custo amortizado para uma das duas outras categorias previstas
pela IFRS 9 (FVOCI ou FVPL).

O valor de transferéncia é o justo valor mensurado a data de reclassificagdo, aplicando-se os efeitos da
reclassificagcdo prospetivamente a contar dessa data. Os ganhos ou perdas resultantes da diferenga entre o
custo amortizado de um ativo financeiro e o respetivo justo valor sdo reconhecidos na demonstragdo de
resultados no caso de uma reclassificagdo para FVPL, ou nos capitais préprios, como parte da reserva de
reavaliagdo pertinente, no caso de uma reclassificagdo para FVOCI.

Critérios de reconhecimento

Relativamente aos valores a receber resultantes de transagdes de «factoring», estes ativos sdo inicialmente
reconhecidos ao justo valor, que normalmente corresponde a retribuigdo paga, incluindo custos e
rendimentos da transagdo, que sdo diretamente imputdveis a aquisicdo ou provisdo do ativo financeiro,
embora ndo ainda liquidados.

Especificamente, os valores a receber sem recurso:

a) adquiridos numa base sem recurso, com uma transferéncia substancial de todos os riscos e vantagens,
bem como dos fluxos de caixa, sdo inicialmente reconhecidos ao justo valor, representado pelo valor
nominal do valor a receber, liquido de encargos e comissGes cobrados ao cedente;

b) se adquiridos por valores inferiores ao valor nominal, estes sdo reconhecidos pelo valor efetivamente
pago no momento da compra.

Relativamente aos ativos financeiros relacionados com empréstimos concedidos originados pelo Banco,
estes sdo reconhecidos inicialmente a data do empréstimo. Aquando do reconhecimento inicial, os ativos
sdo mensurados ao justo valor dos montantes emitidos, incluindo os custos ou rendimentos da transagao
diretamente imputdveis ao instrumento. Concretamente, no que se refere aos valores a receber, a data de
empréstimo normalmente coincide com a data do acordo pertinente. Se ndo for esse o caso, aquando da
celebragdo do acordo, o Grupo deve reconhecer um compromisso de empréstimo a liquidar na data em que
0 empréstimo é originado.

Os titulos de divida HTC possuem pagamentos fixos e determinaveis e uma maturidade fixa e podem ser
utilizados para acordos de recompra, empréstimos ou outras operagdes de refinanciamento temporario.
Esses ativos financeiros sdo inicialmente reconhecidos ao justo valor a data de liquidagdo. Esta quantia
normalmente corresponde a retribuigdo paga, incluindo os custos e rendimentos da transagdo.

Critérios de mensuragdo

Apés o reconhecimento inicial, os ativos financeiros sdo mensurados ao custo amortizado, igual ao valor
original, deduzido do reembolso de capital principal e de perdas por imparidade, e acrescido de qualquer
reversao de imparidade e amortizagao, calculado utilizando o método da taxa de juro efetiva, tendo em
conta a diferenca entre a quantia desembolsada e a quantia a reembolsar aquando do vencimento,
relativo a custos/rendimentos suplementares diretamente imputaveis ao valor a receber individual.
Concretamente, os valores a receber sem recurso adquiridos no ambito das atividades de «factoring»
levadas a cabo pelo Banco sdo mensurados ao custo amortizado, determinados com base no valor
presente de futuros fluxos de caixa previstos,
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referentes ao capital principal e aos juros de mora corridos desde a data de vencimento do valor a receber e
considerados como recuperaveis.

Dada a sua natureza, a nova data de vencimento desses valores a receber é a respetiva data prevista de cobranga,
determinada no momento da fixagdo do precgo e formalizada com o cedente no contrato de cessao.

Nos termos da IFRS 15, os rendimentos de juros (incluindo juros de mora) sdo reconhecidos na demonstragdo de
resultados apenas se for provavel que serdo gerados fluxos de caixa positivos para a entidade e se o respetivo
montante puder ser estimado de forma fidedigna. No caso em aprego, em consonancia com o «Documento n.2
7, de 9 de novembro de 2016, do Banco de Itdlia/Consob/Ivass» relativo ao «Tratamento de juros de mora nas
demonstragdes financeiras nos termos do Decreto legislativo n.2 231/2002 relativo a aquisicdes sem recurso de
valores a receber nao sujeitos a imparidade», o BFF também incluiu a estimativa dos juros de mora recuperaveis
no calculo do custo amortizado, tendo em conta que:

+ 0 modelo de negdcio e a estrutura organizacional preveem que a recuperagdo sistematica de juros de mora
sobre valores a receber ndo sujeitos a imparidade adquiridos numa base sem recurso representa um elemento
estrutural das atividades comerciais ordinarias para a gestado dos referidos valores a receber;

+ os referidos juros de mora, devido ao seu impacto sobre a composi¢do de resultados, ndo constituem um
elemento suplementar de transacGes de aquisi¢cdo sem recurso, e foram considerados para uma analise
completa dos perfis de rendibilidade prospetiva.

Além disso, o BFF possui séries cronoldgicas de dados relativos a percentagens e prazos de cobranga - adquiridos
por meio de ferramentas de andlise adequadas - que Ihe permite considerar que a estimativa de juros de mora
incluida no célculo do custo amortizado é suficientemente fidvel e cumpre os requisitos de reconhecimento
estabelecidos pela IFRS 15. As referidas séries cronolodgicas sdo atualizadas anualmente aquando da elaboragdo
das demonstragdes financeiras, de modo a determinar as percentagens de cobranga e os prazos a utilizar para
calcular os juros de mora. A alteragdao nas cobrangas é depois analisada trimestralmente para confirmar as
referidas percentagens nos relatérios periddicos.

Relativamente aos valores a receber pertencentes ao Banco, a atualizagdo das séries cronoldgicas, realizada
tendo em consideragdo as cobrangas relativas ao ano de 2018, confirmou a adequacdo da atual percentagem de
cobranga (45%).

Apds o reconhecimento inicial ao justo valor, os titulos HTC sdo mensurados ao custo amortizado utilizando o
método da taxa de juro efetiva. O montante resultante da aplicagdo deste método é reconhecido na
demonstragdo de resultados na rubrica 10 «Juros e rendimentos similares».

O Banco realiza a analise da carteira de valores a receber e de titulos HTC de modo a identificar quaisquer
imparidades nos respetivos ativos financeiros. A IFRS 9 introduziu o conceito de «perdas de crédito esperadas»
para os ativos financeiros incluidos na presente rubrica da demonstragdo financeira. As perdas de crédito
esperadas sdo uma estimativa da probabilidade ponderada de perdas de crédito durante o tempo de vida
previsto do instrumento financeiro. De acordo com este conceito, ndo tém necessariamente de ocorrer perdas
antes do seu reconhecimento nas demonstragdes financeiras; por conseguinte, regra geral, todos os ativos
financeiros implicardao o reconhecimento de uma provisdo.

A abordagem adotada é representada pelo modelo geral de deterioragao, que prevé uma classificagdo em 3 fases.
Estas fases refletem a deteriora¢do da qualidade do crédito dos instrumentos financeiros incluidos no ambito de
aplicagdo da IFRS 9.

A cada data de relato, a entidade avalia se terd ocorrido uma alteragdo significativa no risco de crédito face ao
reconhecimento inicial. Em caso positivo, tal ird resultar numa mudanca de fase: o modelo é simétrico, e os ativos
podem ser movimentados entre as diferentes fases.
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Para ativos classificados na Fase 1, a provisdao para perdas relativa a cada ativo financeiro individual é
determinada com base nas perdas de crédito esperadas no periodo de 12 meses (insuficiéncias dos fluxos
de caixa contratuais estimadas tendo em conta o potencial incumprimento nos 12 meses seguintes), ao
passo que para os ativos classificados nas Fases 2 e 3 os calculos se baseiam nas perdas de crédito
esperadas ao longo do tempo de vida (insuficiéncias dos fluxos de caixa contratuais estimadas tendo em
conta o potencial incumprimento ao longo da vida residual do instrumento financeiro). Se existirem
evidéncias objetivas de imparidade e o ativo estiver classificado na Fase 3, as perdas sdo mensuradas
como a diferencga entre a quantia escriturada do ativo e o valor presente dos futuros fluxos de caixa
estimados, deduzidas utilizando a taxa de juro efetiva original do ativo financeiro.

O montante das perdas é determinado com base numa avalia¢do individual e, posteriormente, atribuida
individualmente a cada posigdo, tendo em consideragdo informagdo prospetiva («forward-looking») e
possiveis cenarios de recuperagdo alternativos. Os ativos sujeitos a imparidade de crédito incluem
instrumentos financeiros aos quais foi atribuido o estatuto de «crédito mal parado», «com probabilidade
reduzida de pagamento» ou «vencido/a descoberto» ha mais de 90 dias, em conformidade com as regras
do Banco de lItalia, que estdo em consonadncia com as disposicdes das IAS/IFRS e das Autoridades
Europeias de Supervisdo. Os fluxos de caixa futuros estimados tém em conta o prazo de recuperag¢do
estimado e o valor realizavel estimado de quaisquer garantias.

Aquando do reconhecimento da imparidade, a quantia escriturada do ativo é reduzida em conformidade
e as perdas sdo reconhecidas na demonstracdo de resultados na rubrica 130 «Correcbes/reversdes
liquidas de imparidade para risco de crédito relativas a: a) ativos financeiros mensurados ao custo
amortizado».

Se, num periodo subsequente, a quantia de uma perda por imparidade diminuir e a diminuigdo puder ser
objetivamente relacionada com um acontecimento relacionado com a melhoria da solvabilidade do
devedor que ocorra apds o reconhecimento da imparidade, a perda por imparidade anteriormente
reconhecida é revertida. Apds a reposicdao, a quantia escriturada ndo pode, em caso algum, exceder a
mensuragdo ao custo amortizado, caso as perdas por imparidade ndo tenham sido reconhecidas. O
montante da reposi¢cdo é reconhecido na mesma rubrica da demonstragdo de resultados.

As corregdes/reversdes de imparidades sdo reconhecidas de acordo com os critérios de afetacdo de fases
e com os parametros de risco seguintes: probabilidade de incumprimento (PD), Perda em caso de
incumprimento (LGD) Exposicao em caso de incumprimento (EAD) - definidos em conformidade com o
paragrafo subsequente «Mensuragdo de perdas por imparidade em ativos financeiros».

Critérios de desreconhecimento

O desreconhecimento de um ativo financeiro ocorre quando os direitos contratuais sobre fluxos de caixa
resultantes do ativo financeiro expiram ou se a entidade transferir o ativo financeiro e essa transferéncia
cumprir os critérios de elegibilidade para desreconhecimento.

Os valores a receber vendidos apenas sao desreconhecidos se todos os riscos e vantagens relativos aos
mesmos tiverem sido transferidos.

Por outro lado, se os riscos e vantagens forem retidos, os valores a receber alienados continuardo a ser
reconhecidos nas demonstracdes financeiras, embora a legitima titularidade destes ativos seja
efetivamente transferida.

4 - Cobertura
Critérios de reconhecimento

Em conformidade com a IFRS 9, o Banco decidiu continuar a aplicar a norma IAS 39 «Contabilizacdo de
cobertura» mesmo depois da entrada em vigor da IFRS 9.
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Operagdo de cobertura é a designagdo de um instrumento financeiro cujo objetivo consiste em compensar, na
totalidade ou em parte, os resultados resultantes das alteragdes no justo valor ou nos fluxos de caixa do item
coberto. A finalidade de cobertura tem de ser designada formalmente, ndo com efeitos retroativos e em
consonancia com a estratégia de cobertura de risco estabelecida pela administragdo do Banco. A contabilizagdo
de cobertura é permitida pela norma IAS 39 apenas em determinadas circunstancias, desde que a relagdo de
cobertura seja:

¢+ claramente designada e documentada;

+ mensuravel;

¢+ atualmente efetiva.

Os instrumentos financeiros derivados designados como coberturas sao inicialmente reconhecidos ao justo
valor. As operagdes de cobertura sdo designadas para compensar possiveis perdas atribuiveis a tipos de riscos
especificos.

Os possiveis tipos de coberturas sdo os seguintes:

+ cobertura pelo justo valor, que é uma cobertura da exposicdo a alteragdes no justo valor de rubricas da
demonstragdo financeira;

+ cobertura de fluxos de caixa, que é uma cobertura da exposigdo a variabilidade em futuros fluxos de caixa
atribuiveis a rubricas especificas da demonstragdo financeira;

¢+ cobertura de um investimento liqguido numa operagao estrangeira.

Os contratos de derivados (incluindo opg6es adquiridas) podem ser designados como instrumentos de cobertura,
a0 passo que instrumentos financeiros ndo derivados ndo podem ser designados como instrumentos de cobertura,
exceto como uma cobertura de risco cambial. Os derivados de cobertura sao classificados no balango na rubrica 50
«Derivados de cobertura» entre os ativos ou na rubrica 40 «Derivados de cobertura» entre os passivos,
respetivamente, dependendo do facto de o respetivo justo valor ser positivo ou negativo a data de relato.

Critérios de mensuragao

Os instrumentos financeiros derivados designados como coberturas sdo reconhecidos e mensurados ao respetivo

justo valor. Quando um instrumento financeiro é designado como uma cobertura, o Banco, tal como indicado

anteriormente, documenta formalmente a relagdo entre o instrumento de cobertura e o elemento coberto, e avalia

a eficacia do instrumento de cobertura, no inicio e durante o periodo de vida, na compensacgdo de alteragGes no

justo valor ou nos fluxos de caixa do elemento coberto. Uma cobertura é considerada efetiva se, no inicio e durante

o periodo de vida, as alteragdes no justo valor ou fluxos de caixa do elemento coberto sao compensadas pelas

alteragdes no justo valor do derivado de cobertura.

Consequentemente, a eficacia da cobertura é avaliada por comparagdo com as alteragdes citadas anteriormente,

tendo em consideracdo o objetivo pretendido pela entidade quando foi aplicada a cobertura. E efetiva (num

intervalo de 80-125%) quando as alteragGes estimadas e efetivas no justo valor ou nos fluxos de caixa do

instrumento de cobertura compensam na quase totalidade as alteragdes registadas no elemento coberto.

A eficidcia da cobertura é avaliada no final de cada periodo de relato (no encerramento das demonstragGes

financeiras anuais ou dos relatérios financeiros intercalares) por meio de:

¢+ testes prospetivos, que comprovam a aplicagdo da contabilizagdo de cobertura, uma vez que estes confirmam a
eficécia prevista da cobertura;

¢ testes retrospetivos, que indicam o nivel de eficacia da cobertura alcangado no periodo a que estes se referem,
mensurando em que medida os resultados reais divergiram face aos de uma cobertura perfeita.
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Os resultados decorrentes de alteragGes no justo valor sdo contabilizados de forma diferente, dependendo
do tipo de cobertura:

+ cobertura pelo justo valor: as alteragGes no justo valor do elemento coberto atribuiveis exclusivamente ao
risco coberto sdo reconhecidas nos resultados, tal como acontece com as alteragdes no justo valor do
derivado de cobertura; quaisquer diferencas, que representam a ineficacia parcial da cobertura,
correspondem consequentemente aos resultados liquidos;

+ cobertura de fluxos de caixa: as alteragdes no justo valor do derivado sdo reconhecidas nos capitais préprios,
no referente a parte efetiva da cobertura, e sdo reconhecidas nos resultados apenas quando, relativamente
ao elemento coberto, exista uma variabilidade nos fluxos de caixa que tem de ser compensada, ou no
referente a parte ndo efetiva da cobertura;

¢+ cobertura de um investimento liquido numa operacdo estrangeira: aplica-se a contabilizagdo de cobertura do
fluxo de caixa.

A afetacdo de resultados as rubricas pertinentes da demonstragao de resultados é efetuada em conformidade
com as seguintes diretrizes:

¢ as diferengas vencidas sobre instrumentos derivados de cobertura do risco da taxa de juro (além do juro das
posi¢des sujeitas a cobertura) sdo afetadas a rubrica 10 «Juros e rendimentos similares» ou a rubrica 20 «Juros
e encargos similares» consoante a diferenga ser positiva ou negativa;

¢+ osresultados no justo valor resultantes da mensuragdo de derivados de cobertura designados sob a forma de
uma cobertura pelo justo valor e as posi¢des cobertas sdo afetadas a rubrica 90 «Ganhos (perdas) na
contabilizacdo de cobertura»;

+ os resultados no justo valor provenientes da mensuragdo de derivados de cobertura designados sob a forma
de uma cobertura de fluxos de caixa, relativos a parte efetiva, sdo afetados a uma reserva de reavaliagdo de
capital proprio especial designada de «Reserva de cobertura de fluxos de caixa», liquida do efeito fiscal
diferido. No referente a parte nao efetiva, os resultados sao registados na demonstracao de resultados na
rubrica 90 «Ganhos (perdas) na contabilizagdo de cobertura».

Critérios de desreconhecimento

A contabilizagdo de cobertura é interrompida nos casos seguintes: a) se a relagdo de cobertura cessar ou
deixar de ser altamente eficaz; b) se o elemento coberto for vendido ou reembolsado; c) em caso de
revogacdo antecipada da designagdo; d) se o instrumento de cobertura vencer ou for alienado, liquidado ou
exercido.

Se a cobertura ndo for eficaz, a parte do contrato de derivado que ja ndo fornecer uma cobertura (sobre-
cobertura) é reclassificada para instrumentos de negociagdo. Se a interrup¢do na relagdo de cobertura se
dever a alienagdo ou liquidagdo do instrumento de cobertura, o elemento coberto cessa de estar sujeito a
cobertura e é novamente mensurado na carteira a que pertence.

Os ativos e passivos financeiros de cobertura sdo desreconhecidos quando deixarem de existir quaisquer
direitos contratuais [por exemplo, expiragdo do contrato, encerramento antecipado exercido de acordo com
as clausulas contratuais - efeito financeiro (unwinding)] para receber fluxos de caixa de instrumentos
financeiros, os ativos/passivos sujeitos a cobertura e/ou o derivado designado sob a forma de uma cobertura
ou quando os ativos/passivos financeiros sdo alienados, transferindo, deste modo, todos os riscos e vantagens
associados aos mesmos.

5 - Investimentos em capitais proprios
Critérios de reconhecimento

Os investimentos em capitais préprios sdo inicialmente reconhecidos a data de liquidagdo, se estes forem
negociados ao abrigo de aquisi¢Oes ou alienagdes regulares; caso contrario, estes sdo reconhecidos a data de
negociagao.

Os investimentos em capitais préprios sdo inicialmente reconhecidos ao custo.
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Critérios de classificacao

Os investimentos em capitais proprios sdo investimentos em outras empresas, geralmente representadas por
acGes ou quotas, classificados como investimentos de controlo ou associados. Concretamente:

* empresa subsididria: uma entidade sobre a qual a empresa-mde exerce um controlo dominante, o que
significa os poderes para determinar as decisdes financeiras e operacionais da entidade e para obter
beneficios das atividades da mesma;

¢+ empresa associada: uma entidade sobre a qual o investidor exerce uma influéncia significativa e que nao é
uma subsididaria nem um empreendimento conjunto para o investidor.

Uma influéncia significativa significa que se detém um investimento igual ou superior a 20% dos poderes de
voto (diretamente ou através de empresas subsidiarias) na assembleia de acionistas da empresa beneficiaria.

Critérios de mensuragao e reconhecimento de componentes de rendimentos

Os investimentos em capitais proprios em empresas subsididrias ndo consolidadas sdo mensurados ao custo,
corrigido de imparidades, caso existam.

Se existirem evidéncias objetivas de imparidade num investimento em capitais prdprios, a quantia
recuperavel do investimento em capitais préprios é estimada tendo em conta ou o valor presente dos fluxos
de caixa estimados derivados futuramente do investimento em capitais préprios, inclusive apds a alienagao,
ou utilizando o método de multiplo do mercado em vez dos fluxos de caixa futuros (teste de imparidade).
Nos casos em que a informagdo seja insuficiente, os capitais proprios da empresa sao considerados ao valor
em uso.

Caso a quantia recuperavel seja inferior a quantia escriturada, a diferenga é reconhecida na demonstragao de
resultados na rubrica 220 «Ganhos (perdas) em investimentos em capitais proprios».

Caso os motivos de imparidade ja ndo se apliquem no seguimento de um evento posterior ao reconhecimento
da imparidade, as reversGes pertinentes sao atribuidas a mesma rubrica da demonstragdo de resultados até
ao custo do investimento em capitais préprios registado antes da imparidade.

Os dividendos de sociedades participadas sdo registados no exercicio em que sdo objeto de resolugdo ao
abrigo da rubrica 70 «Dividendos e rendimentos similares».

Critérios de desreconhecimento
Os investimentos em capitais proprios sdo desreconhecidos quando os direitos contratuais aos fluxos de caixa
resultantes dos investimentos em capitais prdprios expiram ou aquando da alienagdo desses mesmos
investimentos, transferindo substancialmente todos os riscos e vantagens de propriedade.

6 - Ativos fixos tangiveis

Critérios de classificagao

Os ativos fixos tangiveis incluem bens méveis e edificios e outros equipamentos detidos para utilizagdo pelo
Banco durante mais de um periodo.

Critérios de reconhecimento
Os ativos fixos tangiveis sdo inicialmente reconhecidos ao custo, que inclui todos os custos necessarios para
colocar o ativo em condigOes de funcionamento para a sua utilizagdo prevista (custos da transac¢do, encargos

profissionais, custos diretos de entrega incorridos para levar o ativo para o local atribuido, custos de
instalacdo, custos de desmantelamento).
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Os custos incorridos posteriormente sdo acrescentados a quantia escriturada do ativo ou reconhecidos como
um ativo separado apenas quando for provavel que existirdo beneficios econdmicos futuros superiores aos
inicialmente previstos e que o custo possa ser mensurado de forma fidedigna (por exemplo, custos de
manutengdo extraordinarios). Outras despesas incorridas posteriormente (por exemplo, custos de
manutengdo ordinarios) sdo reconhecidas, no periodo incorrido, na demonstragdo de resultados na rubrica
160 b) «QOutras despesas administrativas», se estas forem referentes a ativos utilizados nas atividades
comerciais do Grupo.

Esta rubrica também inclui ativos utilizados pelo Banco na qualidade de locatario em acordos de locagdo -
«Direito de uso» (IFRS 16).

A data de entrada em vigor, o Banco, na qualidade de locatario, deve reconhecer o «ativo sob direito de uso»
ao custo, que deverd incluir: a) o montante da mensuragdo inicial do passivo da locagdo; b) quaisquer
pagamentos de locagdo efetuados na ou antes da data de inicio, deduzidos de quaisquer incentivos de locagdo
recebidos; c¢) quaisquer custos indiretos iniciais incorridos pelo locatario, isto é, custos incrementais de
obtencdo de uma locagdo que ndo seriam incorridos se a locagdo ndo fosse obtida, exceto no referente aos
custos incorridos por um fabricante ou comerciante locador em associagdo a uma locagdo; e d) uma
estimativa dos custos a incorrer pelo locatdrio no desmantelamento e remogdo do ativo subjacente,
restituicdo do local em que o ativo estd situado ou devolver o ativo subjacente ao estado exigido pelos termos
e condigGes da locagdo, exceto se esses custos forem incorridos para produzir existéncias".

O ativo sob direito de uso referente a locagdes vincendas a data de aplicagdo inicial da IFRS 16 foi reconhecido
ao abrigo da «Abordagem retrospetiva alterada».

O Banco nao considera o IVA como um componente de pagamentos de locagdo para efeitos de calculo das
medidas da IFRS 16 (Ativo sob direito de uso e passivo de locagdo), para o qual se deve consultar a linha da
rubrica «Passivos financeiros mensurados ao custo amortizado»).

Critérios de mensuragdo

Posteriormente ao reconhecimento inicial, os ativos fixos tangiveis sdo escriturados ao custo, liquido de
depreciagdes acumuladas e perdas por imparidade, se existirem.

Relativamente ao Banco, esses ativos sdo depreciados numa base de linha reta ao longo dos respetivos
periodos de vida util estimados, entendido como o periodo durante o qual é expectavel que um ativo ou bem
contribua para as opera¢Ges da empresa, adotando o método da linha reta como o critério de depreciagao.
A estimativa do periodo de vida util é apresentada abaixo:

edificios: maximo de 40 anos;

mobilidrio: maximo de 9 anos;

equipamentos: maximo de 14 anos;
equipamentos de escritdrio: maximo de 3 anos;
outros: maximo de 11 anos.

Os terrenos e edificios sdo tratados separadamente para efeitos contabilisticos, mesmo se adquiridos juntos.
Os terrenos ndo sdo sujeitos a depreciagdo uma vez que, por norma, possuem um periodo de vida util
indeterminado.

O periodo de vida util estimado de ativos fixos tangiveis é revisto no final de cada periodo de relato, tendo
em conta as condig¢des de utilizagdo dos ativos, as condi¢des de manutengdo, a obsolescéncia esperada, etc.,
e, se as expetativas diferirem das estimativas anteriores, o gasto de depreciagdo dos periodos atuais e
subsequentes é corrigido.
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A data em que as IFRS foram adotadas pela primeira vez (1 de janeiro de 2005), os edificios propriedade da
empresa e utilizados nas suas atividades empresariais (Mildo e Roma) foram mensurados ao justo valor, tendo-
se tornado a nova quantia escriturada dos ativos a partir dessa data.

Se existirem evidéncias objetivas de que um ativo foi sujeito a imparidade, a quantia escriturada do ativo é
comparada com a quantia recuperavel, igual ao justo valor mais alto deduzido dos custos de alienagdo e do
respetivo valor de uso, isto é, o valor presente dos fluxos de caixa futuros previsivelmente derivados do ativo.
Quaisquer corregées ao valor do ativo sdao reconhecidas na demonstracdo de resultados na rubrica 180
«Corregbes/reversdes liquidas de imparidade de ativos fixos tangiveis».

Se o valor de um ativo previamente sujeito a imparidade for reposto, a nova quantia escriturada nao pode
exceder a quantia escriturada liquida que teria sido atribuida ao ativo se nao tivessem sido reconhecidas perdas
por imparidade em exercicios anteriores.

Relativamente ao ativo sob direito de uso, resultante da aplicagdo da IFRS 16, apds a data de entrada em vigor,
o Banco deve mensurar o ativo sob direito de uso aplicando o modelo de custo, tal como de seguida: a) deduzida
qualquer depreciagdo acumulada, calculada ao longo de um horizonte temporal em consonancia com o prazo de
locagdo, considerando qualquer exercicio das op¢des incluidas nos acordos de locagdo, e quaisquer perdas por
imparidade acumuladas; b) corrigindo qualquer remensuracdo do passivo de locagdo.

Critérios de desreconhecimento

Um item de ativos fixos tangiveis deve ser desreconhecido aquando da alienagdo ou quando colocado fora de
uso de forma permanente e quando ndo sejam expectaveis quaisquer beneficios econdmicos futuros da respetiva
alienacao.

7 - Ativos intangiveis
Critérios de classificagao

Os ativos intangiveis sdo ativos ndo monetarios identificaveis sem substancia fisica que se espera que sejam
utilizados durante mais de um exercicio, controlados pelo Banco e dos quais é provavel que surjam beneficios
econdmicos futuros.

Caso alguma das caracteristicas supracitadas ndo esteja presente, o custo para adquirir e gerar internamente o
ativo é registado sob a forma de um custo no periodo em que este foi incorrido.

Os ativos intangiveis sdo compostos sobretudo por software para utilizagdo a longo prazo.

Critérios de reconhecimento

Os ativos intangiveis sdo reconhecidos ao custo de aquisi¢do, incluindo custos diretos incorridos para colocar em
uso o ativo e acrescidos de quaisquer custos incorridos posteriormente para aumentar as fungdes econdmicas
iniciais, deduzidas quaisquer amortizagdes acumuladas e perdas por imparidade, se existentes.

Critérios de mensuragao

Os ativos intangiveis com uma vida util definida sdo amortizados numa base de linha reta ao longo das respetivas
vidas Uteis previstas, que sdo normalmente como demonstrado de seguida (para a totalidade do Banking Group):

software: maximo de 4 anos;
outros ativos intangiveis maximo de 6 anos.
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Se existirem evidéncias objetivas de que um ativo foi sujeito a imparidade, a quantia escriturada do ativo
é comparada com a quantia recuperavel, igual ao justo valor mais alto deduzido dos custos de alienagdo
e do respetivo valor de uso, isto €, o valor presente dos fluxos de caixa futuros previsivelmente derivados
do ativo. Quaisquer corregbes ao valor do ativo sdo reconhecidas na demonstracao de resultados na
rubrica 190 «Corregdes/reversdes liquidas de imparidade de ativos intangiveis».

Se o valor de um ativo intangivel previamente sujeito a imparidade for reposto, a nova quantia escriturada
nao pode exceder a quantia escriturada liquida que teria sido atribuida ao ativo se ndo tivessem sido
reconhecidas perdas por imparidade em exercicios anteriores.

Critérios de desreconhecimento

Um ativo intangivel é desreconhecido apds a sua alienagdo ou quando ja ndo forem expectaveis beneficios
econdmicos futuros provenientes do seu uso ou venda, e qualquer diferenca entre os proventos da venda
ou a quantia recuperavel e a quantia escriturada é reconhecida na demonstragdo de resultados na rubrica
250 «Ganhos (perdas) na alienagdo de investimentos».

9 - Impostos correntes e diferidos

Os impostos sobre o rendimento sdo calculados em conformidade com a legislagdo fiscal em vigor nos
diferentes paises em que o Banco opera.

A carga fiscal é composta pelo montante total de impostos correntes e diferidos sobre o rendimento,
incluindo na determinagdo dos resultados do periodo.

Os impostos correntes correspondem ao montante de impostos sobre o rendimento devidos no periodo.
Os passivos por impostos diferidos correspondem ao montante de impostos sobre o rendimento vencidos
em periodos futuros e dizem respeito a diferengas temporarias tributdveis surgidas no periodo ou em
periodos anteriores. Os ativos por impostos diferidos correspondem ao montante de impostos sobre o
rendimento recuperaveis em periodos futuros e dizem respeito a diferengas temporarias dedutiveis
surgidas no periodo ou em periodos anteriores.

A quantia do imposto de um ativo ou de um passivo é valor atribuido ao ativo ou passivo em questao de
acordo com a legislagdo fiscal em vigor. Um passivo por impostos diferidos é reconhecido em todas as
diferengas temporarias tributdveis em conformidade com a IAS 12. Um ativo por impostos diferidos é
reconhecido em todas as diferencas temporarias dedutiveis em conformidade com a IAS 12 apenas na
medida em que é provavel que venham a existir rendimentos tributdveis futuros face aos quais é possivel
compensar a diferenca temporaria dedutivel.

Os ativos por impostos diferidos sdo registados na rubrica 110 b) dos ativos. Os passivos por impostos
diferidos sdo registados na rubrica 60 b) dos passivos. Os ativos e passivos por impostos diferidos sdo
constantemente acompanhados e sdo registados aplicando as taxas de tributagdo que é expectavel serem
aplicadas no periodo em que o ativo fiscal sera realizado, ou em que o passivo fiscal sera extinto, com
base nas taxas de tributacdo e da lei fiscal estabelecidas pelas disposi¢Ges em vigor.

A contrapartida contabilistica referente a ativos e passivos por impostos correntes e diferidos
normalmente é composta pela demonstragao de resultados, rubrica 270 «Impostos sobre o rendimento
sobre lucros (perdas) de operagGes continuadas».

Nos casos em que os ativos e passivos por impostos diferidos sdo referentes a transagdes que estdo
diretamente relacionadas com capitais préoprios sem afetar os resultados (tais como as corregdes
resultantes da adogdo pela primeira vez da IAS/IFRS, e as mensurac¢des de instrumentos financeiros ao
justo valor por via de outro rendimento integral ou derivados de cobertura de fluxos de
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caixa), estes sdo reconhecidos através dos capitais proprios, afetando quaisquer reservas pertinentes (por
exemplo, reservas de avalia¢do).

A dimensédo da provisdo para impostos é ajustada de modo a satisfazer encargos que possam surgir de quaisquer
avaliagGes ja transmitidas ou, em qualquer caso, de disputas pendentes com a autoridade tributaria.

10 - Provisdes para riscos e encargos:
Critérios de reconhecimento e mensuragao

As provisGes para riscos e encargos cobrem custos e despesas de uma determinada natureza, cuja existéncia é
certa ou provavel, que, no final do periodo de relato, sdo incertas relativamente a quantia ou a calendarizagdo.
Os acréscimos as provisdes para riscos e encargos apenas sdo reconhecidos quando:

¢ tenha surgido uma obrigagdo presente em resultado de um acontecimento passado;

¢+ apds a sua manifestagao, a obrigacdo é onerosa;

¢ possa ser feita uma estimativa fidvel do montante da obrigacgdo.

Conforme exigido pela IAS 19, as provisdes para riscos e encargos incluem a mensuracdo de obrigacdes de
beneficios pds-emprego.

A mensuragdo dessas obrigagdes nas demonstragdes financeiras é efetuada, se necessario, com base em calculos
atuariais, determinando o encargo a data de mensuragao com base em pressupostos demogréficos e financeiros.

As provisGes para riscos e encargos também incluem as provisdes para risco de crédito destinadas a
compromissos de empréstimo e garantias concedidos que se enquadram no ambito das regras de imparidade
constantes na IFRS 9. Ao abrigo da IFRS 9, as perdas de crédito esperadas sobre compromissos e garantias
concedidos serdao determinadas com base no risco de crédito inicial do compromisso, com inicio na data em que
esse compromisso foi assumido. Regra geral, neste caso, o Grupo adota os mesmos métodos para afetar rubricas
as trés fases de risco de crédito e calcular as perdas de crédito esperadas como as descritos para os ativos
financeiros mensurados ao custo amortizado ou ao justo valor por via de outro rendimento integral.

A provisdao para perdas relevante sera reconhecida sob a forma de um passivo do balango na rubrica 100
«ProvisGes para riscos e encargos: a) compromissos e garantias concedidos».

Critérios de desreconhecimento

O desreconhecimento ocorre quando se extinguiram a obrigacdo ou o passivo contingente que geraram o
reconhecimento de uma provisdo.

11- Passivos financeiros mensurados ao custo amortizado:
Critérios de classificagdo
Esta rubrica inclui elementos como «Dividas a bancos», «Dividas a clientes» e «Titulos de divida emitidos». Os

instrumentos financeiros (além dos passivos negociaveis e dos mensurados ao justo valor) que representam as
diferentes formas de financiamento de terceiros sdo afetados a essas rubricas.
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Além disso, os valores a pagar incorridos pelo Banco na qualidade de locatdrio ao abrigo de locagGes também
estdo incluidos.
As despesas com juros sdo registadas na demonstragdo financeira na rubrica 20 «Juros e encargos similares».

Critérios de reconhecimento

Esses passivos sdo inicialmente reconhecidos ao justo valor a data de liquidagdo. Esta quantia normalmente
corresponde a retribuicdo recebida deduzida dos custos da transagdo diretamente imputaveis ao passivo
financeiro. Os titulos estruturados sdo desagregados nos respetivos elementos basicos, que sdo registados
separadamente, quando os componentes de derivado implicitos nos mesmos sdo de natureza econdmica, os
riscos presentes sdo diferentes dos existentes nos titulos subjacentes e podem ser configurados como
derivados auténomos.

Este elemento da linha inclui também os valores a pagar relativos a ativos utilizados pelo Banco na qualidade
de locatario ao abrigo de locagbes - o chamado «Passivo da locagdo» (IFRS 16), que inclui os seguintes
pagamentos relativos ao direito de uso do ativo subjacente: a) pagamentos fixos, deduzidos de quaisquer
incentivos de locagdo recebiveis; b) pagamentos de locagdo varidveis dependentes de um indice ou de uma
taxa, inicialmente mensurados utilizando o indice ou a taxa conforme na data de entrada em vigor; c)
montantes que se espera que sejam passiveis de pagamento pelo Banco ao abrigo de garantias de valor
residual; d) o prego de exercicio de uma opgdo de compra caso o locatario esteja razoavelmente certo de
exercer essa opgao; e

e) pagamento de penalizagdes por rescisdo da locagdo, caso o prazo de locagdo reflita o exercicio por parte do
locatario de uma opgdo para rescindir a locagao.

Critérios de mensuragao

As quantias de dividas a bancos e a clientes sdo mensuradas ao valor nominal, uma vez que geralmente sdo
passivos que vencem dentro de 18 meses e tendo em consideragdo o facto de que o efeito de aplicar o método
de custo amortizado seria negligenciavel.

Os titulos de divida sdo mensurados ao custo amortizado utilizando o método de juro efetivo.

Durante o periodo de uso do ativo, a quantia escriturada do Passivo de locagdo é acrescida pelos gastos com
juros acumulados e reduzida pelos pagamentos efetuados ao locador.

Critérios de desreconhecimento

Os passivos financeiros sdo desreconhecidos quando a obriga¢do especificada no contrato é extinguida ou no
seguimento de uma alteragdo substancial nas cldusulas contratuais do passivo.

O desreconhecimento de titulos de divida emitidos também ocorre no caso de recompra de titulos emitidos
previamente, mesmo se estes se destinarem a revenda subsequente. Os resultados sobre o reconhecimento
da recompra como uma extingdo sao reconhecidos na demonstracdo de resultados quando o preco de
recompra das obrigagdes é superior ou inferior a respetiva quantia escriturada. As alienagdes subsequentes de
obrigagGes préprias no mercado sao tratadas como a colocagdo de nova divida.

15 - Outras informagdes
AgOes proprias
As agOes proprias detidas devem ser deduzidas dos capitais proprios. De modo semelhante, os respetivos custos

originais e os resultados resultantes da sua venda subsequente devem ser reconhecidos como alteragdes nos
capitais proprios.
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Beneficios por cessagao de fungGes a funcionarios

Em virtude do quadro legislativo introduzido pela Lei n.2 296 de 2006, os beneficios por cessagido de fungdes a
funcionarios vencidos até 31 de dezembro de 2019 (que continuam na empresa) ao abrigo da rubrica 90 de
passivos, sdo apurados estimando a restante duracao da relacdo laboral, para pessoas individuais ou grupos
homogéneos, com base em pressupostos demograficos:

projetando os beneficios por cessagdo de fung¢bGes a funciondrios vencidos, utilizando pressupostos
demograficos, para uma estimativa do tempo de cessagdo da relagdo laboral;

descontando ao valor presente, a data de mensuragao, a quantia de beneficios vencidos em 31 de dezembro
de 2019, com base em pressupostos financeiros.

A IAS 19 (revistas) requer que os resultados atuariais sejam reconhecidos em «Outro rendimento integral» no
periodo em que vencem. Uma vez que a concessdo de beneficios por cessagdo de fungdes a funciondrios com
inicio em 1 de janeiro de 2007 tem de ser transferida para o Instituto de Seguranga Social italiano (INPS) ou
para fundos de complemento de pensdes, estes sdo elegiveis como "planos de contribuigdo definida, visto que
a obrigacdo da entidade patronal cessa assim que o pagamento é efetuado e a contribuicdo é registada na
demonstragdo de resultados num regime de acréscimo.

Os custos de servico do plano sdo registados em «Gastos com o pessoal», rubrica 160 «Despesas
administrativas: a) Gastos com o pessoal» como o total liquido de contribui¢cdes pago, contribui¢Ses vencidas
em periodos anteriores e ainda ndo registadas, juros vencidos e rendimentos esperados de ativos de servigo do
plano. Os resultados atuariais, tal como previsto pela IAS 19, sdo registados numa reserva de reavaliagao.

Acordos de pagamento com base em a¢des

Em 28 de margo de 2019, a assembleia extraordindria de acionistas do Banco decidiu:

- alterar o artigo 5.2 dos Estatutos da Sociedade, de modo a:

- Conceder poderes ao Conselho de administragdo, nos termos do artigo 2443.2 do Cédigo Civil italiano, por
um periodo de até 5 anos, para proceder ao aumento do capital social do Banco sem estar sujeito a
pagamento, em uma ou mais prestagdes, sem que seja necessdria a subscri¢cdo da totalidade das a¢des, nos
termos do artigo 2349.2 do Cédigo Civil italiano, num valor maximo total de 3.003.000,00 €. Tal sera realizado
através da emissdo de, no maximo, 3,9 milhdes de agdes ordinarias para os fins que se seguem relacionados
com as politicas de remuneragdes e incentivos do BFF Banking Group:

(i) suprir necessidades de reconciliagdio entre a componente em numerario e a componente de
instrumentos financeiros que tenham de ser pagas aos Responsaveis pela assungdo de riscos do Grupo a
titulo de remuneragao varidvel, nos termos das provisdes de «Gestdo por objetivo» indicadas na «Politica
de remuneragdo e de incentivos para membros dos érgéios com fungbes de supervis@o estratégica, gestdo
e controlo, e pessoal do BFF Banking Group»;

(ii) possivelmente outorgar agdes a funcionarios do Grupo (no ambito de planos de outorga de agGes, por
exemplo); e

(iii) exercer opg0es escriturais ao abrigo do plano de opgdes de compra de agdes.

- Aumentar o capital social sujeito a pagamento num valor maximo de 6.899.200 € por meio da emissdo de até
8.960.000 novas agdes, em uma ou mais prestacdes, sem que seja necessaria a subscricdo da totalidade das
acoes, e excluindo direitos de preferéncia, nos termos do artigo 2441.2, n.** 5 e 6, do Cddigo civil italiano, para
efeitos de executar o plano de opgGes de compra de agdes (conforme aprovado na assembleia de acionistas
de 5 de dezembro de 2016, e tal como posteriormente alterado pela assembleia ordinaria de acionistas de
28 de margo de 2019), antes da data de validade, ou seja, no prazo de 12 anos a contar desde 5 de dezembro
de 2016 («Aumento de capital mediante pagamento»).
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Os planos de remuneragdao do pessoal com base em agdes (planos de op¢des de compra de agbes) sdo
registados nas contas de acordo com as disposi¢Ges da IFRS 2. Estes sdo registados cobrando na demonstragao
de resultados, com o aumento correspondente em capitais préprios, um custo definido com base no justo valor
dos instrumentos financeiros afetados a data de atribui¢do e dividido ao longo do periodo de concessdo do
plano. O justo valor de quaisquer opgdes é calculado utilizando um modelo que considera - além de informagdo
como o prego de exercicio e a duragdo da opgdo, o preco atual das agles e a respetiva volatilidade esperada,
os dividendos esperados e a taxa de juro sem risco — as caracteristicas especificas do plano atual. O modelo de
valoragdo avalia separadamente as opg¢les e a probabilidade das condi¢des nas quais as opgbes foram
atribuidas. A combinagdo dos dois valores fornece o justo valor do instrumento atribuido. Qualquer redugdo
no numero de instrumentos financeiros atribuidos é registada como o cancelamento de parte destes.

Em conformidade com as disposigdes estabelecidas na primeira parte, titulo 1V, capitulo 2, secgdo lll, paragrafo
2.1, 3 da Circular n.2 285 do Banco de Italia, o artigo 8.4 da «Politica de remuneragdo e de incentivos para
membros dos érgaos com fungdes de supervisdo estratégica, gestdao e controlo, e pessoal do BFF Banking
Group» estabelece que pelo menos 50% da remuneragdo varidvel do chamado «Pessoal chave» (ou
Responsaveis pela assungdo de riscos) tem de ser paga em instrumentos financeiros, nomeadamente:
(i) em agGes do BFF e instrumentos relacionados, incluindo o plano de op¢des de compra de agdes; e
(ii) nos casos em que seja possivel, os restantes instrumentos identificados no Regulamento Delegado (UE) n.2
527, de 12 de margo de 2014.

A definicdo de «remuneragdo varidvel» inclui pagamentos que, por vdrios motivos, estdo associados a e

dependem das atividades/do desempenho dos beneficiarios ou de outros parametros (por exemplo, tempo de

servico) e que podem ser devidos no futuro por parte do BFF aos Responsaveis pela assungdo de riscos,

(i) ambos nos termos do sistema de incentivos baseado em objetivos da empresa e individuais (chamado
«MBO»),

(ii) e de modo a satisfazer quaisquer obrigagdes de pagamento nos termos de acordos de ndo concorréncia
(«ANC»), caso no futuro algum dos Responsaveis pela assungdo de riscos que assinaram os referidos
acordos abandone o Grupo.

Utilizacdo de estimativas e pressupostos na elaboragao do relato financeiro

Em conformidade com as IFRS, o desenvolvimento de estimativas pela administragdo constitui um pré-requisito
para a elabora¢do das demonstragGes financeiras em 31 de dezembro de 2019. Este processo envolve a
utilizagcdo de informagao disponivel e avaliagdes subjetivas, também baseadas no histdrico de experiéncia, de
modo a formular pressupostos razoaveis para o reconhecimento de eventos operacionais. Estas estimativas e
pressupostos podem variar de um periodo para o seguinte e, por conseguinte, ndo se pode descartar a
possibilidade de, em periodos posteriores, os valores atuais reconhecidos nas demonstragdes financeiras em
31 de dezembro de 2019 poderem variar, mesmo de forma significativa, devido a uma alteragdo nas avaliagGes
subjetivas.

As estimativas e os pressupostos sdo revistos periodicamente. Quaisquer alteragGes resultantes dessas revisdoes
sdo reconhecidas no periodo em que a revisdo é efetuada, desde que essa revisdo apenas envolva esse periodo.
Caso a revisdo envolva periodos atuais e futuros, a alteragdo é reconhecida no periodo em que a revisdo é
efetuada, bem como nos periodos futuros relacionados.

O risco de incerteza nas estimativas esta essencialmente inerente na mensuragdo dos seguintes elementos:
+ 0 grau de recuperabilidade e os prazos de cobranga previstos para pagamento de juros de mora
acumulados em valores a receber sem recurso a pagar ao Banco, com base numa analise de dados
histéricos plurianuais da empresa;



BFF

¢ perdas por imparidade em valores a receber e noutros ativos financeiros em geral;

¢ 0 justo valor de instrumentos financeiros utilizados para efeitos de divulgagdo financeira;

* 0 justo valor de instrumentos financeiros ndo transacionados em mercados ativos determinado com modelos de
mensuragao;

e despesas registadas com base em valores provisérios que nao sdo definitivas a data de relato;

» qualquer imparidade de investimentos em capitais proprios e goodwill reconhecido;

¢ provisdes de beneficios aos empregados baseados em pressupostos e provisdes atuariais para riscos e encargos;

¢ a recuperabilidade de ativos por impostos diferidos.

Mensuragdo de perdas por imparidade em ativos financeiros

Em cada data de relato, em conformidade com a IFRS 9, os ativos financeiros diferentes dos mensurados ao justo
valor por via dos resultados sdo testados de modo a avaliar se existem evidéncias de que a quantia escriturada
pode n3o ser totalmente recuperdvel. E realizada uma anélise semelhante para compromissos de empréstimo e
garantias concedidos que se enquadram no ambito sujeito a imparidade, em conformidade com a IFRS 9. Caso
existam evidéncias nesse sentido (chamadas «evidéncias de imparidade»), os ativos financeiros em questdo - em
consonancia com os ativos remanescentes da mesma contraparte - sdo considerados sujeitos a imparidade e
classificados na Fase 3. O Grupo deve reconhecer corregdes iguais as perdas de crédito esperadas durante o tempo
de vida relativas a estas exposi¢Ges, compostas por ativos financeiros classificados como «crédito mal parado»,
«com probabilidade reduzida de pagamento» e exposi¢Ges vencidas ha mais de 90 dias, de acordo com a Circular
n.2 262/2005 do Banco de Itélia.

O modelo de imparidade caracteriza-se pelos seguintes elementos:

¢ a afetagdo das transagdes existentes na carteira a diferentes fases, com base numa avaliagdo do aumento do
nivel de risco de exposi¢do/contraparte, considerando os «critérios de afetacdo de fases»;

* a utilizacdo de parametros de risco assentes em varios periodos (por exemplo, a PD, LGD e EAD ao longo da vida)
para quantificar perdas de crédito esperadas (ECL) para instrumentos financeiros sujeitos a um aumento
significativo no risco de crédito desde o momento de reconhecimento inicial.

Abaixo encontram-se os critérios de afetagdo de fases, bem como os critérios para determinagdo dos pardametros
que o BFF utiliza como base para mensurar as perdas de crédito esperadas, ou seja, probabilidade de
incumprimento (PD), perda em caso de incumprimento (LGD) e exposi¢do em caso de incumprimento (EAD).

Critérios de afetagdo de fases:

No caso de ativos financeiros para os quais ndo existam evidéncias de imparidade (instrumentos financeiros ndo
sujeitos a imparidade), o Grupo deve avaliar se existe algum indicio de que o risco de crédito da transagdo individual
tenha aumentado significativamente desde o reconhecimento inicial.

Essa avaliagdo acarreta as seguintes consequéncias em termos de classificagdo (ou, mais propriamente, de afetagdo
de fases) e mensuragdo:

- caso ndo exista um indicio do género, o ativo financeiro é classificado na Fase 1. Neste caso, em conformidade
com as normas internacionais de contabilidade e mesmo na auséncia de perdas por imparidade notérias, o
Grupo deve reconhecer as perdas de crédito esperadas a 12 meses no instrumento financeiro especifico. Estas
corre¢Ges devem ser revistas em cada data de relato subsequente, de modo a avaliar regularmente se estdo
em consonancia com as estimativas de perdas atualizadas constantemente, bem como para refletir a alteragao
no horizonte de previsdo relativo as perdas de crédito esperadas caso exista um indicio de que o risco de crédito
«aumentou significativamente».
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- caso exista um indicio do género, o ativo financeiro é classificado na Fase 2. Neste caso, em conformidade com
as normas internacionais de contabilidade e mesmo na auséncia de perdas por imparidade notérias, o Grupo
deve reconhecer corregdes iguais as perdas de crédito esperadas ao longo do tempo de vida. Estas corregdes
devem ser revistas em cada data de relato subsequente, de modo a avaliar regularmente se estdo em
consonancia com as estimativas de perdas atualizadas constantemente, bem como para refletir a alteragdo no
horizonte de previsao relativo as perdas de crédito esperadas caso ja ndo exista um indicio de que o risco de
crédito «<aumentou significativamente».

Por conseguinte, a afetagdo de um ativo a Fase 1 e ndo a Fase 2 ndo estd associada ao risco absoluto (em termos
de probabilidade de incumprimento) mas sim a ocorréncia da alteragdo (positiva ou negativa) do risco de
crédito desde o momento de reconhecimento inicial.

Para afetar posigdes sujeitas a imparidade a fases, o Banco adotou o método seguinte, que pode ser resumido
em dois critérios fundamentais:

¢+ Critério quantitativo: definicdo de um limiar relativo e de um limiar absoluto.

¢+ Critério qualitativo: uso de fatores desencadeadores légicos da transferéncia, isto &, identificagdo de eventos
que desencadeiam transferéncias entre fases;

O critério qualitativo tem prioridade sobre o critério quantitativo e estabelece que as posi¢des com informagao
relativa aos dias de ndo pagamento superiores a 30 ou, caso existam medidas de tolerancia, isto é, prorrogagdes
dos prazos de pagamento concedidos a contraparte a luz da deterioragdo da sua situagdo financeira, serdo
afetadas a Fase 2. A norma especifica que pode ocorrer uma deterioragao significativa do risco de crédito ainda
antes deste prazo, pretendendo, portanto, servir de mecanismo de salvaguarda além do qual deve ser efetuada
a transicdo para a Fase 2 e devem ser reconhecidos as perdas de crédito esperadas ao longo da vida. Esta
presungao é definida como "ilidivel" pela norma. Uma entidade pode refutar esta presungdo se dispuser de
informacdo razoavel e sustentada que demonstre que o risco de crédito ndo aumentou efetivamente desde o
momento de reconhecimento inicial, embora os pagamentos contratuais tenham vencido ha mais de 30 dias.

Relativamente ao critério quantitativo:

¢+ o limiar absoluto (uso da chamada «Isengdo de baixo risco de crédito» em consonancia com as disposigdes da
norma e em linha com a Associagdo italiana para o Factoring - diretrizes Assifact) isenta as transagdes referentes
a contrapartes com notagdes de grau de investimento ("investment grade") a data de analise da verificagdo da
deterioragao significativa utilizando um limiar relativo. As posi¢cdes definidas como «baixo risco de crédito»,
que a data de relato estdo isentas da IFRS 9, ndo estdo sujeitas ao controlo de uma degradag¢do da notag¢do de
risco entre a data de analise e a data inicial da transagdo. Na auséncia de fatores desencadeadores logicos da
transferéncia, estas posicGes sdao afetadas diretamente a Fase 1. Esta excegdo é aplicada a contrapartes na
administragdo publica e entidades locais, ao passo que é excluida para as contrapartes privadas;

¢+ por seu lado, a defini¢do de um limiar relativo tem como finalidade mensurar a redugdo da notagao de risco (a
data de relato relativamente a data inicial) para cada transagdo. Se o nimero de degradagGes for superior ao
estabelecido pelo limiar, diferenciado de acordo com a escala de nota¢do usada, a transag¢do é afetada a Fase
2. O limiar relativo depende do nimero de classes de nota¢do consideradas para cada segmento e é igual a 1
para os segmentos em que se aplicam as matrizes externas de Institui¢cGes financeiras e Soberanas (que tém 7
classes de notagdo), ao passo que é igual a 2 nos casos das contrapartes que pertencem aos segmentos para os
quais € utilizada a matriz Societaria (que tém 21 classes de notagao).
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Critérios de imparidade:

Os principais conceitos introduzidos pela IFRS 9 e exigidos para efeitos de calculo de imparidades sdo os seguintes:

e um modelo prospetivo («forward-looking»), que permite o reconhecimento imediato de todas as perdas
esperadas ao longo da vida do instrumento. De acordo com a IFRS 9, as perdas devem ser reconhecidas com base
na informagdo de suporte que se encontra disponivel sem custos ou esforgos adicionais, e inclui dados histoéricos,
atuais e prospetivos;

¢ as perdas de crédito esperadas (ECL) sdo recalculadas em cada data de relato de modo a refletir quaisquer
alteragdes no risco de crédito desde o momento de reconhecimento inicial do instrumento financeiro;

e as perdas de crédito esperadas (ECL) sdo mensuradas incorporando informagdo de momento especifico («point-
in-time») e prospetiva ("forward-looking"), bem como fatores macroeconémicos;

e introdugdo de um estatuto adicional relativamente a classificagdo bindria de contrapartes «em cumprimento» e
«em incumprimento», para levar em conta o aumento no risco de crédito.

O modelo de cdlculo das ECL requer uma avaliagdo quantitativa de fluxos de caixa futuros e parte do pressuposto

de que estas sdo estimadas de forma fidedigna. Isto requer a identificagdo de determinados elementos,

nomeadamente:

¢ modelos de probabilidade de incumprimento (PD) e pressupostos sobre a distribuicdo forward de eventos de
incumprimento, para o célculo de PD assente em varios periodos utilizados para determinar as perdas de créditos
esperadas ao longo da vida.

¢ um modelo de perda em caso de incumprimento (LGD) em varios periodos;

¢ um modelo de exposi¢do deterministico e estocastico em caso de incumprimento (EAD) que permite definir uma
distribuicdo em varios periodos, bem como num prazo de 12 meses.

Além disso, na data de relato, as perdas de crédito esperadas serdo descontadas utilizando a taxa de juro efetiva
(«EIR») da transagdo a data do reconhecimento inicial.

Segue-se uma descrigdo das decisOes metodoldgicas do Banco para efeitos de mensuragdo dos parametros e
medidas acima.

Probabilidade de Incumprimento (PD)

O parametro PD em vdrios periodos é interpretado pelo Banco estimando uma estrutura a prazo da probabilidade
de incumprimento com inicio a partir de um nivel de estratificacdo definido (a chamada rubrica de risco e notagdo).
A PD em varios periodos também incorpora corre¢des de conversdo de momento especifico («Point-In-Time») e
informagdo prospetiva («forward-looking»).

O requisito prospetivo ("forward-looking") significa que a cada uma das transagdes existentes na carteira que
envolva a mesma contraparte é atribuida uma probabilidade de incumprimento com inicio na data de relato. Para
tal, o Grupo define a PD como a probabilidade, ao longo de um horizonte temporal especifico, de uma contraparte
ser classificada como em incumprimento.

O Grupo adotou um modelo baseado sobretudo em fontes de informagdo externas (por exemplo, agéncias de
notagdo financeira). A orientagdo metodoldgica foi direcionada para a identificagdo de fatores de risco
discriminatdrios de modo a ser possivel atribuir uma notagdo de qualidade do crédito e, portanto, uma
probabilidade de incumprimento. Esta escolha foi norteada pelos seguintes fatores:

¢ A adogdo por parte do Banco de um modelo normalizado para determinar os requisitos de capital para risco de
crédito;
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¢ A coeréncia com a metodologia utilizada na atribuicdo de notagdes para o cdlculo das perdas coletivas por
imparidade de acordo com a IAS 39;
¢ A analise das contrapartes e dos produtos do Banco (formuldrios técnicos) por tipo.

Para calcular a PD, o Banco dividiu as exposi¢oes que detém em aglomerados uniformes para distinguir os perfis
de risco de instrumentos financeiros que requerem o calculo de correg¢Ges de valor, tal como apresentado
abaixo.
¢ Contrapartes publicas: a notacdo de crédito foi atribuida de acordo com a série cronolédgica de notagdes
externas fornecida pela ECAI utilizada e referente as contrapartes soberanas e sub-soberanas. A notagdo é
atribuida com base numa avaliagdo externa realizada as contrapartes associadas a posi¢do em risco sujeita
a imparidade, nos varios momentos de observacdo (data de relato e data inicial da transagdo).

¢ Contrapartes ndo publicas (exceto InstituicOes Financeiras): o Banco considerou a taxa de deterioracdo
trimestral do Banco de Italia®

e Contrapartes de uma instituigdo financeira: As contrapartes de uma instituicdo financeira recebem uma
avaliagdo da notagdo de risco definida pela ECAI aplicavel, com base no momento da avaliagdo (data de
relato/origem).

Apods a determinagdo da notagdo para cada contraparte, é realizada a associagdo com a PD a um ano usando
matrizes de migragdo externas.

Apos a atribuicdo da PD a um ano, é determinada a PD ao longo da vida utilizando o Método de cadeias

homogéneas de Markov discretas no tempo (HDTMC), que considera os seguintes pressupostos:

e estimativa das curvas de PD cumulativas utilizando matrizes de migracdo homogéneas;

e estimativa da probabilidade da migracdo cumulativa da matriz de migracdo usando o «método de coorte»
ao longo de horizontes discretos no tempo.

Em consonancia com a IFRS 9, que estabelece que as estimativas de PD tém de incluir ndo apenas os efeitos
de condi¢Ges atuais [conversGes de momento especifico («Point-In-Time»)] mas também informacgado
macroeconomica e previsional (a titulo de complemento da informagdo prospetiva («forward-looking»)], o
Banco incorporou componentes prospetivos («forward-looking») (FLI) e de momento especifico («Point-In-
Time») (PIT) nas estimativas da PD, considerando as condig¢Bes atuais e as previsdes relativas as condi¢bes
econdmicas futuras, ponderadas pela probabilidade relativa de ocorréncia, fornecidas por fornecedores de
informagdo externos.

A metodologia de apuramento subjacente a criagdo destes cenarios tem em consideragdo:
o fatores especificos observaveis atualmente de contrapartes em aglomeragdes identificadas (por
exemplo, notagdo atual, perspetivas/estado da lista de vigilancia);
e futuros desenvolvimentos em matéria de fatores macroeconémicos (por exemplo, a taxa de crescimento
do PIB, taxa de desemprego, variagbes do "spread" de crédito).

Concretamente, foram utilizadas as seguintes técnicas estatisticas:
e sistemas de equagdes dindmicas que representam componentes agregados de fornecimento e procura;
e reavaliagdes periddicas de equagdes para verificar a solidez do modelo e a precisdo da predi¢do;
e utilizagdo de técnicas econométricas para séries cronoldgicas e dados de painel para o processo de
estimativa;
¢ implementacgdo de simulagdes Monte Carlo para gerar desvios face ao cenario de referéncia e produzir
distribuicdes de probabilidade empiricas.

5 Em conformidade com a defini¢do adotada pelo Boletim Estatistico do Banco de Itdlia: «A taxa de deterioragido num trimestre especifico é fornecida pelo rdcio entre duas
quantidades. O denominador é composto pelo nimero de sujeitos registados no Registo Central de Crédito e ndo considerado como "imparidade corrigida" no final do trimestre
anterior. O numerador é

o numero de pessoas que entraram em situagdo de imparidade corrigida durante o trimestre de reconhecimento. O denominador é liquido de quaisquer valores a receber
atribuidos no trimestre a intermedidrios que ndo constam no Registo Central de Crédito. O denominador do rdcio, embora referente ao final do trimestre anterior,
habitualmente é comunicado com uma data de contabilizagdo no trimestre em que é reconhecido (tal como o numerador e a taxa de deterioragdo)».
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Foram escolhidos trés cenarios para apurar a PD PIT e FLI:

¢+ cenadrio de referéncia: trata-se de um cenario probabilistico que corresponde a previsdo média;
¢+ cenario de alto crescimento (subida): trata-se do cenario probabilistico de melhoria;

¢+ cenario de recessdo moderada (descida): trata-se do pior cendrio probabilistico.

Foi associada uma probabilidade de ocorréncia a cada cendrio para obter um valor de probabilidade de
incumprimento (PD) ponderado de momento especifico («Point-In-Time») e prospetivo («forward-looking»).

Apds a obtengdo das taxas de incumprimento esperadas, a abordagem metodoldgica escolhida consiste em
aplicar fatores de majoragdo, iguais aos impactos sobre as taxas de incumprimento previstos para os cendrios
definidos (abordagem do fator de majoragdo), as PD estimadas em vdrios periodos ao longo do ciclo (TTC
condicionadas).

Para cada classe de notagdo, o resultado sdo trés curvas de PD forward a que serdo aplicados o cenario de
referéncia, o cenario de alto crescimento e o cenario de recessdo moderada.

Para conferir continuidade as curvas e eliminar irregularidades devido a impactos excessivamente agressivos,
o Banco aplica um algoritmo de suavizagdo utilizando a atenuagdo exponencial as PD forward. Por
conseguinte, o Banco identifica ponderadores em func¢do do tempo a aplicar a curva TTC da PD e a curva
recalculada apds aplicagdo dos impactos.

Perdas em caso de incumprimento (LGD)

Aquando da quantificacdo das perdas esperadas, o parametro LGD mensura as perdas previstas em caso de
incumprimento da contraparte. Por conseguinte, as LGD sdo um componente significativo para apurar as
perdas esperadas de acordo com a IFRS 9, quer em termos de posi¢Ges classificadas na Fase 1 (horizonte
temporal a um ano), e para as sujeitas a um aumento significativo no risco de crédito e foram, por
conseguinte, classificadas na Fase 2 e avaliadas ao longo da vida.

Uma vez que o Banco ndo possui modelos internos para apurar o parametro LGD, este adquiriu uma
ferramenta de cdlculo dedicada. Os valores de LGD sdo estimados utilizando um motor de calculo de um
fornecedor externo, com base numa amostra histérica de eventos de incumprimento e num modelo
econométrico que utiliza as caracteristicas das transacdes a que se refere a exposi¢do sujeita a imparidade.

O Banco atribui um valor LGD a cada transagdo com base na "aglomerag¢do" da carteira apropriada, tendo em
consideracdo os seguintes fatores de risco: a probabilidade de incumprimento associada a contraparte, o
setor economico de referéncia e fatores especificos da transagdo (por exemplo, tipo de financiamento e
posicionamento do financiamento no seio da estrutura de capital).

A abordagem prospetiva que caracteriza o modelo de imparidade da IFRS 9 requer o reconhecimento das
perdas esperadas ao longo da totalidade da vida de um empréstimo. Estas perdas devem ser estimadas
utilizando dados histéricos, atuais e prospetivos («forward-looking»). Para a correta avaliagdo das perdas
esperadas, deve ser considerada a totalidade da informagao razoavel e de comprovavel disponivel sem custos
ou esforgos adicionais a data do relatdrio sujeito a avaliagdo. As perdas esperadas descritas na IFRS 9 podem
ser aproximadas na sua forma fechada a forma funcional, que podem ser definidas como as perdas esperadas
de modelos semelhantes ao método avancado baseado em notagdes internas (AIRB) utilizado para
determinar requisitos de fundos préprios, bem como as imparidades coletivas da IAS 39, embora numa
perspetiva (multi-periodo) diferente.
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Exposi¢cdo em caso de incumprimento (EAD)

Aquando da definicdo e modelagdo dos parametros a utilizar em multiplos periodos para mensurar o risco de
crédito, o Grupo também considera a «Exposi¢cdo em caso de incumprimento (EAD)».

De modo semelhante ao que ja foi definido nos modelos de Basileia, para calcular as perdas de crédito
esperadas (ECL) utilizando pardmetros de risco de crédito, a EAD ao abrigo da IFRS 9 permite a defini¢do da
exposicdo que um credor terd no momento de incumprimento num momento especifico ao longo da vida do
instrumento financeiro.

Por conseguinte, o pardmetro EAD tem de estar em consonancia com o horizonte de previsdo ao longo do
tempo de vida previsto pelo modelo de imparidade, para permitir o apuramento da tolerancia também para
transagdes para as quais a norma exige o reconhecimento ao longo do tempo de vida.

O Banco identificou os seguintes fatores para o cdlculo da EAD ao longo do tempo de vida:
¢ tipo de exposicdo;
¢+ data de vencimento.

A partir destes fatores de distingdo para a modelagdo da Exposi¢gdo em caso de incumprimento, foram
definidos os seguintes casos:
rexposicdes com um plano de reembolso deterministico (conhecidos os fluxos de caixa e as datas de
vencimento);
rexposi¢des estocasticas (conhecidos os fluxos de caixa e/ou as datas de vencimento).

Relativamente as exposi¢bes com planos de reembolso deterministicos, a EAD ao longo do tempo de vida é
definida utilizando o plano de reembolso e os respetivos fluxos de caixa efetivos. Por conseguinte, a
modelagdo estocastica ndo é necessdria para estas transagdes. Se ndo estiver disponivel um plano de
reembolso na data de relato (embora esteja previsto no contrato), a imparidade é apurada assumindo uma
EAD ao longo do tempo de vida para um empréstimo com reembolso numa Unica prestacdo no final do prazo.

Critério de reconhecimento do rédito

O critério geral para o reconhecimento de componentes do rédito é o método da especializagdo econdmica.
Mais concretamente:

¢+ Os encargos e comissOes cobrados ao cedente para a compra de valores a receber sem recurso sao
reconhecidos como receitas da transagao e, portanto, fazem parte do retorno efetivo sobre o valor a
receber reconhecido pelo custo amortizado.

¢+ De acordo com a IFRS 15, o rédito deve ser reconhecido apenas quando a sua quantia pode ser estimada
de forma fidedigna e no momento em que o «controlo» total sobre os bens ou servigcos permutados for
transferido. No caso em apreco, em consonancia com o «Documento n.2 7, de 9 de novembro de 2016,
do Banco de Italia/Consob/lvass» relativo ao «Tratamento de juros de mora nas demonstrages
financeiras nos termos do Decreto legislativo n.2 231/2002 relativo a aquisicdes sem recurso de valores a
receber ndo sujeitos a imparidade», o BFF também incluiu a estimativa dos juros de mora no célculo do
custo amortizado, incluindo os devidos pelas administra¢des fiscais. Na realidade, o BFF possui séries
cronolégicas de dados relativos a percentagens e prazos de cobranga — adquiridos por meio de
ferramentas de analise adequadas — que |he permite considerar que a estimativa de juros de mora incluida
no célculo do custo amortizado é suficientemente fidvel e cumpre os requisitos de reconhecimento
estabelecidos pela IFRS 15. As referidas séries cronoldgicas sdo atualizadas anualmente aquando da
elaboragdo das demonstragdes financeiras, de modo a determinar as percentagens de cobranga e os
prazos a utilizar para calcular os juros de mora. A alteragdo nas cobrangas é depois analisada
trimestralmente para confirmar as referidas percentagens nos relatérios periddicos.
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Relativamente aos juros de mora totais estimados que se espera cobrar pelo BFF, as séries cronoldgicas foram
atualizadas com montantes de cobranca relativos ao exercicio de 2019. Tal confirmou a adequac¢do da
percentagem de cobranga média ponderada de 45% j4 utilizada para a elaboragdo das demonstrag¢des financeiras
relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2018, com prazos de cobranga médios estimados em 1800
dias. Os juros de mora relativos a créditos fiscais foram totalmente reconhecidos, devido a sua natureza especifica
e as caracteristicas da contraparte relevante, bem como com base em evidéncias de cobranga.

Os rendimentos de juros sobre titulos de divida na carteira e as despesas com juros sobre titulos emitidos pelo
BFF sdo reconhecidos pelo custo amortizado, isto &, aplicando ao valor nominal dos titulos a taxa de juro efetiva
de rendibilidade (TJR), determinado como a diferenga entre a taxa de juro de cupdo e o preco de compra do
mesmo titulo e tendo em consideragdo qualquer desconto na emissao.

O juro assim calculado é reconhecido na demonstragao de resultados e forma proporcional ao longo da duragao
do ativo ou passivo financeiro.

Os encargos e comissoes relativos a valores a receber geridos em nome de cedentes sdo reconhecidos em duas

fases sucessivas associadas a calendarizagdo e a natureza do servico prestado:

+ quando os valores a receber sdo confiados para gestdo (encargos e comissdes sobre despesas de aceitagdo e
gestdo);

¢+ quando os valores a receber sdo cobrados (encargos e comissdes de cobrancga).

A.4 - DIVULGACAO DO JUSTO VALOR Informagdo qualitativa

A4l Niveis 2 e 3 de justo valor: técnicas de mensuragdo e inputs utilizados

Os ativos financeiros mensurados ao justo valor por via de outro rendimento integral (titulos de divida publica e
investimento no Regime voluntario do FITD), reconhecidos em 31 de dezembro de 2019, sdo maioritariamente
classificados como de Nivel 1, visto que dizem respeito a titulos de divida publica, e em menor medida como de
Nivel 2, uma vez que as mensuragdes foram realizadas utilizando «inputs» além dos pregos cotados utilizados no
Nivel 1 e direta ou indiretamente observaveis para ativos e passivos.

Os ativos financeiros de Nivel 3 dizem respeito ao investimento em capitais proprios realizado na Nomisma S.p.A.
Societa di Studi Economici, contabilizados ao custo, na auséncia de outros «inputs» de avaliagdo observaveis.
A42 Processos e sensibilidade de mensuragdo

Em 31 de dezembro de 2019, o Banca Farmafactoring ndo possuia quaisquer instrumentos financeiros detidos
para negociagao, cujas alteragdes no justo valor pudessem afetar a demonstragdo de resultados no final do
periodo de relato.

A43 Hierarquia do justo valor

Em 31 de dezembro de 2019, tal como em 2018, ndo existiam quaisquer transferéncias entre o Nivel 1, o Nivel
2 e o Nivel 3.

Informagao quantitativa

(Todos os montantes sdo expressos em milhares de euros)
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A.4.5 Hierarquia do justo valor

A451 Ativos e passivos mensurados ao justo valor numa base recorrente: desagregagdo por niveis de justo
valor

Montantes em milhares de euros

Ativos/passivos financeiros mensurados 31/12/2019 31/12/2018
ao justo valor N1 N2 N3 N1 N2 N3
1. Ativos financeiros mensurados ao
justo valor por via dos resultados
a) ativos financeiros detidos para
negociagdo
b) ativos financeiros designados
ao justo valor
c) outros ativos mensurados
obrigatoriamente ao justo valor
2. Ativos financeiros mensurados

ao justo valor por via de outro 82.748 147 17 160.592 147 17
rendimento integral
3. Derivados de cobertura
4. Ativos fixos tangiveis
5. Ativos intangiveis
Total 82.748 147 17 160.592 147 17
1. Passivos financeiros detidos para
negociagao
2. Passivos financeiros mensurados
ao justo valor
3. Derivados de cobertura
Total

Legenda:

N1 = Nivel 1
N2 = Nivel 2
N3 = Nivel 3
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Alteragées anuais homdlogas em ativos mensurados ao justo valor numa base recorrente (Nivel 3)

Ativos financeiros mensurados ao justo
valor por via dos resultados

Total dos quais: dos quais:| dos quais: c)
a) ativos b) ativos | outros ativos
financeiros | financeiros | financeiros
detidos designados| mensurados
para ao justo | obrigatoriam
negociagdo valor ente ao justo
valor

1. Saldo inicial

2. Aumento

21 Aquisigdes

22 Ganhos reconhecidos
em:

221 Demonstragdo de
resultados

- dos quais ganhos de
capital
222 Capitais proprios
23 Transferéncias
de outros
niveis
24 Outros aumentos
3. Redugdo
31  Vendas
3.2 Resgates

3.3.  Perdas reconhecidas
em:

331  Lucros ou perdas
- dos quais perdas de
capital
3.3.2. Capitais proprios
3,4. Transferéncias
para outros niveis

3.5 Outras redugdes
4. Saldo final
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Montantes em milhares de euros

Ativos Derivados Ativos
financeiros de fixos
mensurados cobertura tangiveis

ao justo
valor por via

de outro
rendimento

integral

17

17

Ativos
intangiveis
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A.4.5.4 Ativos e passivos ndo mensurados ao justo valor ou mensurados ao justo valor numa base ndo

recorrente: desagregagdo por niveis de justo valor

Ativos e passivos ndo mensurados
ao justo valor ou mensurados ao QF
justo valor numa base ndo
recorrente
1. Ativos financeiros mensurados

ao custo amortizado 4.445.330
Ativos fixos

tangiveis detidos para
investimento
3. Ativos ndo correntes e

grupos de alienagao detidos para
venda

Total  4.445.330
1. Passivos financeiros mensurados
ao custo amortizado 4.350.675
2. Passivos associados a
ativos detidos para venda
Total  4.350.675

Legenda:
QE = Quantia escriturada

31/12/2019

N1

1.007.580

1.007.580

966.893

966.893

N2

N3

3.449.308

3.449.308

3.395.005

3.395.005

QE

3.934.396

3.934.396

3.888.257

3.888.257

Montantes em milhares de euros

31/12/2018

N1

940.907

940.907

615.742

615.742

N2

N1 = Nivel 1: pregos cotados (sem corregdes) reconhecidos em mercados ativos de acordo com a definigdo da IFRS 13.

N2 = Nivel 2: inputs além dos pregos de mercado cotados incluidos no ambito do Nivel 1 que sdo observéveis diretamente
(pregos) ou indiretamente (derivados dos pregos) no mercado.

N3 = Nivel 3: inputs que ndo se baseiam em dados de mercado observaveis.

A.5 — DIVULGAGAO DO JUSTO VALOR - «1.2 DIA DE RESULTADOS»

N3

2.986.190

2.986.190

3.234.617

3.234.617

O Banco ndo detém nem deteve quaisquer ativos financeiros a que esta divulgagdo seja aplicavel, nos termos

da IFRS 7, pardagrafo 28.
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Parte B — Balango
Todos os montantes indicados nas tabelas sdo expressos em milhares de euros.

ATIVOS

Secg¢do 1 — Caixa e equivalentes de caixa - Rubrica 10
78.303.000 €

1.1 Caixa e equivalentes de caixa: desagregagcdo

Montantes em milhares de euros

Total 31/12/2019 Total 31/12/2018

a) Caixa 1 1
b) Depésitos a ordem em Bancos Centrais 78.302 99.455
Total 78.303 99.456

O saldo inclui o dinheiro em caixa e depdsitos sem limitagdes no Banco de Itdlia, ascendendo a 78.302.000 €.

Secgdo 3 — Ativos financeiros mensurados ao justo valor por via de outro rendimento integral — Rubrica 30
82.912.000 €

A rubrica inclui sobretudo titulos de divida publica adquiridos pelo Banca Farmafactoring para cobrir o risco de
liquidez e otimizar o custo do dinheiro, para um valor nominal total de 82 milhdes de euros.

Estes ascendiam a um valor total de 82,9 milhdes de euros, registando um decréscimo de 77,9 milhdes de euros
face ao ano transato (160,8 milhdes de euros). Estes titulos geram juros a taxas varidveis (CCT) e possuem prazos
de vencimento residual no maximo dentro de cinco anos.

Os titulos sdo classificados na categoria HTC&S («Detida para cobranga e alienagdo») e, portanto, sdo mensurados
ao justo valor. Apenas os juros calculados utilizando a taxa efetiva de rendibilidade sdo reconhecidos na
demonstracgdo de resultados.

No final do periodo de relato, o valor dos titulos é comparado com o respetivo justo valor e qualquer diferenga é
reconhecida em «outro rendimento integral» e em «capital proprio» como parte das reservas de reavaliagdo,
depois de impostos.

Em 31 de dezembro de 2019, as reservas negativas sobre titulos de divida publica HTC&S ascendiam a cerca de
80.000 €, depois de impostos.

Durante o periodo de relato, os titulos HTC&S foram vendidos, realizando um encargo negligencidvel, antes do
efeito fiscal, registado na demonstracdo de resultados na rubrica 100 «Ganhos (perdas) na alienagdo ou recompra
de:

b) ativos financeiros mensurados ao justo valor por via de outro rendimento integral».

A rubrica também inclui:

¢+ a quantia cobrada ao Banca Farmafactoring no ambito das respetivas contribui¢cGes para o Regime voluntario
estabelecido pelo FITD em relagdo as a¢des levadas a cabo para apoiar a Cassa di Risparmio di Cesena num total
de 147.000 €, igual ao justo valor transmitido diretamente pelo FITD em janeiro de 2018.
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Tal como referido anteriormente, o Banco ja anunciou a sua intengdo de abandonar o Regime voluntdrio em
17 de setembro de 2017. Por esse motivo, o Banco deixara de estar obrigado a fazer pagamentos adicionais
para o referido Regime voluntario;

* a quantia retida pelo Banca Farmafactoring na Nomisma S.p.A. - Societa di Studi Economici, igual a
17.000 €, contabilizados ao custo, na auséncia de outros inputs de mensuragao.

Relativamente a valoragdo de titulos de capital proprio, especifica-se que, conforme previsto pela IFRS 9,
quaisquer alteragdes no valor (com excegdo de dividendos) terdo um impacto direto sobre os capitais préprios,
sem ser escriturado na demonstragdo de resultados, com uma indicagdo na demonstracdo de rendimento
integral.

Os destaques da Nomisma S.p.A. sdo os seguintes:

Montantes em euros, exceto se indicado em contrdrio

Percentagem de

Quantia N.2 de acdes Valor nominal por . .

Descricdo escriturada (€/cent) adquiridas acdo (€/cent) |nve.st|'men:co gm
capitais préprios

Nomisma S.p.A. 17.335.18 72.667 0,239 0,250%

Montantes em euros, em
Sede social Bologna - Strada Maggiore n. 44
Capital social 6.963.499,89 integralmente
realizado
Capitais proprios 8.512.263
Lucros (perdas) do periodo 667.811

3.1 Ativos financeiros mensurados ao justo valor por via de outro rendimento integral: desagregagéo por

Montantes em milhares de

Total 31/12/2019 Total 31/12/2018

Rubricas/Quantias N1 N2 N3 N1 N2 N3
1. Titulos de divida 82.748 160.592
11 Titulos estruturados
12 Outros titulos de divida 82.748 160.592
2. Titulos de capital préprio 147 17 147 17
3. Empréstimos concedidos
Total 82.748 147 17 160.592 147 17

Legenda:

N1 = Nivel 1
N2 = Nivel 2
N3 = Nivel 3
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Ativos financeiros mensurados ao justo valor por via de outro rendimento integral: discriminagdo por
devedor/emitente

Montantes em milhares de euros

Rubricas/Quantias Total 31/12/2019 Total 31/12/2018
1. Titulos de divida 82.748 160.592
a) Bancos Centrais 82.748 160.592

b) Organismos da administragdo publica
c) Bancos
d) Outras sociedades financeiras
das quais: companhias de seguros
e) Sociedades ndo financeiras
2. Titulos de capital préprio 164 164
a) Bancos
b) Outros emitentes:
- outras sociedades financeiras 147 147
das quais: companhias de seguros
- sociedades ndo financeiras 17 17
- outros
3. Empréstimos concedidos
a) Bancos Centrais
b) Organismos da administragdo publica
c) Bancos
d) Outras sociedades financeiras
das quais: companhias de seguros
e) Sociedades ndo financeiras
f) Agregados familiares
Total 82.912 160.756
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3.2 Ativos financeiros mensurados ao justo valor por via de outro rendimento integral: montante bruto e
corregoes totais

Montantes em milhares de euros

Montante bruto Total de corregBes
Fase 1 d I: Fase2  F Fasel  Fase2 F Total de
ase o qual: ase ase 3 ase ase ase 3 anulagdes
Instrumentos .
. (write-off)
com baixo .
X parciais
risco de N
crédito
Titulos de divida 82.759 (11)
Empréstimos concedidos
Total 31/12/2019 82.759 (11)
Total 31/12/2018 160.614 (22)
dos quais: ativos financeiros
adquiridos ou originados
internamente sujeitos a
X X X

imparidade

* Fornecido para efeitos de divulgacdo

Sec¢dio 4 — Ativos financeiros mensurados ao custo amortizado — Rubrica 40
4.445.330.000 €

Esta rubrica tem a seguinte composicdo:

+ valores a receber de bancos no valor de 102.123.000 €;

+ valores a receber de clientes no valor de 4.343.207.000 €, que, com base nas orientagGes fornecidas na nova
IFRS 9, a partir de 1 de janeiro de 2018 também incluem a carteira de titulos «Detida para cobran¢a» (HTC) no
valor de 996.022.000 €.

A receber de bancos
102.123.000 €

Em 31 de dezembro de 2019, os valores a receber de bancos dizem respeito a transagGes relativas as contas
correntes detidas pelo Banco no final do periodo de relato, bem como outros valores a receber de uma
contraparte bancaria por créditos fiscais transferidos de volta.
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4.1 Ativos financeiros mensurados ao custo amortizado: a receber de bancos, desagregados por tipo

Total 31/12/2019

Quantia escriturada

Fases 1
e2

Tipo de transagdo/Montantes

A. A receber de Bancos Centrais
1. Depositos a prazo fixo
2. Reserva obrigatéria
3. «Repo»
4. Outros
B. A receber de bancos 102.123
1. Empréstimos concedidos
11 Contas corrente e depésitos a ordem
12 Depésitos a prazo fixo 20.806
13, Outros empréstimos: 9.294
- «Reverse repo»
- Atividades financeiras de locagdo
- Outros 72.023
2. Titulos de divida

21 Titulos estruturados

22, Outros titulos de divida

Total
102.123

Legenda:

N1 = Nivel 1
N2 = Nivel 2
N3 = Nivel 3

Nomeadamente, as «contas corrente e depdsitos a ordem» referem-se exclusivamente a saldos das contas correntes

no final do periodo de relato.

Os depdsitos restritos incluem sobretudo o depdsito de reserva obrigatéria junto do Depobank (anteriormente
ICBPI/Nexi), dado que o Banca Farmafactoring é um participante indireto nesse sistema bancario, e os montantes
depositados no Banco de Espafia a titulo de CRM (Coeficiente de Reservas Minimas) para as atividades de angariagdo

Fase
3

da qual: ativos
adquiridos ou
originados
internamente
sujeitos a
imparidade

Montantes em milhares de euros

Total 31/12/2018

Justo valor Quantia escriturada

Fases 1
N1 N2 | N3 e2

X X| X
X X| X
X X| X
X X| X
102.123 47.346
X X X 5.048
X X| X 9.004
X X| X
X X| X
X X | X 33.29%
102.123 47.346

de depdsitos levadas a cabo pela filial espanhola do Banco através da «Cuenta Facto».
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Fase 3

da qual: ativos
adquiridos ou
originados
internamente
sujeitos a
imparidade

Justo valor

N1

47.346

47.346

N2

x X X X

x x X

N3
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«Outros empréstimos» dizem respeito a exposi¢des crediticias detidas pelo Banca Farmafactoring
relativamente as contrapartes bancarias para valores a receber transferidos de volta.

A rubrica ndo inclui quaisquer ativos sujeitos a imparidade.

A receber de clientes
4.343.207.000 €, incluindo titulos da carteira «Detida para cobranga» no valor de 996.022.000 €

A partir de 1 de janeiro de 2018, a rubrica «Ativos financeiros mensurados ao custo amortizado — A receber
de clientes» inclui titulos de divida na carteira «Detida para cobranga» (HTC), além de empréstimos a
clientes, nos termos das atualiza¢gdes da Circular n.2 262 do Banco de Italia, em conformidade com a nova
IFRS 9.

Por conseguinte, esta rubrica inclui empréstimos concedidos a clientes no valor de 4.343 milhGes de euros
(sobretudo valores a receber de devedores relacionados com atividades de «factoring») e de 996 milhGes
de euros em titulos de divida na carteira HTC.

Os valores a receber de clientes por parte do BFF sdo mensurados ao custo amortizado, determinados com
base no valor presente de futuros fluxos de caixa estimados.

Os valores a receber sem recurso incluem capital principal e juros de mora corridos desde a data de
vencimento do valor a receber. Para o apuramento do custo amortizado, incluindo os juros de mora
reconhecidos com base no principio da especializagdo econdémica, o Banca Farmafactoring atualiza
anualmente as séries cronoldgicas de dados relativos as percentagens de cobranca de juros de mora e aos
prazos, altura em que sdo elaboradas as demonstragdes financeiras. O resultado desta analise confirmou,
para o ano de 2019, com base na andlise das séries cronoldgicas, a taxa de recuperabilidade de 45% relativa
aos juros de mora e 1800 dias relativos aos prazos de cobranga.

O montante cumulativo de juros de mora devidos ao Banca Farmafactoring, mas ainda n3ao cobrados,
relativos a valores a receber sem recurso (a chamada Provisdo para juros de mora), ascendeu a 577 milhGes
de euros, dos quais apenas 214 milhdes de euros foram reconhecidos na demonstracdo de resultados do
periodo de relato e em periodos anteriores.

Os titulos de divida classificados na carteira HTC, equivalentes a 996 milhdes de euros, sdo mensurados ao
custo amortizado. Os juros pertinentes, calculados utilizando a taxa efetiva de rendibilidade, sdo
reconhecidos na demonstragao de resultados.

Em 31 de dezembro de 2019, esta carteira é composta exclusivamente por titulos de divida publica
adquiridos para cobrir o risco de liquidez e otimizar o custo do dinheiro. Esta apresenta um valor nominal
total de 958 milhGes de euros e um justo valor de 1.007 milhGes de euros, com um desvio negativo (antes
de impostos) de cerca de 7,6 milhGes de euros face a quantia escriturada a mesma data. Este desvio nao foi
reconhecido nas demonstragdes financeiras.

Estes titulos possuem uma taxa fixa (BOT, BTP e CTZ), com prazos de vencimento relacionados com as fontes
de financiamento autorizado e ndo garantido.

A carteira HTC é composta por titulos de divida publica adquiridos para cobrir o risco de liquidez e otimizar
o custo do dinheiro.
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4.2 Ativos financeiros mensurados ao custo amortizado: a receber de clientes, desagregados por tipo

4.343.207 €
Montantes em milhares de euros
Total 31/12/2019 Total 31/12/2018
Quantia escriturada Justo valor Quantia escriturada Justo valor
Fases 1 Fase 3 da qual: N1 N2 N3 Fases 1 Fase 3 da qual: N1 N2 N3
Tino d 5 ativos 5 ativos
'po de e adquiridos e adquiridos ou
transacdo/Montantes ou originados
originados internamente
internament sujeitos a
e sujeitos a imparidade
imparidade
1. Empréstimos concedidos 3.258.383  88.802 5.655 3.347.185  2.865.252  73.592 7.862 2.938.844
1.1 Contas correntes 2 X X X 1 X X X
1.2. «Reverse repo» X X X X X X
1.3. Hipotecas X X X X
1.4. Cartdes de crédito,
crédito pessoal,
empréstimos com garantia
salarial
(cessione del quinto) X X X X X X
1.5. Atividades financeiras
de locagdo X X X X X X
1.6. Factoring 2.328.603  87.509 5.655 X X X 2294226 69.655 7.862 X X X
1.7. Outros empréstimos 929.777 1.293 X X X 571.024 3.937 X X X
2. Titulos de divida 996.022 1.007.580 948.206 940.907
21 Titulos estruturados
} - 996.022 1.007.580 948.206 940.907
22 Outros titulos de divida
Total 4.254.404 88.802 5.655  1.007.580 3.347.185 | 3.813.459  73.592 7.862 | 940.907 2.938.844
Legenda:
N1=Nivel 1N2
= Nivel 2N3 =
Nivel 3
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A composic¢do é a seguinte:

+ Aatividade de «factoring» relativa a valores a receber sem recurso adquiridos como «produtivos», registados
sob o nome do devedor atribuido, com as condigdes para «desreconhecimento», e mensurados ao «custo
amortizado», tém um valor total de 2.328.603.000 €.

Os valores a receber sem recurso sdo adquiridos sobretudo ja vencidos, e a respetiva parte em capital
principal é considerada cobravel. O direito a juros de mora acrescidos e corridos é adquirido aquando da
compra. Estes valores a receber incluem valores a receber alienados, com um valor total de 219.243.000 €,
mas ndo desreconhecidos uma vez que a transacdo de venda ndo cumpriu os requisitos de
desreconhecimento para a transferéncia dos riscos e vantagens associados aos valores a receber em questdo.
A quantia refere-se a transagGes de titularizacdo que envolvem valores a receber no setor da saude.

Os valores a receber adquiridos abaixo do valor nominal perfaziam um total de 29.851.000 €.

+ Qutros créditos produtivos a receber de clientes ascendiam a 929.777.000 €; estes incluiam sobretudo:

— juros de mora acumulados no valor aproximado de 105.603.000 €. Esta quantia ja foi reconhecida na
demonstrag¢do de resultados no exercicio em curso e em exercicios anteriores e apenas se refere a juros
de mora acrescidos sobre o capital principal ja cobrados. Por conseguinte, dos 214 milhGes de euros de
juros de mora reconhecidos na demonstragdo de resultados, e referentes a provisdo existente a 31 de
dezembro de 2019, 106 milhGes de euros referem-se a rubrica sob analise, ao passo que os restantes
108 milhGes de euros foram reconhecidos na rubrica «factoring»;

— empréstimos entre empresas concedidos a subsididria BFF Finance Iberia e ao BFF Polska Group num
valor global de 735,1 milhGes de euros;

— quantias depositadas como colaterais na Cassa di Compensazione e Garanzia para assegurar um "repo"
no valor de 64.342.000 €;

+ Os «Ativos objeto de imparidade» liquidos do BFF totalizavam 88.802.000 €. Estes incluem:

— Empréstimos improdutivos: sdo exposicGes a partes que se encontram em estado de insolvéncia ou,
basicamente, em situacBes semelhantes, independentemente de quaisquer proje¢cdes de perdas
efetuada pela empresa.

Em 31 de dezembro de 2019, o numero total de empréstimos improdutivos, liquido de imparidades,
ascendeu a 58.210.000 €, dos quais 5.655.000 € adquiridos ja sujeitos a imparidade. Os empréstimos
improdutivos liquidos relativos aos municipios e administragdes das provincias italianas em dificuldades
financeiras ascendiam a 57.659.000 €, representando 99,1% do total; este caso é classificado como
«improdutivo», em conformidade com as indicagdes fornecidas pela Autoridade de supervisdo, ndo
obstante o facto de o BFF ter legalmente direito a receber 100% do capital principal e juros de mora no
final do processo de insolvéncia.

A parte da provisdo para juros de mora relativa a exposi¢des improdutivas, reconhecida no momento da
alteragdo nas estimativas em 2014, era igual a 1.568.000 €, integralmente sujeito a imparidade. Ao ter
em conta também esta quantia, os empréstimos improdutivos brutos ascenderam a 61.737.000 € e as
corregOes relevantes totalizaram 3.526.000 €.

— ExposicGes com probabilidade reduzida de pagamento: Estas exposi¢Oes refletem o parecer do
intermediario sobre a improbabilidade de, dada a inexisténcia de acGes como a aplicagdo de garantias,
o devedor cumprir na integra (em termos de capital e/ou juros) as suas obrigagdes em matéria de crédito.
Esta avaliagdo deve ser realizada independentemente da existéncia de quaisquer montantes vencidos e
em divida (ou prestagdes).

A 31 de dezembro de 2019, as exposicGes brutas e liquidas classificadas como «com probabilidade
reduzida de pagamento» ascendiam globalmente a 200 €.

— As posigoes vencidas liquidas totalizavam 30.591.000 €, das quais 29.483.000 €, correspondendo a 96,4%,
atribuiveis a contrapartes da administragdo publica e a empresas do setor publico.
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Justo valor

A rubrica «A receber de clientes» da demonstracdo de resultados refere-se sobretudo a valores a receber sem
recurso, para os quais ndo se encontra disponivel um mercado ativo e liquido. Existem, nomeadamente, valores
vencidos a receber de organismos da administragdo publica para os quais ndo pode ser determinado facilmente
um pregco numa transagdo hipoteticamente independente, em parte devido a dificuldade em avaliar
razoavelmente o risco de liquidez que seria aceite pelo mercado para essas transagoes.

Consequentemente, a quantia escriturada (determinada com base no «custo amortizado» e tendo em conta
qualquer imparidade individual e coletiva), em relagdo a natureza, tipo, duragdo desses ativos e projecGes de
cobranga relacionados, foi considerada como sendo substancialmente representativa do justo valor desses
valores a receber a data de relato.
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4.3 Ativos financeiros mensurados ao custo amortizado: a receber de clientes, desagregados por devedor/emitente

Montantes em milhares de euros

Total 31/12/2019 Total 31/12/2018
Fases 1 Fase 3 dos quais, ativos'  Fases 1 Fase 3 dos quais, ativos
e? finan‘ceriros e2 finansejiros
Tipo de transacdo/Montantes adquiridos adquiridos
ou originados ou originados
internamente internamente
1. Titulos de divida 996.022 948.206
a) Organismos da administracdo 996.022 948.206
publica
b) Outras sociedades financeiras
das quais: companhias de seguros
¢) Sociedades n3o financeiras
2. Empréstimos a receber de: 3.258.383 88.802 5.655 2.865.257 73.587 7.862
a) Organismos da administracdo 2.399.364 87.308 5.655 2.382.023 55.532 7.862
publica
b) Outras sociedades financeiras 799.414 450.876
das quais: companhias de seguros
C) Sociedades n3o financeiras 43.683 759 30.848 7.926
d) Agregados familiares 15.922 735 1.509 10.129
Total 4.254.404 88.802 5.655 3.813.464 73.587 7.862

As exposigdes em sociedades financeiras incluem sobretudo empréstimos concedidos as subsidiarias BFF
Finance Iberia e BFF Polska Group (para um montante global de 736,296 milhdes de euros) e a Cassa di
Compensazione e Garanzia (64 milhGes de euros).
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4.4 Ativos financeiros mensurados ao custo amortizado: montante bruto e corregées totais

Montantes em milhares de euros

Montante bruto Total de correcGes
Total de
Fase 1 do qual: Fase 2 Fase3  Fasel Fase 2 Fase 3 anulagGes
Instrumentos (write-off)
com baixo parciais
risco de *
crédito
Titulos de divida 996.148 126
Empréstimos concedidos 3.283.096 82309 | 90.801  4.864 36 1.998
Total 31/12/2019 4.279.244 82.309  90.801 4.991 36 1.998
Total 31/12/2018 3.750.635 112.503 79.205 2.306 28 5.617
dos quais: ativos financeiros
adquiridos ou originados
internamente sujeitos a
imparidade X X 5.879 X 224
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Secg¢do 7 — Investimentos em capitais prdprios - Rubrica 70
141.927.000 €

O investimento em capitais préprios totalizou 141,9 milhdes de euros; esta rubrica inclui os investimentos
no BFF Polska Group e BFF Finance lberia, exclusivamente controlados pelo Banca Farmafactoring, que
detém 100% do respetivo capital social. Ambos os investimentos em capitais préprios sdo reconhecidos ao
custo.

O investimento em capitais préprios efetuado no BFF Polska Group ascendeu a 109,2 milhGes de euros.
Os lucros da subsidiaria polaca ascenderam a 19,7 milhdes de euros, contribuindo, por conseguinte, nesse
mesmo valor para a demonstragdo de resultados do BFF Banking Group.

O investimento em capitais préprios no BFF Finance lberia ascendeu a 32,7 milhdes de euros (incluindo a
recém-adquirida 10S Finance, fundida no BFF Finance lberia). Os lucros da subsidiaria espanhola
ascenderam a 5,3 milhGes de euros, contribuindo, por conseguinte, nesse mesmo valor para a
demonstracdo de resultados do BFF Banking Group.

Em 30 de setembro de 2019, o BFF concluiu a aquisicdo de 100% da 10S Finance S.A.U. ("10S Finance"). Além
disso, na mesma data, foi concluido o processo de Afetagdo do prego de compra (APC), no final do qual foi
confirmada a afetagdo integral do prego de compra ao «goodwill», tal como aplicado durante o
reconhecimento inicial da aquisicdo da empresa anteriormente conhecida como 10S Finance e registado
nas demonstragées financeiras consolidadas do BFF Banking Group em 31 de dezembro de 2019, uma vez
que, de acordo com a APC proviséria supracitada, ndo foram identificados ativos adicionais aos quais se
pudesse razoavelmente afetar o preco de compra do investimento.

ApOds a data de aquisicdo, foi entregue ao Banco de Espanha o requerimento para a retirada da licenga de
EFC (Establecimiento financiero de crédito — Instituicao Financeira de Crédito) detida pela I0S Finance. Apds
a revogacao do estatuto da 10S Finance como EFC, em 31 de dezembro de 2019, aprovada pelo Banco de
Espanha, a escritura de fusdo da 10S Finance no BFF Finance lIberia S.A.U. ("BFF Iberia", detida a 100% pela
Empresa-mde Banca Farmafactoring S.p.A.) foi depositada e registada no Registro Mercantil (Registo
Comercial) de Madrid, entrando assim em vigor. Por conseguinte, desde 1 de janeiro de 2020, o BFF Finance
Iberia assumiu todos os ativos e passivos pertencentes a I0S Finance. A fusdao entrou em vigor para efeitos
contabilisticos e fiscais em 30 de setembro de 2019, ou seja, a data de encerramento.

Apos a fusdo, a retribuicdo paga para a aquisi¢do da 10S Finance foi acrescentada aos investimentos em
capitais préprios do BFF Finance Iberia, que registaram um aumento, passando de 6,3 milhGes de euros em
2018 para 32,7 milhdes de euros em 2019.

Relativamente a ambos os investimentos em capitais proprios, o teste de imparidade foi efetuado de acordo
com as normas internacionais de contabilidade e a quantia escriturada nao era objeto de imparidade.

Este teste, que tem de ser realizado anualmente ou quando existam evidéncias de perdas por imparidade,
é realizado comparando a quantia escriturada do investimento em capitais préprios e a quantia recuperavel
da unidade geradora de caixa (UGC).

Os investimentos em capitais proprios no BFF Polska Group e BFF Finance Iberia foram considerados, em
conformidade com as normas internacionais de contabilidade, como duas unidades geradoras de caixa e a
mensura¢do de cada um dos investimentos em capitais proprios como um todo, permitindo assim
determinar a quantia recuperavel pertinente.
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Em 31 de dezembro de 2019, a quantia recuperdvel de ambos os investimentos em capitais proprios foi estimada
utilizando o método de calculo do valor de uso, identificado com base no modelo de atualizagdo dos dividendos
(DDM). O DDM determina o valor de uma entidade com base no fluxo de dividendos que é expectavel de ser gerado

prospetivamente.

A comparagdo entre o resultado da analise DDM e a quantia escriturada dos investimentos em capitais préprios
confirma a quantia recuperdvel identificada indicada nas demonstragdes financeiras.

7.1 Investimentos em capitais proprios: informagdes sobre relagdes de investimento

Sede social
Nome
A. Empresas inteiramente controladas
1. BFF Finance Iberia S.A. Madrid
(Espanha)
2. BFF Polska S.A. todz (Polénia)

B. Empresas controladas conjuntamente
C. Empresas sobre as quais
é exercida uma influéncia significativa

7.5 Investimentos em capitais proprios: altera¢ées anuais

A. Saldo inicial
B. Aumento
B.1 Aquisi¢des
B.2 Reversdes de imparidade
B.3 Reavaliagdes
B.40utras alteragdes
C. Redugdo
C.1Vendas
C.2 Corregdes
C.3 Imparidade
C.4 Outras alteragGes
D. Saldo final
E. Total de reavaliagGes
F. Total de correg6es
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Escritério de Investime Direitos de
operacgdes nto voto
% %
Madrid 100% 100%
(Espanha)

todz (Poldnia)

Total 31/12/2019
115.487

26.440

141.927

100% 100%

Montantes em milhares de euros

Total 31/12/2018
115.487

115.487
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Secgdio 8 - Ativos fixos tangiveis — Rubrica 80
12.983.000 €

8.1 Ativos fixos tangiveis utilizados para atividades comerciais: desagregagdo de ativos mensurados ao custo

Montantes em milhares de euros

Ativos/Montantes Total 31/12/2019 Total 31/12/2018
1. Ativos detidos
a) terrenos 3.685 3.685
b) edificios 6.169 6.495
¢) mobilidrio e pecas fixas 150 140
d) sistemas eletrdnicos 508 590
e) outros 481 191

2. Ativos sob direito de uso adquiridos ao abrigo de loca¢des
a) terrenos
b) edificios 1.359
¢) mobiliario e pecas fixas
d) sistemas eletrdnicos
e) outros 631
Total 12.983 11.101
dos quais: obtidos da aplicagao
de garantias recebidas
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8.6 Ativos fixos tangiveis utilizados para atividades comerciais: alteragdo anual homdloga

A. Saldo inicial bruto

A.1 Imparidade total liquida
A.2 Saldo inicial liquido

B. Aumento:

B.1 Aquisigdes

Terrenos Edificios

Mobilidrio e
pegas fixas
3.685 16.822 2.457
(10.327) (2.316)
3.685 6.495 140

2.012 86
86

Montantes em milhares de euros

Sistemas
eletrénicos
7.667
(7.078)
589

491
373

Outros
5.402

(5.211)
191

1.379
409

Total

36.032
(24.932)

11.101

3.968
868

B.2 Melhoramentos capitalizados
B.3 Reversdes de imparidade
B.4 Alterag0es positivas ao justo
valor reconhecidas em:
a) capitais proprios
b) demonstragdo de resultados
B.5 Diferengas cambiais positivas
B.6 Transferéncias de propriedades
detidas para investimento
B.7 Outras alteragdes 2.012 118 969 3.100
C. Redugio: (978) (76) (573) (457) (2.084)
C.1Vendas (6) (6)
C.2 Depreciagdo (978) (76) (567) (457) (2.078)
C.3 Corregdes de imparidade
reconhecidas em:
a) capitais proprios
b) demonstragdo de resultados
C.4 AlteragOes negativas ao justo
valor reconhecidas em:
a) capitais proprios
b) demonstragdo de resultados
C.5 Diferengas cambiais negativas
C.6 Transferéncias para:
a) Ativos fixos tangiveis detidos para X X X
investimento
b) Ativos ndo correntes e grupos
de alienagdo detidos para venda

C.7 Outras alteragdes
D. Ssaldo final liquido 3.685 7.528 150 508 1.112 12.983

Dl Imparidade total liquida (11.304) (2.393) (7.526) (5.678) (26.902)

D2 saldo final bruto 3.685 18.833 2.543 8.034 6.790 39.885
E. Mensurado ao custo 3.685 18.833 2.543 8.034 6.790 39.885
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Em 31 de dezembro de 2019, a rubrica «Ativos fixos tangiveis» ascendia a um total de 12.983.000 €. E

composta sobretudo por:

+ terrenos no valor de 3.685.000 €, inalterados desde 31 de dezembro de 2018;

¢+ edificios (incluindo manutengdo extraordinaria capitalizada) no valor de 6.169.000 €, face aos 6.495.000 €
registados em 31 de dezembro de 2018;

¢+ ativos sob direito de uso relativos a adog¢do da nova IFRS 16 sobre locagdes no valor de 1.990.000 €. Para
informagdo adicional sobre esta questdo, consultar a seccdo M das presentes Notas anexas.

Apos a adogdo pela primeira vez das IFRS (1 de janeiro de 2005), os edificios propriedade do Banca
Farmafactoring e utilizados nas suas atividades empresariais (Mildo e Roma) foram mensurados ao justo valor,
tendo-se tornado a nova quantia escriturada dos ativos a partir dessa data. Essa quantia € sujeita a depreciagdo
no final de cada periodo de relato com base na vida util estimada dos ativos.

A mensuragao aquando da adogdo pela primeira vez resultou numa reavaliagdo dos edificios em cerca de 4
milhGes de euros, passando de cerca de 5 milhdes de euros para cerca de 9 milhdes de euros.

Nas demonstragdes financeiras, os terrenos e edificios detidos em Mildo (Via Domenichino 5) foram
reconhecidos separadamente com base numa avaliacdo levada a cabo pela mesma empresa que determinou o
seu valor. Os terrenos em que estdo situados os edificios de Roma nao foram separados porque o BFF ndo é o
proprietario da totalidade do edificio.

Secgdio 9 — Ativos intangiveis — Rubrica 90
3.798.000 €

91 Ativos intangiveis: desagregacdo por tipo de ativo

Montantes em milhares de euros

Total 31/12/2019 Total 31/12/2018
Ativos/Montantes Vida atil Vida util Vida atil Vida util
definida indefinida definida indefinida
Al Goodwill X X
A2 Outros ativos intangiveis 3.798 3.762
A21 Ativos mensurados ao custo:
a) ativos intangiveis gerados internamente
3.798 3.762

b) outros ativos
A22  Ativos mensurados ao justo valor:
a) ativos intangiveis gerados internamente

b) outros ativos

Total 3.798 3.762
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92 Ativos intangiveis: altera¢ées anuais homdlogas

Goodwill
A. Saldo inicial
A.1 Imparidade total liquida
A.2 Saldo inicial liquido
B. Aumento
Bl Aquisicdes
B2 Aumento em ativos intangiveis X
gerados internamente X
B3 Reversdes de imparidade
B4 Alteracdes positivas ao justo valor em X
- capitais préprios X
- demonstragdo de resultados
B5 Diferencas cambiais positivas
B6 Outras alteragdes
C. Redugio
Cl Vendas
C2 Corregdes
- Amortizagdo X
- Imparidade
- capitais préprios X
- demonstragdo de resultados
(3 Alteragdes negativas ao justo valor
- capitais préoprios X
X

- demonstragdo de resultados

C4 Transferéncias para ativos ndo
correntes detidos para venda

C5 Diferengas cambiais negativas

C6 Outras alteragdes

D. Saldo final liquido
D.1 Corregdes totais liquidas
E. Saldo final bruto

F.  Mensurado ao custo

Legenda:
DEF = vida util definida
INDEF = vida util indefinida

Outros ativos intangiveis:
originados internamente

DEF

125

INDEF

Montantes em milhares de euros

Outros ativos intangiveis:

outros
Total

DEF INDEF

5.466 5.466
(1.704) (1.704)

3.762 3.762

1.921 1.921
(1.885) (1.885)

3.798 3.798
(1.885) (1.885)

5.683 5.683

5.683 5.683
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Os ativos intangiveis sdo reconhecidos ao custo, liquido de amortizagdo, calculado com base na respetiva
vida util estimada. Em conformidade com a IAS 38, paragrafo 118, alinea a), as taxas de amortizagdo
aplicadas baseiam-se nas vidas Uteis previstas dos ativos intangiveis.

«Outros ativos intangiveis com vida util definida» dizem respeito a investimentos em novos programas de
software plurianuais, amortizados numa base de linha reta ao longo das respetivas vidas Uteis estimadas
(ndo superior a 4 anos).

Secgdo 10 - Ativo e passivo fiscal — Rubrica 100 de ativos e rubrica 60 de passivos

Os ativos por impostos correntes totalizaram 21.740.000 €; estes incluem sobretudo adiantamentos para
os impostos IRES e IRAP efetuados pelo Banca Farmafactoring.

Os passivos por impostos correntes totalizaram 23.317.000 €; estes incluem o acréscimo de impostos
sobre o rendimento para o exercicio.

101 Ativos por impostos diferidos: desagregagéo
7.745.000 €

Os principais componentes de ativos por impostos diferidos incluem a parte de quantias dedutiveis em
anos futuros de corregdes a valores a receber, o acréscimo sobre obrigacGes de beneficios a funcionarios
diferidos e a depreciagdo e amortizagdo, cujo reconhecimento é diferido para efeitos de imposto.

102 Passivos por impostos diferidos: desagregagdo
69.976.000 €

Os passivos por impostos diferidos dizem sobretudo respeito as taxas sobre os juros de mora do Banco,
reconhecidos nas demonstragdes financeiras num regime de acréscimo, mas que fardo parte do
rendimento tributdvel em anos futuros posteriormente a cobranga, em conformidade com o artigo 109.9,
paragrafo 7, do Decreto presidencial n.2 917 de 1986, bem como as dividas de cobranga duvidosa de anos
anteriores.
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103 Alteragdo nos ativos por impostos diferidos (por via da demonstragdo de resultados)
7.123.000 €

Montantes em milhares de euros

Total 31/12/2019 Total 31/12/2018
1. Saldo inicial 3.325 3.375
2. Aumento
21 Ativos por impostos diferidos reconhecidos no exercicio
a) relativos a exercicios anteriores
b) devidos a alteragdes nas politicas contabilisticas
C) Reversdes de imparidade
d) outros 4.408 764
22 Novos impostos ou aumentos da taxa de tributacdo
23 Outros aumentos
3. Redugdo
31 Ativos por impostos diferidos desreconhecidos no exercicio
a) reversdes (609) (814)
b) imparidade de ativos por impostos irrecuperaveis
) devidos a alteragdes nas politicas contabilisticas
d) outros
32 Redugdo da taxa de tributacio
33 OQutras reducdes:
a) conversdo em crédito fiscal ao abrigo da Lei 214/2011
b) outras
4. Saldo final 7.123 3.325
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10.3 bis Alteragéo nos ativos por impostos diferidos ao abrigo da Lei 214/2011
591.000 €

Montantes em milhares de euros

Total 31/12/2019 Total 31/12/2018

1. Saldo inicial 686 686
2. Aumento
3. Redugao
31 Reversdes (95)
32 Conversdo em crédito fiscal

a) devido a perdas no exercicio

b) devido a perdas de impostos
33 Outras redugdes

4. Saldo final 591 686

10.4 Alteragéo nos passivos por impostos diferidos (por via da demonstragdo
de resultados)

69.942.000 € Montantes em milhares de euros
Total 31/12/2019 Total 31/12/2018

1. Saldo inicial 65.615 56.278

2. Aumento

21 Passivos por impostos diferidos reconhecidos no exercicio
a) relativos a exercicios anteriores
b) devidos a altera¢des nas politicas contabilisticas
c) outros 6.705 10.089
22 Novos impostos ou aumentos da taxa de tributagdo
23 Outros aumentos
3. Redugao

31 Passivos por impostos diferidos desreconhecidos no
exercicio

a) Reversdes (1.258) (752)

b) devidos a altera¢des nas politicas contabilisticas
c) outros

32 Redugdo da taxa de tributagdo
~ (1.120)
33 Outras redugdes

4. Saldo final 69.942 65.615
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10.5 Alteragdo nos ativos por impostos diferidos (por via de capitais préprios)

622.000 €
Montantes em milhares de euros
Total 31/12/2019 Total 31/12/2018
1. Saldo inicial 2.643 354
2. Aumento
21  Ativos por impostos diferidos reconhecidos no exercicio
a) relativos a exercicios anteriores
b) devidos a alteragdes nas politicas contabilisticas 201
c) outros 13 2.094

22 Novos impostos ou aumentos da taxa de tributacdo

23 Outros aumentos

3. Redugdo

31 Ativos por impostos diferidos desreconhecidos no exercicio
a) reversdes (2.034) (7)
b) imparidade de ativos por impostos irrecuperaveis
) devidos a alteragdes nas politicas contabilisticas
d) outros

32 Redugdo da taxa de tributagdo

33 Outras reducdes

4. Saldo final 622 2.643

10.6 Alteragdo nos passivos por impostos diferidos (por via de capitais préprios)

33.000 €
Montantes em milhares de euros
Total 31/12/2019 Total 31/12/2018
1. Saldo inicial 33 129
2. Aumento
21 Passivos por impostos diferidos reconhecidos no exercicio
a) relativos a exercicios anteriores
b) devidos a alteragdes nas politicas contabilisticas
c) outros 130
22 Novos impostos ou aumentos da taxa de tributagdo
23 Outros aumentos
3. Redugdo
31 Passivos por impostos diferidos desreconhecidos no exercicio
a) Reversdes (226)
b) devidos a alteragdes nas politicas contabilisticas
C) outros
32 Redugdo da taxa de tributacdo
33  Outras reducdes
4. Saldo final 33 33
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Secgdo 12 - Outros ativos — Rubrica 120

12.1 Outros ativos: desagregagdo
8.225.000 €

Desagregacao

Depdsitos de titulos

Outros valores a receber

Rendimento acumulado e despesas pré-pagas

Total

Total 31/12/2019
38
4.204
3.983
8.225

Montantes em milhares de euros

Total 31/12/2018
22
5.666
3.341
9.029
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PASSIVO

Seccdo 1 — Passivos financeiros mensurados ao custo amortizado — Rubrica 10
4.350.675.000 €

Desde 1 de janeiro de 2018 (e com base nas diretrizes fornecias pela IFRS 9) esta rubrica encontra-se desagregada da
seguinte forma:

+ dividas a bancos no valor de 581.995.000 €;

+ dividas a clientes no valor de 2.813.010.000 €;

+ titulos de divida emitidos no valor de 955.669.000 €.

Dividas a bancos
581.995.000 €

11 Passivos financeiros mensurados ao custo amortizado: dividas a bancos, desagregados por tipo

Montantes em milhares de euros

Total 31/12/2019 Total 31/12/2018
Justo Valor Justo Valor

Tipo de transa¢do/Montantes QE N1 N2 N3 QE N1 N2 N3
1. Dividas a bancos centrais X X X X X X
2. Dividas a bancos 581995  x X X 806.238  x X X
21 Contas corrente e

depésitos a ordem 59| X X X X X X
22 Depésitos a prazo fixo 581.936 X X X 806.238 X X X
23 Empréstimos concedidos X X X X X X

231 "Repo" X X X X X X

232 Outros X X X X X X
24 Valores a pagar na sequéncia de

compromissos para recompra de

acOes proprias X X X X X X
25 Valores de locagdo a pagar X X X X X X
26 Outros valores a pagar X X X X X X

Total  581.995 581.995 806.238 806.238

Legenda:
QE = Quantia escriturada
N1 = Nivel 1
N2 = Nivel 2
N3 = Nivel 3
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«Dividas a bancos» refere-se sobretudo a empréstimos concedidos pelo sistema bancario as taxas de
mercado atuais. «Depdsitos a prazo fixo» representam o financiamento solicitado a bancos terceiros para
apoiar as atividades essenciais do Banco. Concretamente, a rubrica também inclui os acordos de empréstimo
em zlostis utilizados para adquirir o BFF Polska Group, celebrados em parte com o Unicredit Group (no valor
de 185 milhdes PLN, equivalente a 43 milhGes de euros) e em parte com o Intesa Sanpaolo Group (170 milhdes
PLN, equivalente a 40 milhdes de euros).

Dividas a clientes
2.813.010.000 €

12 Passivos financeiros mensurados ao custo amortizado: dividas a clientes, desagregados por tipo

Montantes em milhares de euros

Total 31/12/2019 Total 31/12/2018
Justo Valor Justo Valor
Tipo de transagdo/Montantes QE
N1 N2 N3 QE N1 N2 N3
1. Contas corrente e depdsitos a ordem 78.140 X X X 63.104 X X X
2. Depésitos a prazo fixo 1.304.551 X X X 871.313 X X X
3. Empréstimos concedidos X X X X X X
31 X X X X X X
L «repo» 995.513 X X X 1.030.719 X X X
32 outros 258.359 230.497
4. Valores a pagar na sequéncia de compromissos para
recompra de agOes proprias
5. Valores de locagdo a pagar 1923 | ¥ X X X X X
6. Outros valores a pagar 174524 @ X X X 232.747 | X X
2.813.010 2.428.379

Total

Legenda:

QE = Quantia escriturada
N1 = Nivel 1

N2 = Nivel 2

N3 = Nivel 3

A rubrica «Dividas a clientes» inclui 1,354 milhGes de euros relativos as contas de depdsito online
disponibilizadas em Itdlia, Espanha, Alemanha, Poldnia, Paises Baixos e Irlanda (depdsitos restritos e contas
corrente), face aos 934 milhdes de euros registados em 31 de dezembro de 2018.

A contraparte em «repo» que ascende a 996 milhdes de euros é a «Cassa di Compensazione e Garanzia». Estas
transagOes foram executadas para refinanciar a carteira de titulos do Banco.

«Outros empréstimos», no valor de 258 milhdes de euros, referem-se sobretudo a valores a pagar em divida a
instituicGes financeiras derivados da cooperagdo existente entre o Banca Farmafactoring e outras empresas de
«factoring» italianas.

A rubrica «Outros valores a pagar» inclui a transagdo de titularizagdo (BFF SPV) no valor de 130 milhdes de
euros e cobrancas de valores a receber geridos a pagar a cedentes pela exorbitante quantia de 45 milhGes de
euros.



BFF

Os valores de locagdo a pagar, que perfazem um total de 1,9 milhdes de euros a nivel do grupo, dizem respeito
ao reconhecimento de passivos de locagdo resultantes de ativos sob direito de uso, incluidos na rubrica de linha
80 «Ativos fixos tangiveis» no balango, no seguimento da aplicagdo da nova IFRS 16 em vigor a 1 de janeiro de
2019.

Titulos de divida emitidos
955.669.000 €

13 Passivos financeiros mensurados ao custo amortizado: titulos de divida emitidos, desagregados por tipo

Montantes em milhares de euros

Total 31/12/2019 Total 31/12/2018
Justo valor Justo valor
. , QE QE
Tipo de titulos/Montantes N1 N2 N3 N1 N2 N3
A. Titulos
1. Obrigacdes 955.669 966.893 653.640 615.742

11 estruturadas
12 outras 955.669  966.893 653.640, 615.742
2. outros titulos
21 estruturadas
22 outros
Total 955.669 966.893 653.640 615.742

Legenda:

QE = Quantia escriturac
N1 = Nivel 1

N2 = Nivel 2

N3 = Nivel 3

Os titulos de divida emitidos sdo compostos por obrigacdes emitidas pelo Banco. Estes apresentam um valor nominal
total de 950 milhGes de euros e sdo reconhecidos nas demonstragdes financeiras (pela exorbitante quantia de 956
milhGes de euros) ao custo amortizado utilizando o método da taxa de juro efetiva.

A rubrica inclui:

Obrigagdes subordinadas ndo garantidas e ndo objeto de notagdo de nivel 2 (ISIN X$1572408380) no valor de 100
milhdes de euros emitidas pelo Banca Farmafactoring em margo de 2017. As obrigagdes a 10 anos com vencimento
em margo de 2027 tém direito a uma data de resgate pelo emitente (extraordinaria) no quinto ano (em margo de
2022). As obrigacGes pagam um cupdo anual de 5,875%;

Obrigagdes prioritarias ndo garantidas e ndo objeto de notagdo (ISIN X51639097747) no valor de 200 milhGes de
euros emitidas pelo Banca Farmafactoring em junho de 2017, com vencimento em junho de 2022. As obrigacGes
pagam um cupdo anual de 2%;

Obrigagdes prioritarias ndo garantidas e ndo objeto de notagdo (ISIN X51731881964) no valor de 200 milhdes de
euros emitidas pelo Banca Farmafactoring em dezembro de 2017, com vencimento em junho de 2020. As obrigacGes
pagam um cupao variavel trimestral com base na Euribor a 3M + 145 bp de spread;

Obrigagdes prioritarias ndo garantidas e ndo objeto de notagdo (ISIN X51435298275) no valor de 150 milhGes de
euros emitidas pelo Banca Farmafactoring em junho de 2016, com vencimento em junho de 2021. As obrigacGes
pagam um cupdo anual de 1,25%;

133



02

Demonstracgées financeiras em 31 de dezembro de 2019

¢+ Obrigagdes prioritarias ndo garantidas (ISIN XS2068241400) no valor de 300 milhGes de euros com notagado
«Bal» atribuida pela Moody’s, emitidas pelo Banca Farmafactoring em outubro de 2019, com vencimento
em maio de 2023. As obriga¢des pagam um cupdo anual de 1,75%.

Seccao 6 — Passivos por impostos — Rubrica 60

93.293.000 €

Ver a «Seccdo 10 - Ativo e passivo fiscal — Rubrica 100» dos ativos do balango Ver a «Secgdo 10 — Ativo e

passivo fiscal» dos ativos do balango.

Secgdo 8 — Outros passivos — Rubrica 80
49.361.000 €

8.1 Outros passivos: desagregacgao

Desagregacao

Pagamentos a fornecedores

Faturas a receber

Pagamentos as autoridades fiscais
Pagamentos a organismos da Seguranga Social
Pagamentos a funcionarios

Pagamentos para gestdo de valores a receber
Cobrangas com afetagdo pendente

Outros valores a pagar

Passivos acrescidos e rendimentos diferidos

Total

Total 31/12/2019

1.066

11.653

908

692

5.307

24.557

4.362

817

49.361

Montantes em milhares de euros

Total 31/12/2018
1.498
7.439

593
847
4.408
6.950
23.843
18.681
1.843
66.102

«Pagamentos a fornecedores» e «Faturas a receber» referem-se a valores a pagar por compras de bens e
servigos. Estas ultimas registaram um aumento em grande parte devido ao aumento dos custos reconhecidos
em 2019 relativamente as transagdes extraordinarias realizadas pelo Banco.
«Cobrangas com afetagdo pendente» refere-se a pagamentos recebidos até 31 de dezembro de 2019, mas
ainda pendentes, uma vez que ndo foram liquidados e registados até essa data.
«Pagamentos as autoridades fiscais» refere-se, em grande parte, a retengdo na fonte de juros ndo paga de
contas de depdsito online e de rendimentos do trabalho de funcionarios.
«Outros valores a pagar» inclui partes de cobrangas a transferir, impostos de solo a pagar, pagamentos a

diretores e outros elementos pendentes.
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Secgdo 9 — Beneficios por cessagdo de fungdes a funcionarios — Rubrica 90
843.000 €

9.1 Beneficios por cessa¢do de fungdes a funcionarios:

variagdo anual homologa Montantes em milhares de euros
Total 31/12/2019 Total 31/12/2018

A. Saldo inicial 849 848
B. Aumento 743 655
B.1 Dotagdo para o exercicio 552 579
B.2 Qutras alteragdes 191 75
C. Redugdo (749) (654)
C.1 LiquidagGes (23) (30)
C.2 Outras alteragdes (726) (624)
D. Saldo final 843 849
Total 843 849

O passivo registado nas demonstragdes financeiras em 31 de dezembro de 2019 relativo a beneficios por cessagdo de
fungBes a funcionarios é igual ao valor atual da obrigagdo, estimado por um atuario independente com base em
pressupostos demograficos e econdmicos.

Outras redugdes incluem exfluxos da provisdo de beneficios por cessacao de fungbes a funcionarios para fundos de
pensdes e as diferengas resultantes da valoragao atuarial reconhecida diretamente nos capitais préprios.

Os pressupostos atuariais utilizados para determinar o passivo em 31 de dezembro de 2019 sdo apresentados abaixo.

Pressupostos atuariais

Taxa de desconto anual

A base financeira utilizada para apurar o valor presente da obrigagdo foi determinada, em conformidade com o
paragrafo 83 da IAS 19, por referéncia ao indice iBoxx Eurozone Corporate AA 7-10 (em linha com a duracdo das
rubricas mensuradas).

Taxa de aumento anual de beneficios por cessacdo de fungGes a funciondrios

Em conformidade com o artigo 2120.2 do Cdédigo Civil italiano, essa taxa é igual a 75% da inflagdo acrescida de 1,5
pontos percentuais.

Os pressupostos demograficos utilizados foram os seguintes:

- Falecimento: tabelas de mortalidade RG48 publicadas pelo Gabinete de Contabilidade Geral do Estado italiano
(Ragioneria Generale dello Stato);

- Incapacidade: tabelas INPS 2000 discriminadas por idade e sexo;

- Reforma: 100% apds alcangar os requisitos AG, conforme atualizado pelo Decreto-lei n.2 4/2019.
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Seccao 10 — Provises para riscos e encargos — Rubrica 100
7.119.000 €

101 Provisdes para riscos e encargos: desagregagdo

Rubricas/Quantias
1. ProvisGes para risco de crédito em compromissos e
garantias financeiras concedidos
2. Provisdes para outros compromissos e garantias concedidos
3. Fundos de pensdes
4. Outras provisGes para riscos e encargos
41 litigios juridicos e fiscais
42 despesas com o pessoal

43 outros

Total

Total 31/12/2019

1.536

4.205

1.378
7.119

Montantes em milhares de euros

Total 31/12/2018

805

3.829

615
5.249

Desde 1 de janeiro de 2018, esta rubrica também inclui provisGes para risco de crédito associado a
compromissos/garantias financeiras concedidas pelo Banco, com base nos requisitos de imparidade previstos

pela nova IFRS 9.

O fundo de pensdes refere-se sobretudo ao acordo de ndo concorréncia celebrado com os administradores do
Banco e a provisdo relativa ao sistema de incentivo de pagamento diferido previsto para os funcionarios do

Banca Farmafactoring.

Esta rubrica da linha registou um aumento devido ao aumento das provisdes associadas a parte diferida do
sistema de incentivo (MBO diferida) relativa ao exercicio de 2019.
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102 Provisées para riscos e encargos: alteragéo anual homdloga
Montantes em milhares de euros

Provisdes Fundos de Qutras Total
para outros pensdes | provisdes para
compromissos e riscos
garantias e encargos
concedidos
A. Saldo inicial 805 3.829 615 5.249
B. Aumentos 731 1.849 763 3.343
B.1 Dotagdo para o exercicio 731 1.849 763 3.343
B.2 Alteracdo devida a passagem do
tempo
B.3 Variagdo devida a alteragdo
na taxa de desconto
B.4 QOutras alteragdes
C. Redugdo (1.473) (1.473)
C.1 Uso no exercicio (1.012) (1.012)
C.2 Variagdo devida a alteragdo
na taxa de desconto (143) (143)
C.3 Outras alteragdes (319) (319)
D. Saldo final 1.536 4.205 1.378 7.119

103 Provisoes para risco de crédito em compromissos e garantias financeiras concedidos

Montantes em milhares de euros

ProvisGes para risco de crédito em compromissos e
garantias financeiras concedidos

Fase 1 Fase 2 Fase 3 Total
Compromissos para desembolsar fundos
Garantias financeiras concedidas 1.536 1.536
Total 1.536 1.536
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10.5 Fundos de pensdes com beneficio definido

Abaixo encontram-se as principais alteragdes introduzidas nesta provisao:

- um aumento de 195.000 € em virtude dos fundos destinados ao acordo de ndo concorréncia celebrado com
os administradores das empresas pertencentes ao BFF Banking Group;

- um aumento de 1.654.000 € em virtude dos fundos destinados ao pagamento diferido de uma parte dos
bdnus anuais para o pessoal de primeiro e segundo nivel;

- uma redugdo de 142.000 € relativa ao desconto do acordo de ndo concorréncia e a MBO diferida, conforme
calculados por um consultor externo em 31 de dezembro de 2019;

- uma redugdo de 1.012.000 € resultante da utilizagdo da provisdo para pagamentos.

O sistema que envolve o diferimento de uma parte dos bdonus anuais prevé, para os responsaveis pela assungdo
de riscos, restricdes a médio prazo, de acordo com as quais 30% do bénus anual serd pago ao fim de 3 anos,
desde que o Banco alcance metas especificas relativas a sua rendibilidade, os requisitos de capital
regulamentares estabelecidos pelos regulamentos existentes, bem como o emprego continuo do funciondrio
na empresa. Em conformidade com as disposi¢des da IAS 19, os acréscimos foram quantificados com base num
calculo atuarial efetuado externamente por uma empresa especializada. As obrigagdes do Banco foram
apuradas utilizando o «Método da Unidade de Crédito Projetada», que trata cada periodo de servico como
dando origem a uma unidade adicional do direito do beneficio e mensura cada unidade separadamente para
apurar a obrigacao final, em conformidade com os paragrafos 67 a 69 da IAS 19. Este método atuarial implica
uma valoracdo destinada a determinar o valor presente médio das obrigagdes do Banco. Os principais
pressupostos demograficos utilizados foram os seguintes:

Acordo de ndo concorréncia

A taxa de desconto anual utilizada para calcular o valor presente da obrigacdo foi deduzida, em conformidade
com o paragrafo 83 da IAS 19, do indice iBoxx Corporate AA com duracdo superior a 10, comunicada em 31 de
dezembro de 2019 e igual a 0,77%. Aquando da determinagdo da taxa, foi usado o rendimento com uma
duragdo comparavel a dos elementos mensurados.

Falecimento Tabelas de mortalidade RG48 publicadas pelo
Gabinete de Contabilidade Geral do Estado italiano
(Ragioneria Generale dello Stato)

Reforma 100% apos alcangar os requisitos AGO
Frequéncia da demissdo voluntaria 3,00%
Frequéncia de reembolso 3,00%
Frequéncia de levantamento (se previsto) 3,00%

Frequéncia de revogac¢do de mandato

. ~ . 0,
para a Comissao Executiva 0,00%
Aumento na remunerac¢do anual de Executivos 3,40%
Aumento na remuneragao anual de supervisores 2,40%

Taxa de contribuicdo 27,40%
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Bonus diferidos

Taxa de desconto

A base financeira utilizada para apurar o valor presente da obrigacdo foi determinada, em conformidade com o
paragrafo 83 da IAS 19, por referéncia ao indice iBoxx Eurozone Corporate AA (em linha com a duragio do

plano). A taxa de desconto utilizada foi igual a -0,11%.

Mortalidade e incapacidade

Para uma estimativa do fendmeno da mortalidade, foi utilizada a tabela de sobrevivéncia RG48 usada pelo Gabinete
de Contabilidade Geral do Estado italiano para a estimativa das despesas de reforma da populacdo italiana. Para a
probabilidade de incapacidade total e permanente, foram utilizadas as tabelas adotadas no modelo INPS para as

previsdes de 2010.

Frequéncia de demissdes e despedimentos
Igual a 3%.

Secgdo 12 — Capitais proprios — Rubricas 110, 130, 140, 150, 160, 170 e 180
301.674.000 €

121 «Capital social» e «Agbes proprias»: desagregagéio

Tipo 31/12/2019

1. Capital social 131.326
1.1 A¢Ges ordinarias 131.326

2. Agbes proprias (1.763)

Montantes em milhares de euros

31/12/2018

130.983
130.983
(245)

Relativamente a aquisi¢do de a¢Ges proprias e a divulgagao nos termos do artigo 78.°, paragrafo 1.°-bis do Regulamento
dos Emitentes, faz-se referéncia a informacao fornecida no Relatério relativo as Operages, na seccao relativa as «Agoes

proprias».
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122 Capital social — Numero de ag¢des: alteragdo anual homdloga

Rubricas/Tipos
A. Agbes no inicio do exercicio
- integralmente realizadas
- ndo integralmente realizadas
A.1 Agdes préprias (-)
A.2 AgGes pendentes: saldo inicial
B. Aumento
B.1 Novas emissdes
- mediante pagamento:
- concentragao de atividades empresariais
- conversoes de obrigagdes
- exercicio de warrants
- outros
- gratuitas:
- a funciondrios
- a administradores
- outros
B.2 Alienagdo de agbes proprias
B.3 Outras alteragdes

C. Redugdo

Cancelamento

C.1 Aquisigdo de ag0es proprias

C.2 TransagOes para alienagdo de empresas
C.3 Outras alteragdes

D. AgGes pendentes: saldo final

D.1 AgOes proprias (+)

D.2 Ag¢oes pendentes no final do exercicio
- integralmente realizadas

- ndo integralmente realizadas

Ordinarias
170.107.400
170.107.400

(41.552)

170.065.848
476.906

182.960

263.418

30.528
(319.752)

(319.752)

170.223.002
(330.776)

170.553.778

Outras

(nimero)
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12.4 Reserva de resultados transitados: outras informacoes

Em conformidade com os termos do artigo 2427.2, pardgrafo 7.2-bis do Cédigo Civil italiano, os quadros
seguintes apresentam uma desagregacao dos componentes individuais de capitais proprios de acordo com a
respetiva possibilidade de uso, o montante disponivel para distribuicdo e o uso passado nos exercicios
anteriores (o periodo de trés anos prévio a data de elaboragdo das presentes demonstragdes financeiras).

Montantes em milhares de euros

31/12/2019 Possibilidade Montante Resumo do uso nos
de uso disponivel trés ultimos
(a) exercicios

Para absor¢do = Por outros

de perdas motivos
Capital social 131.326
Reservas 102.400
- Reserva legal 26.197 B
- Reserva extraordinaria 89 A,B,C 89
- Reserva de resultados transitados 69.346 A,B,C 69.346 25.009 (*)
- Opgdo sobre agdes e reservas de
instrumentos financeiros 6.779 A
- Outras reservas (1)
Reservas de reavaliacdo 3.791
- Titulos HTC&S (80)
- Outras 3871
Reserva de a¢des préprias (1.763)
Prémio de emissao 693 AB,C 693
Total de capital social e de reservas 236.448 70.129

(a) Possibilidade de uso: A = para aumentos do capital social; B = para absorcéo de perdas; C = para distribui¢io aos acionistas.

(*) Os montantes utilizados durante os trés Gltimos exercicios, perfazendo um total de 25.009.000 €, incluem 203.000 € utilizados
a seguir aos aumentos de capital realizados em 2019 relativos as op¢des de compra de acdes exercidas por determinados
beneficiarios, bem como ao plano de outorga de agdes.
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As alteragdes nas reservas sdo as seguintes:

Montantes em milhares de euros

Reserva Resultados Outros Total
legal transitados
A. Saldo inicial 26.197 85.328 4.296 115.821
B. Aumento 2.877 2.576 5.453
B.1 Distribui¢do dos lucros 2.190 2.190
B.2 Outras alteragBes 687 2.576 3.263
C. Redugdo (18.859) (15) (18.874)
C.1 Usos
- absorg¢do de perdas
- distribuicio (18.763) (18.763)
- transferéncia para o capital social
C.2 Outras alteragdes
(96) (15) (111)
D. Saldo final 26.197 69.346 6.857 102.400

Reserva de resultados transitados

A reducdo liquida de 15.982.000 € foi imputavel a distribuicdo da reserva de resultados transitados aos
acionistas pelo Banca Farmafactoring, de acordo com a resolugdo da assembleia de acionistas pertinente de 28
de margo de 2019, relativa as demonstragdes financeiras em 31 de dezembro de 2018.

Outras reservas

As alteragGes dizem respeito, em grande medida, aos seguintes eventos ocorridos durante o periodo:

- aoutorga de direitos de opgdo no valor de 1,1 milhdes de euros relativos ao plano de opgGes de compra de
acOes durante 2019, reconhecidos de acordo com a IFRS 2 por via de resultados com um aumento
correspondente nos capitais proprios. Este facto foi parcialmente compensado em 0,6 milhGes de euros em
levantamentos da reserva de opgdes de compra de acdes depois de determinados beneficidrios terem
exercidos as suas opgoes;

- a afetacdo de 1.502.000 € relativos a remuneracgdo varidvel de chamados «Responsaveis pela assungdo de
riscos», em conformidade com as disposi¢cdes estabelecidas na parte |, titulo 1V, capitulo 2, secgao lll,
paragrafos 2.1, 3 da Circular n.2 285/2013 do Banco de Italia, com a ultima redagdo que Ihe foi conferida, de
acordo com a qual uma parte tem de ser paga em instrumentos financeiros;

- a afetagdo de 662.000 € ao plano de outorga de agdes durante 2019.

Em conformidade com a IFRS 2, o tratamento contabilistico correspondente resultou, durante o periodo, no
efeito positivo supracitado sobre o capital préprio.
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Outras informagdes
1. Compromissos e garantias financeiras concedidos (diferentes dos designados ao justo valor)

Montantes em milhares de euros

Quantia nocional de

compromissos e garantias Total Total
financeiras concedidos 31/12/2019 31/12/2018
Fase 1 Fase 2 Fase 3
1. Compromissos para desembolsar fundos 491.827 491.827 432.112
a) Bancos Centrais
b) Organismos da administracdo publica
c) Bancos
d) Outras sociedades financeiras 441.827 441.827
e) Sociedades n3o financeiras 50.000 50.000 432.112
f) Agregados familiares
2. Garantias financeiras concedidas 404.176 404.176 250.602
a) Bancos Centrais
b) Organismos da administracdo publica
c) Bancos 4.200 4.200 3.391
d) Outras sociedades financeiras 399.977 399.977 247.212

e) Sociedades n3o financeiras
f) Agregados familiares

As garantias financeiras concedidas a bancos no valor de 4,2 milhdes de euros dizem respeito a quantia
comunicada pelo FITD em relagdo as contribui¢cdes extraordindrias previstas no artigo 23.2 dos estatutos do
Fundo.

Os «Compromissos para desembolsar fundos» dizem respeito, em grande medida, a compromissos para com
clientes do BFF Group.

3. Ativos dados como penhor para garantia de passivos e

COMPromissos proprios Montantes em milhares de euros

Carteiras Quantia em Quantia em
31/12/2019 31/12/2018
1. Ativos financeiros mensurados ao justo valor por via

dos resultados

2. Ativos financeiros mensurados ao justo valor por via de outro 82.748 155.746
rendimento integral
3. Ativos financeiros mensurados ao custo amortizado 1.392.903 1.610.040

4. Ativos fixos tangiveis

dos quais: inventdrios
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«Ativos financeiros mensurados ao custo amortizado por via de outro rendimento integral» e «Ativos
financeiros mensurados ao custo amortizado» sdo compostos por titulos de divida publica utilizados como
colaterais em operagdes com o BCE e «repo». A rubrica «A receber de clientes» inclui valores a receber
alienados mas ndo desreconhecidos no ambito da transagdo de titularizagdo atual e valores a receber dados
como penhor para garantia de transag0es financeiras com outros intermediarios financeiros.

4, Gestdo de ativos e negociagdo por conta de outrem
Montantes em milhares de euros

Tipos de servigo Montante
1. Execugao de ordens por conta de clientes
a) aquisi¢cdes
1. liquidadas
2. ndo liquidadas
b) Vendas
1. liquidadas
2. ndo liquidadas
2. Gestao da carteira individual
3. Guarda e administragdo de titulos 1.054.944
a) titulos de terceiros em depdsito: associados a operag¢des bancérias como
depositario (excluindo a gestdo de carteira)
1. titulos emitidos pelo banco responsavel pela elaboragdo das demonstragdes financeiras
2. outros titulos
b) titulos de terceiros em depésito (excluindo a gestdo de carteira): outros
1. titulos emitidos pelo banco responsavel pela elaboracdo das demonstragdes financeiras
2. outros titulos
c) titulos de terceiros depositados em terceiros

d) titulos detidos depositados em terceiros 1.054.944

4. Outras transagées

O montante refere-se sobretudo ao valor nominal de titulos detidos classificados nas carteiras HTC&S e HTC e
depositados no Depobank.



Parte C - Demonstracao de resultados
Todos os montantes indicados nas tabelas sdo expressos em milhares de euros.
Seccdo 1 — Juros — Rubricas 10 e 20

11 Juros e rendimentos similares: desagregag¢do
179.399.000 € (dos quais rendimentos de juros calculados utilizando o método da taxa de juro efetiva:
149.360.000 €)

Montantes em milhares de euros

. . Titulos de Empréstimos Outras Total Total
Rubricas/Tipos divida concedidos = transa¢des | 31/12/2019 31/12/2018

1. Ativos financeiros mensurados ao justo valor
por via dos resultados:
11 Ativos financeiros detidos para negociagdo
12 Ativos financeiros designados ao justo valor
13, Outros ativos financeiros mensurados
obrigatoriamente ao justo valor

2. Ativos financeiros mensurados ao justo valor 119 X

119 100
por via de outro rendimento integral
3. Ativos financeiros mensurados ao custo
amortizado
31 Areceber de bancos 13.229 X 13.229 5 664
32 Areceber de clientes 6.173 159.878 X 166.052 170.854
4. Derivados de cobertura X X
5. Outros ativos X X
6. Passivos financeiros X X X
Total 6.292 173.108 179.399 176.618

dos quais: rendimento dos juros sobre ativos

financeiros objeto de imparidade

dos quais: rendimento dos juros sobre locagdes
financeiras
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12 Juros e rendimentos similares: Outras informagées

O rendimento de juros relativo a «Ativos financeiros mensurados ao justo valor por via de outro rendimento
integral» no valor de 119.000 € foi gerado por titulos de divida publica adquiridos pelo Banca Farmafactoring
para cobrir o risco de liquidez e otimizar o custo do dinheiro.

Os titulos foram classificados na categoria HTC&S («Detida para cobranca e alienagdo») e, portanto, sdo
mensurados ao justo valor. Os juros recebidos sdo reconhecidos na demonstragao de resultados de acordo com
a taxa de rendibilidade efetiva.

O rendimento de juros relativos a valores «A receber de bancos» diz respeito a saldos de crédito nas contas
corrente do BFF detidos com o sistema bancario.

Esses juros incluem juros relativos a exposi¢des crediticias que o Banco possui sobre terceiros relativamente a
valores a receber transferidos de volta.

O rendimento de juros sobre valores «A receber de clientes» para empréstimos ascendeu a 179.279.000 € e é
composto sobretudo por comissdes de vencimento cobradas aos cedentes para a aquisi¢cdo de valores a receber
sem recurso e juros de mora para o exercicio.

O rendimento de juros relativos a titulos de divida associados a valores a receber de clientes e que totalizam
aproximadamente 6,2 milhdes de euros resultam de titulos de divida publica adquiridos pelo Banca
Farmafactoring para cobrir o risco de liquidez e para otimizar o custo do dinheiro, relativos a carteira HTC
(«Detida para cobranga») - anteriormente AFS em conformidade com a IAS 39).

O Banco atualiza anualmente as séries cronoldgicas de dados relativos as percentagens de cobrancga de juros
de mora e aos prazos, altura em que as demonstragdes financeiras sdo elaboradas. O resultado desta analise
confirmou, para o ano de 2019, com base na analise das séries cronoldgicas, a taxa de recuperabilidade de 45%
relativa aos juros de mora e 1800 dias relativos aos prazos de cobranga.



13 Juros e encargos similares: desagregagdo

31.536.000 €
Montantes em milhares de euros
Valores a . Outras Total Total
Rubricas/Tipos pagar Titulos 4 hsacdes  31/12/2019 31/12/2018
1. Passivos financeiros mensurados ao
custo amortizado
11 Dividas a bancos centrais X X
12 Dividas a bancos 6.941 X X 6.941 6.923
13 Dividas a clientes 8.398 X X 8.398 7:410
14 Titulos de divida emitidos X 16.196 X 16.196 15637
2. Passivos financeiros detidos para negociagdo
3. Passivos financeiros designados ao
justo valor
4, Outros passivos e provisdes X X 26
5. Derivados de cobertura X X
6. Ativos financeiros X
Total 15.340 16.196 0 31.536 29.996
dos quais: gastos com juros relativos a
valores de locacdo a pagar 34 34

Os gastos com juros registaram um aumento, passando de 29,9 milhdes de euros em 31 de dezembro de 2018
para 31,5 milhdes de euros em 31 de dezembro de 2019.

Os gastos com juros relativos a valores de «Dividas a bancos» referem-se ao financiamento adicional solicitado a
bancos terceiros para suportar a atividade empresarial do Banco. Concretamente, a rubrica inclui os juros sobre
os contratos de empréstimo em zldtis utilizados para a aquisicdo do BFF Polska Group, celebrados em parte com
o Unicredit Group e em parte com o Intesa Sanpaolo Group.

Os gastos com juros relativos a valores de «Dividas a clientes» referem-se sobretudo a gastos com juros relativos
as contas de depdsito online do Banca Farmafactoring: concretamente, 1.931.000 € relativos a «Conto Facto»,
disponibilizada em Italia, 8.468.000 € relativos a «Cuenta Facto», disponibilizada pela sucursal espanhola do
Banca Farmafactoring, e cerca de 100.000 € relativos a conta de depésito disponibilizada na Poldnia, através da
abertura de uma nova sucursal no segundo semestre de 2019.

Esta rubrica também inclui gastos com justos no valor de 765.000 € relativos a empréstimos concedidos por
outras empresas de «factoring», além dos juros (rendimentos) relativos a acordos de recompra pela exorbitante
quantia de 4.342.000 €.
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O 2 Demonstrag¢des financeiras em 31 de dezembro de 2019

Seccéo 2 — Encargos e comissfes — Rubricas 40 e 50

2.1 Rendimento de encargos e comissOes: desagregacao

8.114.000 €

Montantes em milhares de euros
Tipo de servico/Montantes Total 31/12/2019 Total 31/12/2018
a) garantias concedidas 1.750 1.075

b) derivados de crédito
c) servicos de gestdo, corretagem e consultadoria:
1. negociagdo de instrumentos financeiros
. negociagao de divisas
. gestdo da carteira individual

. guarda e administragdo de titulos

2
3
4
5. banco depositario
6. colocagado de titulos
7. recegao e transmissao de ordens
8. servigos de consultadoria

81 relacionados com investimentos

82 relacionados com a estrutura financeira

9. distribuicdo de servicos de terceiros
91 gestdo de carteira
911 individual
912 coletiva

92 produtos de seguros

93 outros produtos
d) servicos de cobranga e pagamento 6.364 7.168
e) assisténcia a titularizagdo
f) servigos de factoring
g) servigos de cobrangas fiscais
h) gest3o de sistemas de negocia¢do multilateral
i) gestdo de contas corrente
j) outros servigos
Total 8.114 8.243

O saldo refere-se sobretudo a encargos e comissdes relativos aos mandatos de gestdo e cobranca de valores a
receber.

Os encargos e comissdes sobre «garantias concedidas» referem-se sobretudo aos rendimentos resultantes das
garantias concedidas pelo Banco a outras empresas do BFF Banking Group em condi¢ées normais de mercado.



2.3 Despesas com encargos e comissdes: desagregacéo

1.789.000 €
Montantes em milhares de euros
Servicos/Montantes Total 31/12/2019 Total 31/12/2018
a) garantias recebidas 267 179

b) derivados de crédito
c) servicos de gestdo e corretagem:
1. negociagdo de instrumentos financeiros
2. negociacao de divisas
3. gestdo de carteira
31 carteira prépria
32 carteira de terceiros
4. guarda e administragdo de titulos
5. colocagdo de instrumentos financeiros
6. distribuicdo fora do local de instrumentos
financeiros, produtos e servigos
d) servicos de cobranga e pagamento

e) outros servigos 1.521 1.314

Total 1.789 1.492

A rubrica refere-se sobretudo a despesas associadas a relagGes bancarias existentes.
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Seccao 4 — Ganhos (perdas) em transagdes comerciais — Rubrica 80

4.1 Ganhos (perdas) em transagdes comerciais: desagregacao
689.000 €

Montantes em milhares de euros

Ganhosde | C2nnosna Perdas de Perdas na Resultado
negociagdo liquido

negociagdo
TransagBes/Componentes de rendimento capital (A) g (8) ¢ capital (C) D) [(A+B)-(C+D)]
1. Ativos financeiros detidos para negocia¢do
11 Titulos de divida
12 Titulos de capital préprio
13 Unidades de participagdo em OIC
14 Empréstimos concedidos

15 Outros

2. Passivos financeiros detidos para negociagdo
21 Titulos de divida
22 Valores a pagar
23 Outros
3. Ativos e passivos financeiros:
diferengas cambiais X X X X (689)

4.Instrumentos derivados
41 Derivados financeiros:
- em titulos de divida e taxas de juro
- em titulos de capital préprio e
indices de agdes
- em divisas e ouro X X X X
- outros
4.2 Derivados de crédito
dos quais: cobertura natural relativa a
opgdo de justo valor X X X X

Total (689)

Os ganhos (perdas) em transagdes comerciais resultam sobretudo do efeito cambial negativo reconhecido na
demonstra¢do de resultados, decorrente da depreciacdo das taxas de cambio aplicadas aos empréstimos a
pagar em zlétis polacos utilizados para a aquisigdo do BFF Polska Group e que, em 31 de dezembro de 2019,
ascendiam a 689.000 €, antes de impostos, face aos 2,6 milhGes de euros, antes de impostos, registados no
final do periodo de relato anterior.



Seccdo 5 — Ganhos (perdas) na contabilizacdo de cobertura — Rubrica 90

Igual a zero

5.1 Ganhos (perdas) na contabilizacdo de cobertura:
desagregacéo

Componentes de rendimentos/Montantes

A. Rendimentos de:

A.1 Derivados de cobertura ao justo valor

A.2 Ativos financeiros sujeitos a cobertura (justo valor)
A.3 Passivos financeiros sujeitos a cobertura (justo valor)
A.4 Derivados de cobertura de fluxos de caixa

A.5 Ativos e passivos denominados em divisas

Total de rendimentos de atividades de cobertura (A)
B. Encargos relativos a:
B.1 Derivados de cobertura ao justo valor
B.2 Ativos financeiros sujeitos a cobertura (justo valor)
B.3 Passivos financeiros sujeitos a cobertura (justo valor)
B.4 Derivados de cobertura de fluxos de caixa

B.5 Ativos e passivos denominados em divisas

Total de encargos de atividades de cobertura (B)
C. Resultado liquido de atividades de cobertura (A - B)
do qual: resultado de cobertura de posicGes liquidas
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Montantes em milhares de euros

Total 31/12/2019 Total 31/12/2018

116

116

(5)
111
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Seccdo 6 — Ganhos (perdas) na alienacdo ou recompra — Rubrica 100

370.000 €
6.1 Ganhos (perdas) na alienacao ou recompra:
desagregacéao Montantes em milhares de euros
Total 31/12/2019 Total 31/12/2018
Rubricas/Componentes de rendimentos Resultado Resultado
Ganhos Perdas liquido Ganhos Perdas liquido

A. Ativos financeiros

1. Ativos financeiros mensurados
ao custo amortizado

11 Areceber de bancos
12 Areceber de clientes 371 371

2. Ativos financeiros mensurados

ao justo valor por via de outro

rendimento integral

21 Titulos de divida 2.958 (2.959) (1) 386 386

22 Empréstimos concedidos

Total de ativos (A) 3.329 (2.959) 370 386 386

B. Passivos financeiros
mensurados ao custo amortizado

1. Dividas a bancos
2. Dividas a clientes

3. Titulos de divida emitidos

Total de passivo (B)

O montante diz respeito a alienagdo de titulos de divida publica na carteira «Detida para cobranga e alienagao»
(HTC&S) e «Detida para cobranca» (HTC) levada a cabo durante o exercicio, que gerou ganhos liquidos no valor
de 370.000 €, antes do efeito fiscal.
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Seccao 8 — Correcoes/reversdes liquidas de imparidade para risco de crédito — Rubrica 130
2.635.000 €

81 Corregdes liquidas para risco de crédito em ativos financeiros mensurados ao custo amortizado: desagregagéo

Montantes em milhares de euros

Correcdes (1) Reversdes de imparidade (2) Total Total
31/12/2019 31/12/2018
Transa¢des/Componentes de Fases 1 Fase 3 Fases 1 Fase 3
rendimento °? Anulagdo Outros e?
(write-off)
A. A receber de bancos 4) 2 (3) (4)
- Empréstimos concedidos (4) 2 (3) (4)

- Titulos de divida
dos quais: empréstimos adquiridos
ou originados internamente sujeitos
a imparidade
B. A receber de clientes: (2.771) (26) (92) 51 196 (2.643) (1.755)
- Empréstimos concedidos
- Titulos de divida
dos quais: empréstimos adquiridos ) ) >
ou originados internamente sujeitos
a imparidade

(2.764) (26) (92) 51 196 (2.636) (1.759)

178 178 (1.408)

Total (2.776) (26) (92) 52 196 (2.646) (1.759)

O aumento registado nas corregdes a posigoes de Fase 1 e Fase 2 deveu-se sobretudo a um aumento nos empréstimos
concedidos a subsididrias sujeitos a imparidade ao abrigo da IFRS 9.

82 Corregoes liquidas para risco de crédito em ativos financeiros mensurados ao justo valor por via de outro
rendimento integral: desagregagéo

Montantes em milhares de euros

Corregdes (1) Reversdes de imparidade (2) Total Total
31/12/2019 31/12/2018

TransacBes/Componentes de Fases 1 Fase 3 Fases 1 Fase 3

. e2 e2
rendimento Anulagdo Outros

(write-off)

A. Titulos de divida 11 11 8
B. Empréstimos concedidos

- clientes

- bancos

dos quais: ativos financeiros
adquiridos ou originados

internamente sujeitos a imparidade
11 11 8
Total



Demonstragdes financeiras em 31 de dezembro de 2019

Seccao 10 — Despesas administrativas — Rubrica 160
65.657.000 €

101 Gastos com o pessoal: desagregagéio

31.848.000 €
Montantes em milhares de euros
Tipo de despesas/Montantes Total 31/12/2019 Total 31/12/2018
1) Colaboradores
a) vencimentos e salarios 18.329 15.402
b) contribuicdes para a Seguranca Social 4.821 4.034
c) beneficios por cessacdo de func¢Bes a funcionarios
d) pensdes
e) dotacdo para beneficios por cessac¢do de fungdes 252 373
a funciondrios f) provisdo para pensoes e
outros beneficios pds-emprego:
- contribuigdo definida
- beneficio definido
g) pagamentos a fundos de pensdes complementares externos: 185 185
- contribuicdo definida
- beneficio definido 185 185
h) custos de acordos de pagamento com base em agdes 454
i) Outros beneficios a funcionarios 3.276 2.718
2) Outro pessoal em servico 525 598
3) Administradores e revisores oficiais de contas 3.706 1.997
4) Gastos com reforma antecipada
5) Recuperacdo de despesas para funcionarios destacados em
outras empresas
6) Recuperacdo de despesas para funciondérios terceiros
destacados na empresa
Total
31.848 25.513

O aumento registado nesta rubrica pode ser atribuido sobretudo a um maior nimero de funcionarios ao longo
do exercicio. O montante também inclui gastos relativos a opgGes de compra de agdes pelos trabalhadores, no
valor de 663.000 € para o exercicio em curso, antes de impostos, e relativos ao plano de outorga de agbes, no
valor de 454.000 €. Ambos os custos também geraram um aumento, antes de impostos, no capital préprio.
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102 Numero médio de funciondrios por categoria

Colaboradores

ndmero

FTE 2019 2018
Executivos de topo/Executivos 17
Diretores/Coordenadores 42
Profissionais/Especialistas 194

Total 253 202

O namero de efetivos apresentado no quadro seguinte refere-se ao pessoal FTE e foi calculado com base nas
instrucdes da Circular n.° 262 do Banco de Italia.

Os critérios de identificacdo aplicaveis as categorias de pessoal foram revistos em 2019 de modo a proceder a sua
uniformizagdo para a totalidade do grupo. Por conseguinte, 0s nimeros de efetivos de 2019 ndo sdo comparaveis
com os ndmeros relativos a 2018.

O ntmero médio de funcionarios registou um aumento, passando de 202 em 2018 para 253 em 2019 (+51 efetivos,
+25%).

10.4 Outros beneficios a funcionarios

O montante de 3.276.000 € refere-se sobretudo a custos de opg¢des de compra de agdes concedidas a alguns
colaboradores, a despesas incorridas para fins de formacgdo, a seguros em nome do pessoal, a vales-refeicdo e
donativos a funciondrios.
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10.5 Outras despesas administrativas: desagregacao

33.809.000 €
Montantes em milhares de euros

Desagregacdo Total 31/12/2019 Total 31/12/2018
Encargos legais 2.449 2.047
Servigos de processamento de dados 2.045 2.711
Servigos externos de gestdo de crédito 1.075 1.008
Comissdes da entidade de supervisdo 42 42
Encargos legais para valores a receber sob gestdo 229 275
Despesas notariais 718 646
Despesas notariais a recuperar 1.579 1.324
Despesas de entretenimento e donativos 903 841
Despesas de manutengdo 1.810 1.602
IVA ndo dedutivel 3.896 3.141
Outros impostos 354 1.002
Comissdes de consultadoria 8.068 4.802
Despesas operacionais da sede 1.263 1.569
Fundo de resolugdo e FITD 3.299 3.236
Outras despesas 6.079 5.688

Total 33.809 29.932

A rubrica «Outras despesas administrativas», em 31 de dezembro de 2019, ascendia a 33,8 milhdes de euros,
registando um aumento face aos nimeros do exercicio anterior.

Além disso, no que se refere a contribuicGes para o Sistema de garantia de depdsitos, em 31 de dezembro de

2019 foi registado um custo de 3,3 milhdes de euros antes de impostos. Este custo estava composto por:

- 1,7 milhGes de euros a titulo da contribui¢do anual ordinaria para o Fundo de resolugdo e por 0,6 milhdes de
euros a titulo da contribuicdo extraordinaria referente a 2017 (ambas pagas no primeiro semestre de 2019);

- cerca de 1 milhdo de euros a titulo de contribuigdo para o FITD, pagos em junho e dezembro de 2019.

Estes montantes sdo reconhecidos na rubrica «Outras despesas administrativas», tal como indicado na nota do
Banco de Itdlia, de 19 de janeiro de 2016 — «Contribuicdes para Fundos de resolugdo: tratamento nas
demonstragdes financeiras e no relato regulamentar».

Esta rubrica também inclui encargos legais no valor de 229.000 € e despesas notariais no valor de 1.579.000 €,
incorridos em nome de clientes societarios, que foram totalmente recuperados e incluidos nas receitas
operacionais.

«Qutras despesas administrativas» incluem maioritariamente servigos terceirizados em 2019, que se
encontram listados abaixo.
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Montantes em milhares de euros

Desagregagdo Total 31/12/2019

Encargos pagos a empresas externas para apoio a auditoria interna 89
Encargos pagos a empresas externas para processamento de dados 2.090
Encargos pagos a empresas externas para verificagdes de solvéncia 1.075

Seccdo 11 — Dotacg0es liquidas para provisdes para riscos e encargos — Rubrica 170
3.540.000 €

11.1 Dotagdes liquidas para risco de crédito relativas a compromissos para desembolsar fundos e garantias
financeiras concedidas: desagregacao

726.000 €

Montantes em milhares de euros
Desagregagdo Total 31/12/2019 Total 31/12/2018
Provisdo para risco em compromissos e garantias 726 336

Total 726 336

11.3 Dotagdes liquidas para outras provisdes para riscos e encargos: desagregacdo
2.815.000 €

A dotagdo para as provisGes, face ao exercicio anterior, apresenta a seguinte composigdo:

Montantes em milhares de euros

Desagregacdo Total 31/12/2019 Total 31/12/2018

Pensdes e outros beneficios pds-emprego 2.052 930

Outras provisoes 763 0
Total 2.815 930

A dotacgdo para «Pensdes e outros beneficios pds-emprego» refere-se a beneficios aos funcionarios diferidos. «Outras
provisdes» incluem as despesas reconhecidas em 2019 relativas aos custos de restruturagdo resultantes da aquisi¢do
da antiga 10S Finance (agora fundida no BFF Finance lberia).
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Secgdo 12 — Correcdes/reversdes liquidas de imparidade de ativos fixos tangiveis — Rubrica 180
2.078.000 €

12.1 Corregdes/reversdes liquidas de imparidade de ativos fixos tangiveis: desagregacao
Montantes em milhares de euros

Depreciagao Perdas por Reversdes de Corregbes
(a) imparidade imparidade liquidas
Ativos/Componentes de rendimentos (b) (c) (a+b-c)
A. Ativos fixos tangiveis
1. Usados na atividade comercial 2.078 2.078
_ Detidos 1.103 1.103
- Ativos sob direito de uso 974 974
adquiridos ao abrigo de
locagGes
2. Detidos para investimento X
- Detidos
- Ativos sob direito de uso
adquiridos ao abrigo de
locagbes
3. Inventdrios X
Total 2.078 2.078

O aumento constante nas perdas por imparidade sobre ativos fixos tangiveis relativas ao periodo do exercicio
anterior foi em grande medida imputavel ao impacto por via dos resultados da depreciagdo no valor de 974.000
€ de ativos sob direito de uso reconhecidos em «ativos fixos tangiveis», de acordo com a nova IFRS 16.

Secgdo 13 — Correcgdes/reversdes liquidas de imparidade de ativos intangiveis — Rubrica 190
1.885.000 €

13.1 Corregdes/reversdes liquidas de imparidade de ativos intangiveis: desagregacao
Montantes em milhares de euros

Amortizagdo Perdas por Reversdes de Corregbes
(a) imparidade imparidade liquidas
Ativos/Componentes de rendimentos (b) (c) (a+b-c)
5. Ativos intangiveis
Ativos detidos 1.885 1.885
- Originados internamente
- Outros 1.885 1.885

Ativos sob direito de uso adquiridos

ao abrigo de locagGes
Total 1.885 1.885
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Seccao 14 — Qutras receitas operacionais (despesas) — Rubrica 200
9.519.000 €

141 Outras receitas operacionais: desagregag¢édo

-923.000 €

Montantes em milhares de euros
Desagregacdo Total 31/12/2019 Total 31/12/2018
Despesas contingentes (488) (490)
Despesas com arredondamentos e provisdes (18) (74)
Despesas com impostos (417) (688)

Total (923) (1.252)

«Outras despesas» refere-se sobretudo a impostos relativos a processos juridicos apresentados pelo Banco

142 Outras receitas operacionais: desagregagédo

10.443.000 €

Montantes em milhares de euros
Desagregacdo Total 31/12/2019 Total 31/12/2018
Recuperacdo de encargos legais para aquisicdes de valores a
receber
sem recurso 1.395 1.768
Recuperagdo de encargos legais operacionais 194 275
Ativos contingentes 1.085 853
Recuperagdo de despesas notariais do cedente 1.577 1.324
Royalties, BFF Finance Iberia 814 951
Outros rendimentos 5.377 1.936

Total 10.443 7.106

«Qutros rendimentos» inclui a contribuigdo fiscal relativa ao desenvolvimento de sistemas, com um valor aproximado
de 230.000 €. A divulgacdo é efetuada em conformidade com os requisitos da Lei italiana n.2 124/2017, que, desde
2018, requer a publicagdo obrigatdria da referida contribuicdo nas Notas anexas.
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Seccao 19 — Impostos sobre o rendimento sobre lucros (perdas) de operagdes continuadas — Rubrica 270
22.369.000 €

191 Impostos sobre o rendimento sobre lucros (perdas) de operagées continuadas: desagregagdo

Montantes em milhares de euros

Componentes de rendimentos/Montantes Total 31/12/2019  Total 31/12/2018
1. Impostos correntes (-) 20.720 19.455
2. Alteragdo nos impostos correntes de exercicios anteriores (+/-)

3. Redugdo nos impostos correntes do exercicio (+)

3. bis Redugdo nos impostos correntes do exercicio devido ao crédito de

imposto

ao abrigo da Lei n.2 214/2011 (+)
4. Alteragdo nos ativos por impostos diferidos (+/-) (3.798) 50
5. Alteragdo nos passivos por impostos diferidos (+/-) 5.447 8.217
6. Impostos para o exercicio (-) (-1+/-2+3+3.bis+/-4+/-5) 22.369 27.722

192 Reconciliagdo entre a despesa tedrica e efetiva com impostos

Montantes em milhares de euros

Desagregagdo IRES IRAP

Lucro tributavel usado para efeitos de calculos do imposto 87.594 7.981
Impostos tedricos: 27,5% IRES — 5,57% IRAP 24.088 445
Diferengas ndo dedutiveis permanentes (1.979)

IRAP dedutivel (474)

Diferengas temporarias tributdveis em exercicios futuros (24.355)

Diferengas temporarias dedutiveis em exercicios futuros 5.395 675
Reversdo de diferengas temporarias em exercicios futuros 1.852 2.372
Lucros tributaveis 68.034 11.028

Impostos correntes para o exercicio: 27,5% IRES — 5,57% IRAP 18.709 614
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Seccao 22 — Resultados por acdo

21 Numero médio de ages ordindrias diluidas

Desagregacao
Numero médio de agdes em circulagdo
Numero médio de agdes potencialmente diluidoras

Numero médio ponderado de agdes potencialmente diluidoras

2.2 Outras informac0es

Desagregacdo

Lucro liquido do periodo (em euros)

Numero médio de agdes em circulagdo

Numero médio de agGes potencialmente diluidoras

Numero médio ponderado de agdes potencialmente diluidoras
Resultados por a¢do basicos (em euros)

Resultados por ac¢do diluidos (em euros)

161

Total 31/12/2019
170.553.778
7.457.574
178.011.352

Total 31/12/2019
65.225.749
170.553.778
7.457.574
178.011.352
0,382

0,366

Ndmero

Total 31/12/2018
170.107.400
2.458.721
172.566.121

Total 31/12/2018
73.389.737
170.107.400
2.458.721
172.566.121
0,431

0,425
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Parte D - Rendimento integral

Demonstragdo de rendimento integral
Montantes EXPressos em euros

Total Total
Rubricas 31/12/2019 31/12/2018
10. Resultado do exercicio 65.225.749 73.389.737

Outro rendimento integral que nao sera reclassificado como lucros ou perdas
20. Titulos de capital préprio designados ao justo valor por via de outro rendimento integral:
a) alteragdes ao justo valor
b) transferéncia para outros componentes de capitais préprios
30. Passivos financeiros designados ao justo valor por via de resultados (alteracio na
notagdo de qualidade do crédito):
a) alteragdes ao justo valor
b) transferéncia para outros componentes de capitais préprios
40. Cobertura de titulos de capital préprio designados ao justo valor por via de outro rendimento integral:
a) alteragdes ao justo valor (instrumento sujeito a cobertura)
b) alteragdes ao justo valor (instrumento de cobertura)
50. Ativos fixos tangiveis
60. Ativos intangiveis
70. Planos de beneficios definidos (21.904) 24.380
80. Ativos ndo correntes e grupos de alienagdo detidos para venda
90. Porgdo das reservas de reavaliagdo de investimentos em capitais préprios mensurados utilizando o método de
equivaléncia patrimonial
100. Impostos sobre o rendimento de outro rendimento integral que ndo serd reclassificado como lucros ou perdas 6.024 (6.704)
Outro rendimento integral que nao sera reclassificado como lucros ou perdas
110. Coberturas de investimentos estrangeiros:
a) alteragdes ao justo valor
b) reclassificagdo como lucros ou perdas
c) outras alteragbes
120.Diferengas cambiais:
a) alteragdes ao justo valor
b) reclassificagdo como lucros ou perdas
c) outras alteracées
130. Coberturas de fluxos de caixa: 0 (290.088)
a) alteragdes ao justo valor
b) reclassificagdo como lucros ou perdas
c) outras alteracées
das quais: resultado de posi¢des liquidas
140. Instrumentos de cobertura (ndo designados):
a) alteragdes ao justo valor
b) reclassificagdo como lucros ou perdas
c) outras alteracées
150. Ativos financeiros (que ndo titulos de capital préprio) mensurados ao justo valor por via de outro rendimento
integral:
a) alteragdes ao justo valor 6.110.470 (6.331.788)
b) reclassificagdo como lucros ou perdas
- corregdes para risco de crédito
- ganhos (perdas) de capital
c) outras alteracées
160. Ativos ndo correntes e grupos de alienagdo detidos para venda:
a) alteragdes ao justo valor
b) reclassificagdo como lucros ou perdas
c) outras alteragbes
170. Porgdo das reservas de reavaliagdo relativa a investimentos em capitais proprios mensurados
utilizando o método de equivaléncia patrimonial:
a) alteragdes ao justo valor
b) reclassificagdo como lucros ou perdas
- perdas por imparidade
- ganhos (perdas) de capital
c) outras alteragbes
180. Impostos sobre o rendimento de outro rendimento integral que serd reclassificado como lucros ou perdas (2.018.623) 2.189.855
190. Total de outro rendimento integral 4.069.587 (4.414.347)
200. Rendimento integral (Rubricas 10+190) 69.295.337 68.975.390

(6.379) 0



Parte E - Riscos e politicas de gestao relacionadas com o risco

Introdugao

O Banca Farmafactoring adotou ferramentas adequadas de governo societario e mecanismos adequados de gestao
e controlo com vista a mitigar os riscos a que esta exposto. Estas medidas fazem parte do governo da organizagao
e do sistema de controlo interno, que visam garantir praticas de gestdo assentes na eficiéncia, eficacia e equidade,
cobrindo todos os tipos de risco empresarial, em consonancia com as caracteristicas, dimensdes e complexidade
das atividades comerciais levadas a cabo pelo Grupo.

Neste contexto, o Banco formalizou as respetivas politicas de gestdo de riscos e procede a sua revisdo periddica
para garantir a sua eficacia ao longo do tempo, além de controlar constantemente o funcionamento dos processos
de gestdo e controlo dos riscos.

Essas politicas definem:

+ 0 governo dos riscos e as responsabilidades das Unidades organizacionais envolvidas no processo de gestdo;

* 0 mapeamento dos riscos a que o Banco esta exposto, os métodos de mensuragdo e de teste de esforgo, bem
como os fluxos de informagao que resumem as atividades de acompanhamento;

¢+ 0 processo de avaliagdo anual relativo a adequagdo do capital interno;

¢+ as atividades para a avaliagdo da adequagdo do capital prospetivo, associada ao processo de planeamento
estratégico.

Os 6rgdos de governo societdrio do Banco definem o modelo de governagao e gestdo do risco, tendo em conta os
tipos de operagdes especificos e os perfis de risco associados que caracterizam todas as entidades pertencentes ao
mesmo, com o objetivo de criar uma politica integrada e coerente de gest3o do risco. E neste enquadramento que
os 6érgaos de governo societario do Banco realizam as fun¢Ges a si confiadas ndo apenas no que se refere as
atividades comerciais especificas do Banco mas também tendo em conta as operag¢des do Grupo como um todo,
bem como os riscos a que este estd exposto e envolvendo, se apropriado, os érgdos de governo das filiais nas
decisOes relativas a procedimentos e politicas de gestdo do risco.

A Funcdo de gestdo do risco colabora no processo de definicdo e implementagdo de politicas de gestdo do risco
por meio de um processo adequado de gestdo do risco. O diretor da fungdo ndo esta envolvido nas atividades de
exploracdo que tem de monitorizar, uma vez que as suas incumbéncias e responsabilidades sdo regidas por
Regulamentos internos especificos.

Além de outras tarefas, a Fungdo de gestdo do risco é responsavel por:

+ colaborar com os érgdos de governo societario na definicdo do sistema global de gestdo do risco e na totalidade
do quadro de referéncia para a assungao e controlo de riscos do Banco (Quadro de apeténcia pelo risco);

¢+ estabelecer processos adequados de gestdo do risco através da adogdo e manutengdo de sistemas adequados
de gestdo do risco, de modo a cartografar, mensurar, controlar ou mitigar todos os riscos relevantes;

¢+ fornecer uma avaliagdo do capital absorvido, também sob condi¢des de esfor¢o, bem como da relativa
adequacdo do capital presente e prospetivo, definindo processos e procedimentos adequados a cada tipo de
risco presente e futuro, que tenha em conta alteragdes nas estratégias e no contexto;

+ supervisionar a implementagdo do processo de gestdo do risco e garantir que este esta a ser respeitado;

¢+ acompanhar a adequacdo e a eficacia das a¢des levadas a cabo para solucionar qualquer debilidade detetada
no sistema de gestao do risco;

¢+ apresentar relatérios periddicos aos 6rgdos de governo societario relativos as atividades realizadas e dota-los
de suporte de consultadoria sobre questdes relativas a gestdo do risco.
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A Fungdo de gestdo do risco comunica perante o Presidente da Comissdo Executiva, a pessoa responsavel
pelo sistema de controlo interno do Banking Group. Esta é independente da Fungdo de Auditoria interna
e estd sujeita ao seu controlo.

Secgdo 1 - Riscos de crédito
Informacgdo qualitativa
1. Informagoes gerais

O «factoring», em lItdlia, é regido pelo Cddigo Civil italiano (Livro IV — titulo I, capitulo V, artigos 1260-
1267) e pela Lei n.2 52, de 21 de fevereiro de 1991, e alteragGes subsequentes, e consiste numa
multiplicidade de servigos financeiros que podem ser estruturados de varias formas, sobretudo através
da venda de créditos comerciais. O Banco presta sobretudo servicos de factoring sem recurso junto dos
devedores pertencentes a organismos da administragdo publica.

2. Politicas de gestdo do risco de crédito
21 Questoes organizacionais

A avaliagdo de uma transagdo, para os diferentes produtos oferecidos pelo Banco, é realizada analisando
uma série de fatores que vao desde o grau de fragmentagdo do risco até as caracteristicas da relagao
comercial subjacentes a qualidade do crédito e a capacidade de reembolso do cliente/devedor. As
diretrizes e procedimentos de acompanhamento e controlo do risco de crédito encontram-se
estabelecidos no «Regulamento de crédito» atual, aprovado pelo Conselho de administragdo em 24 de
junho de 2019. O regulamento interno fornece uma medida organizacional adicional para enfrentar o
risco de crédito com vista a acompanhar a qualidade do crédito, que descreve o processo de controlo do
crédito sobre o devedor e é parte integrante do «Regulamento de crédito».

O risco de crédito é, por conseguinte, acompanhado a varios niveis no ambito do quadro dos multiplos
processos operacionais.

22 Sistemas de gestdo, mensuragdo e controlo

O sistema de gestdo, mensuragdo e controlo relativo ao risco de crédito foi criado para assegurar o
controlo sobre os principais tipos de risco pertencentes a categoria de risco de crédito.

Para o efeito, importa realgar que, conforme referido anteriormente, a atividade essencial levada a cabo
pelo Banco consiste na aquisicdo de valores a receber numa base sem recurso devidos por devedores
pertencentes a organismos da administragao publica.



Com base no anteriormente exposto, em especial, o risco de crédito estd associado a possibilidade de que uma
alteragdo inesperada na solvabilidade de uma contraparte, a que a Empresa esta exposta, possa gerar uma descida
correspondente no valor da situagdo de crédito. Este pode ser decomposto da seguinte forma:

¢ risco de crédito no sentido estrito: o risco de incumprimento por contrapartes a que o Banco esta exposto, que é
legitimamente limitado tendo em consideragdo a natureza das contrapartes do Banco, cuja maioria ndo esta sujeita
a processos de faléncia ou outros procedimentos que poderiam afetar a sua solvéncia material;

¢ risco de diluigdo: o risco de que os montantes devidos pelo devedor cedido sejam reduzidos devido a provisdes ou
compensacdes resultantes de rendimentos e/ou litigios relativos a qualidade do produto ou servigo ou qualquer
outra questao;

¢ risco de «factorabilidade»: o risco relacionado com a natureza e as caracteristicas da relagdo comercial sujeita a
factoring/venda, afetando a capacidade de autoliquidagdo do valor a receber vendido (por exemplo, risco de
pagamentos diretos do devedor ao cedente potencialmente insolvente);

+ risco de atraso de pagamento: o risco de um atraso nos prazos de cobranca dos valores a receber vendidos face aos
esperados pelo Banco.

A luz dos riscos descritos em detalhe acima, o Banco dispde de regulamentos internos que descrevem as fases que os
regulamentos do setor identificam como componentes do processo de crédito:

¢ verificagdo dos antecedentes;

+ decisdo;

+ desembolso;

* acompanhamento e revisdo;

¢ litigio.

O factoring sem recurso, pela sua prépria natureza, representa o servigo que estd mais exposto ao risco de crédito. Por
esse motivo, a verificagdo dos antecedentes para o pedido da linha de crédito é realizada com o maximo cuidado.

O Banco também presta marginalmente estes dois tipos de servigos: «apenas gestdo de valores a receber» e «factoring
COm recurso».

No servigo «apenas gestdo de valores a receber», o risco de crédito é consideravelmente reduzido porque estd limitado
a exposicdo do Banco ao cliente relativamente ao pagamento dos encargos e comissGes acordados, ou seja, o
reembolso de encargos legais incorridos. A concessdo de uma linha de crédito «apenas gestao de valores a receber»
segue os procedimentos normais utilizados no processo de crédito, embora a linha de crédito possa ser aprovada por
um organismo unipessoal.

O "«factoring» com recurso" constitui uma atividade marginal para o Banca Farmafactoring.
Regra geral, os clientes do Banco possuem uma notac¢do de crédito adequada e, se necessario, sdo exigidas garantias
adequadas para mitigar o risco de perdas financeiras resultantes do incumprimento de clientes.

A exposi¢do ao risco de crédito dos clientes é constantemente acompanhada. A qualidade do crédito de entidades do
setor publico é analisada no quadro do risco de atraso de reembolso dos passivos.
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Relativamente a avaliagdo e mensuragdo do risco de crédito do ponto de vista regulamentar, em termos de
requisitos de capital para efeitos de adequagao do capital, o Banco utiliza a abordagem «normalizada», tal como
regida pelo Regulamento (UE) n.2 575/2013 (RRFP) e adotada pela Circular n.2 285 «Disposi¢cées de supervisdo
para bancos» e pela Circular n.2 286 «Instrugbes para a elaboragdo de relatdrios de supervisGo por bancos e
intermedidrios de valores mobilidrios», do Banco de Itdlia, ambas de 17 de dezembro de 2013, e respetivas
alteragdes subsequentes. Esta abordagem inclui a classificagdo de exposicdes em diferentes classes
(«carteiras»), dependendo do tipo de contraparte, bem como a aplicagdo de ponderadores de risco
diversificados a cada carteira.

Especificamente, o Banco aplica os seguintes fatores de ponderagao, previstos pelo RRFP:

¢+ 0% para exposigdes sobre organismos do governo e bancos centrais com escritérios num Estado-Membro da
Unido Europeia e financiados na moeda local, bem como para exposi¢des sobre outros organismos da
administragdo publica, em conformidade com requisitos especificos das disposicdes de supervisdo
pertinentes;

¢ 20% para (i) exposicbes sobre organismos das administragcbes regionais e as autoridades locais com
escritérios num Estado-Membro da Unido Europeia denominadas e financiadas na moeda local, (ii)
exposicGes sobre entidades do setor publico de paises com Qualidade do crédito Nivel 1, (iii) exposigdes sobre
entidades do setor publico e intermediarios supervisionados com uma duragdo original de trés meses ou
menos;

¢+ 50% para exposigdes sobre organismos da administragdo publica de paises com Qualidade do crédito Nivel
2;

+ 100% para (i) exposicdes sobre organismos da administracdo publica de paises com Qualidade do crédito
Nivel 3, 4 e 5 (incluindo Itdlia, Portugal e Grécia — tenha em atengdo que, em 3 de maio de 2019, a DBRS subiu
a notagdo da Grécia de «B+» para «BB-», melhorando consequentemente a qualidade do crédito do nivel 5
para 4, mas mantendo a percentagem de absorgdo de capital inalterada em 100%) e (ii) exposi¢des sobre
organismos da administra¢do publica de paises em que os organismos estatais ndo sdo alvo de notagao e ndo
se encontram disponiveis niveis de qualidade do crédito (incluindo a Crodcia);

¢+ 50% ou 100% para valores a receber de intermediarios supervisionados, de acordo com o nivel de qualidade
do crédito do pais em que tém estabelecidos os seus escritorios;

v 75% para exposi¢des sobre o mercado de retalho e exposi¢des sobre PME;

¢+ 100% para exposicGes sobre devedores privados (isto é, empresas);

¢+ 100% para ativos fixos tangiveis, investimentos em capitais proprios, organismos de investimento coletivo
entre outros;

¢+ 150% para exposicdes improdutivas, se as corre¢des de valor especificas forem 20% menos do que a porgdo
nao caucionada, antes de quaisquer corregdes;

+ 100% para exposi¢cdes improdutivas, se as correcdes de valor especificas forem 20% menos do que a porg¢ao
nao caucionada, antes de quaisquer corregdes.

O Banco adotou a agéncia de notagdo financeira «Dominion Bond Rating Service (DBRS)» como institui¢cdo
externa de avaliagdo de crédito (ECAIl) para atribuir os ponderadores de risco sujeitos a notag¢do relativos as
contrapartes (por exemplo, artigo 116.2 do RRFP relativo as exposi¢des sobre entidades do setor publico).
Para o efeito, importa realgar que a notagdo nao solicitada atribuida a Republica de Itdlia pela DBRS em 13 de
janeiro de 2017 foi «BBB+». As exposi¢Ges sobre os organismos da administracdo publica italiana, que incluem
sobre entidades pertencentes ao Servigo Nacional de Saude e Entidades de saude locais (ASL), enquadram-se
na Qualidade do crédito Nivel 3 e sdo ponderadas a 100% nessa data.

O Banco mantém constantemente, sob a forma de um requisito de capital para risco de crédito, um montante
de capital regulamentar igual a pelo menos 8% das exposi¢cdes ponderadas para risco de crédito. O Montante
ponderado pelo risco é determinado através da soma dos ativos ponderados pelo risco de varias classes.



Com base no método descrito anteriormente, os requisitos de capital para risco de crédito em 31 de dezembro de
2019 sdo de 214,8 milhGes de euros para o Banco.

Além disso, o processo de gestdo do risco de crédito cumpre os regulamentos externos (RRFP, Banco de ltalia,
Circulares n.2 285 «Disposigbes de supervisdo para bancos» e n.2 286 «Instrugées para a elaboragdo de relatérios de
supervisdo por bancos e intermedidrios de titulos» e respetivas alteragdes subsequentes) relativos a concentragdo de
riscos.

Nomeadamente:

¢+ «grande risco» significa qualquer posicao igual ou superior a 10% do capital elegivel, tal como definido no RRFP
(soma do capital de nivel 1 e do capital de nivel 2 igual ou inferior a um tergo do capital de nivel 1);

* para grupos bancarios, cada posi¢do de risco ndo pode ser superior a 25% do capital elegivel.

Considerando o facto de que a posi¢cdo em risco do Banco é composta sobretudo por valores a receber adquiridos
numa base sem recurso e a receber de entidades individuais da administragdo publica, o risco da carteira é considerado
limitado, uma vez que o desreconhecimento de valores a receber implica a afetacdo da posicdo em risco a um maior
numero de contrapartes (ou seja, os devedores cedidos), que, no caso de determinadas exposi¢des, sdo alvo de
tratamento preferencial em termos de ponderagdo para grandes riscos.

Por ultimo, o Banco apresenta um relatério mensal a Central de registo de crédito (em conformidade com a Circular
n.2 139 do Banco de Itdlia, de 11 de fevereiro de 1991, e respetivas alteragdes subsequentes, «Central de registo de
crédito. Instrugées para intermedidrios de crédito»), com informagdo relativa a tendéncia de divida financeira do
devedor ao longo do tempo e ao racio disponivel/utilizado (que apresenta as obrigacdes financeiras da empresa e as
respetivas margens de divida ao sistema). Para efeitos de melhoria do acompanhamento do cumprimento do crédito,
a conformidade com este requisito também permite vislumbrar a posi¢ao financeira das entidades relatadas pelo
Banco.

Avaliacado da qualidade do crédito

O Banco realiza um teste de imparidade sobre a carteira de valores a receber, destinado a identificar qualquer
imparidade nos seus ativos, em linha com as disposi¢des das normas de contabilidade aplicaveis e com os critérios
prudenciais exigidos pelos regulamentos de supervisdo e pelas politicas internas adotadas pelo Banco.

Esta avaliagdo assenta na distingdo entre estas duas categorias de posi¢do em risco:
- Valores a receber sujeitos a correcbes genéricas («avaliagdo coletiva»)
- Valores a receber sujeitos a corregdes especificas.

Importa realgar que a IFRS 9 entrou em vigor a 1 de janeiro de 2018. Esta norma substitui o conceito de «perdas
incorridas» previsto pela IAS 39 pelo de «perdas esperadas».

A abordagem adotada pelo Banco baseia-se num modelo prospetivo que pode exigir o reconhecimento de perdas
esperadas ao longo da vida do valor a receber com base na informagdo de suporte que se encontra disponivel sem
custos ou esforgos adicionais, e inclui dados histdricos, atuais e prospetivos. Neste contexto, foi adotada uma
abordagem baseada na utilizagdo de parametros de risco de crédito (Probabilidade de incumprimento — PD, Perda
em caso de incumprimento — LGD, Exposicdo em caso de incumprimento — EAD) redefinida com base numa
perspetiva assente em varios periodos.
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Mais concretamente, de acordo com a IFRS 9, a imparidade de valores a receber é reconhecida em trés fases,
cada uma com diferentes métodos de calculo das perdas a registar.

Relativamente a Fase 1, as perdas esperadas sdo mensuradas ao longo de um periodo de 12 meses.
Relativamente a Fase 2 (incluindo ativos financeiros cujo risco de crédito aumentou significativamente desde o
reconhecimento inicial), as perdas esperadas sdo mensuradas ao longo da totalidade da vida do instrumento
(perdas esperadas ao longo da vida). A Fase 3 inclui todos os ativos financeiros que apresentam uma imparidade
objetiva a data de relato (exposi¢cdes improdutivas).

23 Meétodos de mensuragdo da perda de créditos esperada
Valores a receber sujeitos a corre¢des genéricas («<imparidade coletiva»)

O modelo de imparidade caracteriza-se pelos seguintes elementos:

- a afetacdo das transagdes existentes na carteira a diferentes rubricas, com base na avaliagdo do aumento do
nivel de risco de exposi¢do/contraparte;

- a utilizagdo de pardametros de risco assentes em varios periodos (por exemplo, a PD, LGD e EAD ao longo da
vida) para quantificar perdas de crédito esperadas (ECL) para instrumentos financeiros sujeitos a um aumento
significativo no risco de crédito desde o momento de reconhecimento inicial.

Para efeitos de cdlculo da imparidade, a IFRS 9 estabelece requisitos gerais para o calculo de ECLs e a concegdo
de critérios de afetagdo de fase, sem fornecer diretrizes especificas sobre a abordagem de modelagdo. Por
conseguinte, ao analisar os dados fornecidos como input, a avaliagdo e a concegdo do projeto para a conversao
para a IFRS 9 permitiram desenvolver um quadro metodoldgico para acomodar as peculiaridades da atividade
do Banco em consonancia com os ativos que detém, bem como com a informacg&o disponivel, em conformidade
com as diretrizes fornecidas na norma.

Os principais conceitos introduzidos pela IFRS 9 e exigidos para efeitos de calculo da imparidade

comparativamente as normas de contabilidade anteriores sdo os seguintes:

+ um modelo prospetivo («forward-looking»), que permita o reconhecimento imediato de todas as perdas
esperadas ao longo da vida do valor a receber, substituindo, assim, o critério de «perdas incorridas». De
acordo com a anterior, as perdas por imparidade apenas eram reconhecidas quando existissem provas da
sua existéncia (com base na identificacdo de um evento desencadeador). De acordo com a IFRS 9, as perdas
devem ser reconhecidas com base na informagdo de suporte que se encontra disponivel sem custos ou
esforgos adicionais, e inclui dados histéricos, atuais e prospetivos;

¢+ as perdas de crédito esperadas (ECL) sdo recalculadas em cada data de relato de modo a refletir quaisquer
alteragdes no risco de crédito desde o momento de reconhecimento inicial do instrumento financeiro;

¢+ utilizagdo de informagdo prospetiva e de fatores macroeconémicos para determinar as ECL;

¢ introdu¢do de um estatuto adicional relativamente a classificagdo binaria de contrapartes «em
cumprimento» e «em incumprimento», para levar em conta o aumento no risco de crédito.

O modelo de calculo das ECL requer uma avaliagdo quantitativa de fluxos de caixa futuros e parte do
pressuposto de que estas sdo estimadas de forma fidedigna. Isto requer a identificacdo de determinados
elementos, nomeadamente:

+ modelos de probabilidade de incumprimento (PD) e pressupostos sobre a distribui¢cdo forward de eventos de
incumprimento, para o célculo de PD assente em varios periodos utilizados para determinar as perdas de
créditos esperadas ao longo da vida.

+ modelo de perda em caso de incumprimento (LGD);

+ um modelo de exposi¢cdo deterministico e estocastico em caso de incumprimento (EAD), para o qual é
possivel definir uma distribuigdo em varios periodos, bem como num prazo de 12 meses.



Os parametros de risco que devem ser modelados de modo a estar em conformidade com a base racional de
consideragdo da totalidade do tempo de vida do instrumento financeiro sdo os seguintes:

PD em varios periodos;

LGD em varios periodos;

EAD em varios periodos.

Além disso, em conformidade com a IFRS 9, o célculo da ECL deve incluir corre¢des do Momento especifico
(«Point-in-Time») (PIT) e informacgdo prospetiva («forward-looking») (FLI).

Valores a receber sujeitos a correcdes especificas («imparidade individual»)

Conforme exigido pela IFRS 9 e em linha com as disposi¢des de supervisdo atuais, o Banco realizou uma
avaliagdo dos ativos classificados como «improdutivos» de modo a identificar qualquer imparidade objetiva de
posicdes individuais.

Importa realgar que, relativamente a valores a receber vencidos, embora classificados como ativos financeiros
objeto de imparidade e, por conseguinte, sujeitos a imparidade especifica, foram realizadas as mesmas
avaliagGes aplicaveis a exposigOes produtivas referidas nesta secgdo. Esta decisdo é apoiada pelo facto de, dada
a atividade central do Banco, as posi¢cdes vencidas ha mais de 90 dias, identificadas de acordo com critérios
objetivos, ndo representam necessariamente uma deterioragdo da posi¢ao de risco com elementos individuais
de imparidade objetiva. Os resultados decorrentes da imparidade sdao depois atribuidos individualmente a cada
uma das contrapartes classificadas na referida posi¢do de risco.

Os valores a receber sujeitos a imparidade do Banco sdo compostos por empréstimos improdutivos, exposigdes
vencidas e com probabilidade reduzida de pagamento, num valor total de

88,8 milhdes de euros, liquido de imparidades individuais, e sdo desagregados da seguinte forma:

58,2 milhdes de euros de NPL;

200 € de euros de exposicdes com probabilidade reduzida de pagamento;

30,6 milhdes de euros de exposi¢des vencidas objeto de imparidade.

Técnicas de redugdo do risco de crédito

De modo a tornar os valores a receber sem recurso compativeis com o principio de desreconhecimento, as
cldusulas de redugdo do risco que possam de alguma forma invalidar a transferéncia efetiva de riscos e
vantagens foram eliminadas dos respetivos contratos.

. ExposigGes improdutivas

Em conformidade com a Circular n.2 272 do Banco de Itdlia, os «ativos objeto de imparidade» liquidos do Banco
perfaziam um valor total de 88.802.000 €. Estes incluem:

Empréstimos improdutivos: sdo exposicdes a partes que se encontram em estado de insolvéncia ou,
basicamente, em situagdes semelhantes, independentemente de quaisquer proje¢des de perdas efetuada pela
empresa.

A 31 de dezembro de 2019, o montante global de empréstimos ndo produtivos, liquido de imparidade, ascendia
a 58.210.000 €, dos quais 5.655.000 € ja adquiridos sujeitos a imparidade. Os empréstimos improdutivos
liqguidos relativos aos municipios e administragdes das provincias italianas em dificuldades financeiras
ascendiam a 57.659.000 €, representando 99,1% do total; este caso é classificado como «improdutivo», em
conformidade com as indicagdes fornecidas pela Autoridade de supervisdo, ndo obstante o facto de o BFF ter
legalmente direito a receber 100% do capital principal e juros de mora no final do processo de insolvéncia.
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A parte da provisdo para juros de mora relativa a exposi¢des improdutivas, reconhecida no momento da
alteragdo nas estimativas em 2014, era igual a 1.568.000 €, integralmente sujeito a imparidade. Ao ter em conta
também esta quantia, os empréstimos improdutivos brutos ascenderam a 61.737.000 € e as corregGes
relevantes totalizaram 3.526.000 €.

- Exposicbes com probabilidade reduzida de pagamento: Estas exposicGes refletem o parecer do
intermediario sobre a improbabilidade de, dada a inexisténcia de a¢gdes como a aplicagdo de garantias,
o devedor cumprir na integra (em termos de capital e/ou juros) as suas obrigacdes em matéria de
crédito. Esta avaliagdo deve ser realizada independentemente da existéncia de quaisquer montantes
vencidos e em divida (ou prestagoes).
A 31 de dezembro de 2019, as exposicGes brutas e liquidas classificadas como «com probabilidade
reduzida de pagamento» ascendiam globalmente a 200 €.

- As posigOes vencidas liquidas totalizavam 30.591.000 €, das quais 29.483.000 €, correspondendo a
96,4%, atribuiveis a contrapartes da administracdo publica e a empresas do setor publico.

Informacao quantitativa
A. Qualidade do crédito

Al Exposicoes de crédito objeto e ndo objeto de imparidade: montantes, corre¢des, alteragdes,
desagregagdo por atividade comercial

All Desagregagdo de ativos financeiros por carteira e qualidade do crédito (quantias escrituradas)

Montantes em milhares de euros

£ g 8 &
“w v ) - AT
[sRe) 0T Y O ‘S [} v © ) o [J] —
> C @ T & c 9D L v Vg L oo T
Carteiras/Qualidade g 5 ¢28 g T8 S £ol T@E S °
o © 0 55 € @w = T 8 a0t = 8 £ = =
Lo 2w 5w v L © c .2 © L ©
a5 o3 w 0 o o Soca o 2o
EE 8°F8 goE HTSE goE
>
o
1. Ativos financeiros mensurados ao custo
amortizado 58.210 30.592 629.706 3.726.821  4.445.330
2. Ativos financeiros mensurados ao justo
valor por via de outro rendimento integral 82.748 82.748
3. Ativos financeiros designados ao justo valor
4. Outros ativos financeiros mensurados
obrigatoriamente ao justo valor
5. Ativos financeiros detidos para venda
Total 31/12/2019 58.210 0 30.592 629.706 3.809.569 4.528.078
34.884 3 38.706 548.371 3.473.025 4.094.988

Total 31/12/2018



Al2 Desagregagdo de ativos financeiros por carteira e qualidade do crédito (montantes brutos e liquidos)

Montantes em milhares de euros

Objeto de N3o objeto de
imparidade imparidade
wv * g
g0 R
) ) ° @ o 23 o © o _ é‘
Carteiras/Qualidade i °3 S 2= s, >3 3 o 20
] © 0 2 S 22 S o © 0 25 O w®
] - 83 &g 35 R 23 4
23 & a3 I
S5 -~ 58 g% $a = £ XZ Q
e 5 %% i @ R
gz -
1. Ativos financeiros mensurados ao custo
. 90.801 1.998  88.802 4.361.554 5.026 4.356.527| 4.445.330
amortizado
2. Ativos financeiros mensurados ao justo 82.759 11 82.748 82.748
valor por via de outro rendimento integral
3. Ativos financeiros designados ao justo valor X X
4. Outros ativos financeiros mensurados
obrigatoriamente ao justo valor X X
5. Ativos financeiros detidos para venda
Total 31/12/2019 90.801 1.998  88.802 4.444.313 5.038 4.439.275 4.528.078
Total 31/12/2018 79.210 5.617  73.592 4.023.730 2.334 4.021.396 4.094.988

- Fornecido para efeitos de divulgagédo

Al3 Ativos financeiros desagregados por montantes vencidos (quantias escrituradas)

Montantes em milhares de euros

Fase 1 Fase 2 Fase 3

Carteiras/Fases de risco

mais de 90 dias
mais de 90 dias
mais de 90 dias

1a30dias
30 a 90 dias
1a30dias
30 a 90 dias
1a30dias
30 a 90 dias

1. Ativos financeiros mensurados ao custo

) 26.654 42.050 478.728 847 1.538 79.889  1.859 294 77.195
amortizado

2. Ativos financeiros mensurados ao justo valor
por via de outro rendimento integral

3. Ativos financeiros detidos para venda

Total 31/12/2019 26.654 42.050 478.728 847 1.538 79.889 1.859 294 77.195
Total 31/12/2018 16.784 49.099 370.014 10 8.831 103.634 409 583 48.076
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Al4  Ativos financeiros, compromissos para desembolsar fundos e garantias financeiras concedidas: alteragcdo

no total de corregdes e dotagdes

Ativos de Fase 1

Fontes/Fases de risco

ao justo valor por via de outro

rendimento integral

Ativos financeiros mensurados ao
custo amortizado

Ativos financeiros mensurados

Saldo inicial

N
w
(=]
o

Aumento de ativos
financeiros adquiridos ou
originados internamente

Desreconhecimento além
de anulagdo («write-off»)
Corregdes/reversdes liquidas

de imparidade para risco de

crédito (+/-) 2.685 11

AlteragGes contratuais
sem desreconhecimento

Alterag6es nos métodos
de estimativa

Anulagdo («write-off»)
Qutras alteragdes

Saldo final
Cobrangas de ativos

4.990 11

financeiros sujeitos a
anulagdo («write-off»)
Anulagdo («write-off»)

reconhecida diretamente em
lucros ou perdas

Ativos financeiros detidos para

dos quais: imparidade individual

dos quais: imparidade coletiva

2.306

2.696

5.002

Ativos financeiros mensurados ao

N custo amortizado

0o

8

36

Ativos de Fase 2

a0 justo valor por via de outro

Ativos financeiros mensurados
rendimento integral

Total de corregbes

Ativos financeiros detidos para

dos quais: imparidade individual

dos quais: imparidade coletiva

N
]

8

36

Ativos financeiros mensurados ao

2 custo amortizado

by
N

(104)

(3.516)

1.998

Ativos de Fase 3

ao Justo valor por via de outro

rendimento integral
dos quais: imparidade individual

Ativos financeiros mensurados
Ativos financeiros detidos para

5.617

(104)

(3.516)

1.998

Montantes em milhares de euros

Total de
dotagBes para
compromissos

dos quais:
ativos para
financeiros desembolsar
adquiridos ou fundo§ €
originados ?a’a”t!as
internamente flnance.|ras
sujeitos a concedidas
imparidade
©
=
=
Q
o
o
[
el
©
=4
©
o
E
g - o~ o
g [ [ [
a a &
o (© © ©
el w w w
2.699 810
726
2.475
224 1.536

Total

8.762

3.326

(3.516)

8.572



Al5 Ativos financeiros, compromissos para desembolsar fundos e garantias financeiras concedidas:
transferéncia entre vdrias fases de risco de crédito (montantes brutos e valores nominais)

Montantes em milhares de euros

Montante bruto/Valor nominal

Transferéncias entre Transferéncias entre Transferéncias entre
aFaseleaFase?2 aFase2eafFase3 aFaseleaFase3
o Ll m o o Ll
(] () [ [ () (]
- 2 ~ 8 ~ 8 n 8 - g ”n 3
. . L w w w w L
Carteiras/Fases de risco 8 s s s o o 4 s 8 s
88 88 388 388 88 88
1. Ativos financeiros mensurados ao
. 4.121 8.479 3.177 17.156 8.719
custo amortizado
2. Ativos financeiros mensurados ao
justo valor por via de outro
rendimento integral
3. Ativos financeiros detidos para venda
4. Compromissos para desembolsar fundos e
garantias financeiras concedidas
Total 31/12/2019 0 4.121 8.479 3.177 17.156 8.719
Total 31/12/2018 210.206 0 0 0 40.978 51.323
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Al6 ExposigcOes de crédito patrimoniais e extrapatrimoniais junto de bancos: montantes brutos e liquidos

Montantes em milhares de euros

Exposicdo bruta

Total de Total c~je
Objeto de  N3o objeto de correbes e Exposicéo ?Wn:ltzt{gfe:)
Tipo de posigdo em risco/Montantes imparidade impa:idade dotagdes liquida parciais
*
A. Exposicdes de crédito patrimoniais
a) Empréstimos improdutivos X
- dos quais: exposi¢Bes reestruturadas i
b) Exposigdes com probabilidade reduzida de pagamento X
- dos quais: exposigOes reestruturadas X
c) PosigBes vencidas objeto de imparidade X
- dos quais: exposi¢des reestruturadas X
d) Exposi¢des vencidas mas ndo objeto de imparidade X
- dos quais: exposi¢cGes reestruturadas X
e) Outras posi¢des ndo objeto de imparidade X 102.132 9 102.123
- dos quais: exposi¢des reestruturadas
TOTAL (A) 102.132 9 102.123
B. Exposi¢Bes de crédito extrapatrimoniais
a) Objeto de imparidade X
b) N&o objeto de imparidade X 4.200 3 4.197
TOTAL (B) 0 4.200 3 4.197
TOTAL (A+B) g 106.331 12 106.320

* Fornecido para efeitos de divulgacéo



Al7 Exposices de crédito patrimoniais junto de clientes: montantes brutos e liquidos

Montantes em milhares de euros

Exposi¢do bruta

Total de
corregdes e Exposi¢ Total de
Objeto de N3o objeto de dotagdes do liquida anulagdes
) . ) . ite-off;
Tipo de posi¢do em risco/Montantes imparidade imparidade (write-off)
parciais
*
A. Exposi¢des de crédito patrimoniais
o ) 60.168 X 1.958 58.210
a) Empréstimos improdutivos
- dos quais: exposigBes reestruturadas X
b) Exposi¢ces com probabilidade reduzida de pagamento X
- dos quais: exposigBes reestruturadas X
) Posigdes vencidas objeto de imparidade
30.632 X 40 30.592
- dos quais: exposig¢des reestruturadas
X
d) Exposig8es vencidas mas ndo objeto de imparidade
. - X 629.806 100 629.706
- dos quais: exposi¢des reestruturadas
e) Outras posigdes ndo objeto de imparidade X
- dos quais: exposi¢des reestruturadas X 3.712.375 4.929 3.707.446
X
TOTAL (A) 90.801 4.342.181 7.027 4.425.955
B. Exposigdes de crédito extrapatrimoniais
a) Objeto de imparidade X
b) N3o objeto de imparidade X 291.803 1533 890.270
TOTAL (B) 891.803 1.533 890.270
TOTAL (A+B) 90.801 5.233.985 8.560 5.316.225

* Fornecido para efeitos de divulgacao

175



O 2 Demonstrag0es financeiras em 31 de dezembro de 2019

A.1.9 Exposicoes de crédito patrimoniais junto de clientes: alteracdes nas exposicdes brutas objeto de imparidade

Montantes em milhares de euros

Empréstimos Exp.o.sit;aes com. P.osiqc“)es.
Fontes/Categorias improdutivos probabilidade reduzida vensldas t?bjeto
de pagamento de imparidade
A. Exposigoes brutas iniciais
- das quais: exposi¢Oes alienadas mas ndo
14.113 5.485
desreconhecidas
B. Aumento 28.669 25.492
B1 transferéncia proveniente de
exposi¢des ndo objeto de imparidade 27.048 25.048
B2 transferéncia proveniente de ativos
financeiros adquiridos ou originados
internamente sujeitos a imparidade
B3 transferéncias de outras categorias de
exposi¢des objeto de imparidade 1.618
B4  alteragdes contratuais sem
desreconhecimento
B5 outros aumentos 3 443
C. Redugio 8.818 2 33.749
C1 transferéncia para exposi¢des ndo
objeto de imparidade 608 30.801
C2  anulagdo («write-off») 2
(3 cobrancas 2.210
C4  proventos na alienacdo
C5 perdas na alienagdo
C6 transferéncias para outras categorias de
exposigdes objeto de imparidade 1.618
C7 alteragdes contratuais sem
desreconhecimento
C8 outras reducdes
1.330
D. Exposicoes brutas finais 19.851 2 8.257

- das quais: exposi¢Ges alienadas

mas ndo desreconhecidas 273 2.420



A.1.11 ExposicOes de crédito patrimoniais objeto de imparidade junto de clientes: alteragdes nas correcdes totais

Fontes/Categorias

A. Total de corregdes iniciais
- das quais: exposi¢des alienadas mas

ndo desreconhecidas

B. Aumento

B1 corregdes provenientes de ativos
financeiros adquiridos ou originados
internamente sujeitos a imparidade

B2 outras corregdes

B3 perdas na alienagdo

B4 transferéncias de outras categorias de
exposigdes objeto de imparidade

B5 alteracdes contratuais sem
desreconhecimento

B6 outros aumentos

C. Redugio

Cl reversdes de imparidade
provenientes de reavaliagdes

C2 reversdes de imparidade
provenientes de cobrangas

(3 ganhos da alienacdo

C4  anulagdo («write-off»)

C5 transferéncias para outras categorias
de exposi¢des objeto de imparidade

C6 alteragdes contratuais sem
desreconhecimento

C7 outras redugdes

D. Total de corregdes finais
- das quais: exposicGes alienadas mas
ndo desreconhecidas

Empréstimos
improdutivos

dos quais:
exposi¢des
Total ~ reestrutura
das
5.434
1.757
174
X
71
2
X
101
3.650
134
X
3.516
1.958
1

177

Montantes em milhares de euros

Posi¢coes
vencidas objeto
de imparidade

Exposi¢cGes com
probabilidade reduzida
de pagamento

dos quais: dos quais:
exposi¢des exposi¢coes
Total = reestrutura Total = reestrutura
das das
183
14
29
X X
27
X X
2
172
10
2
X X
161
40
4
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A2 Ativos financeiros, compromissos para desembolsar fundos e garantias financeiras concedidas
desagregados por classes de notagdo externas e internas

A21 Ativos financeiros, compromissos para desembolsar fundos e garantias financeiras concedidas
desagregados por classes de notacdo externas (montantes brutos)

Montantes em milhares de euros

Classes de notagdo externas N3o Total
L objeto de
Exposicoes Classel = Classe2 Classe3 @ Classe4 @ Classe5 @ Classe 6 notacdo
A. Ativos financeiros mensurados
a0 custo amortizado 815 24.231 3.528.661 30.015 868.633 4.452.354
- Fasel 815 24231 3.362.321 29.931 861.829 4.279.126
- Fase 2 78.485 68 3.875  82.427
- Fase 3 87.855 16 2.929 90.801
b) Ativos financeiros mensurados
ao justo valor por via de outro
rendimento integral 82.759 82.759
- Fase 1 82.759 82.759
- Fase 2
- Fase 3
C. Ativos financeiros detidos
para venda
- Fase 1
- Fase 2
- Fase 3
Total (A+B +C) 815 24.231 3.611.420 30.015 868.633 4.535.114
dos quais: ativos financeiros
adquiridos ou originados
internamente sujeitos a
5.879 5.879

imparidade
D. Compromissos para desembolsar
fundos e garantias financeiras

concedidas 896.003 = 896.003
- Fase 1 896.003  896.003
- Fase 2
- Fase 3

Total (D) 896.003  896.003
Total (A+ B+ C+D) 815 24.231 3.611.420 30.015 1.764.635 5.431.116



As notagGes fornecidas pela agéncia de notagdo DBRS (a ECAI de referéncia) foram utilizadas para atribuir
notagdes de qualidade do crédito aos devedores. Abaixo é apresentada uma reconciliagdo entre as classes de
risco e as notagdes fornecidas pela DBRS.

ECAI
Nivel de qualidade do crédito DBRS Ratings Limited
1 de AAA a AA-

de A+ a A-
de BBB+ a BBB-
de BB+ a BB-
de B+ a B-
CccC

A bk W N

A3 Desagregagdo de exposicoes de crédito garantidas por tipo de garantia

A.3.2 Exposices de crédito patrimoniais e extrapatrimoniais garantidas junto de

clientes .
Montantes em milhares de euros

Caugdes (1) Garantias pessoais (2)
Derivados de crédito =~ Créditos de endosso

Outros derivados

(2]
@
o =
E = w %]
« 8 8 83 3 3
S = > > ] I © o ©
2 = o SE 0 | b T ° —
o = ° o o Y Q 0 o @ ~
© =38 =] [T o9 O ®© S —
zg 18 © "5 ] T oo €5 og +
G S ©v .80 ! o, oo 892 4, 20 =
I ‘D o B8 8 & 51 0 89 8 € o g9 8 -
o [e] > g 2> — = 1 O | C e © = O |« C = ©
Iy S o Sos= S s |z € ¢ 80 +£ wE c 2 ac B 3
x < € © € B & =3 — «T © 3D C = e o S c =] °
w i = u = = o o O o O&FE O O m Ox& O [
1. Exposigdes de crédito
patrimoniais garantidas: 46 46 46 46
11 totalmente garantidas 46 46 46 46

- das quais objeto de
imparidade

1.2 parcialmente garantidas
- das quais objeto de
imparidade

2. Exposi¢des de crédito
extrapatrimoniais
garantidas:
21 totalmente garantidas

- das quais objeto de
imparidade

2.2 parcialmente garantidas

- das quais objeto de
imparidade
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B. Desagregacdo e concentragdo de exposigdes de crédito

B1 Desagregagdo por segmento de exposicoes de crédito patrimoniais e extrapatrimoniais junto de clientes

Montantes em milhares de euros

Organismos da Sociedades Sociedades  Sociedades ndo Agregados
administragdo financeiras financeiras financeiras »
. X familiares
publica (das quais:
companhias

de seguros)

corregoes

corregoes

corregoes

corregoes

corregoes

ExposicBes/Contrapartes

Exposicdo liquida
Total de
Exposicdo liquida
Total de
Exposicdo liquida
Total de
Exposigdo liquida
Total de
Exposigdo liquida
Total de

A. Exposi¢des de crédito
patrimoniais
57.825 532 284 385 1.142

A.1 Empréstimos improdutivos

- dos quais: exposiges

reestruturadas
A.2 Exposi¢des com probabilidade reduzida de
pagamento

- dos quais: exposigdes

reestruturadas
A.3 PosigOes vencidas objeto de 29.483 31 759 4 350 5
imparidade

- dos quais: exposigdes
reestruturadas
A.4 ExposigBes ndo objeto de imparidade
i e 3.478.134 446 799.414 4.217 43.683 249 15.922 118
- dos quais: exposi¢des

reestruturadas

Total A 3.565.442| 1.009 799.414 4.217 44.442 537 16.657  1.265
B. Exposigdes de crédito extrapatrimoniais

Exposigdes objeto de imparidade
Exposi¢des ndo objeto de imparidade 840.667 1.136 49.603 397

Total B 840.667 1.136 49.603 397
Total (A+B) 31/12/2019 3.565.442 1.009 1.640.081 5.353 94.045 934 16.657 1.265

Total (A+B) 31/12/2018 3.546.354  4.469 1.129.395 2.521 38.775 531 11.638 1.230



B2 Desagregagéio por drea geogrdfica de exposigcoes de crédito patrimoniais e extrapatrimoniais junto de clientes

Montantes em milhares de euros

Italia Outros paises América Asia Resto do
europeus mundo
S S S 3 ]
2 33 3 33 3 3% 3 2% 3F 3
s | EB s | ES| o |E% S |EB| o E%
Exposigdes/Areas geograficas 8 22 3, 22 | 22 | 22 g 22
@ o G o ‘@ o ‘5 o D o
o © o o o o le) o o o
o o o o [N
x x x > x
w w w w w
A. Exposigdes de crédito patrimoniais
A.1 Empréstimos improdutivos
A.2 Exposi¢des com probabilidade reduzida 58210 1.958
de pagamento
A.3 Posi¢des vencidas objeto de
imparidade 30.575 40 16
4.313
A.4 Exposi¢des ndo objeto de imparidade 3.426.790 716 910.362
Total A| 3.515.576 2.714 910.378 4.313

B. Exposi¢des de crédito
extrapatrimoniais
B.1 Exposigdes objeto de imparidade
B.2 Exposi¢Ges ndo objeto de imparidade
890.270  1.533
Total B 890.270 1.533

Total (A+B) 31/12/2019 3.515.576 2714 4800648 5.846

3.452.244 | 6.186
Total (A+B) 31/12/2018 1.273.917 2.564
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Montantes em milhares de euros

Itélia — regido sul

Itélia — noroeste Itdlia — nordeste Itdlia — regido centro
e llhas
© © © ©
° T = -
=} o} > >
g ) g v g ] Z o
= o© = el = © = ©
N i o T 0 ) R ) T 0 Q 9
Exposi¢des/Areas geograficas w £ W 219 w 819 w 219
‘B e @ e g B E o B [
S = S E S E S =
& 8 & 8 & S & 8
A. ExposigGes de crédito patrimoniais
A-1 Empréstimos improdutivos 393 324 161 60 1692 1214 55.964 361
A.2 Exposi¢des com probabilidade reduzida de
pagamento
A.3 Posi¢des vencidas objeto de
imparidade
3.704 13 1.351 1 5.486 5 20.035 21
A4 ExposicBes ndo objeto de imparidade 212.363 192 110.629 8  2.063.888 354 1.039.911 162
Total A 216.460 528 112.141 68 2.071.066 1.572 1.115.909 545
B. Exposi¢des de crédito extrapatrimoniais
B.1 Exposi¢des objeto de imparidade
B.2 Exposi¢des ndo objeto de imparidade
Total B
Total (A+B) 31/12/2019 216.460 528 112.141 68 2.071.066 1.572  1.115.909 545

Total (A+B) 31/12/2018 229.389 565 115.324 48 2.095.466 1.605 1.012.064 3.969



B3 Desagregagdo por drea geogrdfica de exposi¢oes de crédito patrimoniais e extrapatrimoniais junto de bancos

Montantes em milhares de euros

Itdlia Outros paises América Asia Resto do
europeus mundo
© © © © ©
b= h] b b b=
> > > > >
o [ o [} o [ o [ o Q
= o = o = o = o = o
p o = 9 o = 0 o = o = O o = O
Exposi¢des/Areas geograficas g 8.3 ® 88 i 25 @ 25 @ g8
z kg Z °fPe 3z RE 3 Rrg ¥ R
S = S = S £ 8 £ 8 =
o] 8 o 8 3 8 I g X S
A. Exposi¢des de crédito patrimoniais
A.1 Empréstimos improdutivos
A.2 Exposi¢des com probabilidade reduzida de
pagamento
A.3 PosigcOes vencidas objeto de
imparidade
A.4 ExposicOes ndo objeto de imparidade 77.349 4 24.774 5
Total A 77.349 4 24.774 5
B. Exposi¢des de crédito extrapatrimoniais
B.1 ExposicGes objeto de imparidade
B.2 Exposi¢bes ndo objeto de imparidade 4.197 3
Total B 4.197 3
Total (A+B) 31/12/2019 81.546 70[28:774 5
7.474
Total (A+B) 31/12/2018 43.252 17

183



O 2 Demonstrag0es financeiras em 31 de dezembro de 2019

Montantes em milhares de euros

Itdlia —sul e ilhas

Itélia — noroeste Itdlia — nordeste Itdlia — regido centro
3] (T (T (T
s b=l b=l bl
> > > >
=3 Q g v g 1] g 1}
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A. Exposi¢des de crédito patrimoniais
A.1 Empréstimos improdutivos
A.2 Exposi¢cGes com probabilidade reduzida de
pagamento
A.3 Posi¢des vencidas objeto de
imparidade
4.646 3 72.697 6

A.4 ExposicGes ndo objeto de imparidade
Total A 4.646 3 72.697 6
B. Exposi¢des de crédito extrapatrimoniais

B.1 Exposi¢Ges objeto de imparidade

B.2 Exposi¢Ges ndo objeto de imparidade 4.197 3
Total B 4.187 3

Total (A+B) 31/12/2019 4.646 3 76.894 3 6

Total (A+B) 31/12/2018 5.488 4 190 37.470 13 105

B4 Grandes riscos

Em 31 de dezembro de 2019, o CRR Group possuia 14 «Grandes riscos», o que significa, conforme especificado
na Circular n.2 263 do Banco de Itdlia, de 27 de dezembro de 2006, intitulada «Novos regulamentos de supervisao
prudencial para bancos» e respetivas alteragdes subsequentes, posi¢ées de risco iguais ou superiores a 10% de
capital elegivel.

O montante nominal ndo ponderado dessas posi¢oes era de 4.655.863.000 €, ao passo que o montante
ponderado era de 195.394.000 €.

No entanto, nenhuma destas posi¢Ges excedia o limite de concentragdo individual de 25% do capital elegivel do
CRR Group.



C. Transacgodes de titularizacao
Informagao sobre a transa¢ao com o «Bayerische Landesbank — BFF SPV S.r.l.»
Informagao qualitativa
Estratégias, processos e objetivos

Em julho de 2017, foi concluida a colocagdo privada de uma transagdo de titularizagdo com o Bayerische
Landesbank (BayernLB) Group no valor de 150 milhdes de euros — o valor maximo da nota ndo subordinada
flexivel — com o objetivo de diversificar as atividades de financiamento. Esta foi renovada em dezembro de 2018.

Detalhes da transacéo

Os valores a receber, devidos por Entidades Locais de Saude e Hospitais, sdo vendidos sem recurso a uma
empresa criada especialmente para o efeito nos termos da Lei n.2 130/99, a BFF SPV, que financia a aquisi¢cdo dos
valores a receber emitindo titulos até um valor total de 150 milhGes de euros, subscritos pela Corelux, uma
empresa criada especialmente para o efeito no BayernLB Group, utilizando a liquidez disponibilizada pela
BayernLB AG.

A estrutura de titularizacdo prevé um periodo de renovagdo durante o qual as vendas de valores a receber
renovaveis serdo feitas mediante cobrangas dos valores a receber de modo a manter o racio de caucionamento
previsto pelo contrato.

Afase de renovagao, iniciada em setembro de 2017 e originalmente vélida até 15 de janeiro de 2019, foi renovada
em dezembro de 2018: consequentemente, a fase de renovagao pendente em 31 de dezembro de 2018 devera
terminar em 17 de fevereiro de 2020. No dia 6 de fevereiro de 2020, a fase de renovagao foi novamente renovada
e devera terminar em 15 de fevereiro de 2021.

Descricédo do perfil de risco

O Banca Farmafactoring, na qualidade de entidade cedente, conserva um papel na transagdo de titularizagédo,
embora venda valores a receber numa base sem recurso.
Esta transagdo inclui um mecanismo de melhoria do risco de crédito minimo para financiamento (o racio de
sobrecaucionamento minimo em 31 de dezembro de 2019 é igual a 138,05% do montante de titulos emitidos) e
um empréstimo subordinado pelo Banca Farmafactoring.

No final do periodo de renovagdo, havera um periodo de amortizagdo de até um ano relacionado com o
desempenho de cobranga de valores a receber, até ao reembolso integral de valores mobiliarios.

Através do exercicio de uma opgao de venda, a entidade instrumental também podera transferir de volta para o
Banca Farmafactoring S.p.A. quaisquer valores a receber pendentes apds o periodo de 12 meses estabelecido
como o limite maximo para o periodo de amortizagdo.

Neste contexto, ndo foram transferidos todos os riscos e vantagens da transagdo para o cessionario e
permaneceram com o Banca Farmafactoring. Por consequéncia, o risco de titulariza¢do esta incluido no risco de
crédito. O Banca Farmafactoring ndo detém quaisquer instrumentos financeiros emitidos pela entidade
instrumental no ambito da transagdo e, na qualidade de agente de cobranga, gere a recuperagdo e cobranga do
valor a receber em nome da entidade de gestdo Zenith Service S.p.A.
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Informagao quantitativa
Tipo de instrumentos financeiros detidos

O Banca Farmafactoring ndo possui quaisquer instrumentos financeiros associados a transagao
supracitada.

Atividade de sub-entidade gestora

O Banca Farmafactoring, na qualidade de agente de cobrancga, gere as atividades de recuperagdo e
cobrancga de valores a receber em nome da entidade de gestdo Zenith Service S.p.A.

Apds a venda de valores a receber durante a fase de renovagdo da transacgdo, a quantia liquida de valores
a receber pendentes totalizava 219 milhdes de euros em 31 de dezembro de 2019.

C1 Exposigoes resultantes das principais transagées de titularizagdo internas por tipo de ativo titularizado e
por tipo de posi¢éo em risco
Montantes em milhares de euros

Exposigdes patrimoniais Garantias concedidas Linhas de crédito
. . Nivel hierarquico Nivel Nivel Nivel Nivel Nivel Nivel Nivel Nivel
Tipos de ativos ) o o o o R R R o
mais elevado hierarquico = hierarquico | hierdrquico | hierdrquico | hierarquico | hierdrquico = hierdrquico = hierarquico
titularizados/ExposicBes intermédio inferior mais elevado | intermédio inferior mais elevado | intermédio inferior
. —_ .
= < o o . . - o
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A. Desreconhecimento
total

B. Desreconhecimento

parcial

C. Nao
desreconhecido 89.468 (7)

C.1 BFF SPV
- Factoring 89.468 (7)



C.3 SPV de titularizacdo
Montantes em milhares de euros

Sede social Ambito de Ativos Passivos
consolidagdo
Nome da titularizagdo/Nome da

spv Valores a Titulos Nivel Nivel Nivel
receber de divida Outros hierarquico hierarquico hierarquico
mais elevado | interm. inferior
BFF SPVS.r.l. Mildo — Via V. Betteloni, 2 Total 262.078 5 150.023

E. Transagdes de vendas
A. Ativos financeiros vendidos e nao totalmente desreconhecidos
Informagdo qualitativa

A divulgacdo exigida pela IFRS 7, paragrafo 42D, alineas a), b) e c), relativa a natureza dos ativos transferidos, a
relagdo entre estes e aos passivos associados, bem como aos riscos correspondentes a que o Banco esta

exposto, é apresentada de seguida.
Relativamente a transac¢do de titularizagdo supracitada, o montante dos valores a receber vendidos e nao

desreconhecidos ascende a 219 milhGes de euros.

Os restantes montantes em «A receber de clientes» referem-se a um total de 260 milhdes de euros de valores
a receber penhorados como caug¢do para empréstimos junto de intermedidrios financeiros.

A contraparte em acordos de recompra, que ascende a 996 milhdes de euros é a Cassa di Compensazione e
Garanzia. Estas transagdes foram executadas para refinanciar a carteira de titulos do Banco.
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Informagao quantitativa

E.1 Ativos financeiros vendidos e totalmente reconhecidos e passivos financeiros relevantes: quantias escrituradas

Montantes em milhares de euros

Ativos financeiros vendidos e totalmente reconhecidos Passivos financeiros relevantes
dos quais: dos quais:
is: sujeitos a i . is: sujeitos a
Quantia dqs quais ! do's quais Quantia dqs quais !
escriturada sujeitos a acordos de objeto de escriturada sujeitos a acordos de
titularizagdo venda e imparidade titularizagdo venda e
recompra recompra
A. Ativos financeiros detidos
para negociagdo
1. Titulos de divida X
2. Titulos de capital proprio X
3. Empréstimos concedidos X
4. Derivados X
B. Outros ativos financeiros
mensurados obrigatoriamente
ao justo valor
1. Titulos de divida X
2. Titulos de capital préprio
3. Empréstimos concedidos
C. Ativos financeiros designados ao
justo valor
1. Titulos de divida
2. Empréstimos concedidos
D. Ativos financeiros mensurados
ao justo valor por via de outro 82.748 82.748 82.245 82.245
rendimento integral
1. Titulos de divida 82.748 82.748 82.245 82.245
2. Titulos de capital préprio X
3. Empréstimos concedidos
E. Ativos financeiros mensurados ao
custo amortizado 1.392.903  219.243 913.274 1.301.390 129.775 913.268
1. Titulos de divida 913.274 913.274 913.268 913.268
2.688
2. Empréstimos concedidos 479.630 219.243 388.122 129.775
.475. 1.383.635
Total (31/12/2019) 1.475.651 219.243 996.022 2.688 129.775 995.513
1.765.786 187.044 1.103.952 1.401.822 140.678 1.030.719

Total (31/12/2018)



F. Modelos de avaliacdo do risco de crédito

Secc¢ao 2 - Riscos de mercado

21 Risco da taxa de juro e risco de prego — Carteira de negociagdo regulamentar Informagdo qualitativa
A. Informag0es gerais

Em 31 de dezembro de 2019 nao foram reconhecidos quaisquer ativos financeiros detidos para negociacdo.
22 Risco da taxa de juro e risco de prego — Carteira de atividades bancarias

Informagao qualitativa

A. Informagdes gerais, procedimentos e métodos operacionais para mensurar o risco de taxa de juro e o risco
do preco

Para avaliar o risco da taxa de juro, possivelmente associado a oscilagdes nas taxas de juro, o Banco adotou o
método utilizado para determinar o capital interno indicado no Anexo C a Circular n.2 285/2013 (parte |, titulo
1l, capitulo I) do Banco de Italia e previsto pelas diretrizes emitidas recentemente pela Autoridade Bancaria
Europeia (ABE). Este método é aplicado mensalmente, de modo a detetar de forma atempada e continua
qualquer perda resultante de um choque no mercado, determinada com base nas alteragGes anuais
verificadas nas taxas de juro registadas ao longo de um periodo de observagdo de seis anos, considerando,
em alternativa, o 1.2 percentil (descida) ou o 99.2 percentil (subida) e garantindo que as taxas ndo sdo
negativas.

A andlise de sensibilidade da taxa de juro requer a criacdo de um quadro que permita realgar a posi¢do em
risco utilizando um método especifico. Este método baseia-se nos seguintes elementos:

Classificacdo dos ativos e passivos em diferentes periodos: a afetagdo a diferentes periodos é realizada, para
ativos e passivos de taxa fixa, com base nas respetivas vidas residuais, ao passo que para ativos e passivos de
taxa variavel, com base na data de renegocia¢do da taxa de juro.

Ponderagdo de exposi¢des liquidas dentro de cada periodo: os ativos e passivos sdo compensados, obtendo
assim uma posicdo liquida. Cada posigao liquida, relativa a cada periodo, é multiplicada pelos ponderadores,
obtidos como o produto de uma hipotética variagdo nas taxas e como uma aproximacdo da duracdo
modificada para cada periodo simples.

Soma de exposicdes ponderadas de diferentes periodos: as exposigdes ponderadas de diferentes periodos
sdo somadas para produzir uma posi¢ao ponderada total.

A posi¢cdo em risco ponderada total representa a alteragdo no valor presente de fluxos de caixa, gerados pelo
cenadrio hipotético da taxa de juro.

A assungdo do risco da taxa de juro em associagdo com a atividade de financiamento do Banco apenas pode
ocorrer em conformidade com as politicas e limites estabelecidos pelo Conselho de administracdo. Este é
regido por poderes especificamente delegados nesta drea, que estabelecem limitagdes em termos de
autonomia par as partes autorizadas a operar no dmbito das areas do Departamento financeiro e das contas
de depdsito.

As fungGes societdrias responsdveis por garantir a gestdo adequada do risco da taxa de juro sdo o
Departamento de Finangas e Administragdo, a Fungdo de gestdo do risco e a Gestao de topo, que anualmente
envia ao Conselho de administragdo propostas relativas as politicas de empréstimos e de financiamento, bem
como de
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gestdo do risco da taxa de juro e, se necessario, recomenda quaisquer medidas adequadas para garantir que
a atividade é levada a cabo em consonancia com as politicas de gestdo do risco aprovadas pelo Banco.

A posicdo do risco da taxa de juro é relatada trimestralmente a gestdo de topo do Banca Farmafactoring e ao
Conselho de administragdo, no ambito do quadro de relatdrios periddicos da Fungdo de gestdo do risco.
Além disso, a nivel operacional, o Departamento de Finangas e Administragdo acompanha mensalmente o
risco da taxa de juro, bem como a respetiva gestdo, através de relatdrios especificos.



Informagdo quantitativa

1. Carteira de atividades bancérias: desagregacdo por maturidade residual (por data de reapre¢camento) de

ativos e passivos financeiros

Divisa: EURO

Tipo/Vencimento residual

1. Ativos patrimoniais
11 Titulos de divida
- com opgdo de reembolso antecipado
- outros
12 Empréstimos a bancos
13 Empréstimos a clientes
- conta corrente
- outros empréstimos
- com opgao de reembolso antecipado
- outros

2. Passivos patrimoniais
21 Dividas a clientes
- conta corrente
- outros valores a pagar
- com opgdo de reembolso antecipado
- outros
22 Dividas a bancos
- conta corrente
- outros valores a pagar
23 Titulos de divida
- com opgdo de reembolso antecipado
- outros
2.4. Outros passivos
- com opgdo de reembolso antecipado
- outros

3. Derivados financeiros
31 Com valor mobilidrio subjacente
- Opgles
- posi¢des longas
- posi¢des curtas
- Outros derivados
- posigdes longas
- posigBes curtas
3.2 Sem valor mobilidrio subjacente
- Opgdes
- posicdes longas
- posigdes curtas
- Outros derivados
- posigdes longas

- posigOes curtas

4. Outras transagdes
extrapatrimoniais
- posi¢des longas
- posigdes curtas

Avista

1.643.602

100.985
1.542.616
3
1.542.614

1.542.614
285.959
284.047

81.350
202.697

202.697
1.912
958

954

Até
3 meses

313.259
56.346

56.346
663
256.251

256.251

256.251
2.075.424
1.554.383

328.116
1.226.267

1.226.267
320.946

320.946
200.095
200.095

De3aé6
meses

892.097
82.748

82.748
809.349

809.349

783.305
478.707
368.707
368.707

110.000

110.000

191

6 meses
alano

383.667

141.84
1

141.84

241.826

241.826

241.826
384.421
384.421
356.053

28.368

28.368

la
5 anos

1.034.091
797.835

797.835

236.256

236.256

236.256
903.487
201.396
201.396

50.000

50.000
652.091
201.188
450.903

Montantes em milhares de euros

Entre5e  Maisde 10 Vencimento
10 anos anos ndo
especificado

216.837 14.017

216.837 14.017

216.837 14.017

242.881 14.017

103.484

103.484

103.484
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Divisa: OUTRA Montantes em milhares de euros
Avista Até De3ab6 | gmeses 1a Entre5e Mais de 10 Vencimento
Tipo/Vencimento residual meses 10 anos anos ndo
3 meses alano 5anos

especificado
1. Ativos patrimoniais 8.503 21.023 983
11 Titulos de divida

- com opgdo de reembolso antecipado

- outros
12 Empréstimos a bancos 475
13 Empréstimos a clientes 8.028 21.023 983
- conta corrente
- outros empréstimos 8.028 21.023 983
- com opgdo de reembolso antecipado
- outros 8.028 21.023 983
2. Passivos patrimoniais 206 98.634 951 9.709 9.693
21 Dividas a clientes 144 850 951 8.417 9.693
- conta corrente 144 850 951 8.417 9.693

- outros valores a pagar
- com opgdo de reembolso antecipado

- outros
22 Dividas a bancos 62 97.784 1.292
- conta corrente
- outros valores a pagar 62 97.784 1.292

23 Titulos de divida
- com opgdo de reembolso antecipado
- outros

2.4. Outros passivos
- com opgdo de reembolso antecipado
- outros

3. Derivados financeiros
31 Com valor mobiliario subjacente
- Opgoes
- posigdes longas
- posigdes curtas
- Outros derivados
- posigdes longas
- posi¢des curtas
3.2 Sem valor mobilidrio subjacente
- Opgoes
- posigdes longas
- posi¢des curtas
- Outros derivados
- posigoes longas

- posigOes curtas

4. Outras transagdes
extrapatrimoniais
- posigdes longas

- posigdes curtas



23 Risco da taxa de cambio
Informagao qualitativa
A. Informagdes gerais, processos operacionais e métodos para mensurar o risco da taxa de cdmbio

A carteira de ativos do Banco a 31 de dezembro de 2019 esta denominada da seguinte forma:
- Euro;

- ZIéti polaco;

- Coroa checa;

- Kuna croata.

Por conseguinte, o Banca Farmafactoring gere e controla o risco associado a volatilidade dessas divisas. O Banco
possui um regulamento interno especifico para a gestdo do risco cambial referente as exposi¢Ges da gestdo de
ativos, transag¢des de financiamento, compra ou venda de instrumentos financeiros em moeda estrangeira, e
qualquer outro tipo de transagcdo numa moeda diferente da moeda de referéncia. Concretamente, o Banco
opera ao abrigo de uma abordagem de cobertura natural e celebrou instrumentos de cobertura para cobrir o
risco da taxa de cAmbio nos casos em que a estratégia de cobertura natural ndo pode ser seguida e/ou ndo é
eficaz.

Relativamente a aquisi¢do do BFF Polska Group, o risco cambial resultante da aquisicdo do investimento em
zI6tis polacos foi coberto por contratos de empréstimo garantidos junto do Unicredit Group e do Intesa
SanPaolo Group, de modo a que as posicdes de ativos e passivos se compensem mutuamente e,
consequentemente, existe uma posi¢do aberta em divisa dentro dos limites estabelecidos pelo Quadro de
apeténcia pelo risco aprovado pelo Conselho de administragdo do Banco.

O efeito cambial, reconhecido na demonstragdo de resultados, decorrente da reavaliagdo dos empréstimos em
zI6tis a pagar, corresponde a um efeito relacionado com o sinal oposto no capital préprio consolidado (a
denominada «Reserva de transposi¢cdo»), que resulta da reavaliagdo das taxas de cambio aplicadas ao capital
préprio do BFF Polska Group.

B. Cobertura do risco da taxa de cdmbio

Em 31 de dezembro de 2019 nao foram reconhecidas quaisquer transagdes de cobertura utilizando instrumento
derivados
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Informagdo qualitativa

1. Desagregagdo por moeda dos ativos e passivos derivados

Divisas

Rubricas Délar Libra Yen japonés Délar
americano inglesa canadiano

A. Ativos financeiros
A.1 Titulos de divida
A.2 Titulos de capital préprio
A.3 Empréstimos a bancos
A.4 Empréstimos a clientes
A.5 Outros ativos financeiros
B. Outros ativos
C. Passivos financeiros
C.1 Dividas a bancos
C.2 Dividas a clientes
C.3 Titulos de divida
C.4 Outros passivos financeiros
D. Outros passivos
E. Derivados financeiros
- Opgoes
- posicdes longas
- posigdes curtas
- Outros derivados
- posigOes longas
- posi¢des curtas
Total de ativos
Total de passivos
Diferenga (+/-)

Montantes em milhares de euros

Franco Outras
suico divisas

95.460

1.147
94.313

(99.048)
(78.993)
(20.055)

95.460
(99.048)
(3.589)



Secgdo 4 - Risco de liquidez
Informagao qualitativa
A. Informag®es gerais, processos operacionais e métodos para mensurar o risco de liquidez

O risco de liquidez é representado pela possibilidade de o Banco ndo conseguir cumprir as suas obrigacdes
de pagamento, devido a impossibilidade de acesso a financiamento nos mercados financeiros ou devido a
restricGes na alienagdo de ativos. Este risco é também representado pela incapacidade de obter novos
recursos financeiros adequados, em termos de montante e custo, para fazer face as necessidades
operacionais, o que obrigaria o Banco a abrandar ou a interromper o desenvolvimento das atividades ou a
suportar custos de financiamento excessivos para fazer face as suas obriga¢des, com impactos adversos
significativos na rentabilidade das suas operagdes.

Conforme exigido pelas disposi¢des do regulamento de supervisdo prudencial emitido pelo Banco de Italia, o
Banco adotou uma Politica de Gestdo de Risco e um Regulamento de Tesouraria e Finangas, com o objetivo
de manter um elevado grau de diversificagdo para reduzir o risco de liquidez e identificar os principios de
governo e controlo, bem como as unidades organizacionais responsaveis pela gestdo operacional e estrutural
do risco de liquidez.

Para assegurar a implementacgdo dos processos de gestdo e controlo do risco de liquidez, o Banco adotou
um modelo de governo baseado nos seguintes principios:

separagao de processos para a gestdo da liquidez e de processos para o controlo do risco de liquidez;
desenvolvimento de processos de gestdo e controlo do risco de liquidez, consistentes com a estrutura
hierarquica e através de um processo de delega¢do de competéncias;

partilha de decisGes e responsabilidades claras entre os drgdos de gestdo, de controlo e operacionais;
harmonizagdo dos processos de acompanhamento e gestao do risco de liquidez com os requisitos de
supervisdo prudencial.

Foram realizados testes de esforgo de risco de liquidez para avaliar o potencial impacto dos cenarios de
stress nas condigdes de solvéncia do Banco.
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Informagdo quantitativa

1. Desagregagdo temporal por vencimento contratual residual dos ativos e passivos financeiros

Divisa: EURO

Rubricas/Vencimento

Al

A

Ativos patrimoniais

Titulos de divida publica

Outros titulos de divida
Unidades de participagdo em OIC
Empréstimos concedidos

- Bancos

- Clientes

B. Passivos patrimoniais

B1

4

6
W)

Depdsitos e contas corrente
- Bancos

- Clientes

Titulos de divida

Outros passivos

Transagoes extrapatrimoniais
Derivados financeiros com permuta
de capital

- PosigSes longas

- Posigdo curta

Derivados financeiros sem permuta de
capital

- Posigdes longas

- Posigdo curta

Depésitos e empréstimos a
receber

- Posigdes longas
- Posigdo curta

Compromissos para desembolsar
fundos

- Posigdes longas

- Posigdo curta

Garantias financeiras concedidas
Garantias financeiras recebidas
Derivados de crédito com permuta
de capital

- PosigSes longas

- Posicdo curta

Derivados de crédito sem permuta de
capital

- PosigSes longas

- Posicdo curta

Avista

1.485.309
9

1.485.301
100.993
1.384.307

283.848
81.152
1.909
79.243

202.697
4.197

4.197

la7
dias

55.518

55.518
663
54.855

314.098
9.738
3.333
6.405

304.360

7a15
dias

6.532
40

6.492

6.492

254.877
7.801

0

7.801

247.076

15 dias
al
més

47.293

47.293

47.293

481.109
91.521
75.000
16.521

389.588

la3
meses

203.953
60.699

143.254

143.254

481.082
419.490
121.167
298.323
6.328
55.264

De3aé6
meses

233.448
5.104

228.344

228.344

644.005
432.364

60.000
372.364
211.641

6
meses a 1
ano

588.502
149.588

438.913

438.913

569.498
482.736
121.446
361.290

86.762

Montantes em milhares de euros

las Mais de
anos 5anos | o
@
R
£
Eg
c Qo
S 3
>
1.399.832 426.608
844.000
555.832 426.608
555.832 426.608
951.396 271.585
301.396
100.000 -
201.396
650.000
100.000
171.585



Divisa: OUTRA Montantes em milhares de euros

Avista la7 7al5 15 dias la3 De3a6 6 la5 Maisde o
dias dias almeés Mmeses meses mesesal anos 5anos '@ s
Rubricas/Vencimento ano 42 3
o E
EQ
£8
>
A. Ativos patrimoniais 8.535 996 21.143
Al Titulos de divida publica
A2 Outros titulos de divida
A3 Unidades de participagdo em OIC
A4 Empréstimos concedidos 8.535 996 21.143
- Bancos 476
- Clientes 8.060 996 21.143
B. Passivos patrimoniais 163 5 176 189 2.169 961  10.883  104.851
Bl Depésitos e contas corrente 163 5 176 189 2.169 961 10.883 104.851
_ Bancos 62 1.687 2.232 95.157
101 5 176 189 482 961 8.652 9.693
- Clientes

B2 Titulos de divida

B3  Outros passivos

C. Transacdes 16.441 127.838 | 125.393 | 153.220
extrapatrimoniais

Cl  Derivados financeiros com
permuta de capital

- Posigdes longas
- Posi¢do curta

@ Derivados financeiros sem
permuta de capital

- Posigdes longas
- Posigdo curta

(3 Depésitos e
empréstimos a
receber

- Posigdes longas
- Posigdo curta

(4 Compromissos para
desembolsar fundos

- Posigdes longas

- Posigdo curta
(5 Garantias financeiras concedidas 16.441 127.838 | 125393 153.220
(6 Garantias financeiras recebidas

(7 Derivados de crédito
com permuta de capital

- PosigOes longas
- Posigdo curta

(8 Derivados de crédito sem
permuta de capital

- PosigOes longas

- Posigdo curta
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Secgdo 5 - Riscos operacionais
Informagao qualitativa
A. Informacdes gerais, processos operacionais e métodos para mensurar o risco operacional

O risco operacional é o risco de incorrer em perdas por inadequacao ou falhas de procedimentos, recursos
humanos e sistemas internos ou como resultado de eventos externos. Esta categoria inclui, entre outras, as
perdas causadas por fraude, erro humano, interrupgao do negécio, falha de sistema, quebra de contratos e
desastres naturais; o risco operacional inclui o risco legal, mas exclui os riscos estratégicos e reputacionais.

No que diz respeito ao Banco, a exposi¢do a esta categoria de risco é gerada predominantemente por falhas
nos processos de trabalho, na organizagao, erros de governo — humanos, mau funcionamento dos programas
informaticos, organizagdo e medidas de controlo inadequadas — bem como por qualquer perda em termos
de recursos humanos em posi¢Ges-chave de gestdo societaria. A exposigdo a riscos operacionais derivados de
fontes externas parece ser de importancia negligencidvel, em parte devido as ferramentas de redugdo
adotadas para fazer face a tais acontecimentos adversos (como, por exemplo: o plano de continuidade do
negdcio, os processos de armazenamento de dados, as ferramentas de back-up, as apélices de seguro, etc.).

O processo adotado pelo Banco para a gestdo e o controlo dos riscos operacionais assenta no principio da
promogado de uma cultura corporativa de gestdo do risco e na definicdo de normas e incentivos adequados,
com o objetivo de fomentar a adog¢do de comportamentos profissionais e responsaveis a todos os niveis
operacionais, bem como na concegdo, implementagdo e gestdo de um sistema integrado de gestdo do risco
operacional adequado a natureza, atividade, dimensao e perfil de risco.

O modelo de avaliagdo do risco operacional adotado pelo Banco é do tipo «misto», o que significa que é um
modelo baseado em avaliagOes qualitativas - associadas a cartografia de processos, atividades em risco e aos
controlos correspondentes adotados — e em avaliagdes quantitativas.

No ambito do quadro de medidas adotadas relativamente a exposi¢do ao risco operacional, os riscos especificos
indicados de seguida também s3o alvo de acompanhamento pelo Banco:

- Risco de branqueamento de capitais: o risco de que as contrapartes financeiras e comerciais do Banco,
fornecedores, parceiros, sdcios e consultores possam ser parte integrante em transacGes que possam facilitar
o branqueamento de capitais oriundos de atividades ilegais ou criminosas.

- Risco de compliance: o risco de penalizacdes legais e administrativas, perdas financeiras significativas e danos
reputacionais devido ao incumprimento das leis e regulamentos mas também das normas internas e de
conduta aplicaveis as atividades. Relativamente a este tipo de risco, é realizada uma atualizacdo periddica da
metodologia de avaliacdo pertinente. A referida metodologia é desenvolvida para todas as atividades que se
enquadrem no quadro regulamentar do Banco, em conformidade com uma abordagem baseada no risco.
Concretamente, no que se refere as disposi¢des pertinentes que ndo preveem o estabelecimento de medidas
de controlo especializadas (isto &, privacidade e saude e seguranga no trabalho), a Fungdo de «Compliance»
presta apoio em termos de consultadoria as fungdes do Banco (ex-ante) e avalia a adequagdo das medidas
organizacionais e das atividades de controlo adotadas (ex-post). Relativamente as leis e regulamentos
acompanhados por fungdes especializadas, a Fungdo de «Compliance» leva a cabo um controlo indireto
colaborando com as fungbes especializadas na definicdo de métodos de avaliagdo do risco de «compliance»,
além de cartografar os riscos e as medidas de controlo correspondentes (Matriz de controlo do risco de
compliance).



Para o cdlculo dos requisitos de capital para o risco operacional, o Banco utiliza o Método do Indicador Basico
(BIA, sigla em inglés), segundo o qual os requisitos de capital sdo calculados aplicando um coeficiente
regulamentar a um indicador do volume da atividade de negécio (Indicador Relevante).

O Banco avalia também os riscos operacionais relacionados com a introdugdo de novos produtos, atividades,
processos e sistemas relevantes e reduz o consequente risco operacional que possa surgir através do
envolvimento preventivo das fungdes de controlo societario e da definicdo de politicas e regulamentos
especificos sobre diversos temas e topicos.

Adicionalmente, de forma a controlar os riscos acima mencionados, o Banco adota modelos de organizagdo

especificos para a gestdo dos riscos de branqueamento de capitais, saude e seguranga no trabalho e
seguranga da informacao.
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Parte F - Capitais proprios

Secgdo 1 — Os capitais préprios do banco
A. Informagao qualitativa

Os capitais préprios do Banco incluem capital social, prémio de emissao, reservas, a¢gdes proprias, reservas de
reavaliacdo agregados e lucros do exercicio. Para efeitos regulamentares, os capitais proprios agregados
relevantes sdo apurados com base nas provisdes atuais do Banco de Italia e constituem a base de referéncia
em relagdo a regulamentos de supervisdo prudencial.



B. Informacgdo quantitativa

B1 Os capitais proprios do banco: desagregag¢do

Montantes em milhares de euros

Rubricas/Quantias Quantia em Quantia em 31/12/2018
31/12/2019
1. Capital social 131.326 130.983
2. Prémio de emissdo 693
3. Reservas 102.400 115.821
- dos proveitos 102.400 115.821
a) legais 26.197 26.197
b) estatutarias
c) acBes préprias
d) outros 76.204 89.624
- outros
4. Instrumentos de capital préprio
5. (Agdes préprias) (1.763) (245)
6. Reservas de reavaliac3o: 3791 (278)
- Titulos de capital proprio designados ao justo valor por via de outro
rendimento integral
- Cobertura de titulos de capital préprio designados ao justo valor por
via de outro rendimento integral
- Ativos financeiros (que n3o titulos de capital préprio) (80) (4.170)
mensurados ao justo valor por via de outro rendimento
integral
- Ativos fixos tangiveis
- Ativos intangiveis
- Coberturas de investimentos estrangeiros
- Coberturas de fluxos de caixa
- Instrumentos de cobertura (ndo designados)
- Diferengas cambiais @ i
- Ativos ndo correntes e grupos de alienagdo detidos para venda
- Ativos financeiros designados ao justo valor por via de resultados
(alteragdo na notagdo de qualidade do crédito)
- Ganhos (perdas) atuariais relativos a planos de beneficios definidos (163) (147)
- Porgdo das reservas de reavaliagdo de investimentos em
capitais préprios mensurados utilizando o método de
equivaléncia patrimonial 4.038 4.038
- Leis especiais de reavaliagdo
7. Lucros (perdas) do periodo 65.226 73.390
301.674 319.670

Total
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B2 Reservas de reavaliagdo relativas a ativos financeiros mensurados ao justo valor por via de outro

rendimento integral: reparticdo

Total 31/12/2019

Ativos/Montantes

Reserva
positiva

1. Titulos de divida

2. Titulos de capital préprio

3. Empréstimos concedidos

Total

Reserva
negativa

(80)

(80)

Montantes em milhares de euros

Total 31/12/2018

Reserva Reserva

positiva negativa
(4.170)
(4.170)

Os ativos financeiros mensurados ao justo valor por via de outro rendimento integral (HTC&S - anteriormente
AFS) sdo reconhecidos ao justo valor. No final do periodo de relato, a quantia escriturada dos titulos deve ser
comparada com as variagGes do justo valor do periodo anterior, sendo qualquer diferenca reconhecida nas
reservas de reavaliacdo do balanco. Esta mensuragdo conduziu ao reconhecimento, em 31 de dezembro de 2019,
de uma reserva negativa no valor de 80.000 € relativa a titulos de divida publica registados na carteira de HTC&S
do Banco.

B3 Reservas de reavaliagdo relativas a ativos financeiros mensurados ao justo valor por via de outro
rendimento integral: alteracdo anual homdloga

1. Saldo inicial

2. Alteragio positiva

21 Aumento no justo valor

22 Corregdes para risco de crédito

23 Reclassificacdo de reservas negativas
para demonstragao de resultados: apds alienagdo

24 Transferéncias para outras componentes de
capital préprio (titulos de capital préprio)

25 Outras alteragdes

3. Alteracdo negativa

31 Reducio no justo valor

32 Reversdes de imparidade para risco de crédito

33 Reclassificagdo de reservas positivas para declaragdo
de resultados: apos alienagdo

34 Transferéncias para outras componentes de
capital préprio (titulos de capital préprio)

35 Outras altera¢des

4. Saldo final

Titulos de divida

(4.170)

4.090

(80)

Montantes em milhares de euros

Titulos de capital Empréstimos
préprio concedidos

X

X

X



B4 Reservas de reavaliagdo relacionadas com planos de beneficios definidos: variagdo anual homdloga

AIAS 19 prevé o registo dos ganhos e perdas atuariais na demonstragdo do rendimento integral para o exercicio
de competéncia.

Os resultados da avaliagdo atuarial refletem o impacto das disposi¢bes da Lei 296/2006 e o calculo, para efeitos
da IAS 19, refere-se apenas aos beneficios por cessagdo de fungdes a funciondrios acumulados nao transferidos
para fundos de pensGes complementares ou para o Fundo de Tesouraria do INPS.

A 31 de dezembro de 2019, esta reserva de reavaliagdo é negativa pela exorbitante quantia de 163.000 euros.

Secgdo 2: Fundos proprios e racios regulamentares

A partir de 1 de janeiro de 2014, os fundos préprios sdo calculados, de acordo com a Circular n.2 285
«DisposicGes de supervisdo para bancos» e com a Circular n.2 286 «Instrugdes para a elaboragdo de relatérios
de supervisdo por bancos e intermediarios de titulos», do Banco de Itdlia, ambas datadas de 17 de dezembro
de 2013, com base no Regulamento (UE) n.2 575/2013, relativo aos novos regulamentos harmonizados para
bancos e empresas de investimento, incluidos no Regulamento Requisitos Fundos Préprios da UE (RRFP) e na
Diretiva de Requisitos de Fundos Préprios da UE (DRFP 1V), de 26 de junho de 2013.

Estes regulamentos incluem normas estabelecidas pelo Comité de Basileia para regulamentos da atividade
bancaria (quadro 3 de Basileia), cuja aplicagdo, nos termos da Lei consolidada da atividade bancaria, é da
responsabilidade do Banco de Itdlia, e definem as formas como foram exercidos os poderes concedidos por
regulamentos da UE as autoridades nacionais.

21 Fundos préprios
A. Informagao qualitativa

Os fundos proprios representam a primeira linha de defesa contra riscos associados a complexidade das
atividades financeiras e constituem o principal parametro de referéncia para a avaliagdo da adequagdo de
capital do Grupo.

A finalidade dos regulamentos de supervisao prudencial consiste em assegurar que todos os intermediarios de
crédito tenham uma capitalizagdo minima obrigatéria em relagdo aos riscos assumidos.

O Grupo avalia constantemente a sua estrutura de capital, desenvolvendo e empregando técnicas de
monitorizagdo e gestdo dos riscos regulados, também através de uma Comissao de risco e de controlo criada
no seio do Conselho de Administragdo.

Os fundos préprios sdo a soma dos fundos proprios principais de Nivel 1 (CET1), dos capitais adicionais de

Nivel 1 (AT1) e Nivel 2 (T2), liquidos de elementos a deduzir e dos filtros prudenciais da IAS/IFRS.

Os principais componentes dos fundos préprios do Grupo sdo calculados em fundos proéprios principais de

Nivel 1 (CET1), e sdo os seguintes:

¢+ capital social realizado;

* reservas (reserva legal, reserva extraordinaria, reserva de resultados transitados, reserva de opgdes de
compra de agdes e reserva de instrumentos financeiros);

¢+ qualquer parte ndo distribuida do lucro do periodo, se existir;

¢ reservas de reavaliagdo (reserva de transigdo IAS/IFRS 9, reserva para ganhos/perdas atuariais relativos a
planos de beneficios definidos e reserva de reavaliagdo de titulos HTC&S);

¢+ todas os interesses minoritarios elegiveis para inclusdo no calculo do CET1.
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Os ativos intangiveis, incluindo o goodwill, se existirem, sdo deduzidos dos valores
acima. O capital de Nivel 2 (T2) inclui instrumentos de nivel 2 emitidos pelas filiais.

Os fundos préprios do Banco ascenderam a 352,7 milhdes de euros, incluindo lucros para o periodo no valor
de 58,2 milhdes de euros, face aos 298,5 milhdes de euros registados em 31 de dezembro de 2018.

B. Informacgdo quantitativa
Montantes em milhares de euros

Rubricas/Quantias Total 31/12/2019 Total 31/12/2018

A. Fundos préprios principais de nivel 1 (CET1) antes da

aplicagdo de filtros prudenciais Akl AR

dos quais instrumentos CET1 sujeitos a disposi¢des transitorias

B. Filtros prudenciais CET1 (+/-)
C. CET1 bruto de rubricas a deduzir e dos efeitos do periodo 289.262 226.237
transitério (A +/- B)
D. Rubricas a deduzir de CET1 (34.756) (25.908)
E. Periodo transitdrio - Impacto em CET1 (+/-)
F. Capitais préprios totais comuns de nivel 1 (CET1) (C - D +/- E) 254.507 200.328
G. Capital bruto adicional de nivel 1 (AT1) de rubricas
a deduzir e dos efeitos do periodo transitério
dos quais instrumentos AT1 sujeitos a disposi¢des transitorias
H. Rubricas a deduzir de AT1
I. Periodo transitério - Impacto em AT1 (+/-)
L. Total de fundos préprios adicionais de nivel 1 (AT1) (G- H +/-1)
M. Capital bruto de nivel 2 (T2) de rubricas a deduzir e
dos efeitos do periodo transitério
dos quais instrumentos T2 sujeitos a disposi¢des transitorias
N. Rubricas a deduzir de T2
0. Periodo transitério - Impacto em T2 (+/-)
P. Total do capital de nivel 2 (T2) (M - N +/- O) 98.224 98.224
Q. Total de fundos préprios (F + L + P) 352.731 298.552



22 Adequagdo do capital
A. Informagdo qualitativa

O cumprimento dos limites de adequacgado de capital do Grupo referentes ao Racio de Capital CET1, Racio de
Capital de nivel 1 e Racio de Capital Total é constantemente monitorizado pelos 6rgdos sociais competentes.

O Récio de Capital CET1 é o racio entre os fundos préprios principais de nivel 1 e os ativos

ponderados pelo risco. O racio de capital de nivel 1 é o récio entre o capital de nivel 1 e os ativos

ponderados pelo risco.

O racio de capital total é o racio entre os fundos proprios totais e os ativos ponderados pelo risco.

Em conformidade com as disposi¢des da Circular n.2 262 do Banco de Italia, de 22 de dezembro de 2005,
intitulada «Demonstragbes financeiras dos bancos: organizacdo e elaboragdo», a quantidade de ativos
ponderados pelo risco foi determinada como o produto do total dos requisitos prudenciais de fundos préprios

e 12,5 (inverso do racio minimo obrigatério igual a 8%).

A exposicdo total do Grupo aos riscos, a 31 de dezembro de 2019, em relagdo a sua atividade, é adequada de
acordo com o nivel de capitalizagdo e com o perfil de risco identificado.

Relativamente ao Banco, o Récio de Capital CET1 é de 8,5%, o Racio de Capital de nivel 1 é de 8,5% e o Racio de
Capital Total é de 11,8%.

Pilar | — Adequacéo de capital para fazer face aos riscos tipicos associados a operagdes financeiras

Do ponto de vista operacional, a absorgdo de riscos é calculada utilizando varios métodos:
+ «Abordagem normalizada» para risco de crédito;
+ «Abordagem normalizada» para risco da contraparte;
+ «Abordagem de base» para risco operacional;
+ «Abordagem normalizada» para risco do mercado.

Risco de crédito

Este risco encontra-se descrito em pormenor na Parte E deste documento.

Risco da contraparte

O risco da contraparte representa um tipo especifico de risco de crédito, caracterizado pelo facto de a
exposicdo, devido a natureza financeira do contrato celebrado entre as partes, ser incerta e poder variar ao
longo do tempo em fungdo da evolugdo dos fatores de mercado subjacentes.

Relativamente ao Banca Farmafactoring, o risco da contraparte pode ser gerado por acordos de recompra que

tenham como contraparte a Cassa di Compensazione e Garanzia. O risco da contraparte € mensurado utilizando
a abordagem normalizada.
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Risco operacional

O risco operacional é o risco de incorrer em perdas por inadequagao ou falha de procedimentos, recursos
humanos e sistemas internos ou como resultado de eventos externos. Esta categoria inclui, entre outras, as
perdas causadas por fraude, erro humano, interrupgdo do negdcio, falha de sistema, quebra de contratos e
desastres naturais; o risco operacional inclui o risco legal, mas exclui os riscos estratégicos e reputacionais.

Assim, o risco operacional refere-se a varios tipos de eventos que ndo seriam significativos, a ndo ser que
sejam analisados em conjunto e quantificados para toda a categoria de risco.

O Banco mensura o risco operacional utilizando a abordagem «de base»: o requisito de fundos préprios é
determinado aplicando um coeficiente de 15% a média trienal do indicador relevante, calculada com base
nos elementos das demonstragdes financeiras dos ultimos trés anos, nos termos do Regulamento (UE) n.2
575/2013.

Dando continuidade a trajetéria de desenvolvimento do quadro de Gestdo de Risco Operacional do Grupo,
langada nos ultimos anos, em 2018, o Banco centrou a sua atengdo no fortalecimento dos componentes de
identificacdo e avaliagdo prospetiva, bem como na introdugdo de um modelo interno de gestdo estatistica
para quantificar a exposi¢do ao risco operacional. Tal foi feito com o objetivo de verificar se o método utilizado
para fins regulamentares avaliou adequadamente o capital em fungdo do risco assumido e presumivel. As
acOes realizadas centraram-se na evolugao metodoldgica do processo de Autoavaliagdo do Risco, de modo a
utilizar os resultados deste processo para quantificar a exposi¢do ao risco operacional em termos econdmicos
e de capital. Os resultados obtidos no processo de avaliagdo prospetiva do risco operacional foram também
utilizados para quantificar a adequagdo do capital interno ao risco operacional para efeitos do ICAAP. Este
valor, numa perspetiva prospetiva, foi considerado inferior aos requisitos de capital, confirmando que
existem niveis adequados de disponibilidade de capital capazes de cobrir este tipo de risco.

Risco de mercado

O risco de mercado é o risco associado a posicbes detidas para negociacdo, ou seja, posicGes detidas
intencionalmente para venda a curto prazo, adquiridas com o objetivo de aproveitar as diferencas entre o
preco de compra e venda, ou outras variagdes nos pregos ou nas taxas de juro.

O regulamento identifica e regula o tratamento dos varios tipos de risco de mercado com referéncia a carteira
de negociagdo regulamentar. O Grupo mensura o risco de mercado utilizando o método "normalizado".

Pilar Il - O relatério ICAAP

Os regulamentos de supervisdao exigem que os intermediarios adotem estratégias e processos de controlo
para determinar a adequagdo do capital atual e futuro. Compete a Autoridade de supervisdo verificar a
fiabilidade e a exatidao dos resultados obtidos e, se necessario, tomar as medidas corretivas adequadas.

O Banco apresenta anualmente o «Relatério ICAAP/ILAAP» ao Banco de Italia, fornecendo assim uma
atualizagdo sobre os processos internos para determinar a adequacgdo de fundos préprios e de sistemas de
governo e gestdo do risco de liquidez do Grupo.



Em conformidade com as disposicdes de supervisdo prudencial, o Banco elaborou o «Relatério ICAAP/ILAAP»
aprovado pelo Conselho de administragdo do BFF no dia 19 de abril de 2019. O Relatério do Grupo foi
elaborado em conformidade com os requisitos pertinentes introduzidos em 2018 pela Circular n.2 285. Em
particular, as novas atualizagbes propdem, entre outros, alteragdes regulamentares em matéria de
«supervisdo prudencial» (parte |, titulo Ill, capitulo 1) que estdo principalmente associadas a introdugdo (i) de
um processo interno para determinar a adequacao dos sistemas de governagdo e gestao do risco de liquidez
(«ILAAP» — Internal Liquidity Adequacy Assessment Process [Processo de Avaliagdo da Adequagdo da Liquidez
Internal), (ii) novos contelddos na area dos processos internos de determinagdo da adequagdo do capital
(«ICAAP» — Internal Capital Adequacy Assessment Process [Processo de Avaliagcdo da Adequagdo do Capital
Interno]) e (iii) diferentes métodos de apresentacdo do Relatério ICAAP/ILAAP ao Banco de Italia. Estas
alteragdes proporcionam novas inovagGes para os bancos e grupos bancarios que sdo reconhecidos como
«menos significativos» pelo Banco Central Europeu nos termos do Regulamento (UE) n.2 468/2014, que inclui
o BFF Banking Group.

Em 24 de junho de 2019, o Banco aprovou um novo «Plano de recupera¢do» em linha com o prazo de
atualizagdo nos termos das provisGes de referéncia e com os compromissos assumidos com o Banco de Itélia.
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B. Informacgdo quantitativa

Categorias/montantes

A
Al

»

TEBR

B6
B7

C.
a

ATIVOS DE RISCO

Risco de crédito e de contraparte

1. Abordagem normalizada

2. Abordagem baseada em notagdes internas
21 Basica
22 Avangada

3. Titularizages

REQUISITOS REGULAMENTARES DE FUNDOS PROPRIOS
Risco de crédito e de contraparte

Risco de corregdo da avaliagdo de crédito
Risco de liquidagdo

Riscos de mercado

1. Abordagem normalizada

2. Modelos internos

3. Risco de concentragdo

Risco operacional

1. Abordagem de base

2. Abordagem normalizada

3. Abordagem avancada

Outras rubricas de calculo

Total de requisitos regulamentares de fundos préprios

ATIVOS DE RISCO E RACIOS DE CAPITAL

Ativos ponderados pelo risco

C.2 Fundos préprios principais de nivel 1/Ativos

ponderados pelo risco

(Racio de capital CET1) (%)

C.3 Capital de nivel 1/ativos ponderados pelo risco

(Racio de capital de nivel 1) (%)

C.4 Total de fundos préprios/ativos ponderados pelo

risco (Racio de capital total) (%)

Montantes em milhares de euros

Ativos ndo ponderados Ativos ponderados/Requisitos
31/12/2019 31/12/2018 31/12/2019 31/12/2018

5.194.775 4.598.010 2.684.970 2.126.264

214.798 170.101

24.731 24.312

239.529 194.413

2.994.107 2.430.162
8,5% 8,2%
8,5% 8,2%
11,8% 12,3%



Parte G - Concentracgdes de atividades empresariais

Seccdo 1 — TransacgOes realizadas durante o exercicio

Em 30 de setembro de 2019, o Banca Farmafactoring (doravante designado como o «BFF» ou «o Banco»)
concluiu a aquisi¢do de 100% da 10S Finance EFC S.A. (doravante designada como «IOS» ou a «Empresa») no
valor de 26,4 milhdes de euros.

A 10S era lider na prestacdo de servicos de «factoring» sem recurso para valores a receber de administracées
publicas em Espanha, oferecendo aos seus clientes uma gama diversificada ndo apenas de servigos
financeiros, mas também o servigo e a cobranga de valores a receber devidos aos fornecedores do setor da
salide e administragGes publicas locais. A IOS operava em todas as regiGes de Espanha, abrangendo mais de
710 hospitais (do setor publico e privado) e 70 entidades da administragdo publica. Em 2018, fez o servigo de
empréstimos concedidos no valor aproximado de 273 milhdes de euros e o «factoring» de cerca de 366
milhGes de euros em valores a receber sem recurso. Em 30 de setembro de 2019, as aquisicdes de valores a
receber sem recurso ascendiam a 290 milhdes de euros, ao passo que os empréstimos sujeitos a servigo
perfaziam um valor total de 216 milhGes de euros.

O quadro seguinte apresenta os principais destaques a nivel operacional e financeiro da 10S relativos aos
exercicios findos em 31 de dezembro de 2018 e 2017, bem como relativos aos primeiros nove meses de 2019,
anteriormente ao processo de aquisi¢do.

Em milhdes de euros

30/9/2019 31/12/2018 31/12/2017
Total de ativos 107,0 98,4 124,5
Capitais proprios 17,7 43,4 44,6
Lucro do exercicio 1,3 2,8 3,9

Nos termos da IFRS 3 revista («Concentragdo de atividades empresariais»), apds a aquisi¢do da 10S, o Banco
procedeu a uma Afetagdo do preco de compra (APC) relativamente a |10S a luz das analises pormenorizadas
realizadas no ambito dos deveres de diligéncia devida previamente a aquisicdo, bem como com base nas
auditorias adicionais levadas a cabo apds a aquisicdo da Empresa.

O reconhecimento de concentragdes de atividades empresariais é regido pelas normas internacionais de
contabilidade IAS/IFRS emitidas pelo IASB, e aprovadas pela Comissdo Europeia e, nomeadamente, pela IFRS
3 «Concentragdes de atividades empresariais».

Em conformidade com a IFRS 3, cada concentragdo de atividades empresariais exige a identificacdo de um
adquirente, isto é, a entidade que obtém o controlo sobre outra empresa ou grupo de ativos.

A aquisi¢do, e, por conseguinte, a consolidagao pela primeira vez da adquirida, sdo contabilizadas na data em
que o adquirente obtém o controlo efetivo sobre a empresa ou sobre os ativos adquiridos.

Quando a aquisigdo ocorre por meio de uma transagao de permuta simples, geralmente a data de permuta
coincide com a data de aquisi¢do. No entanto, é sempre necessario verificar a existéncia de quaisquer acordos
entre as partes que possam envolver uma transferéncia de controlo antes da data de permuta.
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A contrapartida transferida numa concentragdo de atividades empresariais € mensurada como a soma do
justo valor, a data de permuta, dos ativos alienados, os passivos incorridos ou assumidos, e os instrumentos
de capitais préprios emitidos pelo adquirente em contrapartida pelo controlo.

As concentragdes de atividades empresariais sdo contabilizadas utilizando o «método de aquisicdo», que
exige que os ativos adquiridos identificaveis (incluindo quaisquer ativos intangiveis ndo reconhecidos
previamente pela adquirida) e passivos assumidos identificaveis (incluindo passivos contingentes) sejam
mensurados aos respetivos justos valores na data de aquisigdo.

A contabilizagdo de uma concentragdo de atividades empresariais pode ser efetuada numa base proviséria
no final do exercicio em que a concentragdo é efetivada, mas tem de ser aperfeigoada no prazo de 12 meses
a contar da data de aquisicao.

Tal como definido acima, regra geral, a IFRS 3 requer que as concentragGes de atividades empresariais sejam
contabilizadas utilizando o método de aquisi¢do.

Para aplicar o referido método, o BFF passou pelas seguintes fases:

identificagcao do adquirente;

determinagdo da data de aquisicao;

reconhecimento e mensurac¢do, ao justo valor, dos ativos adquiridos identificaveis, dos passivos
assumidos e de quaisquer interesses minoritarios na adquirida;

determinacdo da retribuicdo pela concentragdo de atividades empresariais;

reconhecimento e mensurag¢do do «goodwill» ou dos ganhos resultantes de uma compra a prego baixo.

Neste caso em concreto:

Em virtude da aquisicdo de 100% da 10S, o BFF obteve o controlo exclusivo sobre os ativos e passivos
desta. Por conseguinte, a concentragdo de atividades empresariais foi contabilizada identificando o BFF
como o adquirente, nos termos da IFRS 3.

O Acordo de compra da 10S foi assinado no dia 30 de setembro de 2019. Com base nos documentos da
operagdo, ndo foram celebrados quaisquer outros acordos ou escrituras que pudessem fazer com que a
data em que o BFF assumiu o controlo fosse diferente da data do acordo. Por conseguinte, no ambito do
processo de Afetagdo do preco de compra (APC), a data considerada para efeitos da concentragdo de
atividades empresariais foi 30 de setembro de 2019. Consequentemente, apenas o balango da |0S nessa
data e a demonstragdo de resultados com inicio a partir da referida data foram consolidados no BFF.

A comparagdo entre a retribuicdo relativa a concentragdo de atividades empresariais no valor de 26,4
milhdes de euros e o valor dos ativos liquidos que se cifra nos 17,7 milhGes de euros, tal como
reconhecidos no balango da IOS Finance ao justo valor em 30 de setembro de 2019, geraram uma
diferenca de 8,7 milhGes de euros a afetar a Afetagdo do preco de compra (APC).

O processo de afetacdo ndo gerou quaisquer diferengas significativas entre o justo valor e a quantia
escriturada dos ativos e passivos em 30 de setembro e ndo foram identificados quaisquer outros ativos
intangiveis que pudessem ser sujeitos a afeta¢do do preco. A diferenga foi, portanto, reconhecida como
«goodwill», considerando os beneficios decorrentes do aumento em termos de dimensao e, portanto, de
visibilidade junto de clientes atuais e prospetivos.

Importa também recordar que, em 18 de novembro de 2019, a retirada da licenga de EFC (Establecimiento
financiero de crédito) — Instituicdo Financeira de Crédito) detida pela 10S Finance foi confirmada pelo
Banco de Espanha.

Ap0s a referida retirada, o Banco decidiu proceder a fusdo da empresa 10S Finance recém-adquirida no
BFF Finance Iberia.

A fusdo foi concluida em 31 de dezembro de 2019, com os efeitos contabilisticos e fiscais a iniciar a partir
de 30 de setembro de 2019, para efeitos das demonstragGes financeiras separadas do BFF Finance lberia.



Parte H — Transa¢cGes com partes relacionadas

As partes relacionadas, conforme definido pela IAS 24, incluem:

* a empresa-mae;

¢+ empresas subsidiarias

+ diretores e executivos com responsabilidades chave de gestdo e familiares proximos.

O quadro seguinte apresenta os rendimentos e os valores de balango decorrentes de transagées com partes
relacionadas realizadas pelo Grupo em 31 de dezembro de 2019, desagregadas por tipo de parte relacionada
de acordo com a IAS 24, e a percentagem da respetiva rubrica da demonstragao financeira.

Montantes em milhares de euros

Empresa- Diretores e Total Rubrica da % da Rubrica de % da
mae executivos com de demonstrag rubrica da demonstrag | rubrica de
responsabilidades = partes ao demonstrag = do de fluxos = demonstrag
chave de gestdo (1) relacion financeira do de caixa 3o de fluxos
adas financeira de caixa
Impacto das transagdes sobre o balango
consolidado Outros ativos
A 31 de dezembro de 2019 1 1 8.225 0,1% 44.668 0,0%
Dividas a clientes
A 31 de dezembro de 2019 (391) (391) (4.350.675) 0,0% 464.275 0,1%
ProvisGes para riscos e encargos:
a) pensdes e outros
beneficios pds-emprego
(1.238) (1.238) (7.119) 17,4% (6.619) 18,7%
A 31 de dezembro de 2019
Outros passivos
A 31 de dezembro de 2019 (1.180) (1.180) (49.361) 2,4% (6.619) 17,8%
Reservas
A 31 de dezembro de 2019 (1.488) (1.488) (102.400) 1,5% (6.619) 22,5%
Impacto das transagdes na demonstragao
dos resultados consolidados Juros e
encargos similares
A 31 de dezembro de 2019 & &) (31.536) 0,0% 0
Despesas administrativas
a) gastos com o pessoal
0
A 31 de dezembro de 2019 (4.255) (4.255) (31.848) 13,4% 0
Dotagdes liquidas para provisdes para
riscos e encargos
A 31 de dezembro de 2019 (678) (678) (3.540) 19,1% 1.870 36,2%
Outras receitas operacionais (custos)
A 31 de dezembro de 2019 1 1 9.519 0,1% 0

Notas: (1) incluindo membros do Conselho de Administracéo.
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A 31 de dezembro de 2019, os direitos outorgados relativos ao referido plano de op¢des de compra de
acoes representavam 4,37% do capital totalmente diluido, equivalente a 7.457.574 opg0es outorgadas.

Com o objetivo de otimizar as atividades de financiamento do Grupo, a empresa-mae celebrou
contratos de empréstimo entre empresas com subsididrias, regulamentados em condigdes normais de
mercado.

Mais concretamente, os saldos das posi¢Ges entre as empresas a 31 de dezembro de 2019 sdo os
seguintes:

¢+ BFF Finance lberia (através da Sucursal Banca Farmafactoring em Espanha): 586 milhdes de euros;

+ BFF Polska: 117 milhdes de PLN;

¢+ BFF Central Europe: 122,9 milhGes de euros.

O Banca Farmafactoring e o BFF Finance Iberia celebraram um acordo de licenga. Tal acordo permite a
utilizacdo, sob licencga, do software, dos métodos organizacionais e das linhas de comunicagdo do Banca
Farmafactoring (direitos de TI), bem como a assisténcia, manutengdo e monitorizagdo desses direitos. A
contraprestagdo é baseada em royalties que, em 31 de dezembro de 2019, ascendiam a cerca de 814.000
€.

Em 2016, o BFF Finance Iberia adquiriu créditos no setor da salde italiano a empresa-mae por cerca de
82 milhdes de euros. No final do periodo de relato, ja tinham sido cobrados desses valores a receber cerca
de 80,9 milhdes de euros (dos quais, 67 milhdes de euros em 2016, 12,2 milhGes de euros em 2017 e 1,7
milhGes de euros em 2018), com um saldo por liquidar de cerca de 1,1 milhdo de euros.

O Banca Farmafactoring e o BFF Polska Group celebraram um acordo intragrupo de prestagao de servigos
e de partilha de custos. Esse acordo centra-se na prestagdo de servicos e na otimizagdo da partilha de
custos entre as empresas participantes. Os custos imputados ao BFF Polska Group em 31 de dezembro de
2019 ascendiam a cerca de 695.000 €.

Importa referir que o Banca Farmafactoring fornece o seguinte:

¢+ servigos de apoio administrativo a empresa-mae BFF Luxembourg S.a.r.l. para a elaboragao do
relatério consolidado do CRR Group. A contrapartida ao abrigo do contrato de servigo é de 10.500 €
por ano;

¢+ atividades de auditoria interna para a filial BFF Finance lIberia, no valor de 6.400 € por ano;

¢+ atividades de risco para a filial BFF Finance Iberia, no valor de 12.000 € por ano;

¢+ servigos de apoio administrativo a Fondazione Farmafactoring, no valor de 15.000 € por ano.

O Grupo também celebrou acordos com as suas empresas acionistas relativamente aos servigos de
factoring e a gestdo e cobranga de créditos em condi¢Ges normais de mercado.

Por ultimo, importa referir que as condi¢des das contas de depdsito relativas a administradores do Grupo
e outras partes relacionadas correspondem as registadas no prospeto relevante no momento da abertura
das contas de depdsito.



Parte | - Acordos de pagamento com base em acdes

Informagdo qualitativa
Plano de opg¢des de compra de acOes

A 5 de dezembro de 2016, a assembleia extraordinaria de acionistas do Banco aprovou a adogdo de um plano
de opgdes de compra de agdes para funciondrios e membros dos érgdos sociais. O plano apresenta as seguintes
caracteristicas:

* finalidade: o plano envolve a outorga de um maximo de 8.960.000 opgGes em trés tranches; cada uma destas
confere ao beneficiario o direito de subscrever agdes ordindrias do Banco recentemente emitidas, ou agGes
gue ja tenham sido emitidas e que estdo incluidas na carteira da empresa quando a opgao é exercida;

* beneficidrios: a identificacdo dos beneficidrios e a concessdo de opgdes sdo decididas pelos seguintes

elementos:

a) o Conselho de administra¢do, depois de consultar a Comissdo de Remuneragbes, no que se refere a
administradores, executivos de topo e executivos que reportam diretamente ao Presidente da Comissao
Executiva;

b) O Presidente da Comissdo Executiva, dentro dos limites aos poderes que Ihe incumbem, no que se refere
a outros beneficidrios cuja remuneragdo se enquadre no ambito das suas obrigagdes;

tipo de exercicio: exercicio ordindrio ou escritural. Em 28 de margo de 2019, a assembleia extraordinaria de

acionistas aprovou a introducdo de um método alternativo para exercicio de opgbes ao abrigo do plano,
adicional a opgdo ordinaria (designado «escritural»). De acordo com a nova opg¢do de exercicio, aos
beneficiarios autorizados que a tenham solicitado pode ser afetado um nimero de agdes determinado com
base no valor de mercado das a¢Ges a data do exercicio, sem que estes estejam obrigados a pagar o preco de
exercicio.

De acordo com os regulamentos em vigor, as opg¢des atribuidas ao abrigo do plano de op¢des de compra de
acOes contribuem para a determinagdo da remuneragdo variavel paga através da utilizagdo de instrumentos
financeiros; por conseguinte, o plano esta sujeito a todas as restrigdes estabelecidas na politica de remuneragao
e incentivos dos membros dos 6rgdos essenciais de administragdo, fiscalizagdo e controlo e do pessoal do
Banking Group, nos termos da lei.

As condigOes de aquisicdo de direitos das opg¢des incluidas no plano sdo as seguintes:
- as opgOes atribuidas em cada parcela serdo liberadas a partir do décimo segundo més seguinte ao da
concessao, sob reserva de uma série de condigcGes especificadas no plano, e assumindo:
a) amanutencio da relacdo de trabalho com o Grupo e/ou do cargo exercido no Conselho de Administragéo;
e
b) niveis de capital e de recursos de liquidez adequados para cobrir as atividades desenvolvidas e o
cumprimento de outros parametros, também de natureza regulamentar;
- O plano esta sujeito a condi¢Ges de reducdo ("malus") e de recuperagao ("clawback"): as opgdes estdo sujeitas
a mecanismos de correcdo ex post [redugdo ("malus") e/ou recuperagio ("clawback")] que, quando ocorrem
as circunstancias pré-estabelecidas, resultam na perda e/ou na restituigdo dos direitos atribuidos pelo plano.

A 31 de dezembro de 2019, os direitos de opgao sobre o plano de opgdes de compra de agdes outorgados eram
de 7.457.574 opgGes outorgadas.
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Plano de outorga de agdes

Em 28 de margo de 2019, a assembleia extraordinaria de acionistas aprovou uma outorga de agles
extraordinaria sem pagamento a funcionarios do Grupo, envolvendo no maximo 240.000 a¢Ges da empresa-
made. Tal corresponde a um valor maximo de 2.065 euros por cada beneficiario, a afetar integralmente numa
Unica data a definir pelo Conselho de administragdo em 31 de dezembro de 2019 (a «Outorga de agdes»).

A outorga extraordindria destina-se a todas as pessoas singulares (funcionarios, diretores intermédios ou
executivos) que, nessa data, estejam ligadas ao BFF ou a uma das suas subsididrias por meio de uma relagdo de
trabalho permanente e que cumpram os requisitos subjetivos adicionais previstos nos regulamentos de outorga
de agdes.

A 14 de maio de 2019, ocorreu a execugdo parcial da resolugdo da assembleia de acionistas supracitada.
Nomeadamente, foram outorgadas 150.800 a¢des do BFF a cada beneficidrio, com o prego a ser determinado
com base numa média de precos aritmética registados no més antes dessa data (em conformidade com os
regulamentos de «Qutorga de acGes»).



Parte M — Relato por Locagdes

A 1 de janeiro de 2019 entrou em vigor a nova norma de contabilidade IFRS 16 com a nova defini¢do e o novo
modelo de contabilizagdo para «locagGes». Esta norma baseia-se na transferéncia do direito de uso para um
ativo em regime de locagado, e aplica-se a todas as locagGes com excec¢do das locagdes com um prazo de locagao
de 12 meses ou menos, ou as locagdes cujo ativo subjacente tenha pouco valor (<5.000).

Com base neste modelo de contabilizagdo, o «direito de uso» é reconhecido no balango como um ativo, e os
futuros pagamentos referentes a esse mesmo ativo em regime de locagdo serdo introduzidos sob a forma de
um passivo. Qualquer depreciagdo relacionada com o ativo sob direito de uso, bem como quaisquer gastos com
justos, serdo reconhecidos na demonstragdo de resultados.

A aplicagdo IFRS 16 alterou substancialmente a contabilizagdo para locatdrios, uma vez que elimina a
classificagdo de locagdes de um locatario como locagdes operacionais ou locagdes financeiras.

Nomeadamente, os locatarios estdo obrigados a cumprir as seguintes disposigdes principais:

¢+ 0 ativo identificado é classificado como um ativo sob direito de uso e apresentado na demonstragdo do
balango da posigdo financeira como se fosse uma «propriedade de investimento» detida. Também deve ser
reconhecido o passivo financeiro pertinente.

¢+ a data de entrada em vigor, um locatdrio deve mensurar o passivo financeiro ao valor presente dos
pagamentos de locagdo acordados pelas partes para utilizagdo do ativo ao longo do periodo de validade do
contrato que é razoavelmente determinado. A mensuracdo inicial do direito de uso deve ser equivalente ao
valor do passivo financeiro, subtraindo algumas rubricas especificas - por exemplo, as relativas a custo diretos
incorridos na obtencao da locagdo.

¢+ relativamente a mensuragdo subsequente do ativo e durante o prazo de locagdo, o ativo é sujeito a uma
depreciagdo numa base sistemdtica, ao passo que o passivo financeiro inclui qualquer gasto com juros,
calculado com base na taxa de juro implicita na locagdo, nos casos em que é expressamente indicada, ou com
base no custo de financiamento para o periodo, bem como quaisquer pagamento de locagdo periddicos.

Sec¢do 1 - Locatario
Informagao qualitativa

Ao longo de 2018, o Banco langou uma iniciativa de projeto destinada a compreender e definir o impacto em
termos qualitativos e quantitativos da adogdo pela primeira vez da nova IFRS 16. No seguimento deste projeto,
foi definido um novo modelo de contabilizagdo para utilizagdo em relagdo a todas as locagdes, excetuando as
locagGes em que o ativo subjacente tenha pouco valor (menos de 5.000 euros) ou que possuam um prazo de
locagdo curto (12 meses ou menos).

Para efeitos da adogdo pela primeira vez, a 29 de janeiro de 2019, o Conselho de administragdo decidiu que o
BFF e todas as empresas pertencentes ao BFF Banking Group deveriam adotar a «Abordagem retrospetiva
alterada». Consequentemente, o Grupo ndo necessita de aplicar a norma retrospetivamente (portanto,
considerando informagdo comparativa complexa), e o montante relativo a ativos sob direito de uso em «Ativos
fixos tangiveis» é igual ao montante do passivo financeiro.
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Informagao quantitativa

Os ativos sob direito de uso do Banco contabilizados como «Ativos fixos tangiveis» na adog¢do pela primeira
vez e em 31 de dezembro de 2019 sdo apresentados abaixo.
Valores em milhdes de euros

Direito de uso Direito de uso 31/12/2019
01/01/2019
(Adog3o pela
1.2 vez)
Banca Farmafactoring 2.018 1.990
Total 2.018 1.990

Para informacdo mais detalhada sobre os impactos contabilisticos associados as rubricas "Ativos fixos
tangiveis" e "Passivos financeiros mensurados ao custo amortizado”, consultar a seccdo «Politicas

Outras informac0es

Honordrios de auditoria aos auditores independentes e a outras sociedades da sua rede.

A tabela, elaborada de acordo com o Artigo 149.2 -duodidades do Regulamento dos Emitentes do CONSOB
(Resolugdo n.2 11971, de 14 de maio de 1999, alterada e complementada posteriormente), mostra os
honorarios referentes ao exercicio de 2019 por servigos de auditoria e servigos ndo relacionados com a auditoria
prestados pela empresa de auditoria e outras empresas da sua rede. Tais honorarios representam os custos
incorridos e registados nas demonstragdes financeiras separadas, liquidos do reembolso das despesas e do IVA
nao dedutivel e da contribuicdo do CONSOB.

Montantes em milhares de euros

Banca Farmafactoring SpA

PwC SpA PwC Network
Tipos de servigo Italia Fora de Italia Italia Fora de Italia
Auditoria 227 37
Servigos de certificagdo (*) 81
Servigos de consultadoria fiscal
Outros servigos (**) 60 466
Total 368 466 37

(*) Valores referentes as cartas de conforto emitidas para efeitos de emissdes obrigacionistas, ao parecer emitido em conformidade
com o artigo 2441.° n.* 5 e 6 do Cddigo Civil italiano e com o artigo 158.° da Lei consolidada das Finangas, bem como &
auditoria a demonstracéo de custos incorridos pelo Banco para fins de investigacdo e desenvolvimento.

(**) Valores referentes aos procedimentos de verificagdo acordados, atividades de devida diligéncia e apoio metodolégico.
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BFF

Certificacdo do Relatério Anual nos termos do artigo 81.°-ter do
Regulamento CONSOB n.° 11971, de 14 de maio de 1999, e sucessivos
aditamentos e alteracdes

1)

Os abaixo assinados

¢ Massimiliano Belingheri, agindo na qualidade de Presidente da Comissdo Executiva;

e Carlo Zanni, como Responsavel de relato financeiro do Banca Farmafactoring S.p.A.,
certificam, pelo presente, ter tido em conta as disposicGes do artigo 154.2-bis, paragrafos 3 e
4 do decreto-lei n.2 58, de 24 de fevereiro de 1998:
- a adequacéo das caracteristicas da sociedade, e

- a aplicacdo efetiva dos procedimentos administrativos e contabilisticos utilizados para a
elaborac¢do do relatdrio anual de 2019.

A adequacgdo e efetiva aplicagdo do processo administrativo e contabilistico utilizado na
elaboracdo do relatério anual de 2019 foram verificadas com base no método definido
internamente adotado pelo Banca Farmafactoring S.p.A., de acordo com o modelo de
Enguadramento Integrado do Controlo Interno emitido pelo «Committee of Sponsoring
Organizations of Tradeway Commission» [Comité das OrganizagGes Patrocinadoras da Comissao
Treadway] (COSO) das normas de referéncia para o sistema de auditoria interna geralmente
aceites a nivel internacional.

Além disso, os abaixo assinados certificam que:

3.1 o relatério anual, de 31 de dezembro de 2019,

a. foi elaborado em conformidade com as normas internacionais de contabilidade
aplicaveis, aprovadas pela Comunidade Europeia, nos termos do Regulamento (CE)
n.2 1606/2002 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 19 de julho de 2002;

b. corresponde aos resultados dos livros e registos contabilisticos;

c. é adequado para apresentar de forma veridica e legitima a situacdo financeira do
emitente.

3.2 O relatério relativo as operagdes inclui uma analise fidedigna dos acontecimentos
importantes e do respetivo impacto sobre o relatério anual, juntamente com uma
descricdo dos principais riscos e incertezas a que estdo expostos. Além disso, o relatério
relativo as operagdes inclui uma analise fidedigna das informagdes relativas as principais
transagdes com partes relacionadas.

Mildo, 25 de fevereiro de 2020

Massimiliano Belingheri Carlo Zanni
Presidente da Comissdo Executiva Responsavel de relato financeiro
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Banca Farmafactoring S.p.A.

RELATORIO DO CONSELHO DOS REVISORES OFICIAIS DE CONTAS PARA A ASSEMBLEIA
DE ACIONISTAS DO BANCA FARMAFACTORING S.P.A. NOS TERMOS DO ARTIGO 153.2
DO DECRETO
LEGISLATIVO ITALIANO N.2 58/1998 E DO ARTIGO 2429.2, N.2 2, DO CODIGO CIVIL
ITALIANO

Para a assembleia de acionistas do Banca Farmafactoring S.p.A.

Senhores acionistas,

O Conselho dos revisores oficiais de contas [«o Conselho»] foi instado a apresentar um
relatério na assembleia de acionistas do Farmafactoring S.p.A., empresa-mde do Banca
Farmafactoring Banking Group [doravante também designado por «BFF», «o Banco» ou «a
Empresa»], convocada para aprovagdo das demonstragdes financeiras relativas ao exercicio
findo em 31 de dezembro de 2019, sobre as atividades de supervisdo realizadas durante o
exercicio e sobre as restantes atividades previstas pelos regulamentos, também na qualidade
de Comissdo de controlo e auditoria internos, nos termos do artigo 153.2 do Decreto
legislativo italiano n.2 58/1998 [a «Lei Consolidada das Finangas»], do artigo 2429.2 e
seguintes do Cddigo Civil italiano, dos artigos 17.2 e 19.2 do Decreto legislativo italiano n.2
39/2010, e dos artigos 4.2,5.2, 6.2, 11.2, 16.2 e 17.2 do Regulamento (UE) n.2 537/2014.

O projeto de demonstragdes financeiras relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de
2019, submetidas para aprovagdo pela assembleia, é acompanhado pelo relatério dos
administradores relativo as Operagdes.

As atividades de supervisdo foram realizadas pelo Conselho dos revisores oficiais de contas
nos termos das disposi¢Ges do artigo 2403.2 do Cdédigo Civil italiano, do Decreto legislativo
italiano n.2 58/1998 (Lei consolidada das Finangas), e das disposi¢bes relevantes emitidas
pelas Autoridades de supervisdo, em conformidade com as recomendag¢des emitidas pela
CONSOB e do Cdodigo deontoldgico do Conselho dos revisores oficiais de contas de empresas
cotadas em bolsa conforme redigidas pelo Conselho Nacional italiano de Revisores Oficiais
de Contas e Especialistas em Contabilidade (Consiglio Nazionale dei Dottori Commercialisti e
degli Esperti Contabili).

A assembleia ordinaria de acionistas, realizada a 3 de maio de 2012, nomeou a

PricewaterhouseCoopers S.p.A. ["PwC”] para a auditoria das demonstragGes financeiras dos



exercicios de 2012 a 2020, tal como proposto pelo Conselho dos revisores oficiais de contas.
Este relatério descreve os trabalhos realizados pelo Conselho no desempenho das suas
fungdes, que, durante o exercicio, e com especial referéncia as atividades de supervisdo,
foram realizadas em conformidade com a lei.

a) Nomeacdo, autoavaliacéo e atividades do Conselho dos revisores oficiais de contas

O Conselho dos revisores oficiais de contas em fun¢Ges a data do presente relatério foi
nomeado pela assembleia ordinaria de acionistas, realizada em 5 de abril de 2018, com base
nas listas apresentadas pelos acionistas (ver artigo 22.2 e seguintes dos estatutos da
Empresa). O mandato do conselho cessara a data da assembleia convocada para aprovagdo
das demonstragGes financeiras relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2020.
Em conformidade com os procedimentos de nomeagdo acima indicados, o atual Conselho
dos revisores oficiais de contas é composto pelos 3 (trés) membros seguintes:

e  Asr.2 Paola Carrara, Auditora permanente, primeira candidata na lista de minoria

e atual presidente do Conselho;
e O sr. Marco Lori, antigo presidente do Conselho, atual Auditor permanente;
e A sr.2 Patrizia Paleologo Oriundi, antiga Auditora permanente, cujo cargo foi
confirmado.

O Conselho dos revisores oficiais de contas, também para 2019, avaliou as habilitagdes dos
respetivos membros e a composi¢ao adequada do conselho — relativamente aos requisitos
de profissionalismo, competéncia, integridade e independéncia exigidos por lei —bem como
a disponibilidade de tempo e recursos suficientes dada a complexidade do empreendimento
e o funcionamento eficaz, tendo em conta a dimensdo, a complexidade e as atividades
realizadas pelo intermediario. Os membros do Conselho de administragdo cumpriram os
limites relativos a acumula¢do de mandatos previstos pelo artigo 144.2-terdecies do
Regulamento dos emitentes.
A autoavaliag¢do do Conselho dos revisores oficiais de contas foi realizada em conformidade
com os Regulamentos adotados pelo Conselho e atualizados no dia 8 de outubro de 2019,
no ambito da aceg¢do e para os fins do artigo 26.2, n.2 5, da Lei consolidada da atividade
bancaria e da Secgdo VI das Provisdes em matéria de governo societario, que - recordando a

finalidade do processo de autoavaliagdo contemplado no que se refere a



entidade de supervisdo estratégica prevé que «também o organismo de controlo deve
realizar uma autoavaliagdo relativamente a sua composi¢do e funcionamento, inspirada
pelas finalidades listadas acima e com base em critérios e procedimentos em consondncia
com as suas caracteristicas».

A autoavaliagdo, que foi realizada tendo também em consideragdo as disposi¢cdes dos
regulamentos do Conselho dos revisores oficiais de contas e dos estatutos da Empresa, bem
como as melhores praticas em vigor ao longo do tempo, permitiu uma visdo geral positiva da
composicao e do funcionamento do Conselho dos revisores oficiais de contas.

O Conselho dos revisores oficiais de contas participou, individualmente, em sessdes de
formacdo organizadas pelas associacdes de comércio e/ou ordens profissionais de
referéncia, sobre questdes relevantes para a funcdo e responsabilidades do Conselho dos
revisores oficiais de contas, bem como sobre assuntos relativos ao governo societario, aos
sistemas de controlo interno e de gestdo de riscos, assim como aos regulamentos relativos
as remuneragdes. O Conselho dos revisores oficiais de contas participou ainda em sessdes
de integragdo organizadas internamente no seio do Banco, relativas a responsabilidade social
das empresas e ao quadro regulamentar pertinente, bem como a questdes relacionadas com
a transformacado digital e a ciberseguranca.

De modo a determinar a composicao, o funcionamento e os poderes da entidade de
supervisdo, em consonancia com os principios estabelecidos pela legislagdo e regulamentos
aplicaveis, bem como o Cédigo de governo societario a que a Empresa se atém, o Conselho
dos revisores oficiais de contas adotou os seus préprios regulamentos, atualizados
periodicamente de modo a refletir quaisquer alteragGes na legislagdo.

O Conselho dos revisores oficiais de contas, em conformidade com os respetivos
regulamentos e na medida das responsabilidades que lhe incumbem, controlou a
observancia da lei, dos estatutos e dos principios de boa administra¢do, a adequagao da
estrutura organizacional, o sistema de controlo interno, bem como a estrutura
administrativa e contabilistica, além da fiabilidade desta Ultima para representar
corretamente os acontecimentos operacionais. Ao longo do exercicio, o Conselho dos
revisores oficiais de contas, que também desempenha a fungdo de Comissao de controlo e
auditoria internos, tal como previsto pelo Decreto legislativo italiano n.2 39, de 27 de janeiro
de 2010, realizou as atividades de verificagao a si confiadas pelo artigo 19.2 do referido
decreto e nos termos dos artigos 16.2 do Regulamento (UE) n.2 537/2014.

Ao longo do exercicio, na medida das responsabilidades que lhe incumbem, o Conselho dos

revisores oficiais de contas realizou 32 reunides, com base num plano de auditoria anual



acordado com as fung¢des de controlo de segundo e terceiro niveis.
O Conselho dos revisores oficiais de contas, com auséncias limitadas e justificadas de alguns
dos seus membros, também participou em todas as 19 reunides do Conselho de
Administracdo e em todas as 16 reunides da Comissdo de risco e de controlo, bem como na
assembleia de acionistas de 28 de margo de 2019.
O Conselho dos revisores oficiais de contas, sobretudo na pessoa do Presidente, também
participou em todas as reunides da Comissdao de transagdes com partes relacionadas, da
Comissdo de remunerag&es (exceto em 1 reunido) e da Comissdo de nomeagdes.
Na execucdo das atividades de supervisdo e controlo, o Conselho realizou inUmeras reunies
com a dire¢do, com as fungBes de controlo interno («Compliance», Luta contra o
branqueamento de capitais, Gestdo de riscos, Auditoria interna), com a empresa de
auditoria, com a entidade de supervisdo, nomeadas nos termos do Decreto legislativo
italiano n.2 231/2001, e com as chefias dos varios departamentos e unidades operacionais.
A participagdo nas reunides do Conselho de administracdo e em reunides com as fungées de
controlo e com as chefias dos varios departamentos e unidades operacionais, bem como a
analise dos fluxos de informagado preparados pelas fungdes operacionais individuais, permitiu
ao Conselho obter, nos diferentes setores, informagado necessaria e Util relativa a tendéncia
geral das operagdes, as perspetivas de negdcio, a organizagdo, ao sistema de controlo interno
e de gestdo de riscos, e ao sistema administrativo e contabilistico, de modo a avaliar a sua
adequacgdo com vista a satisfazer as necessidades da Empresa, bem como a sua fiabilidade
operacional.
As reunioes realizadas com as fung¢des de controlo interno permitiram concretamente obter
informacdo adequada sobre os sistemas de controlo interno e de gestdo de riscos a nivel do
Banking Group.
Os contactos com a dire¢do do departamento de planeamento, administragdao e controlo
permitiram averiguar devidamente a observancia das politicas e procedimentos de controlo
relativos ao sistema administrativo e contabilistico, que pode ser confirmada como
adequada.
Relativamente a forma como desempenhou as suas fungdes, o Conselho dos revisores
oficiais de contas informa e declara que:
- obteve os elementos de informagdo necessarios para realizar as atividades de controlo,
na medida das responsabilidades que lhe incumbem, sobre o nivel de adequagdo da

estrutura organizacional adotada pela Empresa, bem como no que se refere a ligagdo



com as subsididrias e sucursais no estrangeiro, através de inquéritos diretos, recolha
de informagdo junto das chefias das fungdes em causa, intercimbio de dados e de
informagdo com a empresa de auditoria;

- controlou a observancia dos requisitos do Banco de ltalia;

- supervisionou a aplicagao das leis de luta contra o branqueamento de capitais;

- supervisionou a completude, a adequacdo, a funcionalidade e a fiabilidade do sistema
de controlo interno e do QAR, e o funcionamento dos sistemas administrativos e
contabilisticos, de modo a avaliar a sua adequacdo relativamente as necessidades
operacionais e a sua fiabilidade na representagdo de acontecimentos operacionais de
forma veridica e legitima, através da observagao direta de documentos da empresa, da
recolha de informagéao das chefias das respetivas fungdes, e de analises dos resultados
do trabalho realizado pela empresa de auditoria;

- supervisionou as atividades de controlo estratégico e operacional realizadas pelo Banco
na qualidade de empresa-mae.

Importa salientar o envolvimento da func¢éo de auditoria interna e da entidade de supervisdo

do banco nos termos do Decreto legislativo italiano n.2 231/2001, no referente as respetivas

competéncias, nas atividades do Conselho dos revisores oficiais de contas; importa salientar

que a funcdo da entidade de supervisdo, nos termos do Decreto legislativo italiano n.2

231/2001, ndo foi transferida para o Conselho dos revisores oficiais de contas mas é

desempenhada por uma entidade coletiva separada.

b)  Operacées e acontecimentos significativos durante o exercicio

As demonstragdes financeiras do Banca Farmafactoring S.p.A. relativas ao exercicio findo em
31 de dezembro de 2019 revelam lucros no valor de 65.225.749 €, com a constituicdo
explicada em detalhe no relatério do administrador relativo as Operagdes, e que importa
referir. Relativamente a operacgdes significativas, também descritas no relatdrio relativo as
Operagdes, o Conselho dos revisores oficiais de contas considerou util realgar o seguinte:

i) Em 30 de setembro de 2019, o Banco adquiriu 100% da sociedade espanhola «I0OS
Finance S.A.U.» e entregou ao Banco de Espanha o requerimento para a retirada da
licenga de EFC (Establecimiento financiero de credito - Instituicdo Financeira de Crédito).
Ap0s a retirada do estatuto de EFC (Instituicdo Financeira de Crédito), autorizada pelo
Banco de Espanha em 18 de dezembro de 2019, a escritura de fusdo da I0S Finance

S.A.U. no BFF



i)

iii)

iv)

Finance Iberia S.A.U. detido a 100% pelo Banca Farmafactoring S.p.A.) foi depositada e
registada no Registro Mercantil (Registo Comercial) de Madrid, entrando em vigor a 31
de dezembro de 2019.

Em 2019, ficou concluido o processo de autorizagdo para abertura de uma sucursal na
Poldnia (a «Sucursal polaca»), tendo sido autorizado pela Autoridade de supervisao
polaca no dia 5 de julho de 2019. A sucursal polaca iniciou operagdes em setembro de
2019 com o langamento da conta de depdsito «Lokata Facto».

Nos termos da resolu¢do da assembleia de acionistas, de 5 de abril de 2018, o Banco
adquiriu 319.752 agdes proprias, entre 8 e 14 de fevereiro de 2019.

Em 2019, o Banco também outorgou 30.528 a¢Ges proprias, no ambito da sua politica

de remuneracdo e de incentivos.

A 8 de abril de 2019, o Conselho de administragcdo decidiu aumentar o capital social,

Vi)

vii)

viii)

gratuitamente, num montante equivalente a 1.015.272,72 €, em execugdo parcial do

mandato outorgado nos termos do artigo 2443.2 do Cddigo civil italiano pela

assembleia extraordindria de acionistas do Banco, realizada no dia 28 de mar¢o de

2019, no ambito da politica de remuneragdo e de incentivos do Banco.

No periodo entre 16 de abril de 2019 e 3 de dezembro de 2019, o mandato supracitado

foi parcialmente executado, e foram emitidas 446.378 a¢des aumentando o capital

social mediante retribuigdo.

No dia 2 de outubro de 2019, o Banco obteve a sua primeira notagdo publica oficial da

agéncia de notacdo financeira Moody's France SAS, que esta apenas um nivel abaixo da

notagdo soberana da Republica Italiana; e nomeadamente: Notagdo de emitentes de
longo prazo: "Bal", perspetivas positivas; Notagdo de depdsitos de longo prazo:

"Baa3", perspetivas positivas; Notacdo de depdsitos de curto prazo: "P-3": Avaliagdo de

Perfil de Risco de Crédito Individual (BCA):

Em 2019, o Banco realizou as seguintes operag¢des de financiamento:

a.) novas linhas renovaveis garantidas denominadas em euros no valor de 68 milhdes
de euros, incluindo 38 milhdes de euros em linhas multi-mutudrio também
disponiveis em divisas diferentes do euro e acessiveis pelas empresas subsidiarias
do Banco;

b.) novas linhas de crédito garantidas no valor de 405 milhGes de PLN
(equivalente a cerca de 95 milhGes de euros) disponiveis para as empresas

subsidiarias polacas;



ix)

X)

c.) acordo sobre um novo limite de crédito para o refinanciamento de 40 milhGes de
euros em valores a receber com recurso com a MPS Leasing&Factoring;

d.) em outubro, langou uma nova emissdo de obrigagOes prioritarias preferenciais ndo
garantidas no valor de 300 milhGes de euros ao abrigo do Programa EMTN
(Programa europeu de emissdo de titulos a médio prazo), com um cupdo a taxa fixa
de 1,75% e vencimento em 23 de maio de 2023;

e.) em novembro, o Banco procedeu voluntariamente ao reembolso do empréstimo a
prazo, no valor de 50 milhGes de euros, antes da data de vencimento original, em
fevereiro de 2020, para otimizar os seus recursos e o custo do dinheiro;

f.) estabeleceu as bases para a prorrogagdo do EMTN de modo a garantir o acesso ao
mercado obrigacionista ao longo de 2020. Essas atividades terminaram em 17 de
janeiro de 2020; as emissOes estdo reservadas a investidores institucionais em Itdlia
e no estrangeiro, excetuando os Estados Unidos da América, nos termos do
Regulamento S da Lei dos Valores Mobilidrios dos EUA.

No dmbito das transagGes de titularizagdo, durante o quarto trimestre de 2019, o Banco

tomou as medidas necessarias para renovar a titularizacdao da Flexible Note BFF SPV

S.r.l., no valor de 150 milhGes de euros - em colocagdo privada com o Bayerische

Landesbank (BayernLB) Group - concluida com sucesso no dia 6 de fevereiro de 2020,

determinando a prorrogacdo da fase de renovag¢do do programa até a data de

pagamento da nota, isto é, 15 de fevereiro de 2021 (o prazo original era em fevereiro

de 2020).

Em 29 de maio de 2019, o Conselho de administragdo do Banco aprovou o plano

estratégico quinquenal e o plano financeiro trienal do Grupo, que estabelece objetivos

relacionados com o crescimento organico da atividade essencial, a otimizacdo do

financiamento e do capital e a possivel expansdo para outros nichos de mercado através de

aquisicoes.

xi)

Em 13 de maio de 2019, o Banco notificou a Autoridade de supervisdo quanto a
intencdo de propor servigos de «factoring» sem recurso a fornecedores dos organismos
da administragdo publica francesa e do Sistema Nacional de Saude francés. No dia 5 de
julho de 2019, o Banco de Itdlia informou que a notificacdo relevante tinha sido enviada
a Autoridade de supervisdo francesa. A primeira aquisicdo de créditos comerciais sem
recurso a receber do Sistema Nacional de Saude francés, ocorreu no dia 7 de agosto de

20109.



Xii) Além disso, o Banco comegou a oferecer, através da sucursal espanhola e em
conformidade com os regulamentos relativos a livre prestacdo de servigos, o produto
«Cuenta Facto» utilizando a plataforma online Raisin, bem como nos Paises Baixos e na
Irlanda desde 12 de setembro de 2019 e 1 de outubro de 2019, respetivamente.

xiii)  Em 29 de janeiro de 2020, o Conselho de administragdo do Banca Farmafactoring S.p.A.
aprovou a apresentagdo dos requerimentos junto da Autoridade de supervisdo italiana

para efeitos de abertura de uma sucursal na Grécia.

O Conselho dos revisores oficiais de contas também realca ainda que, desde 24 de setembro
de 2018 até 21 de dezembro de 2018, o Banco de Itdlia, no exercicio dos poderes a si conferidos
pelo Decreto legislativo italiano n.2 385/93 (Lei consolidada da atividade bancaria), iniciou uma
auditoria ao Banking Group. Os resultados da auditoria, que conduziram a uma avaliagdo
«parcialmente favoravel» por parte da Autoridade de supervisdo, foram apresentados ao
Conselho de administragao e ao Conselho dos revisores oficiais de contas no dia 8 de abril de
2019, complementados por um requerimento de apresentacdo do relatério de inspec¢do a
analise pelos organismos de controlo, gestdo, estratégia e de supervisdo, durante uma reunido
especifica, solicitando-lhes que se pronunciem sobre as conclusdes e observagdes incluidas,
informando sobre as consequentes medidas empreendidas e a empreender. O Banco enviou
a Autoridade de supervisdo os seus comentdrios relativos as conclusGes da auditoria,
apresentando medidas tomadas entretanto e/ou a tomar para responder as observagbes
levantadas pelo Banco de Itdlia, conforme necessario e apropriado.

Além disso, em 2019, o Banco continuou a contribuir para o Sistema de garantia de depdsitos
(Fondo interbancario di Tutela del Depositi, introduzido pela Diretiva 2014/49/UE - relativa aos
sistemas de garantia de depdsitos, DSGD) através de uma contribuicdo obrigatéria no valor de
913.000 €, e para o Fundo Unico de Resolugdo (FUR) europeu criado pelo Regulamento (UE)
n.2 806/2014 e em vigor desde 1 de janeiro de 2016, através de uma contribui¢do no valor de
1.734 milhGes de euros. De realgar ainda que, por meio de carta de 25 de maio de 2018, o
Banco de Itdlia exigiu ao setor bancdrio que efetuasse uma contribuicdo extraordinaria
adicional relativa a 2017, tendo em consideragdo as futuras necessidades financeiras do Fundo
de Resolugdo Nacional: o montante cobrado ao Banco foi de 635.000 €.

Os administradores também se pronunciaram sobre a adequacgao do capital do Grupo, apurado

considerando a inclusdo do BFF Luxembourg S.a.r.l. (o chamado CRR Group),



e os motivos subjacentes as suas alteragdes face a 2018.

Mais concretamente, a 31 de dezembro de 2019, os capitais proprios do Banco ascendiam a

301,7 milhdes de euros, verificando-se uma redugao face aos 319,7 milhdes de euros registados

no exercicio anterior.

Os fundos proprios reconhecidos nas demonstragées financeiras separadas ascendiam a 352,7

milhGes de euros em 31 de dezembro de 2019; (face aos 298,6 milhGes de euros em 31 de

dezembro de 2018); a exposicdo global a riscos, referente as atividades realizadas, é adequada

face ao nivel de capitalizagao e ao perfil de risco identificado.

O Récio de Capital CET1 foi de 8,5%, face aos 8,2% verificados em 2018; o Racio de Capital de

Nivel 1 ascendia a 8,5% face aos 8,2% registados em 2018; e o Racio de Capital Total era igual a

11,8% face aos 12,3% registados em 2018.

Relativamente as demonstragdes financeiras consolidadas, os fundos préprios ascendiam a

399,8 milhdes de euros (face aos 344,6 milhdes de euros em 31 de dezembro de 2018); o Racio

de Capital CET1 ascendia a 12,5%, face aos 10,9% verificados em 2018; o Racio de Capital de

Nivel 1 ascendia a 12,5% face aos 10,9% registados em 2018; e o Racio de Capital Total era igual

a 16,6% face aos 15,2% registados em 2018.

O relatdrio relativo as Operagoes fornece uma descri¢do detalhada dos motivos subjacentes as

alteragdes nos fundos préprios do Banco face ao exercicio anterior, que podem ser resumidos

da seguinte forma:

- um aumento nos fundos proprios em resultado da afetagdo de uma parte dos lucros do
periodo, pela exorbitante quantia de 52,8 milhGes de euros, e em resultado da reserva
de avaliagdo para titulos HTC&S, o que conduziu a um impacto positivo no valor de 4
milhdes de euros, liquidos de impostos (este impacto era negativo pela exorbitante
guantia de 4,1 milhdes de euros em 31 de dezembro de 2018);

- um aumento no valor de 2,6 milhGes de euros nas reservas relativas as remuneragoes
dos funcionarios e de outro pessoal em instrumentos financeiros;

- uma redugdo no valor de 8,7 milhdes de euros devido a dedugdes mais significativas para
o reconhecimento do «goodwill» da IOS Finance no mesmo valor;

- apenas para fins de consolidagdo, um aumento no valor de 1,7 milhdes de euros na
reserva de transposicdo, devido a alteragdo nas taxas de cambio aplicadas aos capitais

proprios do BFF Polska Group em capitais préprios consolidados.

O Conselho dos revisores oficiais de contas também descobriu que, para o exercicio de 2019, a



percentagem de cobrancga de juros de mora a incluir no custo amortizado manteve-se nos 45%,
com prazos de cobranga médios confirmados estimados em 1800 dias.

A atualizagdo das séries cronoldgicas, que foi realizada tendo em consideragao as cobrangas
relativas ao exercicio de 2019, confirmou a adequacgdo da percentagem atual e dos prazos de
cobranga estimados para a totalidade da carteira.

Com base em informagdes obtidas e nos controlos realizados, o Conselho dos revisores oficiais
de contas ndo tem quaisquer observagBes a tecer ou questBes a reportar em relagdo a
conformidade das operagbes executadas pela Empresa com a lei, com os estatutos e com as
praticas de administragdo adequadas. Estas operagdes ndo sdo claramente de risco, ndo
representam uma situagdo de potencial conflito de interesses, ndo estdo em conflito com as
resolugOes aprovadas pela assembleia de acionistas ou, de modo algum, colocam em risco a

integridade dos ativos da sociedade.

c¢) Transacdes pouco habituais e/ou atipicas

O relatdrio relativo as Operagdes, a informacgdo obtida durante as reunies com o Conselho de
administracdo e do Presidente, e fornecida pelo Presidente da Comissdao Executiva, pela
administragdo, pelas fungGes de controlo e pelos auditores, ndo revelam a existéncia de
transagbes pouco habituais e/ou atipicas, inclusive intragrupo ou envolvendo partes

relacionadas.

d) Transacdes intragrupo ou com partes relacionadas

O Conselho dos revisores oficiais de contas controlou a conformidade e a observancia das
politicas, regulamentos e procedimentos seguidos pelo Banco, ndo tendo detetado quaisquer
guestdes criticas.

Os principais documentos de referéncia sdao o «Regulamento do Banca Farmafactoring Banking
Group para a gestdo de transagGes com partes em possivel situagcdo de conflito de interesses» e
as «Politicas relativas aos controlos internos adotados pelo BFF Group para gestao de conflitos
de interesses» aprovados pelo Conselho de administragcdo no dia 11 de novembro de 2016 (com
efeitos sujeitos a cotagdo em bolsa e, por conseguinte, a partir de 7 de abril de 2017), em relagdo
aos quais o Conselho dos revisores oficiais de contas controlou a conformidade com as normas

e regulamentos de referéncia.
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Durante 2019, o Conselho de administragdo ndo identificou quaisquer transagdes pouco
habituais e/ou atipicas com partes relacionadas, intragrupo, ou com outras partes, nem recebeu
quaisquer indicagdes nesse sentido do Conselho de administragdo ou dos auditores.

As transagdes entre o Banco e determinadas empresas acionistas e entre o Banco, as suas filiais
e a empresa-mae, baseiam-se em atividades operacionais ordinarias e servem os interesses da
Empresa, conforme declarado pelos administradores no relatdrio relativo as Operagdes.

Essas transa¢des sdo realizadas em condi¢gdes normais de mercado e tém em conta as
caracteristicas das transacdes realizadas.

Na seccdo pertinente das demonstragbes financeiras separadas, encontra-se disponivel

informagdo pormenorizada sobre as transagdes com partes relacionadas.

e) Atividades de acompanhamento e controlo realizadas pelo Conselho dos revisores

oficiais de contas relativamente as competéncias atribuidas ao mesmo na qualidade

de «Comissdo de controlo e auditoria internos» "

Nos termos do artigo 19.2, n.21, do Decreto legislativo italiano n.2 39/2010, conforme alterado
pelo Decreto legislativo italiano n.2 135/2016, e do Regulamento (UE) n.2 537, o Conselho, na
qualidade de Comissdo de controlo e auditoria internos (Comitato per il controllo interno e per
la revisione contabile, doravante também designada por "CCIRC”), levou a cabo avaliagbes
independentes as medidas organizacionais destinadas a aplicagdo integral das novas disposi¢Ges
regulamentares, nomeadamente, com o intuito de melhorar a qualidade da auditoria e a
independéncia dos auditores e das empresas de auditoria, de modo a melhorar a confiancga dos
mercados e dos investidores nas informagdes financeiras. Durante o exercicio, a CCIRC interagiu
constantemente com os auditores, com especial énfase na manutenc¢do do requisito de
independéncia, também através do acompanhamento constante das atividades realizadas pelo
auditor relativamente a servigos de auditoria e ndo relacionadas com a auditoria, anteriormente
objeto de avaliagdo e parecer da CCIRC de modo a impedir a presen¢a de servigos que sao
proibidos nos termos do artigo 5.2 do referido regulamento.

Em 2017, o Banco, juntamente com o Conselho dos revisores oficiais de contas, com vista a
regular melhor o novo contexto, emitiu os seus préprios «Regulamentos do grupo para a

aprovagao de servigos ndo relacionados com a auditoria a adjudicar a empresa incumbida da
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revisdo legal de contas», que estabelecem os principios gerais e os procedimentos operacionais
relativos a adjudicagdo de servicos ndo relacionados com a auditoria confiados ao Auditor
principal e a sua Rede, bem como ao Auditor secundario.

Em 2019, o Conselho dos revisores oficiais de contas, com especial aten¢do a adequagdo de
servigos ndo relacionados com a auditoria prestados a entidade auditada, em conformidade com
o artigo 5.2 do Regulamento da UE, verificou e acompanhou constantemente a independéncia
do auditor, emitindo pareceres especificos para todas as tarefas adjudicadas e classificadas como

servicos ndo relacionados com a auditoria.

Relativamente as atividades de auditoria, durante as muitas reunides realizadas com o auditor

PWC, o Conselho dos revisores oficiais de contas:

(i) obteve informacgdo sobre os testes realizados em matéria de correta manutengdo de
registos contabilisticos da Empresa e do correto reconhecimento de acontecimentos
operacionais nos registos;

(ii) recebeu da parte da empresa de auditoria, nos termos do artigo 11.2 do Regulamento
(UE) n.2 537/2014, o relatério adicional relativo a Comissdo de controlo e auditoria
internos, que demonstrou: i) ndo existirem quaisquer debilidades significativas no
sistema de controlo interno relativamente ao processo de relato financeiro consideradas
suficientemente importantes para serem comunicadas a CCIRC; ii) ndo existirem
quaisquer casos de fraude ou de suspeita de fraude; iii) ndo existirem questdes
significativas relativas a casos de ndao conformidade com leis, regulamentos ou os
estatutos; iv) ndo existirem dificuldades significativas relativamente a disponibilidade da
informagdo necessaria para as atividades de auditoria; v) ndo existirem erros
significativos; vi) ndo existirem aspetos significativos relativos as partes relacionadas da
Empresa que exijam a sua comunicagao aos responsaveis pelas atividades de governagao;

(iii) recebeu da mesma empresa de auditoria, nos termos do artigo 6.2, n.2 2, alinea a) do
Regulamento (UE) n.2 537/2014, e nos termos do paragrafo 17 da ISA ltalia 260,
confirmagdo da sua independéncia, referindo-se a declaragdo apresentada nas
demonstragoes financeiras do Banca Farmafactoring S.p.A. para divulgacdo dos encargos

totais cobrados ao Banco.
O Conselho dos revisores oficiais de contas também analisou os relatérios elaborados pelos

auditores, a PricewaterhouseCoopers S.p.A., no dia 12 de mar¢o de 2020. As atividades dos

auditores integram
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0 quadro global das fungdes de controlo estabelecido pela lei relativamente ao processo de

relato financeiro.

O texto do relatério de auditoria inclui também as chamadas Questdes-chave da auditoria, ou

seja, os aspetos considerados mais significativos no quadro da auditoria as demonstracdes

financeiras separadas e consolidadas.

Relativamente aos pareceres e certificagdes, o auditor, no Relatério da auditoria as

demonstragoes financeiras:

- emitiu um parecer a afirmar que as demonstrag¢des financeiras separadas e consolidadas
do Banca Farmafactoring S.p.A. apresentam de forma veridica e legitima a situagdo
financeira do Banco e do Grupo a 31 de Dezembro de 2019, bem como o resultado das
suas operacgdes e fluxos de caixa do exercicio findo naquela data, em conformidade com
as Normas Internacionais de Relato Financeiro adotadas pela Unido Europeia e com os
regulamentos emitidos para aplicagdo do artigo 9.2 do Decreto legislativo italiano n.2
38/2005 e do artigo 43.2 do Decreto legislativo italiano n.2 136/2015;

- emitiu um parecer sobre a consisténcia, afirmando que os relatérios relativos as
OperagGes que acompanham as demonstragdes financeiras separadas e consolidadas, a
31 de dezembro de 2019, e as divulgacGes especificas contidas no “Relatério do Governo
Societdrio e Estrutura de propriedade” nos termos do artigo 123.2-bis, n.2 4, da Lei
consolidada das Finangas, pelos quais os administradores do Banco sdo responsaveis,
foram elaborados em conformidade com a lei;

- declarou nada existir a reportar relativamente a quaisquer erros materiais nos relatérios
relativos as Operagdes, com base no conhecimento e entendimento da Empresa e do
contexto operacional adquiridos durante a auditoria.

- declarou, no relatdrio de auditoria as demonstragdes financeiras consolidadas, que estes
verificaram a aprovagdo pelos administradores do Banco da Divulga¢do nao financeira
consolidada, elaborada e publicada a titulo voluntdrio.

A empresa de auditoria também emitiu o «Relatério dos auditores sobre a divulgagdo nao

financeira consolidada», nos termos do artigo 3.2, n.2 10, do Decreto legislativo italiano n.2

254/2016 e do artigo 5.2 da Resolucdo n.2 20267/2018 do Regulamento Consob. Neste relatério,

a empresa de auditoria declarou que, com base no trabalho realizado, ndo existiam quaisquer

elementos que sugerissem que a Divulgagdo
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n3o financeira consolidada relativa ao exercicio findo em 31 de dezembro de 201° n3o tivesse
sido preparada, no que se refere a todos os aspetos significativos, em conformidade com os
requisitos dos artigos 3.2 e 4.2 do Decreto legislativo italiano n.2 254/2016 e das normas GRI

indicadas no paragrafo «Nota metodoldgica» da Divulgacdo ndo financeira consolidada.

Relativamente a identificagdo dos aspetos-chave, o Conselho dos revisores oficiais de contas
comprovou que estes apenas dizem respeito ao reconhecimento de juros de mora sobre valores
a receber produtivos adquiridos numa base sem recurso.

A este respeito, o Conselho dos revisores oficiais de contas reconheceu os procedimentos de
auditoria identificados pela empresa de auditoria em resposta aos Aspetos-chave, concordando
com as medidas implementadas de mitigagdo de quaisquer riscos relevantes.

A aprovacgdo das demonstragGes financeiras em 31 de dezembro de 2020 ira assinalar o final da
nomeacgdo da PricewaterhouseCoopers S.p.A. para o periodo de nove anos que decorre entre
2012 e 2020.

De acordo com a atual legislagdo, com a ultima redagdo conferida pelo Regulamento (UE) n.2
537, de 16 de abril de 2014 (o «Regulamento europeu») e pelo Decreto legislativo italiano n.2
135/2016, a referida nomeagao, em virtude do periodo de pausa previsto pelo artigo 17.2,n.2 1,
do Decreto legislativo italiano n.2 39/2010, ndo pode ser novamente conferida a mesma
empresa devendo os novos auditores ser nomeados por meio de um processo de selegdo
especifico a implementar em conformidade com os termos e critérios estabelecidos pelo artigo
16.2 do Regulamento europeu.

A este respeito, na qualidade de CCIRC, o Conselho dos revisores oficiais de contas concordou
com a proposta apresentada pelas estruturas societarias pertinentes do Banco com vista a
antecipar o processo de sele¢do para nomeagdo dos auditores para o periodo de nove anos que
decorre entre 2021 e 2029, de modo a garantir a transi¢gdo do auditor atual para o auditor futuro
e conceder tempo suficiente a assembleia de acionistas para decidir sobre a nomeagao
pertinente. Esta implementagdo antecipada, permitida pela legislacdo de referéncia, também
estd em consonadncia com os regulamentos aplicidveis em matéria de incompatibilidades e
independéncia, que, de modo a evitar quaisquer potenciais situagdes de incompatibilidade,
descrevem os servigos proibidos, conforme definido no artigo 5.2, n.2 1, do Regulamento, alguns
dos quais, definidos na alinea e) do referido artigo 5.2 precisam de ser avaliados pela CCIRC desde

0 exercicio anterior até ao primeiro ano de auditoria.
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Perante este facto, desde setembro de 2019, o Banco deu inicio as atividades preliminares para

selecionar a nova empresa de auditoria, em conformidade com a atual legislacdo, partilhando todos os

passos com a CCIRC. O processo de selegao foi levado a cabo em conformidade com o artigo 16.2, n.2 3,

do Regulamento (UE) n.2 537/2014. Apds a conclusdo deste procedimento, nos termos do artigo 16.9,

n.2 2, do referido Regulamento, a CCIRC elaborou uma Recomendagdo fundamentada que continha duas

opg¢Oes, uma das quais preferencial, a qual foi depois apresentada a assembleia do Conselho de

administragdo de 25 de fevereiro de 2020. A Recomendagdo foi registada pelo Conselho de

administragdo; sera elaborada uma divulgacdo especifica e submetida a assembleia de acionistas.

1)

Atividades de acompanhamento em matéria de independéncia dos auditores

Tal como previsto, o Conselho dos revisores oficiais de contas tomou nota do Relatério relativo
a independéncia dos auditores emitido a 12 de margo de 2020, nos termos do artigo 6.2, n.2 2,
alinea a) do Regulamento (UE) n.2 537/2014 e do paragrafo 17 da ISA Italia 260, no qual ndo
constam quaisquer situagGes que poderiam comprometer a independéncia ou motivos de
incompatibilidade, nos termos dos artigos 10.2 e 17.2 do Decreto legislativo italiano n.2 39/2010
e dos artigos 4.2 e 5.2 do Regulamento (UE) n.2 537/2014.

A tabela seguinte, elaborada de acordo com o artigo 149.2-duodidades do Regulamento dos
Emitentes do Consob (Resolugdo n.2 11971, de 14 de maio de 1999, alterada e complementada
posteriormente), mostra os honorarios referentes ao exercicio de 2019 por servicos de auditoria
e servicos nao relacionados com a auditoria prestados pela empresa de auditoria e outras
empresas da sua rede.

(Montantes em milhares de euros)

Banca Farmafactoring SpA Empresas do Grupo
Tipos de servico PwC SpA PwC Network PwC SpA PwC Network
Fora de Fora de Fora de Fora de
Italia| Itdlia |Itdlia| Italia |Itdlia| [tdlia |ltdlia| Itslia
Auditoria 227 37 120

Servigos de certificagdo 81

sy

IConsultadoria fiscal

Outros servigos (**) 60 466

Total 368 366 | 37 120

(*) Os valores referem-se as cartas de conforto emitidas para efeitos de emissées obrigacionistas, ao parecer sobre
a adequacgdo do critério adotado para determinar o preco de emiss@o de novas a¢bes para o aumento do capital
social, excluindo direitos de opg¢do, em conformidade com o artigo 2441.9, n.* 5 e 6 do Cddigo Civil italiano e com
o artigo 158.2 da Lei consolidada das Finangas, bem como a auditoria a demonstragdo de custos incorridos pelo
Banco para fins de investigagdo e desenvolvimento.

(**) Valores referentes aos procedimentos de verificagdo acordados, atividades de devida diligéncia e apoio

metodoldgico.
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Conforme referido, importa também recordar que o Banco nomeou a PricewaterhouseCoopers
S.p.A. para realizar uma auditoria limitada a Divulgagdo ndo financeira consolidada, em
conformidade com o Decreto legislativo italiano n.2 254/2016, elaborada a titulo voluntario
relativamente a 2019. A CCIRC verificou a compatibilidade desta nomeacgdo, que é classificada
como um servico de auditoria, com as atuais disposi¢cdes e com as disposi¢cdes do decreto.
Conforme referido, relativamente a adjudicacdo de servigos ndo relacionados com a auditoria, o
Conselho dos revisores oficiais de contas realizou constantemente avaliagdes independentes dos
potenciais riscos em termos de independéncia do auditor e das salvaguardas aplicadas nos
termos do artigo 22.9-ter da Diretiva 2006/43/CE, comprovando nomeadamente:

gue o servico ndo relacionado com a auditoria ndo era proibido pelo artigo 5.2, n.2 1, do
Regulamento UE, exceto se determinado em contrario pelos Estado-Membros; os motivos para
a adjudicagdo ao auditor PWC pela administrag¢do do PIE (o Banco);

que os honorarios solicitados foram determinados de modo a garantir a qualidade e a fiabilidade
do empreendimento, e de modo a ndo conduzir ao surgimento de possiveis riscos para a
independéncia dos auditores.

Relativamente a afirmacgdo anterior, importa realg¢ar que a maioria dos servigos ndo relacionados
com a auditoria adjudicados ao auditor e a empresas pertencentes a sua rede, além da auditoria
as demonstragdes financeiras separadas e consolidadas, da auditoria limitada as demonstragoes
financeiras separadas intercalares elaboradas para determinar os lucros semestrais a incluir em
«Fundos proéprios principais de nivel 1» e as demonstragdes financeiras intercalares
condensadas, da auditoria limitada as demonstra¢des financeiras separadas e consolidadas

elaboradas para determinar os lucros no final do periodo para efeitos de cdlculo dos
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«Fundos proprios principais de nivel 1» em 31 de margo de 2019 e 30 de setembro de 2019, e
além da verificagdo da correta manutengdo de registos contabilisticos e do correto
reconhecimento de acontecimentos operacionais nos registos contabilisticos - para a totalidade
do Grupo, incluindo as empresas no estrangeiro - dizem respeito a servigos de devida diligéncia,
de apoio metodolégico e de certificagdo previstos para efeitos da renovagao do «EMTN -

Programa europeu de emissdo de titulos a médio prazo».

No que se refere ao anteriormente exposto, relativamente aos empreendimentos adjudicados a
PWC e a sua rede pelo Banca Farmafactoring S.p.A. e pelas empresas do Grupo, o Conselho dos
revisores oficiais de contas é da opinido de que ndo existem questdes criticas relativamente a

independéncia do auditor.

g) Atividades de acompanhamento do processo de contabilidade administrativa e relato

financeiro

Em conformidade com o artigo 19.2 do Decreto legislativo italiano n.2 39/2010, a CCIRC é
responsavel por acompanhar a divulgagdo financeira e apresentar recomendagdes ou propostas
destinadas a garantir a sua integridade, bem como por acompanhar a eficacia dos sistemas de
controlo interno e de gestdo de riscos associados a divulgagdo financeira. O Conselho dos
revisores oficiais de contas reconheceu que o Conselho de administragdo do Banca
Farmafactoring S.p.A., em conformidade com as disposi¢des da lei n.2 262, de 28 de dezembro
de 2005, e do artigo 154.2-bis da Lei consolidada das Finangas, ja tinha procedido a revisdo da
respetiva estrutura de governacdo, com resolucdes de 28 de abril e 28 de junho de 2016,
também com referéncia especifica aos sistemas de controlo interno e de gestdo de riscos
relacionados com o relato financeiro, nomeadamente, nas ocasiGes em que foi nomeado o
Responsdvel de relato financeiro, e em que foi aprovado o projeto de estruturagdo do modelo
de controlo do Responsavel de relato financeiro, composto sobretudo pelos regulamentos para
a fungdo do Responsavel de relato financeiro e pelo quadro metodolégico do mesmo
responsavel.

Durante o exercicio, o Conselho dos revisores oficiais de contas, para desempenhar as
obrigac¢des a si adjudicadas, também na qualidade de Comissao de controlo e auditoria internos,
acompanhou as atividades da fungdo do Responsavel de relato financeiro, com o qual manteve
reunides regulares, analisando o modelo de referéncia, estruturado de acordo com as melhores

praticas
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do mercado (Relatério COSO) e capaz de garantir de forma razoavel a fiabilidade do relato
financeiro, a eficacia e eficiéncia das operacgbes, e a conformidade com a lei e os regulamentos
internos.

Concretamente, o Conselho dos revisores oficiais de contas observou que o Banco selecionou

um modelo chamado «modelo de controlo misto», considerado apropriado para garantir o
acompanhamento do sistema de controlo interno para o relato financeiro periddico com base
nas caracteristicas do Grupo, definindo as caracteristicas das sucursais, que, para efeitos de
realizacdo das atividades planeadas, prevé:

- controlos diretos para a empresa-mde BFF, com a definigdo preliminar de atividades
(«delimitagdo do ambito»), a identificagdo dos procedimentos considerados
significativos e a consequente identificagdo de riscos relativos a «representagdo
contabilistica incorreta devido a erros e/ou omissdes relativos ao saldo de uma conta ou
classe de transacBes, resultante de erros de calculo, erros de classificacdo e/ou
manipulagao da informagdo, tal como gerar, individualmente ou conjuntamente, erros
substanciais nas demonstrag¢des financeiras e/ou no relato financeiro», ou seja, riscos
contabilisticos;

- um controlo centralizado para a sucursal BFF Finance Iberia S.A.U., que prevé a adogao
do modelo pelo departamento do Responsdvel de relato financeiro da Empresa-mae que
realiza as verificagOes exigidas pelo modelo de controlo na Empresa-mde e no BFF
Finance Iberia S.A.U., também por meio de verificagdes «in loco»;

- um controlo descentralizado para a sucursal BFF Polska S.A., que prevé a identificagao de
um recurso local que reporta hierarquicamente ao diretor financeiro da sucursal e
funcionalmente ao departamento do Responsdvel de relato financeiro da Empresa-mae,
que é responsavel por realizar as verificagbes dos procedimentos administrativos e
contabilisticos, com vista a gerar fluxos de informagao adequados de modo a garantir o

correto acompanhamento dos riscos de relato financeiro.

Relativamente as atividades realizadas pela fun¢do do Responsavel de relato financeiro com vista
a atestar no seu relatério a aplicagdo adequada e efetiva dos procedimentos administrativos e
contabilisticos, essencial para garantir a correspondéncia entre os documentos de contabilidade

das empresas e os resultados dos
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livros contabilisticos e a sua adequagao para apresentar de forma veridica e legitima a situagdo
financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa, o Conselho dos revisores oficiais de
contas analisou os resultados das verificagbes efetuadas, que revelaram uma situagao
acompanhada ao longo das diferentes areas, sem o reconhecimento de quaisquer questdes ou
deficiéncias criticas que pudessem invalidar o parecer emitido sobre a aplicacdao adequada e
efetiva dos procedimentos administrativos e contabilisticos, embora algumas dreas possam ser
melhoradas e o Banco ja tenha tomado as medidas necessarias relativamente a esta questao.

No que se refere a estrutura e conteudo dos relatérios periddicos elaborados pelo Responsavel
de relato financeiro para as demonstragdes financeiras separadas, consolidadas e intercalares,
o Conselho dos revisores oficiais de contas é da opinido que as atividades realizadas para avaliar
a aplicagdo adequada e efetiva dos processos e procedimentos necessarios para o relato
financeiro do Banca Farmafactoring Group eram suficientes para sustentar a certificagdo do
Diretor-geral e do Responsavel de relato financeiro do Banca Farmafactoring Group, nos termos

do artigo 154.2-bis do Decreto legislativo italiano n.2 58/1998 (Lei consolidada das Finangas).

O Conselho dos revisores oficiais de contas obteve ainda informagdo adequada dos
administradores relativa ao desempenho geral de operagGes e as perspetivas de negdcio, bem
como sobre as operagbes mais significativas, em termos de dimensdo ou caracteristicas,
realizadas pelo Banco e pelas respetivas sucursais, ndo havendo, nesta matéria, quaisquer
questdes significativas a reportar.

O Conselho dos revisores oficiais de contas também acompanhou a observancia das disposi¢cdes
do Decreto legislativo italiano n.2 254/2016 e analisou a Divulgacdo n3o financeira consolidada
de 2019, elaborada a titulo voluntdrio, avaliando a sua conformidade com as disposi¢des que

regem a sua elaborag¢do, em conformidade com o referido decreto.

h) Atividades de acompanhamento em matéria de adequacdo do sistema de controlo

interno

O Conselho dos revisores oficiais de contas acompanhou a adequacdo do sistema de controlo
interno também através de reunides periddicas com a diregcdo do Banco e com as fungdes de
controlo: Auditoria interna, «Compliance» e Luta contra o branqueamento de capitais (LBC),
Gestdo do risco, e com a fungdo do Responsavel de relato financeiro, bem como através da

participagdo constante nos trabalhos da Comissdo de risco e de controlo.
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Concretamente, o Conselho dos revisores oficiais de contas verificou se cada empresa do BFF
Group estava dotada de um sistema de controlo interno em consonancia com a estratégia e
politica do Grupo, em especial no que se refere as sucursais no estrangeiro, em relagdo as quais
foram implementadas iniciativas destinadas a garantir padrGes e controlos organizacionais
adequados, em conformidade com os regulamentos locais.

A este respeito, depois de relembrar que o Banco, na qualidade de Empresa-mae do BFF Group,
além de negdcios no setor bancario, realiza atividades de gestdo, coordenagdo e controlo
sobre o BFF Finance Iberia S.A.U. e o BFF Polska S.A., o Conselho dos revisores oficiais de contas
reconheceu a aprovagao de «Regulamentos entre empresas» pelo Conselho de administragdo,
os quais definem a estrutura organizacional, os objetivos e o teor de atividades de gestdo,
coordenacdo e de controlo, e de Regulamentos do grupo, destinados a controlar melhor a
adogdo de provisGes relevantes.

Além disso, o BFF, na qualidade de empresa-mae e representante perante a Autoridade de
supervisdo, enviou as respetivas sucursais as varias medidas necessdrias para implementar as
instrucGes gerais e especificas fornecidas pelo Banco de Italia em beneficio da estabilidade do
Grupo, nos termos do artigo 61.2, n.2 4, da Lei consolidada da atividade bancaria e da Circular

n.2 285.

No que se refere a quaisquer perfis surgidos apds contacto com os érgaos correspondentes
das subsididrias, o Conselho dos revisores oficiais de contas recorda que, ao abrigo do ambito
estrangeiro do Grupo, ndo existem érgdos de controlo equivalentes. Em qualquer caso, o
Conselho dos revisores oficiais de contas examinou corretamente as auditorias realizadas, as
conclusdes retiradas e o nivel de incorporagdo das medidas sugeridas, durante as respetivas
reunides periddicas realizadas com as fungdes de controlo societdrio do Banco. Relativamente
a esta questdo, importa salientar que as fungdes de controlo sdo diretamente responsaveis
pelas respetivas estruturas equivalentes no BFF Iberia S.A.U., na medida em que sdo as partes
a que as correspondentes fungdes equivalentes do BFF Polska Group reportam

funcionalmente.

O Conselho dos revisores oficiais de contas constatou ainda que, em 2019, o quadro
regulamentar do BFF estava mais adaptado em termos de Regulamentos de governagao e de
Regulamentos operacionais, além de implementar as observagGes das fungdes de controlo e
as solicitagcdes da direcao e das estruturas operacionais. Durante a auditora ao Banco e ao

guadro regulamentar do Grupo, foi
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dada especial importancia aos seguintes elementos: i) atualizagdo do sistema de luta contra o
branqueamento de capitais do Banco, em linha com a atualizacdo aplicada as disposigdes
regulamentares pertinentes; ii) atualizagdo do sistema de luta contra o branqueamento de
capitais nas sucursais espanhola e portuguesa, em consonancia com a legislagdo de referéncia;
iii) o sistema de luta contra o branqueamento de capitais da sucursal polaca recém-criada; iv)
aprovacdo do Regulamento de crédito do BFF Polska e respetivas subsidiarias; v) aprovac¢do de
uma politica especifica de controlo de governagdo aplicavel aos produtos bancarias e financeiros
propostos, em consonancia com as atualiza¢des aplicadas aos regulamentos de referéncia; vi)
atualizagdo do modelo organizacional do Grupo; vii) atualizacdo dos regulamentos internos do
Grupo, acompanhando a evolu¢do dos regulamentos de referéncia e a atualizagdo do modelo
organizacional do Grupo; viii) aprovagdo da politica de prevengdo da usura; e ix) aprovagdo das
estratégias de saida, em conformidade com as Diretrizes da ABE (ABE/GL/2019/02) relativas a
contratagdo externa, para todas as fungdes chave operacionais terceirizadas.

Com especial referéncia ao BFF Polska Group adquirido em 2016, durante o exercicio alvo de
revisdo, o Banca Farmafactoring S.p.A., na qualidade de empresa-mae do Banking Group, e tendo
em conta o respetivo nivel de importancia, manteve-se no controlo estratégico sobre a evolugao
das areas em que o BFF Polska opera e no acompanhamento dos diferentes riscos associados as
atividades levadas a cabo, bem como no controlo técnico e operacional direcionado para a
mensurag¢do dos varios perfis de risco trazidos para o Grupo, também através da evolugdo
posterior ao processo de integragdao do BFF Polska, atualmente em fase de conclusdo.
Conforme referido em pormenor no paragrafo anterior, outro aspeto significativo no processo
de consolidagdo do sistema de controlo interno do Grupo reside no reforgo adicional da fungao
do Responsavel de relato financeiro, com inicio nos controlos sobre a sucursal portuguesa desde
2019 e nos servigos prestados em conformidade com os regulamentos relativos a livre prestagao
de servigos.

O Conselho dos revisores oficiais de contas, na medida das responsabilidades que lhe incumbem,
seguiu as diferentes atividades levadas a cabo e foi informado sobre a implementac¢&o dos planos
de atividades e sobre os resultados alcangados, também em termos de eficacia da coordenacgao
das atividades e dos fluxos de informagdo entre os diferentes temas envolvidos.

O Conselho dos revisores oficiais de contas tomou também nota das atividades realizadas pela
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entidade de supervisdo, nomeada para garantir a adequacdo, a observancia e a atualizagdo do
modelo organizacional e de gestdo estabelecido no Decreto legislativo italiano n.2 231/2001, e
acompanhou os requisitos de eficiéncia e independéncia pertinentes, através de reunides
periddicas.

O Conselho dos revisores oficiais de contas verificou ainda a conformidade do Banco com as
obrigagdes de correspondéncia e apresentagdo para com as entidades de supervisdo.

Com base nas atividades realizadas e na informagdo obtida, o Conselho dos revisores oficiais de
contas considera, por conseguinte, que, globalmente, ndo existem quaisquer questdes criticas

capazes de debilitar a estrutura do sistema de controlo interno.

i) Atividades de acompanhamento em matéria de adequacdo do sistema de gestio de

riscos

O Conselho dos revisores oficiais de contas procedeu ao acompanhamento da adequagdo dos
sistemas de gestdo de riscos, também através da andlise dos relatdrios periddicos das fungdes
de controlo e respetivas divulgacbes periddicas, os resultados das atividades de
acompanhamento e a implementag¢do das medidas corretivas identificadas, bem como através
da participagdo nos trabalhos da Comissao de risco e de controlo.

Concretamente, o Conselho constatou que o sistema de controlo interno e de gestado de riscos
do Banco envolve cada uma das fungdes/dos elementos seguintes de acordo com as respetivas
responsabilidades especificas: a) o Conselho de administracdo, que tem a func¢do de direcdo e
avaliagdo da adequacdo do sistema; b) a Comissdo de risco e de controlo, encarregue de prestar
apoio, por meio de atividades de supervisdo apropriadas, as avaliagdes e as decisdes tomadas
pelo Conselho de administragdo relativamente ao sistema de controlo interno e de gestdo de
riscos; ¢) a Fung¢do de gestdo do risco e a fung¢do de Compliance e de Luta contra o
branqueamento de capitais, que tém responsabilidades especificas em questdes de controlo
interno e gestdo de riscos, de acordo com as dimensGes, complexidade e perfil de risco da
empresa; d) a fungdo de Auditoria interna, responsavel por verificar se o sistema de controlo
interno e de gestdo do risco funciona corretamente e é adequado; e) o Conselho dos revisores
oficiais de contas, que acompanha a eficacia do sistema de controlo interno e de gestdo do risco.
Mais especificamente, também a nivel do Grupo, considera-se que a otimiza¢do da gestdo de

riscos é um aspeto fundamental na observancia das declaragdes de risco seguintes:
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- garantir que os requisitos regulamentares sdo cumpridos, garantindo que os
niveis de capital préprio e liquidez do Grupo permanecem fortes, em condigbes
normais de funcionamento e em cendrios de esforgo;

- manter um perfil de risco reduzido;

- garantir um nivel de alavancagem adequado, através de uma politica de
capitalizagdo em consonancia com o nivel dos ativos;

- garantir a disponibilidade de ativos com liquidez de alta qualidade (racio de
cobertura da liquidez) e fontes de financiamento estaveis (racio de financiamento
estavel liquido), para que o Grupo mantenha continuamente um nivel de liquidez
suficiente capaz de absorver possiveis choques a curto e médio/longo prazo;

- implementar um Sistema de controlo interno (SCI) adequado.

Por conseguinte, o Grupo adotou um quadro de referéncia estruturado através da implementagdo
de um processo disciplinado com base num regulamento do quadro de apeténcia pelo risco
[«QAR»] interno especifico. Isto é avaliado pelo Conselho de administracdo em relagdo ao modelo
de negdcio e ao plano estratégico e inclui a aprovagdo de objetivos em termos de risco e de
limiares de tolerancia.

A este respeito, o Conselho dos revisores oficiais de contas supervisionou, na medida das
responsabilidades que Ihe incumbem, a completude, a adequagdo, a funcionalidade e a fiabilidade
do QAR, avaliando também as altera¢des ao quadro durante o exercicio, no que se refere aos
desenvolvimentos em termos de métricas e calibragdo dos limites de risco, de modo a integrar
esses desenvolvimentos nos modelos de negdcio do Banco, ou tendo em consideragao as
diretrizes regulamentares.

O Conselho dos revisores oficiais de contas estabeleceu as diretrizes para o sistema de controlo
interno, garantindo a devida identificacdo, gestdo e acompanhamento dos principais riscos
corporativos. Concretamente, avaliou todos os tipos de risco ao nivel consolidado e aprovou a
assunc¢do de riscos de forma abrangente para a totalidade das empresas do Grupo e para a
totalidade dos paises em que este opera.

Por conseguinte, o sistema de controlo interno e de gestdo do risco parece estar em conformidade
com as normas e o quadro regulamentar, com a estrutura organizacional do Grupo e em
consonancia com as normas e as boas praticas nacionais e internacionais.

Ainda em 2019, o Conselho dos revisores oficiais de contas acompanhou constantemente as

atividades
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levadas a cabo pelas fungdes de controlo, comunicando sobre os aspetos mais relevantes e o
resultado das verificagGes levadas a cabo, tendo tecido as seguintes observagdes.

Durante o exercicio, a fungdo de «Compliance» realizou um mapeamento dos riscos em termos de
conformidade a nivel do Banco, e do Grupo, e identificou as medidas adotadas para a sua
atenuacdo. O Conselho dos revisores oficiais de contas concordou com a abordagem metodoldgica
utilizada, nomeadamente: i) o mapeamento das areas e dos requisitos regulamentares aplicaveis
ao Banco, e a identificagdo das atividades em risco associadas a este; ii) a determinagdo do Risco
inerente; iii) a avaliagdo da Vulnerabilidade do sistema de organizagdo e controlo; e iv) a
determinagdo do Risco residual. Desse mapeamento n3o surgiram quaisquer questdes criticas. A
data do presente relatdrio, o referido mapeamento estd a ser atualizado no que se refere ao
exercicio de 2019.

O Conselho dos revisores oficiais de contas considera adequada a representagdo dos riscos globais
de conformidade a que o Banco esta exposto, e que as iniciativas empreendidas e as medidas
levadas a cabo, ou em fase de conclusdo, podem ser consideradas eficazes no que se refere a
correta implementacao do processo de gestdo do risco.

A 19 de junho de 2019, o Conselho de administragcdo do Banca Farmafactoring S.p.A. aprovou o
Relatério «ICAAP/ILAAP 2018», reconhecendo as varias observagdes tecidas pelas fungdes de
controlo relevantes e pela Comissdo de risco e de controlo.

Neste aspeto, o Conselho dos revisores oficiais de contas, também tendo em conta o Relatdrio de
auditoria ICAAP/ILAAP, constatou que o ICAAP/ILAAP adotado pelo Banco esta estruturado em
conformidade com as disposi¢des regulamentares aplicdveis, concordando com as observagGes
expressas pelas fungdes de controlo sobre as iniciativas propostas com vista a melhorar o processo
interno de avaliagdo da adequacgdo do capital.

No dia 24 de junho de 2019, o Conselho de administragdo da Empresa aprovou o Plano de
recuperag¢do do Banca Farmafactoring S.p.A. Banking Group [0 «Plano de recuperagdo»], depois
de Ihe ser concedida pela Autoridade de supervisao a prorrogag¢do do prazo estabelecido para a
elaboragdo do documento, de modo a integrar as orientagdes estratégicas aprovadas pelo
Conselho de administragdo em 29 de maio de 2019.

A este respeito, o Conselho dos revisores oficiais de contas analisou o Plano de recuperagao,
juntamente com a Fungdo de gestdo do risco, examinando determinados aspetos com a Comissdo
de risco e de controlo de modo a compreender corretamente a ldgica e os critérios aplicados nas
alteracdes/complementos levados a cabo no que se refere ao ultimo Plano de recuperagdo

aprovado e a avaliar a coeréncia relevante,
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no que se refere aos pontos de atengao salientados na comunicagdo especificada e as disposi¢coes
de referéncia da legislacdo e dos regulamentos.

No decurso das suas investigacdes, o Conselho dos revisores oficiais de contas conseguiu confirmar
a sua coeréncia com o modelo de negdcio do Farmafactoring Banking Group, o QAR, o processo
ICAAP, o Plano de financiamento de contingéncia e a estrutura geral do Banco.

No ambito das atividades realizadas pela fungdo de Luta contra o branqueamento de capitais, o
Conselho dos revisores oficiais de contas acompanhou constantemente, tendo como referéncia
qualquer legislagdo relativa a luta contra o branqueamento de capitais e o financiamento do
terrorismo, as atividades realizadas e os resultados das verificagbes ex post, ndo havendo
situacGes criticas a reportar.

O Conselho dos revisores oficiais de contas também analisou a autoavaliagdo dos riscos em
matéria de branqueamento de capitais e de financiamento do terrorismo realizada em 2019,
processo durante o qual a fungdo de Luta contra o branqueamento de capitais do Banco identificou
e processou os dados e informagdes sujeitas a avaliagdo no seio do Grupo e elaborou os resultados
do processo, identificando quaisquer adaptacGes necessarias.

A este respeito, o Conselho dos revisores oficiais de contas salientou que, na opinido da chefia da
funcdo, a avaliagdo global do risco residual em matéria de branqueamento de capitais do Grupo
deve ser considerado «reduzido», tendo em consideragdo a avaliagdo da concecgdo e da eficacia
dos controlos de cada entidade juridica pertencente ao Grupo. A data do presente relatério, a
referida autoavaliagdo estd a ser atualizada no que se refere ao exercicio de 2019.

O Conselho dos revisores oficiais de contas também verificou a completude, a adequacgdo, a
funcionalidade e a fiabilidade do Plano de continuidade do negécio elaborado pelo Conselho de
administragdo, analisando também quaisquer medidas adicionais e agGes tomadas face a recente
emergéncia da Covid-19, de modo a garantir a continuidade do negécio para o Banco e para o
Grupo. A data do presente relatdrio, o impacto sobre o negécio e a exposicio ao risco operacional

para o Banco e o Grupo estdo a ser analisados.

j)  Atividades de acompanhamento em matéria de adequacdo do sistema de auditoria

interna

Durante a execuc¢do das atividades de controlo que lhe incumbem, o Conselho dos revisores

oficiais de contas manteve o didlogo constante com a fungdo de Auditoria interna no exercicio em

analise, partilhando os resultados das suas verificagGes em relagdo a Empresa-mae
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e as sociedades participadas individuais.

A este respeito, o Conselho dos revisores oficiais de contas comprovou que as atividades previstas
pela fungdo de Auditoria interna para o exercicio de 2019 se enquadravam no ambito das
atividades que a Fungdo se comprometeu a executar. Desta atividade ndo surgiram quaisquer
questdes criticas.

De acordo com o Plano de auditoria, elaborado trienalmente para o periodo de 2019-2021, o
planeamento de atividades é realizado a um nivel orientado para o processo e de acordo com uma
abordagem baseada na avaliagdo do risco. O Plano de auditoria é revisto e/ou complementado
anualmente e submetido a aprovagdo pelo Conselho de administracdo apds analise por parte da
Comissdo de risco e de controlo, e sujeito a uma revisdo preliminar pelo Presidente do Conselho
de administracao, pelo diretor-geral, pelo Conselho dos revisores oficiais de contas e pela entidade
de supervisdo, nos termos do Decreto legislativo italiano n.2 231/2001.

O Conselho dos revisores oficiais de contas analisou as diretrizes para atualizagdo e revisdao do
Plano de auditoria do Grupo para o exercicio de 2020, que sera submetido a andlise e aprovagdo
pelo préximo Conselho de administragdo, e constatou, em especial no que se refere a sucursais no
estrangeiro: i) no que se refere ao BFF Polska Group, que os relatérios de auditoria incluidos nos
quadros da Fungdo de auditoria interna da Empresa-mae sdo partilhados pela Fung¢do de auditoria
interna local com os drgdos sociais do BFF Polska S.A. e transmitidos a fun¢do de Auditoria interna
da empresa-mée, o que envolve, se necessario, as fungdes societarias relevantes para auditorias
nas areas da sua responsabilidade; ii) no que se refere ao BFF Finance Iberia S.A.U., que os
resultados de verificagGes realizadas pela fun¢do da empresa-mae, baseados num contrato de
servico, sao primeiro apresentados ao Conselho de administracdao da sucursal e incluidos no
Quadro da fungdo de Auditoria interna da empresa-mde. Importa salientar que a fungdo de
Auditoria interna também é responsavel pelo sistema interno de denuncia de irregularidades. A
esse respeito, foram recebidos 2 relatérios em 2019, um dos quais relativo ao BFF Polska S.A. e
um ao BFF Central Europe s.r.o.; ambos os relatoérios foram classificados como irrelevantes ou
infundados apds a devida investigacdo.

O Conselho dos revisores oficiais de contas também constatou que a fun¢do de Auditoria interna
do Banco, com o objetivo de melhorar continuamente a qualidade dos servigos por si prestados
em conformidade com as mais elevadas normas internacionais, concluiu o processo de avaliagdo
com vista a manutengao da norma UNI EN I1SO 9001, um processo de certificagdo de qualidade

baseado na norma UNI BN ISO 9001:2008 e a empresa-mae e o Polska S.A. foram considerados
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como estando em conformidade com as normas regulamentares.

k) Atividades de acompanhamento em matéria de conformidade com os principios de

correta administracéo e adequacdo da estrutura organizacional

O Conselho dos revisores oficiais de contas obteve informagGes e acompanhou a adequagdo da
estrutura organizacional adotada pelo Banco e o seu funcionamento, a observancia dos principios
de correta administracdo e a adequacgdo das instrugGes enviadas as sucursais pela Empresa, nos
termos do artigo 114.2, n.2 2, da Lei consolidada das Finangas, através de reunides e observagdes
diretas e recolhendo informacdo junto das chefias das fun¢des e departamentos relevantes, além
de obter informagdo necessaria adicional da sociedade nomeada para proceder a auditoria das
demonstragdes financeiras, nomeadamente a PricewaterhouseCoopers S.p.A..

Concretamente, o Conselho dos revisores oficiais de contas constatou que, em 2019, o processo
que visava a integracdo do BFF Polska Group no Banking Group continuava em curso,
nomeadamente no que se refere aos sistemas de Tl e divulgacdo financeira.

Da analise dos relatérios periddicos das sucursais enviados ao Conselho de administragdo e ao
Conselho dos revisores oficiais de contas ndo surgiram quaisquer questdes criticas.

O Conselho dos revisores oficiais de contas também analisou a forma de preparagao do orgamento
e do Plano de negdcio e concluiu que o processo esta em consonancia com o modelo de negdcio
do Banco, o QAR e as condi¢Ges operacionais.

O Conselho dos revisores oficiais de contas, tendo também em consideragdo os pontos discutidos
anteriormente neste relatdrio, considera que a estrutura organizacional do Banco é adequada
relativamente as necessidades das suas operagdes e dimensdo atuais.

O Conselho dos revisores oficiais de contas também considera, em geral, adequadas as instrugdes
fornecidas as sucursais pela Empresa com vista ao fornecimento de todas as informagdes
necessarias para cumprimento das obrigagdes de divulgagdo exigidas por lei, nos termos do artigo

114.2, n.2 2, do Decreto legislativo italiano n.2 58/98.

i) Politica de remuneracées
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As politicas de remuneragées do Banca Farmafactoring Group sdo regidas pela politica de
remuneragoes e incentivos dos membros dos principais 6rgaos de fiscalizagdo, gestdo e controlo,
e pessoal [a «Politica»], elaborada em conformidade com as disposi¢bes do titulo IV, capitulo 2,
das Disposi¢des de supervisdo para Bancos, de acordo com a Circular n.2 285, de 17 de dezembro
de 2013, com as Diretrizes da ABE GL/2014/7 e GL/2014/8, de 16 de julho de 2014 e que executa
o disposto no Regulamento delegado (UE) n.2 604/2014 da Comissdo, que completa a Diretiva
2013/36/UE do Parlamento Europeu e do Conselho relativa as normas técnicas regulamentares
referentes aos critérios qualitativos e quantitativos adequados para identificar as categorias de
pessoal cujas atividades profissionais tém um impacto significativo no perfil de risco de uma
instituicdo, e que entrou em vigor a 26 de junho de 2014.

A politica atualmente em vigor, aprovada pela assembleia de acionistas realizada em 28 de margo
de 2019, considera o estatuto da Empresa como um «banco de média dimensdo», em
conformidade com as disposi¢cdes de supervisdo relevantes, e especifica concretamente:

- o ambito das fungbes cuja remuneragao é aprovada diretamente pelo Conselho
de administracio com base na proposta enviada pela Comissdo de
Remuneragdes, incluindo o Presidente da Comissdo Executiva, administradores
dotados de poderes especificos, executivos de topo, executivos que reportam
diretamente ao Diretor-geral, e as chefias das fungdes de controlo do Grupo;

- 50% da remuneragdo variavel a que os Responsaveis pela assungdo de riscos tém
direito (para a parte a cabeca e parte diferida), paga em instrumentos financeiros,
0 que representa uma abordagem mais conservadora do que o limiar de 25%
previsto pelos regulamentos aplicaveis a «bancos de média dimensdo»;

- o diferimento a dois anos de 30% da remuneragdo varidvel a pagar aos
Responsaveis pela assungdo de riscos, uma abordagem mais conservadora
seguida relativamente ao periodo minimo de diferimento de 18 meses
estabelecido para «bancos de média dimensdo»;

- a ado¢do de um racio maximo entre a componente varidvel e fixa da
remuneragdo, de 2:1, conforme decidido pela assembleia de acionistas de 5 de
dezembro de 2016 e confirmado pela assembleia de acionistas de 5 de abril de

2018.

O Conselho dos revisores oficiais de contas também tomou nota do procedimento para a

elaboragdo do Relatério de remuneragGes e encargos para membros dos principais érgaos
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de fiscalizagdo, gestdo e controlo, e pessoal do Banca Farmafactoring Banking Group, no que se
refere a divulgacdo exigida nos termos do artigo 123.2-ter do Decreto legislativo italiano n.2
58/1998 e do artigo 84.2-quarter do Regulamento Consob 11971/1999, que se encontra dividido
em duas secgles:

- a primeira secgdo, que contém a politica de remuneragdes do Banca
Farmafactoring Banking Group para o exercicio de 2020, e que sera submetido a
aprovacao pela assembleia de acionistas;

- A segunda secgdo, que descreve a forma como a politica de remunerag¢es para
2019 foi implementada durante o exercicio, fornecendo uma visdo geral das

remuneragdes efetivamente desembolsadas.
Para terminar, o Conselho dos revisores oficiais de contas tomou nota das alteragdes efetuadas
ao procedimento de identificagdo dos parametros de desempenho, os quais limitam o acesso a

remuneragdes variaveis de modo a ter em conta as operagoes e os riscos do Grupo.

m) Reclamacdes, denuncias, omissées ou ac¢bes condendveis, pareceres emitidos e

medidas tomadas

Durante 2019, e até a data de elaboragdo do presente relatério, o Conselho ndo recebeu
quaisquer reclamagdes nos termos do artigo 2408.2 do Cddigo Civil italiano, ou denuncias ou
alegagdes ou notificagGes de agGes condenaveis.
Durante o exercicio, e até a data de elaboracgdo do presente relatério, o Conselho dos revisores
oficiais de contas emitiu os pareceres e teceu as observacdes que a legislagdo existente e as
disposi¢cdes de supervisdo de bancos atribuem ao Conselho, incluindo, além dos pareceres
relativos a servigos ndo relacionados com a auditoria:

- consideragdes sobre o relatério de 2018 em matéria de fungdes operacionais

essenciais externas;

- consideragGes sobre o Plano de recuperagao do Banking Group;

- autorizar a afetagdo da diferenga entre o custo de compra e os capitais préprios

da subsidiaria 10S Finance S.A.U. ao «goodwill»;

- pareceres emitidos em matéria de remuneragdes;

- o parecer sobre o Relatério ICAAP/ILAAP e QAR;

- a aprovacgdo da resolugdo do Conselho de administragdo sobre a co-optagdo de

um administrador;
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- a Recomendag¢do fundamentada para a nomeagdo de auditores para o periodo
entre 2021 e 2029;

- avaliagGes dos resultados das verificagbes realizadas pela fungdo de Auditoria
interna relativamente a adequac¢do das medidas organizacionais e de controlo
implementadas pela filial polaca.

Durante as atividades realizadas e com base nas informac¢Ges obtidas, ndo foram detetadas
quaisquer omissoes, acdes condenaveis, irregularidades nem outras circunstancias significativas

que devam ser comunicadas a Autoridade de supervisdo ou mencionadas neste relatdrio.

n) Governacdo

O Conselho de administracdo do Banca Farmafactoring S,p.A., que adotou um sistema tradicional
de administragdao e controlo, é atualmente composto por 9 membros, 6 dos quais sdo
independentes nos termos da Lei consolidada das Finangas (5 dos quais sdo independentes
também nos termos do Cddigo de governo societario). O Unico diretor executivo é o Presidente da
Comissao Executiva, o qual é responsdvel pela administragdo. No dia 9 de dezembro de 2019, Luigi
Sbrozzi apresentou a sua demissdo como Administrador e Vice-presidente do Banco; no dia 1 de
dezembro de 2019, nos termos do artigo 2386.2 do Cddigo Civil italiano, o Conselho de
administragdo procedeu a cooptac¢do de Giorgia Rodigari e atribuiu a Federico Fornari Luswergh
(Administrador) o cargo de Vice-presidente. O governo societdrio também prevé a criagdo de uma
entidade de supervisdo, nos termos do Decreto legislativo italiano n.2 231/2001, e de comissdes
especificas com responsabilidades analiticas, de consultadoria e proativas que dotam os érgdos de
governo societario com fung¢des de supervisdo estratégia e de gestdo, nomeadamente:

e aComissdao de remuneragoes;

e aComissdo de transagdes com partes relacionadas;

e a Comissdo de nomeagdes;

e a Comissdo de risco e de controlo.

O Conselho dos revisores oficiais de contas, que participa regularmente em todas as reunides do
Conselho de administragao, constatou que, em 2019, todos os regulamentos dos 6rgdos sociais do
Banco foram atualizados.

Conforme referido anteriormente, em 2019, o Conselho dos revisores oficiais de contas levou a

caboum processo
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de autoavaliagdo dos seus membros, apds a atualizagdo dos proprios Regulamentos em matéria
de autoavaliacdo, e constatou que o Conselho de administragdo e as comissdes relevantes
também realizaram a respetiva autoavaliagdo, bem como a revisdo anual do plano de sucessdo do
diretor-geral (CEO).

O Conselho dos revisores oficiais de contas também aprovou a prépria Politica de diversificagdo,
em conformidade com o artigo 123.2-bis da Lei consolidada das Finangas, reconhecendo que o
Conselho de administragdo também tinha aprovado a sua prépria Politica de diversificagdo.

O Conselho dos revisores oficiais de contas avaliou a aplicagdo do Cédigo de governo societério
promovido pela «Borsa Italiana» e adotado pelo Banco, conforme demonstrado no «Relatdrio do
Governo Societario e Estrutura de propriedade». Durante o exercicio de 2019, o Conselho dos
revisores oficiais de contas também verificou a correta aplicagao dos critérios e procedimentos
para comprovar os requisitos de independéncia dos membros do Conselho de administragdo, de
acordo com o critério de aplicagdo 3.C.5 do Cddigo de governo societario. A este respeito, o
Conselho dos revisores oficiais de contas concluiu que a Comissdo de nomeagdes e o Conselho de
administragdo, com base na documentagdo fornecida e nas declaragGes proferidas por cada
administrador, verificaram a independéncia dos administradores. Por conseguinte, o Conselho dos
revisores oficiais de contas analisou a documentag¢do disponibilizada pela Empresa, verificando,
em conformidade com o artigo 3.C.5 do Cddigo de governo societdrio e na medida das
competéncias a si atribuidas por lei, a correta aplicagdo dos critérios e procedimentos de avaliagdo
adotados pelo Conselho de administragdo para avaliar a independéncia dos administradores.

A assembleia de 28 de margo de 2019 decidiu, como parte da sua ordem de trabalhos
extraordindria, aprovar a alteragdo dos Estatutos da empresa, de modo a conceder ao Conselho
de administragdo cessante poderes para apresentar uma lista de candidatos a membros do

Conselho.

Conclusées

A titulo de conclusdo das atividades de acompanhamento levadas a cabo pelo Conselho dos

revisores oficiais de contas, tal como descrito acima, podemos afirmar razoavelmente que as

atividades do Banco foram realizadas em conformidade com a legislagdo e com os estatutos e que

as
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estruturas organizacionais, administrativas e contabilisticas, bem como o seu funcionamento
efetivo, sdo adequados.

O Conselho dos revisores oficiais de contas tomou nota dos relatérios emitidos em 12 de margo
de 2020 pela empresa de auditoria, nos termos dos artigos 14.2 e 16.2 do Decreto legislativo
italiano n.2 39/2010, incluindo um parecer sem reservas relativamente as demonstracdes
financeiras do Banco e as demonstra¢Ges financeiras consolidadas do Banking Group. De acordo
com esses relatérios, a informacdo incluida no relatério relativo as Operagdes estd em
conformidade com os regulamentos relevantes e em consondncia com as demonstracdes
financeiras, conforme estabelecido no artigo 14.2, n.2 2, alinea e), do Decreto legislativo italiano
n.2 39/2010.

Com base no anteriormente exposto, o Conselho dos revisores oficiais de contas, tendo tido em
consideragdo o teor dos relatdrios emitidos pelos auditores independentes, ndo tem quaisquer
motivos, na medida das responsabilidades que lhe incumbem, para se opor a aprovagdo das
demonstragdes financeiras separadas relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 e
ao pagamento de dividendos, tal como proposto pelo Conselho de administragao.

Para esse efeito, o Conselho dos revisores oficiais de contas salienta que o Conselho de
administragdo avaliou a proposta de distribuicdo de dividendos com base em pré-requisitos que

visam cumprir constantemente os requisitos prudenciais de fundos préprios ao longo do tempo.

Mildo, 12 de margo de 2020
Assinado por

Os revisores oficiais de contas
Paola Carrara

[rubrica]

Marco Lori

[rubrica]

Patrizia Paleologo Oriundi

[rubrica]
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Relatdrio do auditor independente
nos termos do artigo 14.2 do Decreto Legislativo n.2 39, de 27 de janeiro de 2010, e do artigo 10.2 do Regulamento
(UE) n.2 537/2014

Para os acionistas do Banca Farmafactoring SpA

Relatdrio da Auditoria as Demonstracoes Financeiras

Parecer

Procedemos a auditoria das demonstra¢Ges financeiras do Banca Farmafactoring SpA (a Empresa), que incluem
o balanco a 31 de dezembro de 2019, a demonstracdo de resultados, a demonstragdo de rendimento integral, a
demonstracdo das alteragGes nos capitais proprios, a demonstracdo dos fluxos de caixa do exercicio findo
naquela data, e os anexos as demonstragdes financeiras, incluindo um resumo de politicas contabilisticas
significativas.

Na nossa opinido, as demonstracdes financeiras apresentam de forma veridica e legitima a situagao financeira
da Empresa a 31 de Dezembro de 2019, bem como o resultado das suas operagdes e fluxos de caixa do exercicio
findo naquela data, em conformidade com as Normas Internacionais de Relato Financeiro adotadas pela Unido
Europeia e com as normas de execuc¢do do artigo 9.2 do Decreto Legislativo n.2 38/05 e do artigo 43.2 do Decreto
Legislativo n.2 136/15.

Fundamento para o parecer

Conduzimos a auditoria em conformidade com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA Italia).

As nossas responsabilidades nos termos dessas normas estdo descritas na sec¢do Responsabilidades do auditor
pela auditoria das demonstragées financeiras do presente relatério. Somos independentes da Empresa, de
acordo com os regulamentos e normas de ética e independéncia aplicdveis a auditoria das demonstragdes
financeiras nos termos da legislagdo italiana. Somos da opinido de que as provas de auditoria que obtivemos sdo
suficientes e adequadas para servirem de base ao nosso parecer sem ressalvas.

Questoes-chave da Auditoria

As questBes-chave da auditoria sdo aquelas que, segundo a nossa apreciacdo profissional, foram as mais
significativas na nossa auditoria as demonstra¢des financeiras do periodo em curso. Estas questdes foram
tratadas como um todo no contexto da nossa auditoria as demonstracgdes financeiras, e na formulagdo do nosso
parecer sobre as mesmas, e ndo proferimos um parecer separado sobre as mesmas.



Questoes-chave da Auditoria Procedimentos de auditoria realizados em resposta a questoes-chave de
auditoria

Reconhecimento de juros de mora sobre compras
de valores a receber sem direito a recurso ndo
objeto de imparidade

Notas anexas as demonstragdes financeiras:

Parte A — Politicas de contabilidade, sec¢ées «3 — Ativos
financeiros mensurados ao custo amortizado» e
«Critério de reconhecimento do rédito»;

Parte B— Anexos ao balango consolidado, ativo, sec¢éo
4;

Parte C—Anexos a demonstragdo de resultados, secgdo
1;

Aquando do célculo do custo amortizado de valores a
receber de clientes adquiridos sem recurso, a Empresa
também teve em consideragdo a estimativa de juros
de mora vencidos e considerados recuperareis em
conformidade com o estabelecido no «Documento n.2
7 do Banco de Italia/Consob/Ivass, de 9 de novembro
de 2016, relativo ao «Tratamento de juros de mora
nas demonstragdes financeiras nos termos do Decreto
legislativo n.2 231/2002 sobre aquisi¢cdes de valores a
receber sem recurso ndo objeto de imparidade».

Concentrdmos a nossa ateng¢do nesta matéria uma vez
que, por um lado, o montante de juros de mora
reconhecidos mas ainda ndo cobrados é significativo e,
por outro lado, os parametros selecionados para
estimar esta componente do rédito implicam a
disponibilidade de séries histdricas estatisticamente
fidveis, construidas com base nos fluxos e prazos de
cobranca observaveis a data da mensuracdo, sendo
necessaria uma apreciagdo profissional apurada, e
incluem elementos criticos da gestao.

Concretamente, para selecionar os parametros
essenciais para o reconhecimento de juros de mora
considerados como recuperdveis, a Empresa recorreu
a bases de dados internas compostas por séries
histdricas relativas as percentagens de recuperagao e

Na condug¢do da auditoria, tivemos em
consideragdo o controlo interno relevante para a
preparacdo das demonstragées financeiras, para a
concecdo dos procedimentos de auditoria
adequados as circunstancias, considerando
também as normas internacionais de
contabilidade IFRS 9 «Instrumentos financeiros» e
IFRS 15 «Rédito de contratos com clientes». Em
particular, no ambito da nossa andlise desta
importante matéria de auditoria, também apoiada
pelos especialistas da rede PwC, realizdmos as
seguintes atividades principais:

e analise da documentagdo interna relativa a
gestdo da cobranca de juros de mora,
incluindo os limites estabelecidos para as
transag¢Ges com devedores;

e compreensdo, avaliagdio e validagdo do
processo, incluindo os controlos sobre a
elaboragdo de séries  histdéricas e a
determinagdo dos parametros para a
estimativa desse fluxo de receitas;

e andlise dos sistemas de Tl/gestdo, dos quais
foram extraidos os dados histdricos relativos
aos fluxos e aos prazos de cobrancga dos juros
de mora e verificagdo da adequacdo das
bases de dados extraidas utilizadas na
determinac¢do dos parametros;

e verificagdo e nova realizagdo do tratamento
das bases de dados extraidas, bem como dos
controlos efetuados para verificar que as
corre¢cbes aos dados extraidos ndo sdo
arbitrarias e sdo apoiadas por elementos de
prova;
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Questoes-chave da Auditoria Procedimentos de auditoria realizados em
resposta a questées-chave de auditoria

prazos reais de cobranga nos ultimos dez anos no e andlise critica do modelo utilizado pela

que se refere ao Sistema Nacional de Salde e nos Empresa para determinar os parametros

ultimos seis anos no que se refere ao setor da resultantes das séries histéricas e

administra¢do publica. verificagdo do valor estatistico deste
modelo;

e andlise critica das conclusdes das séries
histéricas utilizadas para determinar as
percentagens de recuperagao e os prazos de
cobranca a considerar no cdlculo do custo
amortizado;

e verificagdo da correta afetacdo dos
parametros no sistema de gestdo e do
algoritmo para o cdlculo do custo amortizado

Responsabilidades da administragdo e dos responsdveis pela governagdo nas Demonstragoes Financeiras

A Administracdo é responsavel pela elaboracdo de demonstracdes financeiras apresentadas de forma veridica
e fidedigna, em conformidade com as Normas Internacionais de Relato Financeiro adotadas pela Unido
Europeia, bem como com as normas de execugdo do artigo 9.2 do Decreto Legislativo n.2 38/05 e do artigo
43.2 do Decreto Legislativo n.2 136/15 e, nos termos previstos na lei, pelos controlos internos que considere
necessarios para permitir a elaboragcdo de demonstragGes financeiras isentas de distor¢des materiais, devidas
quer a fraudes, quer a erros.

A Administracdo é responsavel por avaliar a capacidade da Empresa de assegurar a continuidade das operagGes
e, na preparac¢do das demonstragdes financeiras, pela adequada aplicagao do principio da continuidade das
operagdes, bem como pela divulgacdao das matérias relacionadas com a continuidade das operagdes. Na
elaboragdo das demonstragdes financeiras, a administragdo utiliza o principio da continuidade das operagées,
a menos que a administracdo pretenda liquidar a Empresa ou cessar as operagdes, ou ndo tenha outra
alternativa realista sendo fazé-lo.

Os responsaveis pela governagdo sdo responsaveis por supervisionar, nos termos legais, o processo de
relato financeiro da Empresa.

Responsabilidades do auditor na auditoria das demonstragées financeiras

Os nossos objetivos consistem em obter uma garantia razodvel de que as demonstragdes financeiras,
consideradas em conjunto, estdo livres de distor¢Ges relevantes, independentemente se causadas por fraude
ou erro, bem como emitir um relatério de auditoria que contenha o nosso parecer. Uma garantia razoavel é
um elevado nivel de garantia, mas ndo é uma garantia
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de que uma auditoria realizada em conformidade com as normas internacionais de auditoria (ISA Italia)
detetara sempre uma distor¢do material, caso exista. As distor¢des podem resultar de fraude ou erro e sdo
consideradas materiais se, individualmente ou em conjunto, for razoavelmente expectavel que influenciem as
decisdes econdmicas dos utilizadores tomadas com base nas demonstragdes financeiras.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA Itélia),
exercemos uma apreciagdo profissional e mantivemos o ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além
disso:

° IdentificAmos e avalidmos os riscos de distorcdo material nas demonstracdes financeiras,
independentemente se causada por fraude ou erro; planedamos e executamos procedimentos de
auditoria em resposta a esses riscos; obtivemos evidéncias de auditoria suficientes e apropriadas para
fundamentar o nosso parecer. O risco de ndo dete¢do de uma distor¢do material resultante de fraude
é superior ao risco de uma distor¢ao material resultante de erro, uma vez que a fraude pode envolver
conluio, falsificagdo, omissdes intencionais, falsas declaragdes ou a anulagdo dos controlos internos;

° Alcangamos uma compreensdo dos controlos internos relevantes para a auditoria de modo a planear
procedimentos de auditoria que sejam apropriados as circunstancias, mas ndo com o objetivo de
proferirmos um parecer sobre a eficacia dos controlos internos da Empresa;

° Avalidamos a adequagdo das politicas financeiras utilizadas e a razoabilidade das estimativas
financeiras e respetivas divulgag¢des feitas pela administragdo;
° Retirdmos conclusdes sobre a adequagdo do uso, por parte da administragdo, do principio da

continuidade das operagdes e, com base na evidéncia de auditoria obtida, se existe uma incerteza
material relacionada com eventos ou condi¢Ges que possam suscitar duvidas significativas sobre a
capacidade da Empresa de manter a continuidade das operagdes. Se concluirmos que existe incerteza
material, devemos chamar a ateng¢do no nosso relatério de auditoria para as respetivas divulgacdes
nas demonstragdes financeiras ou, se essas divulga¢des forem inadequadas, alterar o nosso parecer.
As nossas conclusGes sdo baseadas na evidéncia de auditoria obtida até a data do nosso relatério de
auditoria. No entanto, acontecimentos ou condi¢8es futuros podem fazer com que a Empresa deixe
de conseguir manter a continuidade das operagdes;

° Avaliamos a apresentacao, a estrutura e o conteudo geral das demonstragdes financeiras, incluindo
as divulgacOes, e se as demonstracdes financeiras representam as operagdes subjacentes e os
acontecimentos de uma forma legitima.

Comunicamo-nos com os responsaveis pela governacdo, identificados ao nivel adequado de acordo com o

exigido pela ISA Italia, relativamente, entre outros assuntos, ao ambito e calendario previstos para a auditoria

e as conclusdes significativas da auditoria, incluindo quaisquer deficiéncias significativas no controlo interno

que tenhamos identificado durante a auditoria.

Também fornecemos aos responsaveis pela governag¢do uma declaracdo de que cumprimos os regulamentos
e as normas de ética e de independéncia aplicaveis nos termos da lei italiana e comunicdmos-lhes todas as
relagdes e outros assuntos que possam razoavelmente ser considerados como relevantes para a nossa
independéncia e, quando aplicavel, as respetivas salvaguardas.
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Das questGes comunicadas com os responsaveis pela governacdo, determindmos as que foram mais
significativas na auditoria das demonstragdes financeiras do periodo corrente e que sao, portanto, as questdes-
chave de auditoria. Descrevemos essas questées no nosso relatério de auditoria.

Divulgagées adicionais exigidas pelo artigo 10.° do Regulamento (UE) n.2 537/2014

A 3 de maio de 2012, os acionistas do Banca Farmafactoring SpA contrataram-nos, em assembleia-geral, para
realizar a revisdo legal de contas das demonstragGes financeiras separadas da Empresa para os exercicios findos
entre 31 de dezembro de 2012 e 31 de dezembro de 2020; apds o registo do grupo bancario, a 20 de fevereiro
de 2015, os acionistas do Banca Farmafactoring SpA contrataram-nos, em assembleia-geral, para realizar a
revisdo legal de contas das demonstragdes financeiras consolidadas da Empresa para os exercicios findos entre
31 de dezembro de 2014 e 31 de dezembro de 2020.

Declaramos que ndo prestamos quaisquer dos servigos proibidos ndo relacionados com a auditoria externa a
que se refere o artigo 5.2, n.2 1, do Regulamento (UE) n.2 537/2014 e que permanecemos independentes da
Empresa na realizagdo da revisdo legal de contas.

Confirmamos que o parecer sobre as demonstragGes financeiras expresso neste relatorio é consistente com o
relato adicional fornecido aos responsdveis pela governagdo, na sua qualidade de comité de auditoria,
elaborado de acordo com o artigo 11.2 do referido Regulamento.

Relatdrio sobre o cumprimento de outras leis e requlamentos

Parecer nos termos do artigo 14.2, pardgrafo 2, alinea e), do Decreto Legislativo n.© 39/10 e do artigo 123-
bis, n.2 4, do Decreto Legislativo n.° 58/98

A Administracdo do Banca Farmafactoring SpA é responsavel pela elaboracdo de um relatdrio relativo as
Operacgdes e de um relatério de governo societdrio e de participagdo acionaria do Banca Farmafactoring SpA
em 31 de dezembro de 2019, incluindo a sua consisténcia com as demonstragdes financeiras relevantes e a
respetiva conformidade com a lei.

Realizamos os procedimentos exigidos pela norma de auditoria (SA Italia) n.2 720B, para emitirmos um parecer
sobre a coeréncia do relatdrio relativo as operagbes e das informagdes especificas contidas no relatério de
governo societario e de participagdo acionaria referido no artigo 123.2-bis, n.2 4, do Decreto legislativo n.2
58/98, com as demonstracgdes financeiras do Banca Farmafactoring SpA em 31 de dezembro de 2019 e sobre a
sua conformidade com a legislagdo, bem como para emitir uma declaragdo sobre distor¢des relevantes, caso
existam.

Na nossa opinidao, o relatério relativo as operagdes e as informagdes especificas incluidas no relatério de
governo societdrio e de participagdo acionaria mencionado acima sdo consistentes com as demonstragdes
financeiras do Banca Farmafactoring SpA em 31 de dezembro de 2019, e foram elaborados em conformidade
com a legislacdo em vigor.
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Relativamente a declaracdo referida no artigo 14.2, paragrafo 2, alinea e), do Decreto Legislativo n.2 39/10,
emitido com base no nosso conhecimento e entendimento da Empresa e do seu ambiente obtidos durante a
auditoria, nada temos a relatar.

Mildo, 12 de margo de 2020 PricewaterhouseCoopers SpA

Assinado por

Giovanni Ferraioli
(Sécio)

Este relatdrio foi traduzido para lingua inglesa a partir do original em lingua italiana, exclusivamente para
efeitos de conveniéncia dos leitores internacionais.
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ResolugOes da assembleia ordinaria de acionistas

A assembleia ordinaria de acionistas, reunida numa Unica convocatoria, no dia 2 de abril de 2020, decidiu, entre
outros, aprovar as demonstragdes financeiras individuais relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de
2019, que demonstram lucros liquidos no valor de 65.225.749 euros.

Importa salientar que, durante a assembleia de acionistas, o Presidente - no seguimento da resolugdo do
Conselho de administragdo, de 30 de margo de 2020, com vista ao cumprimento das recomendagdes do Banco
Central Europeu (BCE) e do Banco de Italia (enviadas a todos os bancos italianos) - adiou a discussdo e a votagdo
do ponto «Afetagdo dos lucros liquidos do exercicio», adiando a discussdo do ponto supracitado para uma
assembleia de acionistas posterior, a qual o Conselho de administracdo, em conformidade com as condi¢des
indicadas pelo regulador bancario, ja se comprometeu a convocar numa data que garanta que a distribuicdo de
dividendos se faga apds a reavaliagdo da emergéncia da COVID-19 (por conseguinte, com base nas atuais
indica¢des do BCE, provavelmente em outubro de 2020).
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