
 
 

 

Informácia pre oznamovateľov vyplývajúca zo zákona č. 54/2019 Z. z. o ochrane oznamovateľov 

protispoločenskej činnosti a o zmene a doplnení niektorých zákonov 

 

Podmienky poskytovania ochrany osobám v pracovnoprávnom vzťahu alebo v inom obdobnom vzťahu v 
súvislosti s oznamovaním kriminality alebo inej protispoločenskej činnosti upravuje zákon č. 54/2019 Z. z. o 
ochrane oznamovateľov protispoločenskej činnosti a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení 
neskorších predpisov (ďalej len ako „Zákon“). Zákon priznáva možnosť poskytnutia ochrany oznamovateľom 
protispoločenskej činnosti pred takým konaním zo strany zamestnávateľa, ktoré by ich mohlo negatívne 
zasiahnuť najmä v pracovnom, prípadne osobnom alebo rodinnom živote. 
 
pracovnoprávnym vzťahom sa rozumie pracovný pomer, dohody o prácach vykonávaných mimo pracovného 
pomeru, štátnozamestnanecký pomer alebo služobný pomer, 
iným obdobným vzťahom sa rozumie najmä výkon práv súvisiacich s účasťou, správou alebo riadením v právnickej 
osobe, činnosť osoby vykonávajúcej funkciu člena orgánu právnickej osoby, činnosť samostatne zárobkovo činnej 
osoby, výkon práv a povinností vyplývajúcich zo zmluvy, ktorej predmetom je dodanie tovaru, uskutočnenie 
stavebných prác alebo poskytnutie služby, odborná prax, absolventská prax, aktivačná činnosť, dobrovoľnícka 
činnosť. 

 
V súlade s § 10 ods. 5 Zákona, spoločnosť BFF Central Europe s.r.o. so sídlom Mostová 2, 811 02 
Bratislava - mestská časť Staré Mesto, IČO: 44 414 315, zapísaná v Obchodnom registri Mestského súdu 
Bratislava III, oddiel Sro, vložka č.: 55250/B (ďalej len ako „Spoločnosť“) zverejňuje nasledovné 
informácie: 
 
Označenie zodpovednej osoby: 
 
Zodpovednou osobou podľa § 10 ods. 1 Zákona je Manager vnútorného auditu OU, BFF Polska S.A. (ďalej aj ako 
„Manager of Internal Audit OU“).  
  
BFF Polska S.A., IČO: 471987671, so sídlom ul. JANA KILIŃSKIEGO, nr 66, lok. ---, mesto Lódź, PSČ 90-118,  
Poľská republika, zapísaná v Celoštátnom súdnom registri pod č. ŠSR 0000263422, vedenom Obvodným súdom 
v Lódźi - XX. Oddiel Štátneho súdneho registra je jediným spoločníkom Spoločnosti. 
 
Zodpovedná osoba plní úlohy spojené s prijatím, potvrdzovaním a preverovaním oznámení podaných 
oznamovateľmi.   
 
Kontaktné údaje: 
Manager of Internal Audit OU, BFF Polska S.A, ul. Kilińskiego 66, budynek B, 90-118 Łódź,  
telefónne číslo: + 39 02 49905211, + 421 2 21293485 
 
Další spôsob komunikácie so Zodpovednou osobou je uvedený ďalej v tejto Informácii, v časti „Podávanie 
oznámení oznamovateľmi“.     
 
Oznamovateľom je v zmysle Zákona fyzická osoba, ktorá v dobrej viere urobí oznámenie orgánu príslušnému 
na prijatie oznámenia alebo zamestnávateľovi. 
 
Za oznamovateľa sa považuje aj fyzická osoba, ktorá v dobrej viere; 
1. urobí oznámenie a jej pracovnoprávny vzťah alebo iný obdobný vzťah sa skončil, ak sa dozvedela informácie 
o protispoločenskej činnosti počas trvania tohto pracovnoprávneho vzťahu alebo iného obdobného vzťahu,  
2. urobí oznámenie a jej pracovnoprávny vzťah alebo iný obdobný vzťah ešte nevznikol, ak sa dozvedela 
informácie o protispoločenskej činnosti počas výberového konania alebo v rámci predzmluvných vzťahov, 
3. urobila oznámenie anonymne a jej totožnosť bola odhalená, 
4. zverejnila informácie o protispoločenskej činnosti, ktoré sa dozvedela počas výberového konania alebo v 
rámci predzmluvných vzťahov a jej pracovnoprávny vzťah alebo iný obdobný vzťah ešte nevznikol alebo počas 
trvania pracovnoprávneho vzťahu alebo iného obdobného vzťahu alebo po skončení pracovnoprávneho alebo 
iného obdobného vzťahu z dôvodu, že 



 
 

4a. urobila oznámenie prostredníctvom vnútorného systému preverovania oznámení a nebola oboznámená 
s výsledkom preverenia podľa § 10 ods. 8, alebo neboli prijaté vhodné opatrenia podľa § 10 ods. 8 a 
následne urobila takéto oznámenie orgánu príslušnému na prijatie oznámenia a nebola v primeranej 
lehote oboznámená so stavom preverovania alebo s výsledkom preverenia, 

4b. urobila oznámenie orgánu príslušnému na prijatie oznámenia a nebola v primeranej lehote oboznámená 
so stavom preverovania alebo s výsledkom preverenia, 

4c. je dôvodná obava, že protispoločenská činnosť môže predstavovať bezprostredné alebo zjavné 
ohrozenie verejného záujmu, alebo 

4d. je dôvodná obava, že v prípade urobenia oznámenia orgánu príslušnému na prijatie oznámenia by jej 
hrozil postih alebo vzhľadom na konkrétne okolnosti prípadu hrozí, že orgány na prijatie oznámenia 
nezabezpečia nestranné a nezávislé preverenie skutočností uvedených v oznámení 

 
Oznámením sa rozumie uvedenie skutočností, o ktorých sa fyzická osoba dozvedela v súvislosti s 
pracovnoprávnym vzťahom alebo iným obdobným vzťahom a ktoré sa týkajú protispoločenskej činnosti.  
 
Kvalifikovaným oznámením sa rozumie oznámenie, ktoré môže prispieť alebo prispelo k objasneniu závažnej 
protispoločenskej činnosti alebo k zisteniu alebo k usvedčeniu jej páchateľa. 
 
Protispoločenskou činnosťou sa rozumejú trestné činy, správne delikty, priestupky a iné nezákonné alebo 
neetické konanie, ktoré má negatívny dopad na spoločnosť. V zmysle uvedeného je protispoločenskou 
činnosťou tiež konanie, ktoré má negatívny dopad na Spoločnosť BFF Central Europe s.r.o. (napr. konanie 
v rozpore s Etickým kódexom Spoločnosti).   
 
Závažnou protispoločenskou činnosťou sa podľa § 2 písm. d) Zákona rozumie: 

• trestné činy podľa § 168, § 170, § 170b, § 177, § 212, § 213, § 217, § 221, § 226, § 233a, § 237 až 240, § 243, § 
243a, § 247, § 247d, § 251a, § 252 až 254, § 261 až 263, § 266 až 268, § 271, § 278a, § 283, § 299a, § 302, § 
305, § 326 až 327a, § 328 až 336b, § 336d, § 348, § 352a alebo § 374 Trestného zákona, 

• trestný čin, za ktorý Trestný zákon ustanovuje trest odňatia slobody s hornou hranicou trestnej sadzby 
prevyšujúcou dva roky, 

• správny delikt, za ktorý možno uložiť pokutu s hornou hranicou určenou výpočtom, alebo,  

• správny delikt, za ktorý možno uložiť pokutu s hornou hranicou vo výške najmenej 30 000 eur. 
 
Podávanie oznámení oznamovateľmi  
 
Oznámenie skutočností týkajúcich sa protispoločenskej činnosti prípadne závažnej protispoločenskej 
činnosti možno podať niektorým z nižšie uvedených spôsobov: 
 
1. Prostredníctvom na to určenej IT aplikácie s názvom „Whistleblowing submissions“ ktorá je prístupná 

prostredníctvom intranetu Spoločnosti. IT aplikáciu spravuje externý poskytovateľ, ktorý garantuje 
anonymitu oznamovateľa prostredníctvom šifrovanie údajov, pričom poskytovateľ ani žiadna tretia osoba 
nemá k šifrovaným údajom prístup. 

 
2. Písomne, zaslaním osobitného formuláru, ktorého vzor je uvedený nižšie, v zalepenej obálke na adresu 

Zodpovednej osoby: Whistleblowing, Internal Audit OU, BFF Polska S.A, ul. Kilińskiego 66, budynek 
B, 90-118 Łódź, Poľsko. V prípade, že sa oznámenie týka Zodpovednej osoby, je potrebné zaslať 
oznámenie na adresu BFF Central Europe s.r.o. Mostová 185/2, 811 02 Bratislava, k rukám konateľa 
Spoločnosti. 

 
3. E-mailom, oznámenie v elektronickej podobe je možné uskutočniť zaslaním oznámenia v podobe 

vyplneného formuláru, ktorého vzor je uvedený nižšie, na e-mailovú adresu:  whistleblowing2@bff.com 
. Tento spôsob podávania oznámení je prístupný nepretržite.  

 
4. Ústne, Zodpovednej osobe, ktorá o oznámení vyhotoví písomný záznam, ktorý oznamovateľ podpíše. 

Oznamovateľ má právo požiadať Zodpovednú osobu o osobné stretnutie, pričom Zodpovedná osoba sa 
zaväzuje mu toto stretnutie v primeranej lehote umožniť.  
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Ďalšie orgány príslušné na prijatie oznámenia  
 
Ak majú oznamovatelia dôvodné obavy, že by ich oznámenie nebolo Spoločnosťou objektívne preverené, môžu 
sa podľa Zákona obrátiť aj na ďalšie orgány príslušné na prijatie oznámenia, ktorými sú Úrad na ochranu 
oznamovateľov (ďalej len „Úrad“), prokuratúra alebo správny orgán príslušný na konanie o správnom delikte, 
ktorý je závažnou protispoločenskou činnosťou podľa § 2 písm. d) bodu 3 a 4 alebo príslušná inštitúcia, orgán, 
úrad alebo agentúra Európskej Únie. 
 
Zverejnenie oznámenia oznamovateľom 
V súlade so Zákonom má oznamovateľ možnosť zverejniť informácie týkajúce sa protispoločenskej činnosti 
(napr. v médiách). 
 
Prijatie, evidencia a postup pri preverovaní oznámení 
 
V Spoločnosti zabezpečuje prijatie oznámení Zodpovedná osoba a preverovanie oznámení Zodpovedná osoba 
spolu s Oddelením vnútorného auditu BFF Polska S.A. (ďalej len „Internal Audit OU“). Počas celého procesu 
prešetrovania oznámenia sa v súlade so zákonom striktne dbá na dodržiavanie mlčanlivosti ohľadom totožnosti 
oznamovateľa, totožnosti dotknutých osôb, ako aj o zistených skutočnostiach. Na poskytnutie informácie o 
totožnosti oznamovateľa je potrebný jeho písomný súhlas. To neplatí vo vzťahu k povinnosti zodpovednej osoby 
poskytnúť informácie o totožnosti oznamovateľa a informácie o totožnosti dotknutej osoby na účely trestného 
konania alebo konania o správnom delikte podľa osobitných predpisov. Je možné podať tiež anonymné 
oznámenia.   
Zodpovedná osoba je povinná prijať a zaevidovať všetky oznámenia. Po prijatí oznámenia Zodpovedná osoba 
oznámenie preskúma po obsahovej stránke a skontroluje či informácie uvedené vo formulári sú úplné. Po 
doručení oznámenia zodpovedná osoba potvrdí oznamovateľovi prijatie oznámenia do 7 dní odo dňa jeho 
prijatia.  
Zodpovedná osoba spolu s Internal Audit OU následne posúdia relevantnosť prijatého oznámenia. V prípade, že 
sa prijaté oznámenie nepovažuje za relevantné (napr. sa oznámenie týka pracovnoprávnych vzťahov), postúpi 
Zodpovedná osoba prijaté oznámenie inej organizačnej zložke Spoločnosti, ktorá je oprávnená na preverenie 
takéhoto oznámenia. Zodpovedná osoba bez zbytočného odkladu informuje oznamovateľa o takomto 
postúpení oznámenia, a zároveň o uplatnení odlišnej formy ochrany oznamovateľa než ustanovuje Zákon 
o ochrane oznamovateľov protispoločenskej činnosti.  
V prípade, že je oznámenie vyhodnotené ako relevantné, Zodpovedná osoba spoločne s Internal Audit OU 
oznámenie ďalej analyzuje, zhromažďuje informácie týkajúce sa oznámenia potrebné za účelom jeho riadneho 
preverenia a o postupe preverovania informuje oznamovateľa prostredníctvom na to určenej mailovej schránky 
alebo v prípade, že nejde o anonymné oznámenie, iným dohodnutým spôsobom. Prešetrenie vykonané Internal 
Audit OU podlieha preskúmaniu Zodpovednou osobou, ktorá zároveň vypracuje správu, v ktorej uvedie všetky 
získané dôkazy a skonštatuje závery vyšetrovania, ku ktorým dospela na základe uvedených dôkazov. V prípade, 
že na základe vykonaného prešetrenia veci a na základe získaných dôkazov nie je možné dospieť 
k jednoznačnému a nestrannému rozhodnutiu o prijatom oznámení, uvedie Zodpovedná osoba túto skutočnosť 
vo svojej správe a informuje o tom oznamovateľa.  
Zodpovedná osoba je povinná preveriť oznámenie a oznámiť oznamovateľovi výsledok preverenia oznámenia a 
opatrenia, ak sa prijali na základe preverenia oznámenia do 90 dní od potvrdenia prijatia oznámenia alebo ak sa 
prijatie oznámenia nepotvrdilo, do 90 dní od uplynutia siedmich dní od prijatia oznámenia. Ak výsledkom 
preverenia oznámenia je postúpenie veci na vybavenie podľa Trestného poriadku alebo osobitných predpisov, o 
tejto skutočnosti je oznamovateľ vopred informovaný; to neplatí, ak by informovaním oznamovateľa mohlo byť 
zmarené prešetrenie oznámenia. Zodpovedná osoba je povinná vyžiadať si výsledok vybavenia v rozsahu, ako 
to umožňuje osobitný predpis a do desiatich dní od doručenia tohto výsledku s ním oboznámiť oznamovateľa. 
Ak na základe prešetrenia oznámenia Zodpovedná osoba vyhodnotí oznámenie ako nepodložené alebo ako 
urobené v zlej viere, informuje o tejto skutočnosti oddelenie ľudských zdrojov za účelom posúdenia konania 
oznamovateľa a prijatia príslušných disciplinárnych opatrení voči oznamovateľovi, za predpokladu, že 
oznamovateľom je zamestnanec Spoločnosti.    
V prípade, že po preverení oznámenia Zodpovedná osoba dospeje k záveru, že oznámenie je opodstatnené, 
zodpovedná osoba alebo konateľ Spoločnosti predloží vec príslušným orgánom spoločnosti. V opačnom prípade 
Zodpovedná osoba alebo konateľ Spoločnosti zabezpečí archiváciu oznámenia. V oboch prípadoch je 
zodpovedná osoba alebo konateľ Spoločnosti povinný informovať o výsledku prešetrenia oznamovateľa.  
 
 
 



 
 

Ochrana oznamovateľov  
 
Ochrana identity oznamovateľa a dotknutých osôb  
V prípade, ak má po posúdení Zodpovednej osoby dôjsť k postúpeniu oznámenia na príslušné orgány, 
Zodpovedná osoba zabezpečí ochranu identity oznamovateľa a dotknutých osôb v súlade so Zákonom. Na 
zverejnenie identity oznamovateľa je potrebný jeho písomný súhlas, pričom, ak by oznamovateľ súhlas neudelil, 
oznámenie bude postúpené v anonymizovanej podobe. Tým nie je dotknutá povinnosť poskytnúť informácie o 
totožnosti oznamovateľa a informácie o totožnosti dotknutej osoby na účely trestného konania alebo konania 
o správnom delikte podľa osobitných predpisov. 
 
Status chráneného oznamovateľa (§ 3 a nasl. a § 5 a nasl. Zákona)  
Oznamovatelia môžu pri oznámení o závažnej protispoločenskej činnosti požiadať prokurátora alebo správny 
orgán o poskytnutie ochrany, o tzv. status chráneného oznamovateľa. Žiadosť o poskytnutie ochrany obsahuje 
meno, priezvisko, dátum narodenia a pobyt oznamovateľa, ktorý podáva žiadosť, miesto výkonu jeho práce a 
označenie jeho zamestnávateľa; žiadosť obsahuje aj údaje o blízkej osobe, ak je v pracovnoprávnom vzťahu k 
tomu istému zamestnávateľovi ako oznamovateľ alebo je v pracovnoprávnom vzťahu k zamestnávateľovi, ktorý 
je závislou osobou vo vzťahu k zamestnávateľovi oznamovateľa a oznamovateľ žiada o ochranu aj pre túto blízku 
osobu. V prípade, že je oznamovateľovi poskytnutá ochrana, t.j. má oznamovateľ status tzv. chráneného 
oznamovateľa, nemôže voči nemu zamestnávateľ urobiť žiadny úkon, s ktorým oznamovateľ nesúhlasí, bez 
predchádzajúceho súhlasu Úradu.  
 
Status chráneného oznamovateľa zaniká: 
a) doručením písomného oznámenia chráneného oznamovateľa o vzdaní sa ochrany úradu, 
b) skončením alebo zánikom pracovnoprávneho vzťahu chráneného oznamovateľa, 
c) uplynutím troch rokov od skončenia trestného konania alebo konania o správnom delikte; ochrana však 
nezaniká, ak sa trestné konanie skončí postúpením veci inému orgánu, 
d) odsúdením chráneného oznamovateľa za trestný čin krivého obvinenia alebo za trestný čin krivej výpovede a 
krivej prísahy v súvislosti s urobením kvalifikovaného oznámenia, alebo 
e) doručením písomného oznámenia orgánu, ktorý poskytol ochranu, zamestnávateľovi, ak sa preukáže, že 
kvalifikované oznámenie nie je konaním v dobrej viere. 
 
Pozastavenie účinnosti pracovnoprávneho úkonu (§ 12 Zákona) 
V prípade, ak sa oznamovateľ domnieva, že v súvislosti s oznámením už bol voči nemu urobený pracovnoprávny 
úkon, s ktorým nesúhlasí, môže požiadať Úrad do 15 dní odo dňa, keď sa dozvedel o pracovnoprávnom úkone, o 
pozastavenie účinnosti tohto pracovnoprávneho úkonu. Úrad bezodkladne pozastaví účinnosť 
pracovnoprávneho úkonu, ak bola dodržaná lehota 15 dní odo dňa, keď sa oznamovateľ dozvedel o 
pracovnoprávnom úkone a ak zamestnávateľ v primeranej lehote určenej úradom nepreukáže, že 
pracovnoprávny úkon nemá príčinnú súvislosť s oznámením. Úrad vydá potvrdenie o pozastavení účinnosti 
pracovnoprávneho úkonu a doručí ho zamestnávateľovi a oznamovateľovi. Pozastavenie účinnosti 
pracovnoprávneho úkonu sa začína dňom doručenia potvrdenia oznamovateľovi. Rozhodnutiu, ktoré je 
pracovnoprávnym úkonom, sa pozastavením účinnosti odkladá vykonateľnosť. Úrad oznamovateľa pri doručení 
potvrdenia písomne poučí o možnosti podať na súd návrh na nariadenie neodkladného opatrenia. Pozastavenie 
účinnosti pracovnoprávneho úkonu sa skončí uplynutím 30 dní od doručenia potvrdenia oznamovateľovi. 
Doručením návrhu na nariadenie neodkladného opatrenia na súd počas tejto lehoty sa trvanie pozastavenia 
účinnosti pracovnoprávneho úkonu predlžuje až do nadobudnutia vykonateľnosti rozhodnutia súdu o tomto 
návrhu. 
 
Ochrany v zmysle Zákona sa môžu domáhať aj na iné osoby okrem oznamovateľa podľa ustanovenia § 1 ods. 4 
Zákona, ak čelia odvetám v súvislosti s podaním oznámenia, ktoré podal niekto iný. 
 
Takýmito osobami sú: 
a) blízka osoba oznamovateľa, 
b) fyzická osoba – podnikateľ alebo právnická osoba, ktorú oznamovateľ ovláda, v ktorej má účasť, v ktorej 
vykonáva funkciu člena orgánu právnickej osoby, alebo pre ktorú vykonáva pracovnú činnosť, 
c) fyzická osoba – podnikateľ alebo právnická osoba, ktorá ovláda právnickú osobu, v ktorej má oznamovateľ 
účasť alebo v ktorej vykonáva funkciu člena orgánu právnickej osoby, 
d) osoba, ktorá oznamovateľovi poskytla pomoc v súvislosti s oznámením, a 
e) Zodpovedná osoba alebo osoba, ktorá sa podieľa na plnení úloh Zodpovednej osoby. 
 



 
 

 
Ochrana poskytovaná Úradom 
Každý oznamovateľ alebo osoby podľa ustanovenie § 1 ods. 4 Zákona tiež môžu požiadať Úrad o začatie konania 
o priestupku alebo konania o uložení pokuty voči zamestnávateľovi. 
Úrad na ochranu oznamovateľov je oprávnený uložiť pokutu tomu, kto: 
a) hrozí postihom, pokúsi sa o postih alebo postihne oznamovateľa v súvislosti s urobením alebo zverejnením 
oznámenia, 
b) poruší povinnosť zachovávať mlčanlivosť o totožnosti oznamovateľa alebo o totožnosti dotknutej osoby 
alebo 
c) ak sa pokúsi zabrániť alebo bráni urobeniu alebo zverejneniu oznámenia, a to v prípade preukázania viny. V 
prípade, ak sa preukáže vina páchateľa ide o spáchanie priestupku v zmysle § 18 zákona o ochrane 
oznamovateľov. 
Úrad tiež môže uložiť pokutu tomu zamestnávateľovi, ktorý urobí voči oznamovateľovi pracovnoprávny úkon 
bez súhlasu Úradu na ochranu oznamovateľov, ak sa súhlas vyžaduje alebo ak hrozí postihom odvetným 
opatrením alebo sa pokúsi o postih odvetným opatrením voči oznamovateľovi alebo ďalším osobám. 
 
 
Príloha: Vzor oznámenia 

 
  

 
 


