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12. Innovacién y Transformacion digital
12.1. Estrategia

En un contexto cada vez mas competitivo y exigente, el Grupo ACS es consciente de la importancia que
tiene anticiparse a las tendencias y demandas futuras para perseguir el liderazgo mundial. Por ello, el Grupo
impulsa la innovacion e investigacion enfocada en la bisqueda de soluciones que permitan mejorar los
procesos, incorporar avances tecnoldgicos y mejorar la calidad de los servicios prestados.

A través de las alianzas con centros tecnoldgicos, de investigacion y universidades, asi como otras
instituciones relacionadas con la 1+D+i, se refuerzan y complementan las capacidades del Grupo ACS para
culminar con éxito los procesos de innovacién. En este sentido, destaca la apuesta del Grupo por
desarrollar proyectos de innovacién vinculados a la sostenibilidad, como respuesta del compromiso del
Grupo en este ambito.

La transformacidn digital no solo impulsa la mejora de la productividad y la sostenibilidad, sino que también
permite a las compainias del Grupo ACS anticiparse a los desafios del sector y adaptarse a un mercado en
constante cambio. Asi, la innovacion se consolida como una palanca transversal que impulsa el crecimiento
y la excelencia en todas las areas del Grupo.

Los proyectos que se desarrollan desde el area Innovacién del Grupo ACS estan centrados en dar respuesta
a los retos y oportunidades especificos que presenta el entorno actual de la construccién y servicios,
suponiendo una de las lineas fundamentales de creacién de valor del Grupo.

12.2. Gestion de impactos, riesgos y oportunidades

12.2.1. NEIS-2 IRO-1 Descripcion de los procesos para determinar y evaluar los
Impactos, Riesgos y Oportunidades Materiales

Toda la informacion referente al apartado IRO-1 relacionada con este tema se encuentra presente en el
apartado IRO-1 del capitulo NEIS-2.

12.2.2. Politicas relacionadas con la innovacioén y la digitalizacion

La innovacién y la transformacion digital es uno de los pilares estratégicos del Grupo ACS y una de las
palancas del Plan Director de Sostenibilidad, es por eso que para la gestion de las oportunidades en
relacién a este asunto, el concepto se encuentra recogido de manera transversal en diferentes politicas del
Grupo como el Cddigo de Conducta, en el que se reafirma el compromiso del Grupo con la innovacién o la
Politica General de Sostenibilidad en la que entre los principios de actuacién se habla del impulso de la
investigacién, el desarrollo y la innovacién, asegurando un uso apropiado de las nuevas tecnologias con el
fin de modernizar los procesos organizativos y productivos de forma que contribuyan a la descarbonizacién
de la economiay la creacion de valor sostenible, entre otras.

Durante el afio 2024, el Grupo ACS ha aprobado, asimismo, su Politica de Inteligencia Artificial que tiene por
objeto el uso adecuado, responsable y ético de las herramientas de inteligencia artificial, cumpliendo con
las leyes y regulaciones aplicables, asi como el respeto a los valores y principios del Grupo ACS,
promoviendo la sostenibilidad, la seguridad y la innovacién, y asegurando que todas las aplicaciones de IA
respeten los derechos y la privacidad de todas las partes interesadas.

Politica General de Sostenibilidad

Relacion con los IROs materiales

El Grupo ACS promueve la excelencia y la innovacién como elementos clave para su crecimiento y liderazgo
en el sector. En este sentido, impulsa la investigacion, el desarrollo y la innovacion (1+D+i), asegurando un
uso estratégico de las nuevas tecnologias para modernizar los procesos organizativos y productivos. Esta
modernizacion no solo optimiza la eficiencia operativa, sino que también contribuye a la descarbonizacion
de la economia y la generacion de valor sostenible, alineando asi la innovaciéon con los objetivos
ambientales y sociales del Grupo.
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Codigo de Conducta

Relacion con los IROs materiales

El compromiso con la innovacidn y la calidad forma parte de los principios fundamentales que rigen la
actuacion de los empleados y directivos del Grupo ACS. En el Cédigo de Conducta, se establece la
responsabilidad de cada profesional de actuar con alta profesionalidad, eficiencia y enfoque en la
excelencia. Como parte de esta cultura, el Grupo proporciona los recursos necesarios para la investigacion,
el desarrollo y la mejora continua de productos y servicios, garantizando asi la maxima calidad bajo criterios
de rentabilidad y sostenibilidad.

Politica de Inteligencia Artificial

Relacion con los IROs materiales

El uso de tecnologias emergentes, como la Inteligencia Artificial (1A), es un factor clave en la estrategia de
digitalizacion del Grupo ACS. Su Politica de IA establece los principios para una implementacion ética,
responsable y segura de estas tecnologias, garantizando el cumplimiento de las normativas aplicables y el
respeto por los valores corporativos. Ademads, esta politica refuerza el compromiso del Grupo con la
sostenibilidad, la innovacidn y la proteccidon de los derechos y la privacidad de todas las partes interesadas,
asegurando que el desarrollo de la |IA se lleve a cabo de manera transparente y confiable.

12.2.3. Acciones relacionadas con la innovacion y la digitalizacion

La apuesta de la compaifiia por la innovacion queda patente en la importante inversion en [+D+i que, afio
tras afio, realiza el Grupo ACS y que en 2024 alcanza los 26,13 millones de euros. El resultado de este
esfuerzo se traduce, entre otros, en mejoras en productividad, calidad, satisfaccion de los clientes,
seguridad en el trabajo, utilizacion de nuevos materiales y productos, y el disefio de procesos o sistemas
productivos mas eficaces.

Durante los Ultimos 20 afios, las compafiias del Grupo han registrado un total de 57 patentes.
En concreto, durante el afio 2024, el Grupo ACS tiene en curso 230 proyectos de innovacion.

A continuacién se muestran algunos ejemplos de proyectos y acciones de |+D+i desarrollados por el Grupo
durante el afio 2024:

Gestion de datos y conectividad

Vinculacion con las Esta accién esta relacionada con la Politica General de Sostenibilidad, el Cédigo de Conductay la
politicas y objetivos Politica de Inteligencia Artificial

Alcance de la accion Toda la cadena de valor

Horizonte temporal Esta accion se realiza de forma recurrente, ya que se esta implementando actualmente (corto plazo)
y, se prevé seguir implementandola en el medio y largo plazo

LT GG CNEEE VL O /| ser una medida recurrente, la gestion de los datos se lleva a cabo de forma transversal y
constante a lo largo del Grupo y sus actividades.

Descripcion de la accion

La gestion de datos es fundamental para la ejecucidn de proyectos y el uso de infraestructuras. Esto no se
limita solo a los proyectos, sino que también se aplica a toda la cadena de valor del proyecto. El internet de
las cosas y la inteligencia artificial se utilizan para la monitorizacién en tiempo real de sistemas de trafico,
edificios, puentes y carreteras. Esto permite identificar los requisitos de mantenimiento en una etapa
temprana y reducir los costes. Mediante el analisis de big data, se pueden procesar grandes volumenes de
datos de sensores en red y otras fuentes para identificar patrones y tomar decisiones para optimizar los
proyectos. Al mismo tiempo, las redes inteligentes y los sensores del internet de las cosas aumentan la
eficiencia energética al optimizar el consumo de energia en los proyectos deconstrucciéon urbana y
promover soluciones sostenibles. Las herramientas de colaboracion en la nube mejoran la forma en que los
equipos de proyectos trabajan juntos al brindar acceso a datos en tiempo real y plataformas compartidas,
lo que aumenta la eficiencia y la transparencia en la entrega de proyectos. La integracién de tecnologias de
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vanguardia en las smart cities permite una planificacién, un seguimiento y una gestion mas eficientes de las
infraestructuras urbanas.

Los gemelos digitales se utilizan para visualizar y optimizar los proyectos. La tecnologia blockchain en la
construccién aumenta la transparencia y la trazabilidad en las cadenas de suministro, mejora el control del
cumplimiento de los contratos y mitiga los riesgos. La seguridad de los sistemas en red se garantiza a
través de sistemas de ciberseguridad que protegen los datos sensibles y las infraestructuras criticas de las
amenazas.

Por ejemplo, Dragados ha desarrollado AUR-AI, un innovador sistema basado en inteligencia artificial para la
optimizacion de la construccién de tineles con tuneladoras (TBM). Este sistema permite analizar datos en
tiempo real y proporcionar recomendaciones a los operadores, mejorando el rendimiento, reduciendo
riesgos y optimizando los costes de construccidn. Gracias a su capacidad de mantenimiento predictivo,
AUR-Al detecta signos tempranos de fallos en los equipos, lo que minimiza el tiempo de inactividad y
reduce el consumo de recursos en reparaciones. Ademas, al anticipar posibles incidencias, contribuye
significativamente a la seguridad de los trabajadores, evitando intervenciones en condiciones de alto riesgo.
Desde una perspectiva de sostenibilidad, la optimizacién del funcionamiento de las TBM permite una
reduccion del consumo energético y de materiales, generando un impacto positivo en la eficiencia del
proceso constructivo y en la disminucién de residuos. Con esta iniciativa, Dragados refuerza su apuesta por
la digitalizacion como herramienta clave para mejorar la productividad y la sostenibilidad en proyectos de
gran envergadura.

Diseio y planificacion digital

Vinculacion con las Esta accién esta relacionada con la Politica General de Sostenibilidad, el Cédigo de Conductay la
politicas y objetivos Politica de Inteligencia Artificial

Alcance de la accion Toda la cadena de valor

Horizonte temporal Esta accion se realiza de forma recurrente, ya que se esta implementando actualmente (corto plazo)
y, se prevé seguir implementandola en el medio y largo plazo

LT GG CNEEE VIO O /| ser una medida recurrente, la gestion de los datos se lleva a cabo de forma transversal y
constante a lo largo del Grupo y sus actividades.

Descripcion de la accion

El uso de herramientas de disefio y planificacién digitales abre el camino a la simulacién y optimizacién de
las diferentes actividades a lo largo del ciclo de vida del proyecto. La informacién detallada que
proporcionan estos modelos virtuales mejoran la eficiencia de la planificaciéon y ejecucién de la
construccién y facilitan el mantenimiento.

Complementar este enfoque con Building Information Modeling (BIM) mejora en gran medida la
colaboracién y la consulta entre las partes interesadas del proyecto, impulsando la eficiencia, mejorando la
calidad del proceso y mitigando los riesgos. Esto hace que la ejecucion del proyecto sea mas sostenible y
econdmica al tiempo que fomenta la seguridad de los empleados y las comunidades afectadas.

Ademas, el uso de los gemelos digitales sirve para simular virtualmente proyectos y procesos, generando
datos en tiempo real que mejoran la toma de decisiones y la optimizacion de los procesos.

Otro avance en la planificacion digital es el uso del disefio generativo, en el que los algoritmos y la 1A
contribuyen a la creacion automatica de alternativas de disefio innovadoras y eficientes. Esto mejora la
calidad del disefo, mejora la eficiencia y proporciona soluciones mas econdmicas y sostenibles. La realidad
virtual (RV) y la realidad aumentada (RA) se utilizan para respaldar atin mas la visualizacién y la interaccién
con modelos digitales. Estas tecnologias permiten obtener informacién real sobre las fases del proyecto en
una etapa temprana y mejoran la colaboracién gracias a la representacion visual de los datos de
construccién y planificacion en entornos reales.

Por ejemplo, el Proyecto SOGUN (Sistema de Control Geométrico del Robot Gunitador) representa un
avance significativo en la automatizacién de procesos constructivos en tuneles. Desarrollado internamente
por Dragados desde 2018, SOGUN permite comparar en tiempo casi real la geometria de un tunel con su
disefio tedrico, asegurando una aplicacidn precisa del hormigdn proyectado.
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El impacto de esta innovacion es notable en términos de eficiencia y sostenibilidad. SOGUN ha demostrado
mejorar el rendimiento en un 100% en actividades de reperfilado de secciones y hasta un 200% en la
proyeccion de gunita, logrando ademas una reduccién del 67% en el tiempo de ejecucién. Este aumento de
eficiencia implica un menor consumo de materiales y energia, asi como una optimizacién de los recursos, lo
que contribuye directamente a la reduccion de la huella de carbono en las obras.

El reconocimiento de SOGUN a nivel internacional, con premios en los ITA Tunnelling Awards 2024 y los NCE
Tunnelling Conference & Awards 2024, evidencia su impacto en la industria y refuerza la posicién de
Dragados como referente en el desarrollo de soluciones innovadoras que transforman la ingenieria civil.

Construccion inteligente y gestion de obras

Vinf:!.llacién c_on.las Esta accion estd relacionada con la Politica General de Sostenibilidad, el Cédigo de Conducta y la
politicas y objetivos Politica de Inteligencia Artificial

Alcance de la accion Toda la cadena de valor

Horizonte temporal Esta accion se realiza de forma recurrente, ya que se esta implementando actualmente (corto plazo)
y, se prevé seguir implementandola en el medio y largo plazo

LGOI CEE UL A ser una medida recurrente, la gestién de los datos se lleva a cabo de forma transversal y
constante a lo largo del Grupo y sus actividades de construccion.

Descripcion de la accion

La digitalizacion esta revolucionando la industria de la construccion con tecnologias innovadoras y
procesos optimizados, especialmente en la planificacion, la construccién, las operaciones y el
mantenimiento. La construccidon digital combina varios enfoques para aumentar la eficiencia y la
transparencia. Los sensores del internet de las cosas y la telematica permiten el monitoreo en tiempo real
de maquinas y materiales, lo que garantiza el control preciso y la optimizacién del progreso de la
construccién. Los drones respaldan la topografia e inspeccion de areas de dificil acceso y monitorean el
progreso y las operaciones de construccién, mientras que los sistemas GPS y RFID permiten el seguimiento
preciso de los recursos, minimizan las pérdidas y aumentan la certeza de la planificacion. Las soluciones
inteligentes, a menudo en combinaciéon con IA, facilitan la ejecucién eficiente de las actividades de
operacion y mantenimiento. El uso complementario de tecnologias robéticas respalda la implementacion
autonoma de los procesos de construccion. Ademas, la tecnologia blockchain mejora la transparencia y la
trazabilidad en toda la cadena de suministro.

Las soluciones basadas en blockchain permiten rastrear los materiales de construccién sin problemas, lo
que garantiza su origen, reduce el riesgo de retrasos en la entrega y pérdidas de calidad y garantiza el
cumplimiento normativo. Las tecnologias portatiles mejoran la seguridad y la productividad al proporcionar
datos en tiempo real sobre las actividades y el bienestar de los trabajadores. El software de gestion de la
construccién ofrece soluciones integrales para la planificaciéon de proyectos, la gestién de recursos y la
documentacion para maximizar la eficiencia y minimizar los errores. La integracion de estas tecnologias
crea una infraestructura digital en red que reduce los costes, optimiza los procesos y fomenta el logro de
los objetivos de sostenibilidad.

Automatizacion de procesos

Vil]ctylacién (DN ERN T IUTEERRA F ot accion estd relacionada con la Politica General de Sostenibilidad, el Codigo de Conductay la
objetivos Politica de Inteligencia Artificial

Alcance de la accion Toda la cadena de valor

Horizonte temporal Esta accion se realiza de forma recurrente, ya que se estd implementando actualmente (corto
plazo) y, se prevé seguir implementandola en el medio y largo plazo

Progreso de las acciones Al ser una medida recurrente, la gestion de los datos se lleva a cabo de forma transversal y
constante a lo largo del Grupo y sus actividades de construccion.

Descripcion de la accion

El uso de la automatizacién mejora significativamente la eficiencia y la seguridad en los proyectos. Los
sistemas de asistencia, las maquinas auténomas, controladas a distancia y asistidas por inteligencia
artificial se hacen cargo de tareas peligrosas y fisicamente exigentes. Esto no solo mejora la seguridad de
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los trabajadores, sino que también aumenta la precision y la exactitud, lo que reduce el error humano y
garantiza resultados de proyectos de mayor calidad.

El uso de la impresién 3D en la construccién abre nuevas opciones para la produccion rapida y eficiente de
estructuras complejas, reduciendo los insumos de material y aumentando la flexibilidad. Los sistemas
automatizados se encargan de tareas repetitivas como la colocaciéon de ladrillos y el hormigonado, lo que
aumenta la productividad y acorta los plazos del proyecto. Los robots ayudan a los trabajadores en la obra
manipulando y transportando cargas pesadas, asi como realizando tareas fisicamente exigentes. Estos
enfoques contribuyen a procesos de construccidon mas respetuosos con el medio ambiente, minimizando la
huella ecoldgica y haciendo que la ejecucion del proyecto sea mas eficiente y econdmica. La construccion
industrializada integra componentes estandarizados, prefabricados y flujos de trabajo automatizados como
una forma de aumentar aun mas la eficiencia.

La IAy el aprendizaje automatico analizan los datos para predecir y optimizar los procesos de construccion,
mejorando tanto la productividad como la calidad. Los robots ayudan a reducir la tension de los empleados
y el riesgo de lesiones. Su integracidn también puede facilitar el uso de exoesqueletos que brindan apoyo y
proteccién adicionales a los trabajadores.

Desarrollo de materiales, productos y servicios innovadores y sostenibles.

WUCTIEL LML ERY BUUEEERE Esta accion estd relacionada con la Politica General de Sostenibilidad, el Cédigo de Conducta y la
objetivos Politica de Inteligencia Artificial

Alcance de la accion Toda la cadena de valor

Horizonte temporal Esta accion se realiza de forma recurrente, ya que se esta implementando actualmente (corto
plazo) y, se prevé seguir implementandola en el medio y largo plazo

Progreso de las acciones Al ser una medida recurrente, la gestion de los datos se lleva a cabo de forma transversal y
constante a lo largo del Grupo y sus actividades de construccion.

Descripcion de la accion

La sostenibilidad y la innovacién estdn transformando el sector de la construccion y los procesos de
fabricacién a través de un enfoque en el desarrollo de nuevos materiales, procesos circulares y conceptos
de construccion modular. El desarrollo de nuevos tipos de materiales mejora la durabilidad, el rendimiento y
la eficiencia, lo que permite estructuras mas resistentes y faciles de usar. La prefabricacion y la
construcciéon modular agilizan los procesos, minimizan el uso de recursos y los desechos y aceleran la
entrega del proyecto. Los materiales reciclados y circulares desempefian un papel clave en la creacién de
una economia de recursos mas sostenible, lo que garantiza que los materiales se reutilicen de manera
efectiva.

Los materiales sostenibles se eligen especificamente teniendo en cuenta su impacto ambiental a lo largo
de su ciclo de vida. Las soluciones de productos innovadores combinan tecnologias inteligentes y disefio
para satisfacer las demandas actuales y futuras de eficiencia y resiliencia.

En conjunto, estos enfoques crean un marco integral para una industria de la construccion mas sostenible y
con vision de futuro.

12.3. Métricas y Objetivos

12.3.1. Metas relacionadas con la Innovacion y transformacion digital

El Grupo ACS reconoce la innovacion y la transformacion digital como ejes estratégicos para fortalecer su
competitividad y contribuir al desarrollo sostenible. No obstante, debido a la diversidad de empresas que
conforman el Grupo y a la especializaciéon de sus actividades, no se han establecido metas globales
especificas en esta materia. En su lugar, ACS fomenta una cultura de innovacién y digitalizacion,
impulsando la adopcién de nuevas tecnologias y promoviendo el desarrollo de soluciones avanzadas en
cada una de sus empresas, respetando su autonomia y conocimiento técnico en la implementacion de
medidas especificas. Dentro del Plan Director de Sostenibilidad de 2025, la innovacién es una palanca
transversal para conseguir los objetivos y compromisos descritos en el mismo.
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Como parte de su compromiso con la mejora continua, el Grupo ACS tiene por objeto llevar a cabo en 2025
una actualizacion de su Plan Director de Sostenibilidad, en la que se evaluara la posibilidad de definir
objetivos especificos en materia de innovacién y transformacién digital. Este proceso se basara en un
andlisis detallado que permita identificar oportunidades estratégicas alineadas con las necesidades del
sector y las capacidades de cada empresa del Grupo.

12.3.2. Parametros relacionados con la gestion de Impactos negativos Materiales,
el impulso de Impactos positivos y la gestion de Riesgos y Oportunidades
Materiales

Las empresas del Grupo ACS han destinado 26,13 millones de euros a proyectos de Innovacion y
Digitalizacién en el afio 2024.

Principales Indicadores de Innovacion y Digitalizacion Empresas Grupo 2024
Total de proyectos de I+D+i durante el afio de reporte 230
Inversion en [+D+i (mn €) 26,13

Numero total de patentes registradas en los Ultimos 20 afios 57,00




