Cémo navegar en -2

Children's National.

MyChildrensPortal

En el Dashboard (panel de datos) de la pdgina principal, puede ver algunos de los registros médicos
de su hijo, administrar citas, renovar recetas y contactar alos proveedores. Utilice el panel izquierdo
para navegar las secciones.

+ Health Records (registros de salud): incluye la documentacién y los registros
médicos del paciente. Solo aparecerdn las secciones con informacidn.
Haga clic en la fecha para acceder alas subsecciones, como:

« Lab/Measurements (laboratorio/medidas): vea los resultados de laboratorio,
y los registros recientes de altura, peso, IMC y circunferencia de la
cabeza. Puede que algunos resultados, como las pruebas de ETS
y VIH, no aparezcan debido a que son de naturaleza sensible. Appontmonts

« Microbiology (microbiologia): vea los resultados de las pruebas hechas
paraidentificar infecciones.

+ Radiology (radiologia): vea el tipo de estudio por imagen y los resultados.

« Medications (medicamentos): vea la lista de medicamentos activos.
También puede solicitar que se renueve o rellene unareceta.

« Procedures (procedimientos): vea los procedimientos previos y actuales,
como las cirugias.

» Documents (documentos): vea las instrucciones de alta y resimenes, notas clinicas hechas
por el equipo de atencién médica, contenido educativo y otros documentos basados en texto.
Puede verlos, descargarlos en su computadora personal o enviarlos a un proveedor.

- Messaging (mensdjes): desde aqui, puede comunicarse con el equipo de atencién médica.

Puede enviar o responder mensajes seguros. Se le envia una notificacién a su direccién de
correo electrénico cuando recibe un nuevo mensaje. El objetivo de la mensajeria es solo
para consultas de salud. Llame a su proveedor por preocupaciones urgentes.

- Appointments (citas): puede programar cualquier tipo de cita con nuestra herramienta de
autoprogramacion guiada. También puede solicitar, revisar, cancelar o ver las préximas citas.

+ Patient Information (informacién del paciente): presente una solicitud para actualizar informacién,
como su direccién o informacién de seguro.

« Frequently Asked Questions (preguntas frecuentes): explore las preguntas frecuentes para ver qué
informacién de salud se puede acceder desde el portal y para aprender sobre los beneficios que
lo ayudardn a administrar la atencién médica de su hijo.
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Utilice la esquina superior derecha para acceder a la configuracién de la cuenta y cambiar entre
varios nifios.

- Pestaiia de configuracién de cuenta: en la esquina superior derecha,
haga clic en la flecha hacia abajo al lado de sunombre para
acceder y administrar la informacién de la cuenta. También
puede cambiar el idioma de espafiol ainglés.

- Cambie entre distintos nifios: seleccione la flecha hacia abajo Viewing health record for

. e TEST PATIENT NAME
al lado del nombre de su nifio para ver la cuenta de otro nifio.

PARENT TEST NAME

La asistencia para el portal esta disponible 24/7 al 877-621-8014



