
To reach the Children’s National Hospital Department of Social Work call 202-476-3070 or visit our website at 
childrensnational.org/visit/resources-for-families/family-services/social-work 

                                                    

 

 

 
  

 

 
  

 
 

 

 

  

 

 

 

 

 
 

 

  

 

 
 
 

 
 
 
 
 

  

 
 

Ressources sur 
le logement, les 
services publics et les 
loyers 

Aide à la location Washington, D.C. 
• Le programme d’aide à la location d’urgence 

(ERAP) est basé sur les fonds disponibles. 
• Pour poser sa candidature au ERAP: https:// 

erap.dhs.dc.gov 
• Organismes qui fournissent une assistance 

supplémentaire pour la candidature ou 
d’autres services :  

• Organismes caritatifs catholiques : 
202-338-3100 
2812 Pennsylvania Ave. SE, Washington, DC 

20020 
• Services de conseil en matière de 

logement : 202-667-7706 
• Armée du Salut: 

202-332-5000 ou 202-678-9771 
• Organisation de planification unifiée: 

202-562-3800 
housingservices@upo.org  

• Greater Washington Urban League: 
202-265-8200 

Aide à la location Comté de Montgomery 
• Les locataires menacés d’expulsion peuvent 

appeler 311 (240-777-0311): https://www. 
montgomerycountymd.gov/DHCA/covid-19/ 
eviction_process_and_renters.html 

• Le programme d’aide à la location d’urgence 
(ERAP) est basé sur les fonds disponibles 

• Pour faire une demande: https://dhcd. 
maryland.gov/Pages/EvictionPrevention/ 
default.aspx 

Aide à la location Comté de Prince George 
• Les personnes s’occupant d’enfants mineurs 

ans le foyer peuvent demander une aide 
d’urgence au loyer en personne :  
Emplacement Hyattsville 
6505 Belcrest Rd., Hyattsville, MD 20782 
Emplacement Landover 
425 Brightseat Rd., Landover, MD 20785  
Emplacement Temple Hills 
4235 28th Ave., Marlow Heights, MD 20748  

• Ou en ligne à l’adresse suivante:
 https://mymdthink.maryland.gov 

Veuillez apporter les éléments suivants : 
• Photo d’identité 
• Acte de naissance et carte de sécurité 

sociale pour tous les membres du ménage 
• Bail 
• Avis de retard/citation à comparaître 
• Preuve de revenu à 30 jours 
• Grand livre des loyers courants 

• Ce programme approuve jusqu’à 2 500 $ en 
fonction de l’admissibilité et du financement 
disponible. 

Programme de prévention des expulsions du 
département des services sociaux du Prince 
George 

• 5301-909-6362 
• emergency.assitancecsd@maryland.gov 

Pour de plus amples informations, veuillez contacter le Service familial ou les services sociaux au 202-476-3070 ou 
visiter notre page de ressources en childrensnational.org/visit/resources-for-families/family-services/social-work 

AVIS DE NON RESPONSABILITÉ : Cette liste de ressources qui n’a qu’une valeur informative, était à jour au moment de son impression. 
Elle ne constitue pas une garantie du Service familial ou des Services sociaux du Children National Hospital concernant les 
ressources répertoriées.           Dernière révision : Oct. 2023 
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Ressources sur le logement, les 
services publics et les loyers 
Aide à la location Comté de Prince George 

• Le programme  d’aide à la location d’urgence 
(ERAP) est basé sur les fonds disponibles 

• Pour poser sa candidature au ERAP: 
• https://www.princegeorgescountymd.gov/ 
departments-offices/housing-community-
development/community-grants-and-
programs/emergency-rental-assistance-
program 
• Autres organismes d’aide à la location: 

• Catholic Charities 
301-568-9529 

• Community Ministries
301-499-2319 

• Laurel Advocacy and Referral
301-776-0442 
csd@maryland.gov 

• Communautés unies contre la pauvreté
301-322-5700 

Aide à la location Virginia 
• Programme d’aide d’urgence de l’Armée du 

Salut (EMAST) et Washington Area Fuel Fund 
(WAFF) 
https://salvationarmynca.org/nca/gethelp 

• Département local des services sociaux 
https://www.dss.virginia.gov/localagency/ 
index.cgi 

Aide aux services publics Washington, D.C. 
• Doee.dc.gov/liheap 

Comté de Montgomery  
Office des programmes énergétiques domestiques 

• 240-777-4450 
• https://www.montgomerycountymd.gov/ 
HHS-Program/SNHS/SNHSUtilityA-p746. 
html#apply 

Comté de Prince George 
Programme d’assistance énergétique du Maryland 

• https://dhs.maryland.gov/office-of-home-
energy-programs/how-do-you-apply/ 
• Candidature: https://mymdthink.maryland. 
gov/ 

Virginia 
Programme d’assistance énergétique du 
département des services sociaux de Virginie 
(EAP) 

• https://www.dss.virginia.gov/benefit/ea/ 
Washington Area Fuel Fund (WAFF) 

• https://salvationarmynca.org/nca/gethelp 

Assistance Internet 
Verizon Lifeline 

• https://www.verizon.com/support/residential/ 
account/manage-account/lifeline-discount 

Verizon Forward 
• https://www.verizon.com/home/free-
verizon-internet/ 

Autres aides au logement Washington, D.C. 
Virginia Williams Family Resource Center 

• 202-526-0017 
Services de conseil en matière de logement 

• 202-667-7706 
• info@housingetc.org 

Zonage inclusif 
• dhcd.dc.gov 

Pour de plus amples informations, veuillez contacter le Service familial ou les services sociaux au 202-476-3070 ou 
visiter notre page de ressources en childrensnational.org/visit/resources-for-families/family-services/social-work 

AVIS DE NON RESPONSABILITÉ : Cette liste de ressources qui n’a qu’une valeur informative, était à jour au moment de son impression. 
Elle ne constitue pas une garantie du Service familial ou des Services sociaux du Children National Hospital concernant les 
ressources répertoriées.           Dernière révision : Oct. 2023 
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Autres aides au logement Comté de 
Montgomery  
Services d’hébergement pour les familles :  

• Silver Spring: 240-777-3075 
• Rockville: 240-777-4550 
• Germantown: 240-777-4448  

HIP Homes 
• 301-916-5946 

Autres aides au logement Comté de Prince 
George 
Ligne d’assistance téléphonique pour les refuges 

• 1-888-731-0999 
HIP Homes 

• 301-699-3835 

Autres aides au logementVirginia 
211 Virginia 

• 211 ou 1-800-230-6977 
• https://211virginia.org/ 

Eviction Helpline 
• 1-833-663-8428 

Problèmes liés aux conditions de logement 
• Si vous avez des inquiétudes concernant 

des parasites, des moisissures, des fuites ou 
d’autres problèmes de logement et que votre 
propriétaire n’a pas agi, un avocat peut vous 
aider. 

Washington, D.C. 
Children’s Law Center 

• 202-467-4900 
Legal Aid Society 

• 202-628-1161 
Washington Legal Clinic for the Homeless 

• Particulièrement utile si vous bénéficiez d’un 
logement public, d’un programme de 
logement de transition ou d’un bon de 
logement 

• 202-328-5500 

Comté de Montgomery 
MD Legal Aid Montgomery 

• 240-314-0373 

Ressources sur le logement, les 
services publics et les loyers 

• www.evictionhelpline.org 
Programme d’aide d’urgence de l’Armée du Salut 
(EMAST) et Washington Area Fuel Fund (WAFF) ) 

• https://salvationarmynca.org/nca/gethelp 
Facets 

• FACETS s’occupe des personnes et des 
familles sans abri, à faible revenu, en situation 
de logement instable ou risquant de se 
retrouver sans abri dans le comté de Fairfax. 
Les services comprennent l’hébergement, 
la nourriture, l’aide financière d’urgence, la 
priorisation des clients à haut risque et la 
coordination des services.  

• 703-352-5090 
• www.facetscares.org 

Comté de Prince George 
MD Legal Aid PG 

• 301-560-2100 
Community Legal Services 

• 240-391-6370 

Pour de plus amples informations, 
veuillez contacter le Service 
familial ou les services sociaux au 
202-476-3070 ou visiter notre 
page de ressources en scanna le 
code QR 

AVIS DE NON RESPONSABILITÉ : Cette liste de ressources qui n’a qu’une valeur informative, était à jour au moment de son impression. 
Elle ne constitue pas une garantie du Service familial ou des Services sociaux du Children National Hospital concernant les 
ressources répertoriées.           Dernière révision : Oct. 2023 
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