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Das Barrierefreiheits-

starkungsgesetz

Hintergrund

Das Barrierefreiheitsstarkungsgesetz (BFSG) setzt die Richtlinie

(EU) 2019/882 des Europaischen Parlaments und des Rates Uber die
Barrierefreiheitsanforderungen fur Produkte und Dienstleistungen und

zur Anderung anderer Gesetze (,European Accessibility Act” (EAA)) um.

Es soll eine inklusive Gesellschaft und eine starkere Teilhabe von Menschen
mit Behinderungen am elektronischen Geschaftsverkehr und im Umgang mit
technischen Produkten und Dienstleistungen ermdglichen.

Anwendungsbereich

Das BFSG findet auf Wirtschaftsakteure Anwendung (hier unterscheidet das
BFSG zwischen Herstellern, EinfUhrern (also Wirtschaftsakteuren, die Produkte
aus einem EU-Drittstaat importieren), Handlern oder Dienstleistungserbringern
(solche Wirtschaftsakteure, die Dienstleistungen gegenuber Verbraucherinnen
und Verbrauchern anbieten und erbringen), die ab dem 28.06.2025 die im BFSG
genannten Produkte oder Dienstleistungen in den Verkehr bringen. Zu den
Produkten gehdren unter anderem Hardwaresysteme inkl. ihrer Betriebssysteme
(z.B. Computer, Tablets oder Smartphones), Endgerate mit interaktivem
Leistungsumfang, die dem Zugang zu audiovisuellen Mediendiensten dienen
(z.B. Spielekonsolen, TV-Sticks) und E-Book-Lesegerate. Zu den Dienstleistungen
gehoren insbesondere Telekommunikationsdienste und Dienstleistungen im
elektronischen Geschaftsverkehr. Letztere erweitern den Anwendungsbereich
des BFSG erheblich, denn hierunter fallt das gesamte, an Verbraucher
gerichtete E-Commerce-Geschaft. Sofern Waren gegen Geld Uber das

Internet angeboten werden, sei es Uber Webseiten oder Apps, mussen diese
Webseiten den Anforderungen des BFSG entsprechen. Ausnahmen bestehen

u.a. fur Kleinstunternehmen und gewisse Produkte bzw. Dienstleistungen.

Bei bereits in den Verkehr gebrachten Produkten/Dienstleistungen kénnen u.U.
Ubergangsfristen von bis zu 15 Jahren greifen.

Pflichten und Sanktionen

Nach den Regelungen des BFSG durfen Produkte und Dienstleistungen

nur dann in den Verkehr gebracht werden, wenn sie barrierefrei sind.
Barrierefreiist ein Produkt oder eine Dienstleistung, wenn sie fur Menschen
mit Behinderungen in der allgemein Ublichen Weise, ohne besondere
Erschwernis und grundsatzlich ohne fremde Hilfe auffindbar, zuganglich und
nutzbar sind. Welche konkreten Anforderungen an die einzelnen Produkte
oder Dienstleistungen gestellt werden, regelt die sogenannte Verordnung
zum Barrierefreiheitsstarkungsgesetz, die die Anforderungen des BFSG
naher konkretisiert (BFSGV). So gilt nach diesen Regelungen insbesondere
das sogenannte 2-Sinne-Prinzip (Inhalte missen Uber mind. zwei sensorische
Kanale, z.B. schriftlich und mit Sprachausgabe, verfugbar sein) oder

bei Webseiten im elektronischen Geschaftsverkehr die sogenannten
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JFour Principles of Accessibility". Fir Webseiten gilt Informations- sowie Transparenzpflichten fur die

nach diesen Prinzipien, dass diese wahrnehmbar, betroffenen Wirtschaftsakteure. Uber die Einhaltung
verstandlich, bedienbar und robust gestaltet werden dieser Vorgaben soll eine zentrale Behorde wachen -
mussen. Informationen zur Barrierefreiheit der zum die ,Gemeinsame Marktuberwachung der Lander fur die
Verkauf stehenden Produkte und Dienstleistungen Barrierefreiheit von Produkten und Dienstleistungen”
mussen vor dem Verkauf bereitgestellt werden. (MLBF), die voraussichtlich in Sachsen-Anhalt angesiedelt
Informationen Uber Bankdienstleistungen mussen so sein wird. Diese Marktuberwachungsbehorde wird von
prasentiert werden, dass zum Verstandnis kein hoheres Amts wegen und/oder auf Hinweise von Verbrauchern oder
Sprachniveau als B2 erforderlich ist. Zudem bestehen Verbraucherverbanden hin tatig.

diverse Dokumentations-, Kennzeichnungs-,

Das BFSG sieht bei Nichteinhaltung der Vorschriften ein BuBgeld von bis zu EUR 100.000 vor. Um die Einhaltung der
Vorgaben des BFSG sicherzustellen, kann die Marktiberwachungsbehdrde die Wirtschaftsakteure auch zur Vornahme
geeigneter MaBnahmen verpflichten. Erfullen die Wirtschaftsakteure diese MaRnahmen nicht innerhalb der ihnen hierfur
gesetzten Frist, kann die Bereitstellung der Produkte oder Dienstleistungen auf dem deutschen Markt eingeschrankt
oder untersagt werden und Produkte kénnen auch zuriickgerufen werden.

Anwendungsbereich

533 Angebot von digitalen Produkten oder
Dienstleistungen?

An Verbraucherinnen und Verbraucher?
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Digitales Produkt? Dienstleistung?

BFSG findet Jahresumsatz bzw.

moglicherweise -bilanzsumme

Anwendung tiber EUR 2 Mio.
oder 10 oder mehr
Beschéftigte?
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