
 

Stuttgarter WLAN für Gäste 

Nutzungsbedingungen 
 

1. Definition und Geltungsbereich dieser Nutzungsbedingungen 

Diese Nutzungsbedingungen regeln Ihre und unsere Rechte und Pflichten in Bezug auf die Nutzung unseres 
Gäste-WLAN-Zugangs. 

 
2. Unsere Leistungen 

(1) Wir können (sind aber nicht verpflichtet) Ihnen in unseren Geschäftsräumen einen kostenlosen 

Internetzugang in Form einer Wireless-LAN-Verbindung zur Verfügung stellen (die "Hotspot" oder "Gäste-

WLAN"). 

(2) Die Bereitstellung des Hotspots erfolgt nach unserem alleinigen Ermessen und unterliegt stets unseren 

technischen und betrieblichen Möglichkeiten. Es besteht weder ein Anspruch auf einen funktionierenden 

Hotspot noch auf eine bestimmte technische Ausstattung (z.B. Signalreichweite, Netzwerkgeschwindigkeit, 

verfügbare Netzwerkdienste, Sicherheitsmaßnahmen etc.).  

(3) Wir behalten uns das Recht vor, übliche technische Maßnahmen zum Schutz der Sicherheit und Integrität 

unserer IT-Systeme anzuwenden und unser Haftungsrisiko für einen möglichen Missbrauch des Hotspots zu 

begrenzen. Zu diesen technischen Maßnahmen gehören unter anderem Firewalls, Malware-Scanner, Port- 

und/oder IP-Filter und Deep Packet Inspection. Unsere gesetzlichen Verpflichtungen aus den geltenden 

Telekommunikations- und Telekommunikationsdatenschutzgesetzen bleiben unberührt. 

(4) Störungen oder Ausfälle des Hotspots können jederzeit auftreten, ohne dass für uns eine Haftung entsteht. 

(5) Wir behalten uns das Recht vor, den Zugang zum Hotspot jederzeit ohne vorherige Ankündigung zu 

unterbrechen, einzuschränken oder auszusetzen. 

 
3. Voraussetzungen für den Zugriff und die Nutzung  

(1) Wir stellen unseren Gäste-WLAN-Zugang ausschließlich für die Nutzung durch Besucher unseres 

Unternehmens zur Verfügung. Es handelt sich nicht um einen öffentlich zugänglichen 

Telekommunikationsdienst, sondern um ein internes Wireless LAN für unsere Gäste. 

(2) Voraussetzung für die Nutzung von Hotspot ist, dass Sie sich als Nutzer mit Ihrer E-Mail Adresse registrieren. 

Sie erhalten bei Registrierung LogIn Daten. Sie müssen außerdem diese AGB akzeptieren.  

 
4. Anmeldedaten 

(1) Sie sind verpflichtet, Ihre im Rahmen des Registrierungsprozesses erstellten Zugangsdaten (z. B. 

Benutzername und Passwort) vertraulich zu behandeln und vor dem unbefugten Zugriff Dritter zu schützen. 

Sie dürfen diese Anmeldedaten nicht an Dritte weitergeben. 

(2) Sie müssen uns unverzüglich informieren, wenn Umstände darauf hindeuten, dass ein Dritter Zugriff auf Ihre 

Zugangsdaten erhalten haben könnte. 

 
5. Ihre Pflichten als Nutzer 

(1) Alle personenbezogenen Daten, die Sie bei der Registrierung für den Hotspot eingeben, müssen richtig und 

vollständig sein.  

(2) Bei der Nutzung unseres Hotspots sind Sie verpflichtet, alle geltenden Gesetze einzuhalten und jegliche 

illegalen Aktivitäten zu unterlassen. 

(3) Sie sind dafür verantwortlich, die Sicherheit der mit unserem Hotspot verbundenen Geräte und die 

Sicherheit Ihres Internetverkehrs zu gewährleisten. Wir sind nicht verpflichtet, Sicherheitsmaßnahmen im 

Hotspot zu ergreifen. 

(4) Sie es ist Ihnen untersagt, das Gast-WLAN zu nutzen, um besonderen Kategorien personenbezogener Daten, 

wie in Artikel 9 der DSGVO definiert, zu übertragen. Dazu gehören Informationen, aus denen die rassische 

oder ethnische Herkunft, politische Meinungen, religiöse oder philosophische Überzeugungen 

Gewerkschaftszugehörigkeit hervorgehen, genetischen Daten, biometrischen Daten zur Identifizierung einer 

Person, die Gesundheit Daten oder Daten in Bezug auf das Sexualleben oder die sexuelle Orientierung einer 

Person.  

 



 

 
6. Keine Gebühren 

Der Service wird kostenlos zur Verfügung gestellt. 

 
7. Verbotene Aktivitäten 

(1) Bei der Nutzung des Hotspots dürfen Sie nichts tun, was gegen geltende Gesetze oder Vorschriften verstößt 

oder die Rechte Dritter verletzt.  

(2) Unabhängig von möglichen Einschränkungen durch geltende Gesetze oder Vorschriften, sind die folgenden 

Aktivitäten bei der Nutzung des Hotspots immer untersagt: 

• die Massenübertragung übermäßig großer Datenmengen; 
• Hosting eines Webservers oder einer anderen Art von Server über den Hotspot für den Zugriff durch 

Dritte; 
• jegliche Nutzung von Peer-to-Peer-Filesharing-Netzwerken; 
• Ändern der Standard-DNS-Server in den Einstellungen des Hotspot-Netzwerks; 
• das Versenden von unerwünschten ("Spam") E-Mails oder Kettenbriefen; 
• die Verbreitung oder das Herunterladen von Computerviren, Trojanern oder anderen bösartigen Dateien; 
• die Verbreitung oder das Herunterladen von beleidigenden, anstößigen, sexuellen, obszönen oder 

diffamierenden Inhalten oder Mitteilungen sowie von Inhalten oder Mitteilungen, die dazu verwendet 

werden könnten, Rassismus, Fanatismus, Hass, körperliche Gewalt oder illegale Aktivitäten (explizit 

oder implizit) zu befürworten oder zu fördern; 

• andere Benutzer oder Dritte aufzufordern, ihre Passwörter oder persönlichen Daten für kommerzielle 
oder rechtswidrige/illegale Zwecke preiszugeben. 

(3) Ebenfalls untersagt ist jede Aktivität, die geeignet ist, den reibungslosen Betrieb unseres Hotspots zu 

beeinträchtigen, insbesondere  

• alles, was unsere Systeme übermäßig belastet; 
• Port-Scans; 
• Schwachstellen-Scans. 

(4) Unser Hotspot ist nicht für die Übermittlung besonderer Kategorien personenbezogener Daten bestimmt, 

wie z. B. personenbezogene Daten, aus denen die rassische oder ethnische Herkunft, politische Meinungen, 

religiöse oder philosophische Überzeugungen oder die Gewerkschaftszugehörigkeit hervorgehen, sowie für 

die Verarbeitung genetischer Daten, biometrischer Daten zum Zwecke der eindeutigen Identifizierung einer 

natürlichen Person, Gesundheitsdaten oder Daten über das Sexualleben oder die sexuelle Orientierung einer 

natürlichen Person. Es ist untersagt, den Hotspot für die Verarbeitung dieser Art von personenbezogenen 

Daten zu nutzen.  

(5) Im Falle eines schuldhaften Verstoßes gegen diese Beschränkungen sind Sie verpflichtet, uns von allen 

Ansprüchen oder Haftungen Dritter freizustellen, die uns durch Ihren Verstoß entstehen können. 

 
8. Haftungsausschluss 

(1) Wir haften nach den gesetzlichen Bestimmungen für alle Schäden, die auf Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit 

beruhen, sowie für Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit. In allen 

anderen Fällen haften wir nicht für Schäden, die durch oder im Zusammenhang mit unserem Gäste-WLAN 

entstehen, mit der Ausnahme, dass unserer gesetzlichen Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz hiervon 

unberührt bleibt.  

(2) Die vorstehenden Haftungsausschlüsse und -beschränkungen gelten auch für eine etwaige unmittelbare 

Haftung unserer Vertreter oder Erfüllungsgehilfen. 

 
9. Datenschutz 

(1) Wir stellen den Hotspot in Übereinstimmung mit den geltenden Datenschutzgesetzen zur Verfügung. 

(2) Detaillierte Informationen zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten finden Sie in unserem 

Datenschutzerklärung für den WLAN-Zugang von Gästen. Indem Sie sich für das Gäste-WLAN registrieren 

und nutzen, stimmen Sie dem Datenscan und der Verarbeitung Ihrer persönlichen Daten gemäß der 

Datenschutzerklärung für den Gast-WLAN-Zugang zu. Dazu gehören die Sammlung Ihrer E-Mail-Adresse, die 

Zuweisung eines Passworts sowie die Erfassung Ihrer Zugriffs- und Nutzungsdaten. Wir können andere 

personenbezogene Daten auf Grundlage anderer rechtlicher Grundlagen verarbeiten, wie in der 

Datenschutzerklärung zum Gast-WLAN-Zugang beschrieben. 

https://www.exyte.net/Privacy-statement-Guest-network
https://www.exyte.net/Privacy-statement-Guest-network
https://www.exyte.net/Privacy-statement-Guest-network


 

 

 
10. Anwendbares Recht und Streitbeilegung 

(1) Unsere Beziehung bezüglich Ihres Zugangs zu unserem Gast-WLAN-Zugang unterliegt deutschem Recht 

(unter Ausschluss von Verweisen auf andere Rechtsordnungen und des Übereinkommens der Vereinten 

Nationen über Verträge über den internationalen Warenkauf – CISG). Bei Verträgen mit Verbrauchern, die 

ihren gewöhnlichen Aufenthalt in einem Mitgliedstaat des Europäischen Wirtschaftsraums haben, darf diese 

Rechtswahl jedoch nicht dazu führen, dass dem Verbraucher der Schutz entzogen wird, der ihm durch 

Bestimmungen gewährt wird, von denen nach dem Recht, nicht vertraglich abgewichen werden kann und 

welche ohne diese Rechtswahl anwendbar gewesen wäre. 

(2) Für Kaufleute, juristische Personen des öffentlichen Rechts oder öffentlich-rechtliche Sondervermögen 

sowie für Personen, die keinen allgemeinen Gerichtsstand im Europäischen Wirtschaftsraum haben, ist 

ausschließlicher Gerichtsstand für alle Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit unserem Gäste-WLAN-

Zugang Stuttgart, Deutschland. Dies gilt nicht für das Mahnverfahren (Mahnverfahren) und andere 

zwingende Gerichtsstände, von denen nicht durch Vereinbarung der Parteien abgewichen werden kann. 

(3) Wir sind nicht verpflichtet und nicht bereit, an Streitbeilegungsverfahren vor einer alternativen 

Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen. 


