
Información sobre el tratamiento de datos 
personales 
para clientes, proveedores, otros socios comerciales y partes interesadas 
(Traducción AI) . 

 
1. Información general 

Esta información sobre el tratamiento de datos personales («Información») está destinada a clientes, 
proveedores, subcontratistas, autónomos, otras partes comerciales y otras partes interesadas 
(denominados en conjunto «socios comerciales»). 

Con esta Información, queremos informarle sobre cómo tratamos los datos personales («Datos 
personales») que Exyte recibe en relación con nuestros Socios comerciales, cuáles son sus derechos 
como interesado y proporcionarle otro material útil sobre el tratamiento de datos. 

Esta información es solo para su información y no constituye un contrato ni servirá de base para una 
reclamación legal contra Exyte. 

Si nos referimos a «usted» como lector de la información, asumimos que es el «interesado» cuyos datos 
personales tratamos. 

 

a) Documentos de referencia 

Es posible que haya entrado en contacto con esta información a través de diversos medios. 

Es posible que haya sido remitido a esta información por un documento de referencia («documento de 
referencia»), como un correo electrónico, un sitio web u otra información que pueda modificar esta 
información.  

En caso de que el documento de referencia modifique esta información, lea ambos documentos 
conjuntamente, teniendo en cuenta que prevalecerá el documento de referencia. Si no hay ningún 
documento de referencia o si el documento de referencia no menciona expresamente ninguna 
modificación, se aplicará la siguiente información. 

Si ha sido remitido a esta información a través de la plataforma de formación en línea sobre orientación 
en materia de EHS, esta información también se aplica a las actividades de tratamiento realizadas en 
relación con su acceso y uso del sistema de formación. 

 

b) Otra información contradictoria sobre el tratamiento de datos 

Tenga en cuenta que, en caso de que utilice herramientas especializadas («Herramientas»), como 
nuestro sistema de gestión de documentos, M365, SAP, el sistema de denuncia Speak Up, la intranet de 
Exyte oneNET, nuestro sitio web (www.exyte.net), las redes sociales, etc., dichas Herramientas pueden 
proporcionarle información adicional sobre cómo se tratan sus Datos personales en el contexto de estas 
Herramientas o pueden contener información separada sobre el tratamiento de datos. Cuando esta 
información y la información proporcionada por las Herramientas entren en conflicto, prevalecerá la 
información proporcionada por las Herramientas en el contexto del tratamiento de los Datos personales 
que tratamos en relación con el uso de las Herramientas o mientras las utilizamos, o los Datos 
personales que recibimos en el contexto del uso de las Herramientas. Lo mismo se aplica si le 
proporcionamos información especial sobre el tratamiento de sus Datos personales en ocasiones 

http://www.exyte.net/


especiales («Ocasiones especiales»), como durante un proceso de solicitud, eventos al visitar nuestras 
instalaciones, etc.  

Además, si entra en obras de construcción («Obras de construcción»), estas pueden proporcionar 
información adicional sobre cómo tratamos sus Datos personales en relación con la Obra de 
construcción específica. Cuando esta información entre en conflicto con la presente Información, 
prevalecerá la Información sobre las Obras de construcción para la Obra de construcción específica. 

No obstante, si aquí se mencionan actividades de tratamiento específicas que no se mencionan en otra 
información como la mencionada anteriormente, estas actividades de tratamiento pueden aplicarse a 
usted de forma adicional. 

Si es usted empleado, le proporcionamos información separada sobre protección de datos en la intranet, 
que le será principalmente aplicable. 

 

c) Jurisdicciones fuera del Espacio Económico Europeo 

En caso de que el responsable del tratamiento sea una entidad fuera del Espacio Económico Europeo 
(«EEE») y el Reglamento General de Protección de Datos (Reglamento UE 679/2016, en adelante 
«RGPD») no se aplique al tratamiento de sus datos personales por parte de la entidad, la base jurídica y 
los derechos mencionados en esta información no se aplicarán a usted. No obstante, siempre que la 
legislación aplicable no establezca lo contrario, la información sobre las actividades de tratamiento le 
será aplicable y le proporcionaremos los mismos derechos a nuestra entera discreción.  

  

2. Nombre y datos de contacto del responsable del tratamiento en el sentido del RGPD 

Exyte Management GmbH 
Löwentorstraße 42, 
70376 Stuttgart 

Teléfono: +49(0) 8804-0 
info@exyte.net 

www.exyte.net 
 

Si se ha puesto en contacto con nosotros por correo electrónico, la entidad jurídica que figura en la firma 
del correo electrónico es el responsable del tratamiento o, si usted o la entidad que le contrata ha 
celebrado un contrato con nosotros, la entidad Exyte con la que ha celebrado el contrato es el 
responsable del tratamiento.  

Si no tiene claro cuál es la entidad responsable, siempre puede ponerse en contacto con el delegado de 
protección de datos de Exyte Management GmbH. El delegado de protección de datos le proporcionará 
la información necesaria. 

 
(en lo sucesivo, el controlador se denominará: «nosotros», «nos» o «Exyte» ) 

  

3. Delegado de protección de datos 

Hemos nombrado a un delegado de protección de datos («DPO»). Puede ponerse en contacto con el 
DPO en la siguiente dirección de correo electrónico: privacy@exyte.net. 

No dude en ponerse en contacto con el DPO si tiene alguna pregunta, queja, consulta o sugerencia 
sobre el tratamiento de datos personales en Exyte. 



  

4. Datos que tratamos , finalidad y base jurídica 

Tratamos sus datos personales como socios comerciales, incluso si es usted empleado, representante, 
agente u otra persona de un socio comercial e interactúa con nosotros en el contexto de la relación con 
el socio comercial, o si el socio comercial nos proporciona sus datos personales en el marco de nuestra 
relación comercial.  

Además de la información aquí contenida, encontrará bases jurídicas y fines adicionales que pueden 
aplicarse a todos los datos personales mencionados a continuación en el apartado «5 ». 

 

Datos personales  Finalidad Base jurídica e interés legítimo 
(cuando proceda) 

Nombre, dirección, número de 
teléfono, dirección de correo 
electrónico, datos de contacto 
de las personas de contacto, 
número de cliente, cargo en la 
empresa, empleador, títulos, 
datos relacionados con los 
pedidos y las entregas, así 
como cuándo fue el último 
contacto y por qué. En caso de 
que haya participado en eventos 
o invitaciones, también 
podemos procesar dicha 
participación en eventos e 
invitaciones. También podemos 
procesar si hemos recibido o 
proporcionado regalos 
publicitarios y de qué manera. 

Además, podemos procesar 
cualquier contenido de la 
comunicación con usted, como 
los correos electrónicos que 
haya enviado a las direcciones 
de correo electrónico de Exyte. 

También podemos almacenar 
datos sobre empleadores 
anteriores, si cambia de 
empleador y se pone en 
contacto con nosotros con el 
nuevo empleador. 

 
Si interactúa con nosotros como 
socio comercial en calidad de 
persona física, también 
procesamos sus datos 
bancarios e información sobre 
su solvencia crediticia. 

Esta información se procesa 
para identificarle a usted y sus 
interacciones con Exyte y para 
permitirnos realizar negocios 
con usted, así como para 
ejecutar contratos y acuerdos 
con usted (incluidos pagos, 
reembolsos u otros asuntos 
financieros) como la entidad 
para la que trabaja y para 
mantener las relaciones 
comerciales seguras, conformes 
y protegidas. 

Podemos utilizar las respuestas 
de los cuestionarios para 
mejorar nuestro rendimiento y 
nuestros servicios. 

Podemos tratar los datos 
personales para mantenernos 
en contacto con personas 
interesadas, antiguos clientes y 
clientes potenciales o 
proveedores, e informarles 
sobre las novedades y la 
evolución del Grupo Exyte y del 
mercado, promocionar o 
publicitar nuestros productos, 
servicios o eventos, e iniciar 
contratos o licitar en proyectos, 
tanto si los contratos o 
proyectos son con usted como 
con un tercero. 

Podemos utilizar además el 
procesamiento de datos 
personales para facilitar el 
cumplimiento o cumplir con 
obligaciones legales, como la 

Si la información se utiliza para 
celebrar o ejecutar un contrato 
con usted, la base jurídica es el 
artículo 6, apartado 1, letra b) 
del RGPD. 

Esto se basa en nuestros 
intereses legítimos, art. 6, 
apartado I, letra f) del RGPD, ya 
que es nuestro interés legítimo 
llevar a cabo actividades 
comerciales, mejorar nuestras 
relaciones, nuestro rendimiento 
y nuestra conducta empresarial. 
Si utilizamos los datos 
personales para ejecutar o 
celebrar un contrato con usted. 

Además, el tratamiento de sus 
datos se lleva a cabo para 
mantenernos en contacto con 
usted e informarle sobre 
productos o anunciar y 
promocionar nuestros productos 
o eventos.  

Asimismo, nuestro interés 
legítimo en el tratamiento de sus 
datos se deriva de nuestro 
deseo de promocionar, vender y 
mejorar nuestros propios 
productos y servicios. 

Nuestro interés legítimo en el 
tratamiento de estos datos 
también se deriva de nuestro 
interés en garantizar que 
recibimos la contraprestación 
debida contractualmente (por 
ejemplo, una compensación) 
por nuestros servicios. 



Además, podemos registrar la 
naturaleza de nuestra última 
interacción, su fecha de 
nacimiento y sus preferencias 
para facilitar el contacto (como 
horarios de oficina, vacaciones, 
etc.). 

 
Por otra parte, si decide 
facilitarnos dichos datos, 
también podemos registrar su 
correo electrónico personal, 
número de teléfono o dirección 
de contacto. 

 
También podemos recopilar su 
foto, si nos la proporciona junto 
con sus datos de contacto. 

También podemos utilizar dicha 
información para ponernos en 
contacto con usted después de 
realizar negocios para hacerle 
preguntas sobre nuestro 
rendimiento o el rendimiento de 
otros miembros del Grupo 
Exyte. A menos que se indique 
lo contrario, también podemos 
recopilar sus respuestas en 
referencia a usted o poder 
identificarle por la entidad para 
la que trabaja. 

 

documentación para las 
autoridades fiscales. 

Podemos procesar datos 
personales para garantizar el 
cumplimiento de las leyes y 
reglamentos o de nuestras 
políticas internas, o para 
investigarlos. 

 

Además, tenemos interés en 
mejorar nuestros servicios y 
cumplir con los requisitos de las 
certificaciones (como ISO=. 

También tenemos un interés 
legítimo en cumplir con las leyes 
aplicables, evitar sanciones por 
infracciones y garantizar el 
cumplimiento de nuestras 
políticas. 

En caso de que nos haya 
proporcionado una fotografía 
perteneciente a su contacto y 
dicha fotografía muestre datos 
sobre la salud, religiosos u otros 
datos especiales sujetos al 
artículo 9 del RGPD, tratamos 
dichos datos sobre la base del 
artículo 9, apartado I, letra e), 
del RGPD, en combinación con 
el artículo 6, apartado I, letra f), 
del RGPD, ya que nuestro 
interés legítimo es disponer de 
una imagen precisa que 
simplifique el contacto con usted 
cuando nos reunamos en 
persona. 

 

También es posible que 
aparezca en fotografías para la 
documentación de proyectos y 
contratos (documentación del 
proceso de construcción), 
especialmente si se encuentra 
en obras de construcción. Por lo 
general, estas fotografías no 
muestran a personas concretas, 
pero no podemos descartar que 
usted, como persona, pueda ser 
identificable. 

 

Esta información se utiliza para 
documentar nuestro progreso 
(por ejemplo, como parte de un 
acuerdo contractual) y nuestro 
trabajo, y para presentarlos a 
clientes o clientes potenciales. 

 

Esto se basa en nuestros 
intereses legítimos, art. 6, 
apartado I, letra f) del RGPD, ya 
que es nuestro interés legítimo 
realizar un seguimiento de 
nuestro progreso, cumplir con 
los contratos y presentar 
nuestro trabajo para mejorar 
nuestra imagen pública. 

 

Podemos realizar 
comprobaciones para 
determinar si usted es una 
persona sancionada 
internacionalmente o para 
garantizar que cumplimos con 

El objetivo es evitar sanciones 
contra nosotros por 
proporcionar fondos o colaborar 
de cualquier otra forma con una 
parte sancionada y garantizar 
que la realización de negocios 

Esto se basa en el art. 6, 
apartado I lit f del RGPD, 
mientras que es nuestro interés 
legítimo evitar incumplimientos 
de las sanciones internacionales 
aplicables, la responsabilidad o 



los requisitos contra el blanqueo 
de capitales o fiscales y otras 
obligaciones legales. 

 

con usted cumple con la 
legislación aplicable. 

 

ser sancionados nosotros 
mismos, así como garantizar 
que la realización de negocios 
con usted cumpla con la ley, 
como por ejemplo el 
Reglamento (UE) n.º 833/2014, 
el Reglamento (UE) 2023/2878, 
el Reglamento (UE) 2023/1529, 
etc. 

 

En algunos lugares, podemos 
llevar a cabo videovigilancia y/o 
registrar su nombre, documento 
de identidad, número de 
documento de identidad, 
pasaporte, la empresa para la 
que trabaja, su relación con 
Exyte, matrícula y otros 
identificadores. 

En caso de videovigilancia, 
podemos proporcionar 
información adicional en el sitio, 
independientemente de esta 
información o en relación con 
ella. Además, en caso de 
fotografías específicas o 
fotografías en ocasiones 
especiales, podemos 
proporcionarle información 
adicional u obtener, si así lo 
exige la ley, su consentimiento. 

 

Estos datos personales se 
recopilan para garantizar su 
seguridad, la nuestra y la de 
nuestros clientes, así como la 
de la propiedad 
correspondiente, y para 
ponernos en contacto con usted 
en caso de riesgos o para 
investigar incumplimientos de 
cumplimiento o infracciones de 
leyes y reglamentos. 

 

Esto se basa en el artículo 6, 
apartado I, letra f) del RGPD, ya 
que es nuestro interés legítimo 
garantizar la seguridad y la 
protección.  

 

En el caso de los proveedores 
de servicios o subcontratistas 
(incluidos los contratistas 
internos o autónomos), también 
podemos recopilar el CV y la 
información relacionada, así 
como datos sobre salud o 
seguridad social, identificación, 
permiso de trabajo o residencia 
u otra información relacionada 
con sus condiciones de trabajo 
y seguro, cuando sea necesario. 

 

El objetivo es evaluar su 
cualificación, garantizar que 
trabaja para nosotros de 
conformidad con la ley y que se 
cumplen todas las leyes de 
seguridad social aplicables. 

 

En caso de que estemos 
obligados por ley a recopilar 
dichos datos personales, la 
base jurídica es el artículo 6, 
apartado I, letra c) del RGPD, 
en relación con la ley 
correspondiente. 

De lo contrario, tratamos estos 
datos basándonos en nuestro 
interés legítimo de conformidad 
con el artículo 6, apartado I, 
letra f), ya que es nuestro 
interés legítimo garantizar que 
nuestros socios contractuales 
cumplan con las leyes 
aplicables en materia de empleo 
legal y seguridad social o evitar 
responsabilidades, en las que 
podríamos tener que demostrar 
que hemos llevado a cabo dicha 



revisión, así como garantizar 
que usted está cualificado para 
el trabajo. 

Tratamos los datos relativos a la 
salud sobre la base del artículo 
9, apartado I, letra a), en caso 
de que haya dado su 
consentimiento, y del artículo 9, 
apartado I, letra b), del RGPD, 
en caso de que tengamos que 
tratar dichos datos por motivos 
de seguridad social. 

 

Podemos almacenar 
información sobre la formación, 
como la iniciación en materia de 
seguridad y protección, los 
cursos de cumplimiento 
normativo y los simulacros de 
incendio que haya realizado, así 
como cuándo los ha realizado y 
si los ha completado con éxito. 

Si va a entrar en una obra u otro 
entorno de riesgo, es posible 
que le pidamos que realice un 
curso y una posible prueba, y 
que recopilemos el resultado de 
dicha prueba. Podemos 
almacenar la información sobre 
la realización de la prueba con 
su nombre, datos de contacto y 
empleador. 

 

El objetivo es garantizar la 
seguridad en nuestras 
instalaciones o en las zonas de 
las que somos responsables. 

Esto se basa en el artículo 6, 
apartado I, letra f) del RGPD, 
nuestro interés legítimo, ya que 
es nuestro interés legítimo 
mantener la seguridad de 
nuestras instalaciones o áreas 
de las que somos responsables. 

 

Si utiliza nuestros sistemas de 
intercambio de archivos y 
colaboración u otras 
herramientas de Exyte para 
trabajar con Exyte, como M365 
SharePoint, Autodesk 
Construction Cloud o SAP 
(«Sistema»), es posible que 
realicemos un seguimiento de 
sus acciones en los Sistemas 
en el marco de nuestros 
registros de seguridad o para 
conservar pruebas de los 
cambios en los documentos, en 
caso de que estemos 
trabajando juntos en dichos 
documentos.  

El objetivo es identificarle 
cuando inicia sesión, mantener 
nuestros sistemas informáticos 
seguros y estables y garantizar 
su rendimiento, así como 
cumplir con las obligaciones de 
documentación de conformidad 
con la ley o las obligaciones 
contractuales o cumplir con las 
garantías. 

 

Esto se basa en nuestro interés 
legítimo de conformidad con el 
artículo 6, apartado I, letra f) del 
RGPD, ya que un sistema 
seguro y estable, así como 
poder demostrar los cambios en 
documentos importantes y los 
pasos del trabajo documental, 
es nuestro interés legítimo. 

 



Podemos conectar su correo 
electrónico con un ID de 
usuario, un nombre de usuario y 
una contraseña. 

También podemos perfilar su 
acceso habitual a nuestros 
sistemas para prevenir intentos 
de piratería. 

Además, podemos perfilar su 
acceso a dichos sistemas de 
intercambio de archivos y 
colaboración (principalmente a 
través de software de seguridad 
como MS Defender, por 
ejemplo, con qué dirección IP 
(ubicación), hora, tipo de 
dispositivo, navegador, número 
de dispositivo, para prevenir 
comportamientos maliciosos y 
proteger contra la piratería 
informática. Por ejemplo, si un 
día inicia sesión desde Berlín y 
una hora más tarde desde EE. 
UU., podemos bloquear el 
acceso, ya que suponemos que 
no ha podido viajar tan lejos. 

 

Nombre, dirección de correo 
electrónico, empleador, 
empresa, idioma seleccionado 
para la formación, datos de 
registro, ID de usuario, 
credenciales de acceso, marcas 
de tiempo, datos técnicos de 
registro, así como información 
sobre el progreso y la 
finalización de la formación de 
orientación en línea sobre EHS, 
incluidos los resultados de las 
pruebas y la expedición de 
certificados. 
 

Estos datos personales se 
tratan para proporcionar acceso 
y administrar la formación de 
orientación en línea sobre EHS, 
incluido el registro de usuarios, 
lo que permite al usuario 
completar la formación 
obligatoria en materia de 
seguridad, documentar el 
estado de finalización, expedir 
certificados y garantizar que se 
cumplan los requisitos 
obligatorios de seguridad antes 
de entrar en las instalaciones de 
Exyte o en las zonas de las que 
somos responsables. Los datos 
se tratan además para 
mantener la seguridad del 
sistema, evitar el uso indebido y 
garantizar que se facilite la 
versión lingüística correcta en 
función de la selección del 
usuario. 
 

Este tratamiento se basa en 
nuestros intereses legítimos, art. 
6, apartado I, letra f) del RGPD, 
ya que es nuestro interés 
legítimo garantizar la seguridad 
en nuestras instalaciones o en 
las áreas de las que somos 
responsables, cumplir con las 
obligaciones aplicables en 
materia de seguridad en el lugar 
de trabajo y verificar y 
documentar la finalización de la 
formación obligatoria en materia 
de seguridad antes de conceder 
el acceso. Cuando el 
tratamiento sea necesario para 
celebrar o ejecutar un contrato 
con usted, la base jurídica será 
el art. 6, apartado I, letra b) del 
RGPD. 
 

 



Tenga en cuenta que, si no nos facilita los datos personales mencionados anteriormente, es posible que 
no podamos ponernos en contacto con usted, permitirle utilizar determinadas herramientas o celebrar un 
contrato con usted o su socio contractual.  

Si es usted un solicitante, tenga en cuenta que, en lo que respecta a los datos personales que nos facilite 
durante el proceso de solicitud, disponemos de información específica para el tratamiento de datos 
personales con motivo del proceso de solicitud, que encontrará en este enlace. 

  

5. Finalidades adicionales del tratamiento de datos personales y base jurídica 

Además de los fines mencionados anteriormente, Exyte trata los datos personales enumerados en el 
apartado n.º4 de la presente información con el fin de iniciar, celebrar, ejecutar, liquidar y cumplir, directa 
o indirectamente, relaciones contractuales, incluyendo la prestación de garantías y avales, así como los 
servicios relacionados con dichas garantías y avales.  

El tratamiento de sus datos se realiza sobre la base del artículo 6, apartado I, letra b) del RGPD, si usted 
es parte contratante. 

El tratamiento de sus datos se realiza sobre la base de nuestros intereses legítimos, de conformidad con 
el artículo 6, apartado 1, letra f) del RGPD, si hemos recibido sus datos personales para ejecutar un 
contrato sin que usted sea parte contratante. En este caso, nuestro interés legítimo es la ejecución del 
contrato, incluida la iniciación del contrato y los servicios o comunicaciones posteriores, por ejemplo, 
para servicios de garantía y garantía. 

También podemos tratar datos personales para hacer valer o defendernos de reclamaciones legales, así 
como para llevar a cabo investigaciones sobre incumplimientos de nuestro código de conducta, leyes y 
reglamentos, basándonos en el artículo 6, apartado I, letra f) del RGPD, ya que es nuestro interés 
legítimo iniciar, celebrar, ejecutar, liquidar y cumplir relaciones contractuales, incluyendo la prestación de 
garantías y servicios relacionados con dichas garantías.  

Podemos tratar sus datos personales en virtud del artículo 6, apartado I, letra f) del RGPD para hacer 
valer o defendernos de reclamaciones legales, ya que nuestro interés legítimo es salvaguardar nuestros 
derechos legales. En caso de que tratemos categorías especiales de datos de conformidad con el 
artículo 9 del RGPD para hacer valer o defendernos de reclamaciones legales, trataremos dichos datos 
en virtud del artículo 9, apartado II, letra f) del RGPD. 

Además, podemos tratar datos personales para cumplir y apoyar investigaciones externas de 
autoridades como la policía o las aduanas. Esto puede basarse en requisitos legales que nos incumben 
en virtud del artículo 6, apartado I, letra c), en relación con la ley correspondiente, por ejemplo, la Ley de 
lucha contra el empleo clandestino, o porque consideramos que apoyar a las autoridades es un interés 
legítimo nuestro o de las autoridades, de conformidad con el artículo 6, apartado I, letra f), del RGPD o, 
en Alemania, con el artículo 24 de la Ley federal de protección de datos, si sus intereses legítimos no 
prevalecen sobre los intereses de la autoridad. 

En algunos casos, podemos tratar sus datos personales con su consentimiento, de conformidad con el 
artículo 6, apartado I, letra a) del RGPD. En estos casos, hemos recabado su consentimiento por 
separado de esta información y le hemos proporcionado información adicional. 

Podemos tratar sus datos personales en virtud de una obligación legal en materia de obligaciones 
fiscales y contables, cuando proceda. Los datos se tratan en virtud del artículo 6, apartado I, letra c), del 
RGPD, en combinación con la obligación. Dichas obligaciones son, entre otras, las obligaciones fiscales 
y contables de conformidad con el artículo 147 de la Abgaben Ordnung y el artículo 257 y siguientes del 
Handelsgesetzbuch, así como las facturas del artículo 14b de la Umsatzsteuergesetz. 

En algunos casos, es posible que no estemos legalmente obligados a tratar los datos personales, pero 
ello puede facilitar nuestro cumplimiento y nuestras comunicaciones con las autoridades. En tales casos, 
podemos tratar los datos personales en virtud del artículo 6, apartado 1, letra f), ya que nuestro interés 
legítimo es un procedimiento eficiente y eficaz en materia de obligaciones legales o de cumplimiento. 

https://www.exyte.net/en/personal-data-processing-information_applicants


 

  

6. Fuente de los datos personales 

Siempre que sea posible y como método preferido, recopilamos los datos personales directamente de 
usted como interesado. 

En la mayoría de los casos, recibimos los datos a través del contacto directo, por ejemplo, por correo 
electrónico, en una reunión, en ferias comerciales o conferencias, a través de una conferencia en línea o 
en el curso de un proyecto. 

Si inicia sesión en nuestros sistemas, como M365 SharePoint o OneDrive, puede generar dichos datos al 
realizar acciones dentro de nuestros sistemas. 

También podemos recopilar datos personales generales sobre usted cuando entra en nuestras 
instalaciones o en nuestra obra, por ejemplo, a través de torniquetes con tarjeta de acceso, etc. 

Sin embargo, también podemos recibir sus datos personales de nuestros socios contractuales, a través 
de redes sociales o de registros públicos. Cuando sea legalmente necesario, le informaremos, como 
interesado, de que hemos recibido sus datos personales y podremos hacer referencia a esta información 
y al lugar de donde los hemos obtenido. 

Además, tratamos los datos que recibimos en virtud de los requisitos legales de las agencias de 
información crediticia (por ejemplo, de Schufa) con el fin de realizar comprobaciones de solvencia de 
nuestros clientes y otros socios comerciales, así como de redes sociales y otras fuentes de información 
públicas. 

También podemos recibir datos personales de otras filiales del Grupo Exyte o de agencias para evaluar 
su conducta comercial y de pago. 

  

7. Transferencia de datos personales 

Podemos transferir datos personales entre filiales de Exyte dentro del Grupo Exyte basándonos en 
nuestro interés legítimo de conformidad con el artículo 6, apartado I, letra f) del RGPD, siendo nuestro 
interés legítimo organizar el grupo de empresas de forma centralizada y prestar servicios dentro de los 
centros de servicios del grupo, así como asignar el tratamiento al miembro del grupo más adecuado para 
una mayor interacción con el interesado. 

Todos los miembros del grupo están sujetos a una política de protección de datos para garantizar un 
nivel constante de protección de datos. 

Algunos miembros del Grupo Exyte pueden estar ubicados fuera del Espacio Económico Europeo 
(«EEE») en países para los que la Comisión Europea («CE») no ha decidido que proporcionen un nivel 
adecuado de protección de datos. 

Por lo tanto, todos los miembros del Grupo Exyte han firmado un Acuerdo de Tratamiento de Datos y 
Controlador Conjunto («DPJCA») que incluye las cláusulas contractuales tipo aprobadas por la CE para 
salvaguardar el tratamiento de datos personales fuera del EEE, es decir, todos los miembros del Grupo 
Exyte están obligados contractualmente a cumplir con un nivel adecuado de protección de datos. 

En este enlace encontrará una lista de todas las entidades de Exyte que pertenecen al Grupo Exyte. 

También utilizamos procesadores, que están obligados por contrato a tratar los datos personales de 
acuerdo con nuestras instrucciones. Algunos de los procesadores también se encuentran fuera del EEE. 
Si la CE no ha tomado una decisión de adecuación para estos terceros países, contamos con medidas 
de protección. Por lo general, nos basamos en las cláusulas contractuales tipo aprobadas por la CE. En 

https://www.exyte.net/locations
https://www.exyte.net/locations


algunos casos, los subencargados del tratamiento están sujetos a normas corporativas vinculantes de 
conformidad con el RGPD u otras garantías de conformidad con el artículo 46 del RGPD. En casos 
individuales, podemos basarnos en excepciones de conformidad con el artículo 49 del RGPD.  

 

Aparte de la transferencia dentro del Grupo Exyte, no se produce ninguna transferencia de datos 
personales a terceros, con la excepción de: 

• Transferencia con su permiso expreso (art. 6, apartado I, letra a) del RGPD o art. 9, apartado II, 
letra a) del RGPD); 

• Transferencias a terceros con los que colaboramos para cumplir las condiciones contractuales y 
de entrega, como clientes, entidades bancarias que procesan pagos, subcontratistas y empresas 
de transporte/navieras que gestionan las entregas, basadas en el artículo 6, apartado I, letra b) 
del RGPD si el interesado es la parte contratante, o en el artículo 6, apartado I, letra f) del RGPD 
con el interés legítimo de iniciar, liquidar y ejecutar el contrato; 

• Transferencia a terceros con los que colaboramos en la comercialización y publicidad de 
nuestros propios productos y servicios, como agencias de impresión, de conformidad con el art. 
6, apartado I, letra f) del RGPD. Nuestro interés legítimo en tratar sus datos se deriva de nuestro 
deseo de promocionar, vender y mejorar nuestros propios productos y servicios; 

• Transferencias a terceros a los que estamos legalmente obligados, por ejemplo, a la oficina de 
impuestos u otras autoridades gubernamentales, de conformidad con el artículo 6, apartado I, 
letra c), del RGPD, en relación con la ley correspondiente. 

• Transferencias a terceros para cumplir con nuestras obligaciones comerciales y fiscales, por 
ejemplo, a nuestro auditor fiscal, de conformidad con el artículo 6, apartado I, letra c), del RGPD, 
en relación con la obligación individual correspondiente, si estamos legalmente obligados a 
transferir dichos datos, o con el artículo 6, apartado I, letra f), del RGPD, si la transferencia no es 
obligatoria, pero es necesaria para nuestro interés legítimo de comunicarnos y proceder de 
manera eficiente con las autoridades y cumplir con nuestras obligaciones. 

• Con el fin de hacer valer reclamaciones legales o defendernos contra reclamaciones legales, 
podemos transferir datos a autoridades o a abogados, agentes, expertos, etc., basándonos en el 
artículo 6, apartado I, letra f) del RGPD, ya que es nuestro interés legítimo hacer valer o 
defendernos de reclamaciones legales. En el caso de categorías especiales de datos 
personales, podemos transferir dichos datos basándonos en el artículo 9, apartado II, letra f) del 
RGPD para hacer valer o defendernos de una reclamación legal. 

Cualquier transferencia de datos a un tercer país fuera de la UE, que tampoco sea parte del EEE, solo 
se llevará a cabo con sujeción a los requisitos establecidos en el RGPD. 

Le proporcionaremos una copia de estas cláusulas contractuales tipo si lo solicita.  

Si necesita más información sobre las transferencias o las garantías, póngase en contacto con el 
delegado de protección de datos. 

  

8. Duración del tratamiento 

Trataremos sus datos personales únicamente durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad. 

Si tratamos sus datos personales con su consentimiento, lo haremos hasta que usted lo revoque. 

En general, trataremos sus datos durante la vigencia de la iniciación y la liquidación de un contrato o 
relación de entrega con usted o en la que usted haya participado, por ejemplo, cualquier obligación de 



garantía o responsabilidad por productos defectuosos, así como durante los períodos de conservación 
previstos en la legislación mercantil o fiscal o los períodos de garantía. 

Para los proyectos y debido a las obligaciones de garantía, los períodos de tratamiento suelen ser los 
siguientes: 

• Si participa en un proyecto, hasta 12 años desde la finalización del mismo, con el fin de cumplir y 
respetar las obligaciones de control de calidad y garantía. 

• Si sus datos personales se incluyen en comunicaciones y documentos comerciales, podemos 
almacenar sus datos hasta 10 años para cumplir con las obligaciones de documentación, como 
el art. 257 y siguientes del Handelsgesetzbuch (Código de Comercio) o el art. 147 de la Abgaben 
Ordnung (Ley de Impuestos); 

 

Para los usuarios de la formación en línea sobre orientación en materia de medio ambiente, salud y 
seguridad, la cuenta de usuario se desactivará tras completar con éxito la formación y se eliminará al 
cabo de un (1) año. Los datos personales tratados en el contexto de la formación (datos de registro, 
resultados de pruebas, estado de finalización) se eliminarán junto con la cuenta de usuario, a menos que 
sea necesario conservarlos debido a obligaciones legales o para hacer valer o defender reclamaciones 
legales.  

 

Si es posible según la legislación aplicable o nuestros intereses legítimos, eliminaremos sus datos 
personales antes. 

Sin embargo, es posible que tengamos que conservar sus datos personales durante más tiempo en caso 
de obligaciones legales (por ejemplo, una auditoría fiscal) o para defendernos o hacer valer 
reclamaciones en un litigio legal o para investigar un incumplimiento legal de las leyes y reglamentos o 
de nuestro código de conducta. 

Además, podemos almacenar sus datos de contacto mientras exista un interés legítimo en mantenernos 
en contacto con usted, basándonos en nuestra última comunicación o contacto con usted. 

 

  

9. Sin toma de decisiones automatizada 

Por lo general, no basamos las decisiones que producen efectos legales o similares significativos para 
usted únicamente en la toma de decisiones automatizada, como la elaboración de perfiles. En casos 
excepcionales en los que esto pueda ser así, se lo comunicaremos por separado. 

  

10. Sus derechos 

Si lo solicita, le informaremos si Exyte almacena datos personales sobre usted y, en caso afirmativo, 
cuáles. 

Si tratamos sus datos personales con fines publicitarios, tiene derecho a oponerse al tratamiento de sus 
datos personales con fines publicitarios en cualquier momento. Si se opone al tratamiento con fines 
publicitarios, sus datos personales dejarán de ser tratados para este fin. 

La forma más sencilla de oponerse a la publicidad es enviar un correo electrónico a info@exyte.net. No 
obstante, aceptamos cualquier otra forma de oposición a la publicidad que nos permita identificarle 
claramente. 



Además, tiene derecho a oponerse al tratamiento de sus datos personales, en función de su situación 
particular, que se tratan en virtud del artículo 6, apartado I, letra f) del RGPD, es decir, interés legítimo, o 
del artículo 6, apartado I lit e del RGPD, es decir, el tratamiento basado en la necesidad de realizar una 
tarea de interés público o en el ejercicio de poderes públicos conferidos a Exyte. En caso de que se 
oponga al tratamiento basado en la base jurídica antes mencionada debido a su situación particular, solo 
continuaremos con el tratamiento si nuestros motivos legítimos imperiosos para tratar sus datos 
prevalecen sobre su interés, derechos o libertades para impedir el tratamiento de sus datos personales o 
para el ejercicio o la defensa de reclamaciones legales. Esto también se aplica a la elaboración de 
perfiles basada en lo anterior. 

En las condiciones establecidas en el RGPD, de conformidad con el artículo 16 del RGPD, también tiene 
derecho a corregir sus datos personales incorrectos o incompletos, así como a suprimirlos de 
conformidad con el artículo 17 del RGPD y a limitar el tratamiento de sus datos personales de 
conformidad con el artículo 18 del RGPD. 

También tiene derecho a recibir de nosotros los datos personales que nos haya facilitado, en un formato 
estructurado, de uso común y legible por máquina. Tiene derecho a transmitir (o hacer que se 
transmitan) los datos personales a otro responsable del tratamiento (art. 20 del RGPD). 

Si el tratamiento de los datos personales que le conciernen se basa en su consentimiento, tiene derecho 
a revocar su consentimiento en cualquier momento. La licitud del tratamiento basado en el 
consentimiento hasta la revocación no se ve afectada. 

También tiene derecho a presentar una reclamación ante la autoridad de control competente en materia 
de protección de datos. Salvo que se indique lo contrario, la autoridad competente es la 
«Landesbeauftragte für den Datenschutz und die Informationsfreiheit Baden-Württemberg» (Comisionado 
Estatal para la Protección de Datos y la Libertad de Información de Baden-Württemberg) en Baden-
Württemberg, Alemania. También puede presentar una reclamación ante el delegado de protección de 
datos de su lugar de residencia habitual, si este se encuentra en el Espacio Económico Europeo. 
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