
Beratungsleistungen
Professional Services

Die Beratungsleistungen von Glory ermöglichen wertvolle 
vergleichende Benchmarks und Lückenanalysen. Diese basieren 
auf marktführenden Kundenerfahrungen, Perspektiven und 
datengestützten Kundeninteraktionen. 
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SCHULUNGEN

Mit Expertenwissen geschulte Mitarbeiter 
sorgen für den reibungslosen Ablauf der 
Installation und den nachfolgenden Support.

TECHNOLOGIE-/SOFTWARELÖSUNGEN

Optimale Nutzung der Technologie-
Investitionen durch effektiven Einsatz 
von Software.

PROJEKTMANAGEMENT

Umsetzung der gewünschten 
Ziele durch effektives 
Management von Projekten.
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Weitere Informationen über die Vorteile der Beratungsleistungen von Glory erhalten Unternehmen per E-Mail 
unter info@ch.glory-global.com oder im direkten Gespräch mit dem zuständigen Vertriebsmitarbeiter von Glory.

Als weltweiter Branchenführer auf dem Gebiet der 
automatisierten Bargeldverarbeitung hat Glory vier Säulen 
für seine Professional Services entwickelt, die auf die 
Anforderungen der Kunden zugeschnitten sind. Dank der 
Professional Services von Glory profitieren Unternehmen 
schnell und direkt von den Vorteilen der automatisierten 
Bargeldverarbeitung.

Mit dem Vier-Säulen-Ansatz adressiert Glory die 
Herausforderungen bei den Kunden und übertrifft  
die Erwartungen:

Projektmanagement

Umsetzung der gewünschten Ziele durch 
effektives Management von Projekten.
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Beratungsleistungen

Bester Kundenservice durch 
Forschungsanalysen, bewährte Verfahren, 
Technologiestrategien und vieles mehr.

Technologie-/Softwarelösungen

Optimale Nutzung der Technologie-Investitionen 
durch effektiven Einsatz von Software.

Schulungen

Mit Expertenwissen geschulte Mitarbeiter 
sorgen für den reibungslosen Ablauf der 
Installation und den nachfolgenden Support.

Beratungsleistungen

Erfassung des Mehrwerts

Glory unterstützt seine Kunden beim Modellieren des bisherigen, 
des aktuellen sowie – vielleicht am wichtigsten – des zukünftigen 
Geschäftskonzepts.

Betriebskonzeption

Wir entwerfen und integrieren zukunftsorientierte Richtlinien und 
Verfahren, mit denen Unternehmen ihre Geschäftsprozesse 
optimieren können.

Change Management

Glory bietet im Rahmen des Change Managements 
Unterstützung und Expertise über das ganze Spektrum der 
Professional-Services-Angebote hinweg. Wir begleiten 
Unternehmen während des gesamten Prozesses. 
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Der zuständige Glory-Ansprechpartner klärt gemeinsam mit 
dem Kunden, welche Angebote zu seinen spezifischen 
Anforderungen passen.

Verwandte Lösungen...
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