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CASHINFINITY™ — schnelle und einfache
Barzahlung am Self-Checkout flir Kunden PRECHTL

Prechtl Frischemarkte oHG, Raubling, Deutschland Hier geht's mir gut




“Mit der Lésung CASHINFINITY™
von Glory konnten unsere
Bargeldprozesse insgesamt
deutlich optimiert werden. Durch
die automatisierte Abwicklung des
Bezahlvorgangs am Self-Checkout

verkiirzt sich die Wartezeit fiir
Kunden an der Kasse vor allem in
StoBzeiten. Unser Unternehmen
arbeitet so nicht nur effizienter und
produktiver, sondern ermoglicht
Kunden auch ein rundum

positives Einkaufserlebnis.”

Petra Prechtl-Mareth, Geschaftsfiihrung

Case Study EDEKA Prechtl

DIE HERAUSFORDERUNG

Im Zuge des Umbaus der Filiale

Raubling war die Prechtl Frischemarkte
oHG auf der Suche nach einem
Bargeldmanagementsystem, das flexibel
in das moderne Selbstbedienungskonzept
des Marktes integriert werden konnte.

An Self-Checkout-Kassen werden
vorwiegend kleinere Einkdufe abgewickelt, die
préaferiert in bar bezahlt werden. Um Kunden
diese Mdaglichkeit anzubieten, wollte die
GeschéftsfUhrung ein neues, fur den Kunden
einfach und selbststandig bedienbares,
Bezahlsystem integrieren. Zudem sollte die
Bargeldversorgung und -entsorgung an den
Self-Checkout Modulen auch fur Mitarbeiter
schnell und einfach erfolgen.




Fir die Geschéaftsleitung standen bei der
EinflUhrung der neuen Cash-Handling-

Lésung folgende Aspekte im Vordergrund:

e Attraktive und flexibel einsetzbare
Bezahllbsung an der Self-Checkout-Kasse

e Schnelle und einfache Abwicklung
des Bezahlvorgangs zur Entzerrung
der Warteschlangen an den
mitarbeiterbedienten Kassen vor allem in
StoBzeiten

e Einfache und selbststandige Bedienung
durch den Kunden

e Schnelle und einfache Beflllung der Self-
Checkout Module mit Wechselgeld und
Entleerung sowie ein unkomplizierter
Kassenabschluss am Ende des Tages

e Steigerung des Einkaufserlebnisses fur den
Kunden

e Steigerung der Kundenzufriedenheit
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DIE LOSUNG

Da 80 Prozent aller Bezahlvorgdnge am
Self-Checkout in bar getatigt werden,
benétigte die Prechtl Frischemarkt

oHG in Raubling eine moderne
Bargeldmanagementldsung die flexibel in
die Selbstbedienungskassen integrierbar
ist und mit der alle Prozesse rund um die
Bargeldverarbeitung am Self-Checkout
fehlerfrei, sicher und effizient

gestaltet werden.

Die Niederlassung in Raubling hat an allen
drei Self-Checkout-Kassen CI-10-Systeme
der CASHINFINITY Reihe installiert. Das
moderne und ansprechende Design des
CASHINFINITY Systems passte sehr gut
zum innovativen Landenkonzept von Prechtl.
Durch die intuitive Benutzerflhrung war

die Losung optimal zur Integration in die
Selbstbedienungskassen geeignet.

Das Cash-Management-System Uberzeugt
nicht nur durch Zuverlassigkeit, Genauigkeit
und Sicherheit, sondern wertet dartiber
hinaus die Attraktivitat der Prechtl
Frischemarkte oHG Filiale in Raubling auf.

Dadurch, dass der Kunde den Bezahlvorgang
selbststandig abwickelt, kann sich die
Wartezeit an der Kasse verkirzen und das
Einkaufserlebnis maBgeblich gesteigert
werden.

Die von Gilory installierten Gerate sind fur
die Prechtl Frischemarkte oHG die richtige
Losung fUr einen effizienten Bezahlvorgang
an den Self-Checkout-Kassen und konnten
insgesamt zu einer Produktivitatssteigerung
der Niederlassung Raubling beitragen.

“An der Selbsthedienungskasse
kann der Kunde in seinem eigenen
Tempo den Scan- und Bezahlvorgang
in die Hand nehmen. Durch die
aktive Integration des Kunden
werden Wartezeiten an der Kasse
verkiirzt.”

Petra Prechtl-Mareth, Geschaftsfihrung
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CASHINFINITY
LOSUNG CI-10

Das kompakte Bargeld-Recyclingsystem
CI-10 bestehend aus einem
Banknotenrecycler CI-10B und einem
Minzrecycler CI-10C. Das System kann
auf den gesamten Einzelhandel und

den Einsatz in Supermarkten und SB-
Warenhausern hin abgestimmt werden.

FUr das automatisierte Bargeldhandling am
POS lasst sich der CI-10 in existierende
Kassensysteme integrieren. Es sorgt fur

eine hohere Sicherheit, verbessert die
Produktivitat am POS, lasst dem Personal
mehr Zeit fir den Kundenservice und steigert
die Effizienz im Umgang mit Bargeld. Seine
Bauweise erlaubt die einfache Integration in
Kassentische und Self-Checkout-Stationen.
Die “Follow-me”-LED-Steuerung unterstuitzt
die einfache Bedienung des Gerates durch
den Kunden. Im Zusammenspiel mit dem
Back-Office-System CI-100 kann ein sicheres,
geschlossenes Bargeldmanagement
realisiert werden.

OO

CASHINFINITY
GLORY Retail Solution
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DIE VORTEILE

Ziel der Geschéftsleitung der Prechtl
Frischemarkte oHG war es, eine
zuverlassige Loésung zur Barzahlung an
den Self-Checkout-Kassen im Markt zu
installieren, die sowohl fiir den Kunden als
auch flr das Personal zahlreiche Vorteile
bietet.

REDUZIERTE KOSTEN

Durch die Integration der Glory-L6sungen in
die Self-Checkout-Kassen kénnen Kunden
Bezahlvorgange selbststandig und schnell
abwickeln. Vor allem in StoBzeiten wie etwa
nach Feierabend oder an Samstagen muss
kein zuséatzliches Kassenpersonal
eingesetzt werden.

Case Study EDEKA Prechtl

ERHOHTE SICHERHEIT

Die CASHINFINITY Lésung erkennt
falschungsverdachtige Banknoten und
Munzen zuverlassig und weist diese zuruck.
Durch die Geschlossenheit des Systems wird
das eingezahlte Bargeld sicher verwahrt und
vor unbefugtem Zugriff geschutzt.

GESTEIGERTE PRODUKTIVITAT

Durch eine schnellere Abwicklung des
Bezahlvorgangs kénnen in kurzerer

Zeit mehrere Kundentransaktionen
durchgefuhrt werden. Mit der Installation

der CASHINFINITY Loésung an den Self-
Checkout-Kassen kdénnen gleichzeitig
mehrere Kunden bedient und Durchlaufzeiten
erhoéht werden.

POSITIVES EINKAUFSERLEBNIS

Das moderne System unterstitzt

die Attraktivitat der Niederlassung in
Raubling. Kunden kénnen den Scan- und
Bezahlvorgang im eigenen Tempo in die
Hand nehmen. Die aktive Integration fuhrt
dazu, dass Kunden den Kassiervorgang
als schneller abgewickelt erleben. Kunden
erfahren dadurch ein rundum positives
Einkaufserlebnis.

ZUFRIEDENE MITARBEITER
UND KUNDEN

Durch die Entzerrung der Warteschlangen an
der Kasse kommt es zu kUrzeren Wartezeiten
fur die Kunden, wodurch sich deren
Zufriedenheit erhoht. Die Bargeldversorgung
und -entsorgung sowie der Kassenabschluss
an den Self-Checkout-Kassen gestaltet sich
fur die Mitarbeiter schnell und einfach.




w OPTIMIERUNG DES BARGELDKREISLAUFS IM EINZELHANDEL

CASHINFINITY L , .
CLORY Rewal Solution Automatisieren | Authentifizieren | Absichern | Beschleunigen
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