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Kia Servicel6fte transportbilar

Kia Servicelofte riktar sig till dig som képt en transportbil fran Kia.

Kia 7 Ars nybilsgaranti
Kia Assistans
Pabdrjad felsbkning inom 4 timmar

Prioriterad fid pa verkstad — alltid tid inom 5 dagar vid bokning
av underhallsservice

Kia Serviceavtal
Mjukvaruuppdateringar Over-the-air (OTA)

ARS NYBILSGARANTI

Se defaljerade villkor pa foljande sida.




Kia 7 Ars Nybilsgaranti

Med Kia kommer bade kérgladjen och tryggheten pa
kdpet, och foljer dig pa vagen mot nya upplevelser. Med
Kia far du alltid hela 7 ars nybilsgaranti fran fabrik.
Nagot vi kan erbjuda, da vara transportbilar ar utveck-
lade och testade under extrema férhallanden for att ge
dig ett bekymmersfritt transportbilsdgande.
EV-batteriet har 8 ars batterigaranti.

Kia Assistans

Né&r du kdper eller leasar en ny Kia ingar Fri Assistans till
forsta servicetillfallet. Varje gang du darefter utfor en Kia
Originalservice hos en auktoriserad Kia-verkstad far du
inte bara en originalservice med hdgsta kvalitet pa allt fran
sjalva utférandet till varje liten reservdel. Du far ocksa
automatiskt en kostnadsfri férlangning av Kia Assistans
som galler fram till ndsta servicetillfalle. Det galler anda fill
den dagen da din transportbil &r 10 ar eller har gatt

22 000 mil. Det betyder att s& lange du later oss skdta
servicen av din bil ar vi bara ett telefon- samtal bort. Om
du plotsligt inte kan starta bilen, eller blir stdende i
vagrenen med punktering. Vi tar dig vidare.

Med Kia Assistans far du:

 Service 24 timmar om dygnet.

Assistans i nastan hela Europa®

Starthjalp och reparation pa plats.

Bargning ftill ndrmaste verkstad, nar det behdvs.

Hotell, hyrbil eller hemresa om din transportbil inte kan
repareras samma dag (Sarskilda villkor galler for bilar
aldre &n 7 ar, da ingar ej hotell, hyrbil, vidaretransport
samt hamtning av bil efter reparation).

Exempel pa hjalp:
¢ Bérgning
Ifall driftsstoppet inte kan atgardas pa plats, ersatts
kostnad for bargning till ndrmaste auktoriserad Kia
fransportbilsverkstad.
Starthjalp
Kostnader for hjalp att starta bilen vid strémldst batteri.
Max tva ganger per ar.
* Laséppning
Kostnader for 1aséppning vid fel pa billds eller obrukbar
nyckel.

* Punktering
Kostnad for hjulbyte eller lagning med tatningsvatska.

e Reparation pa plats
No6dvandig reparationskostnad pa plats vid driftsstopp,
om kostnaden for reparation understiger bargnings-
kostnad.

* Hyrbil eller Vidaretransport
Om transportbilen bargats till verkstad, ersatts kostnad
for hyrbil i hdgst tre dygn. Alternativt kostnad for
fransport av férare och passagerare till hemorten eller
resmalet. (Max 25 000 kr).

* Hotell
Om hyrbil eller transport inte kan ordnas, ersatts
upp ftill fre hotellnatter for férare och passagerare.
(Max 5 000 kr).

* Hamtning av Transportbil
Nar transportbilen ar fardigreparerad pa verkstad
ersatts kostnad for tag-, eller annan lamplig transport till
verkstaden for att hdmta transportbilen.

Paborjad felsékning inom 4 timmar

vid bargad alternativt ej kérbar transportbil.
Nar olyckan val ar framme och transportbilen inte &r
kérbar genomfér vi en kontroll inom 4 timmar och ger dig
ett kostnadsestimat och forslag pa tid nar ditt fordon kan
vara reparerat.

Prioriterad tillgang till verkstad

- alltid tid inom 5 dagar vid bokning

av Kia Originalservice

Vi vet hur viktigt det ar fér dig att ditt arbetsfordon
fungerar som det ska. Ett bra satt ar att forsakra sig om
ett problemfritt fransportbilsdgande ar att ge fransport-
bilen en originalservice av vara specialutbildade service-
tekniker. Férutom hogsta kvalitet pa allt fran sjalva
utférandet till varje liten reservdel.

Kia Serviceavtal

Pa Kia vill vi ta hand om bade dig och din bil. Vi goér allt for
att ditt transportbilsdgande ska vara sa enkelt som méjligt.
Med vara serviceavtal far du alltid service och underhall
som ar anpassat till just din Kia. Din fransport- bil bibe-
haller sin héga kvalitet och du fardas sakert pa vagarna.
Kia Serviceavtal ar giltigt pa éver 50 Kia-auktoriserade
serviceverkstader fran Trelleborg i sdder fill Lulea i norr.

OTA

Uppdatering av programvaran over-the-air (OTA) ar en
tradlds teknologi som ger méjlighet att halla din Kia
uppdaterad utan att behéva aka ftill verkstaden. | de
modeller som ar utrustade med OTA uppdateras den
senaste programvaran for bilens nyckelfunktioner som
t.ex. drivlina, styrning, fjadring, elmotor, batteri, airbags
och avancerade forarstodssytem (ADAS). Uppdateringarna
utvecklar systemens funktionalitet och tillforlitlighet.

* Kia Serviceaktiverad Assistans ar giltig i lander som omfattas av det s.k. Gréna Kortet-avtalet eller under transport mellan dessa lander,

se Trafikforsakringsféreningen, www.ttf.se



