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客户服务
如需有关 ISC2 会员资格、福利、继续专业教育 (CPE) 门户、年度维护费 (AMF)、个人资料变更或活动支持的信
息或帮助，请联系我们。

概述及如何使用 ISC2 认证维护手册
感谢您成为 ISC2 会员。

本手册为您提供了与保持 ISC2 认证或准会员身份相关的要求、政策和程序信息。所有认证持有者和准
指定人员都必须遵守这些政策和准则。

本手册还概述了由 ISC2 开发的职业发展活动和资源，以支持您的继续教育和发展旅程，从而维护您
的专业资质。
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https://www.isc2.org/contact-us?utm_source=isc2&utm_medium=textlink&utm_campaign=GBL-MBR-CPE&utm_term=Contact%20us_CPE%20Handbook&utm_content=awareness
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作为 ISC2 的会员或准会员，您必须获得 CPE 学分并支付 AMF，才能保持认证和会员身份。这两项要求可
确保您保持良好的状态。

作为持有以下一项或多项认证的成员：如果您是 ISSAP、ISSEP、ISSMP、CISSP、CCSP、CSSLP、CGRC 
和/或 SSCP 会员，您需要支付 135 美元的 AMF，在会员周期的第一个周年日和以后每年的同一日期支
付。无论您持有多少张 ISC2 证书，您都只需支付一项 AMF。

仅持有 CC 认证的 ISC2 准会员需缴纳 50 美元的 AMF，在周期的第一个周年日和之后每年的同一日期缴
纳。如果您是准会员，并已满足正式认证和会员资格的所有经验要求，则需要在完成认可程序后支付 85 
美元的升级费。在这之后，每年的会员费为 135 美元。 
同样的升级费用适用于获得额外 ISC2 认证的 CC 持有者。

在三年认证周期结束，并达到 CPE 学分和 AMF 缴费要求时，会员将自动重新获得认证，进入新的周期，无
需额外操作。

在为期一年的准会员周期结束，并达到 CPE 学分和 AMF 缴费要求时，ISC2 准会员称号将自动更新至新的
一年周期。

如何保持认证和会员资格的良好状态

4
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作为会员，ISC2 认证计划要求您在三年认证周期内获得 CPE 学分，并通过CPE 门户网站提交 CPE 学
分。ISC2 建议每年至少进行一次认证，以帮助平衡您的认证维护工作，但是，除非您是准会员身份，否
则没有年度要求。处于激活或暂停状态的会员必须完成相应的活动才能获得 CPE。激活状态会员和被暂停
资格的会员不得重新参加以前通过的考试以获得 CPE 学分。

CPE 要求

每项认证的要求

认证 类型 建议 
年度最低 3 年总计

A 组
A 组或 B 组
总计

A 组
A 组或 B 组
总计

A 组
A 组或 B 组
总计

A 组
A 组或 B 组
总计

A 组
A 组

15
-
15

30
10
40

20
10
30

15
5
20

20
47

45
-
45

90
30
120

60
30
90

45
15
60

60
140

*具有 CISSP
无 CISSP

*如果您持有 CISSP 和 ISSAP、ISSEP 或 ISSMP，则在 CISSP 三年周期所需的 A 组 CPE 学分总数中，必须有 20 个 CPE 学分与 
ISSAP/ISSEP/ISSMP 直接相关。如果您持有一个以上的认证，则必须在每个认证中获得 20 个 CPE 学分。ISSAP/ISSEP 和 ISSMP 
的 CPE 要求自动计入 CISSP CPE 要求。

https://my.isc2.org/s/login/?utm_source=isc2&utm_medium=textlink&utm_campaign=GBL-MBR-CPE&utm_term=CPE%20portal_CPE%20Handbook&utm_content=awareness
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A 组和 B 组 CPE 学分

A 组学分：专业领域相关活动
A 组学分与您所持认证的具体领域所涵盖的活动直接相关。

这方面的例子包括：

•	 ISC2 提供的教育机会，例如课程、证书课程或认证培训
•	 阅读网络安全白皮书
•	 发表一篇关于网络安全的文章
•	 参加网络安全会议，如 ISC2 安全大会
•	 准备演讲或教授与网络安全相关的信息，这不适用于教授 ISC2 官方培训课程的讲师
•	 执行与工作相关的独特项目，并且该项目并非您正常工作职责的一部分
•	 与项目研究或准备认证考试有关的自学
•	 志愿参加政府、公共部门和其他慈善组织内与安全有关的活动
•	 学习网络安全（或相关领域）高等教育课程

B 组学分：专业发展
B 组学分用于完成一般专业发展活动，以提高您在相应认证相关领域之外的整体专业技能、教育、知识或
能力。这可能包括专业演讲或一般管理课程等项目。虽然这些技能并不直接适用于各领域，但 ISC2 认识
到，这些技能对所有专业人员的成长都至关重要。

请注意，B 组 CPE 学分不适用于 ISC2 准会员和 CC 认证持有者。

这方面的例子包括：

•	 参加领导力会议等非安全类活动
•	 参加非安全内容教育课程，如情商培训
•	 准备非安全内容演讲、讲座或培训
•	 非安全类政府、私营部门或慈善组织委员会
•	 志愿者活动，如委员会服务、项目撰写、社区项目和向他人传授网络安全知识。

A 组
A 组或 B 组
总计

15 
-
15

名称 类型 每年最低
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计算 CPE 学分 
通常情况下，您每参加一个小时的活动，就可获得一个 CPE 学分。您可以以 0.25 为增量报告 CPE 学分，

如 0.25、0.50、0.75、1.00、1.25 等。不过，有些活动由于涉及的学习深度或持续投入程度不同，学分也会更
高。获取收入的正常在职活动不能获得 CPE 学分。会员或准会员单次活动最多可申请 40 个 CPE 学分。

如果 CPE 活动持续多天，则以结束日期为准确定认证周期的资格。例如，如果活动开始于 2026 年 11 月 1 
日，结束于 2026 年 12 月 5 日，则 CPE 学分可用于 2026 年 12 月 5 日有效的任何周期。

如何维护多个证书
如果您持有一个以上的 ISC2 证书，您提交的 A 组 CPE 学分将自动计入您在完成日期前持有的所有相关领
域的有效证书。

如果某项活动作为与领域相关的活动与您的其他证书无关，则在 CPE 门户中选择 "None of the Above"
（以上均非）,该活动的学分将作为 B 组学分应用到您的记录。

ISC2 为您的账户添加的 CPE 学分将自动应用于您在有效周期内的所有认证。注意，这不适用于宽限期内的
认证。

同一活动不得多次输入 CPE 门户。

审核 CPE 学分
ISC2 对会员和合作伙伴提交的 CPE 活动进行随机审核。这是维护 ISC2 证书完整性和确保符合 ANSI 国家
认证委员会 (ANAB) ISO/IEC 17024 标准的重要流程。

如果您被选中接受审核，您将收到一封电子邮件，其中说明了支持活动的必要文件，除非您在提交过程中
已经提供了这些文件。如果尚未提供，您需要提供出席证明或有关活动的简要说明。成员必须在 90 天内对
审计要求做出回应并提供所需信息，才能保持认证资格。如有任何疑问，请联系客户服务团队。

https://www.isc2.org/contact-us
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记录保存 
作为提交过程中的最佳做法，我们建议您通过 CPE 门户网站中的“支持文件”部分提供 CPE 活动证明。

所获 CPE 学分的证明形式可以是课程成绩单、颁发的文凭、出席证书或收据、演讲或教学的研究/准备笔记、正
式会议记录副本或登记材料的名册/文件。

对于书籍和/或杂志 CPE 学分，请保留“持有证明”，如书籍或杂志、销售收据、发票或图书馆记录。证明至少
应包括书名。如果是书籍，还应包括作者和 ISBN 编号；如果是杂志，还应包括出版商。

建议在当前认证周期到期后将文件和所获学分证明至少保留 12 个月，以备审核之用。

上诉程序
如果您提交的 CPE 活动被拒绝，您有权在被拒绝后 90 天内对该决定提出上诉。请填写联系表，说明您的上
诉理由，并附上任何相关文件，以供审议。我们将对您的上诉进行审查并妥善解决。

结转 CPE 学分
CPE 结转学分仅限于该证书每年建议的年度 CPE 学分数。只有 A 组 CPE 学分可以结转，而且必须是在三年
认证周期的最后六个月内获得的，超过了该认证所需的 CPE 学分。例如，如果 CISSP 学分是在前一个三年
认证周期的最后六个月内获得的，则最多可结转 40 个 A 组 CPE 学分（超过规定的 120 个 CPE 学分）。这
些 CPE 学分将自动结转，并可满足下一个认证周期第一年的所建议的年度 CPE 学分要求。

宽限期
当您的认证或准会员周期结束时，如果您尚未达到 CPE 学分要求，将有 90 天的宽限期来完成所有 CPE 学
分的提交。在这 90 天内，您既可以获得 CPE 学分，也可以提交 CPE 学分。

8

https://my.isc2.org/s/Contact-Us?utm_source=isc2&utm_medium=textlink&utm_campaign=GBL-MBR-CPE&utm_term=Contact%20Us%20Form_CPE%20Handbook&utm_content=awareness
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未达到要求
如果未能在三年（或准会员一年）周期结束后 90 天内达到 CPE 要求，您的认证/指定资格将被暂停。当您
的身份被暂停时，您将不能申请认证，您的数字徽章将被禁用，在线会员验证工具中也不再提供您的详细
信息。

ISC2 将通过电子邮件通知您，您的认证/指定已被暂停。如果您认为自己有可能无法在截止日期前达到认证
更新要求，请联系 客户服务中心。

暂停资格最多可连续保留两年。两年后，您的认证和会员身份将被终止，所有会员权利也将被取消。被终止
资格的认证会员若要申请恢复资格，则必须在恢复资格的每个认证领域至少提交 5 个 CPE 学分，并在其
主要执业领域提交 40 个 CPE 学分，以及总计 120 个 CPE 学分。被终止会员资格的会员必须在 12 个月内
完成 CPE 活动，才能恢复会员资格。被终止资格的准会员只能通过重新参加考试才能恢复。被终止资格的
认证会员可以通过重新参加考试来恢复。

作为会员或准会员，如果您的认证被暂停和/或终止，您有权联系客户服务部提出上诉。

9

https://my.isc2.org/s/MemberVerification
https://www.isc2.org/contact-us
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可通过各种学习活动获得 CPE 学分，并在 CPE 门户网站上提交以下类别的 CPE 学分。

对专业的贡献（A 组）
在与您的证书领域相关的主题中创建新内容的相关活动。

CPE 门户网站列出的合格活动：

•	 为专业安保组织提供理事会服务
•	 考试开发主题专家
•	 政府/私营和公共部门/慈善组织委员会
•	 参与被认可的委员会的安全标准制定工作
•	 准备演讲/讲座/培训
•	 准备网络研讨会、播客、会议演讲
•	 准备新的或更新现有的培训研讨会或课堂材料
•	 担任小组讨论的主题专家
•	 写作、研究、出版

有关 ISC2 在“对行业的贡献”类别中提供的可获得 CPE 学分的活动清单，请参见第 14 页。

CPE 类别

10
10
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审计时可接受的证明文件：出版物副本、演讲或教学的研究/准备笔记、教材样本或课程日程。所服务组织
的信函或证书，或表明参与情况的会议记录。

活动

书籍 - 作者

书籍 - 合著

书籍 - 编辑

书籍 - 仅章节 - 作者

书籍 - 仅章节 - 合著

书籍 - 仅章节 - 编辑

文章 - 作者

文章 - 合著者

文章 - 编辑

专业博客 - 作者

专业博客 - 合著者

专业博客 - 编辑

白皮书 - 作者

白皮书 - 合著者

白皮书 - 编辑

准备培训：为期一天的课程

准备培训：为期两天的课程

准备培训：五至七天的课程

准备现有培训：学期（12 周或更长）

最高 CPE 学分

每本书 40

每本书 20

每本书 10

每章 20

每章 10 

每章 5

每篇 20

每篇 10

每篇 5

每篇博客 10

每篇博客 5 

每篇博客 2

每篇白皮书论文 10 

每篇白皮书论文 5 

每篇白皮书论文 2

每次培训 2

每次培训 5

每次培训 10

每次培训 20

适用于以下活动的 CPE 学分上限：
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教育（A 组）
与使用教育内容有关的活动，其主题应与您的证书领域一致。

CPE 门户网站列出的合格活动：

•	 书籍、杂志、白皮书
•	 课程和研讨会 - 其他
•	 高等教育课程
•	 行业会议
•	 信息安全专业协会分会会议
•	 ISC2 认证课程
•	 ISC2 继续教育课程
•	 在线网络研讨会、播客和其他在线资料
•	 供应商演示

有关 ISC2 在“教育”类别中提供的可获得 CPE 学分的活动列表，请参见第 14 页。

活动

自主学习：书籍

自主学习：杂志

自主学习：白皮书

最高 CPE 学分

每本书 5

每本杂志 5

每份白皮书 1

审核时可接受的证明文件：课程成绩单、颁发的文凭、出席证书或收据、正式会议记录副本或名册/注册材料
证明。

如果您没有上述结业证明，请提供一份不超过 250 字的简要说明，介绍您所学到的知识，并提供一份证
书或出席证明信。

适用于以下活动的 CPE 学分上限：
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专业发展（B 组）
与提高专业技能有关的活动，包括管理、人际沟通、项目规划、团队建设等。这些活动不一定与网络安全
或您证书中的某个领域直接相关。

•	 组建或管理分会
•	 非安全内容教育课程、研讨会 
•	 非安全内容行业会议和活动
•	 非安保组织/委员会
•	 准备非安全内容演讲/讲座/培训

每个条目的 CPE 学分上限不得超过第 5 页中 B 组认证的 3 年总要求。

审计时可接受的证明文件：信件、证书或所服务的机构提供的其他文件。

注：仅持有 CC 证书的准会员和会员不能使用 B 组 CPE 学分来满足其要求。

独特的工作经验（A 组）
作为准会员或会员，您在正常工作时间内参与独特的项目、任务、活动或练习时，可以获得 A 组 CPE 学
分。独特的项目、任务、活动或练习必须超出您的正常（或日常）工作职责或工作描述范围。

每个入选项目的 CPE 学分最多不得超过 10 个。

审计时可接受的证明文件：独特项目证明或不超过 250 字的项目或活动概述。
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ISC2 CPE 活动
以下资源、学习计划和参与机会都是 ISC2 为您的持续职业发展而开发的。处于激活或暂停状态的会员必须完成相应的活
动才能获得 CPE。激活状态会员和被暂停资格的会员不得重新参加以前通过的考试以获得 CPE 学分。这些活动中的大部分 
CPE 学分都会自动提交到您的会员账户，并可免于审计*。

ISC2 的活动 组别

专业发展课程 

   证书

    课程

    官方认证教育

活动

    安全大会

    安全活动

    聚焦活动

网络安全标准与实践BoK 更新研讨会

网络研讨会

安全简报 - 亚太地区

安全简报 - 北美

安全简报 - 欧洲、中东和非洲地区

知识库

智囊团网络研讨会

会员通道

CPE 合作伙伴活动/课程

《新闻与见解》在线出版物

小测验

内容开发

分会会议

考试开发

每个证书 15+

每门课程 0.5-15

每门课程 30-40

每小时 1

每小时 1

每小时 1

每小时 1

每 45-60 分钟 1

每 45-60 分钟 1

每 45-60 分钟 1

每 45-60 分钟 1

每 45-60 分钟 1

每 45-60 分钟 1

每小时 1

每次测验 2

每小时 1

每小时 1

每小时 1

教育

教育

教育

教育

教育

教育

教育

教育

对专业的贡献

教育

教育

教育

教育

教育

教育

教育 

教育

教育

教育

对专业的贡献

对专业的贡献

对专业的贡献

A

A

A

A

A

A

A

A

A

A

A

B 

A

A/B

A

A

A

A

继续教育(CPE)类别 CPE 学分

https://www.isc2.org/professional-development/certificates
https://www.isc2.org/professional-development/courses
https://www.isc2.org/training
https://www.isc2.org/professional-development/events
https://www.isc2.org/professional-development/webinars?utm_source=isc2&utm_medium=textlink&utm_campaign=GBL-MBR-CPE&utm_term=Webinars_CPE%20Handbook&utm_content=webinar
https://www.isc2.org/professional-development/webinars/apac-webinars?utm_source=isc2&utm_medium=textlink&utm_campaign=GBL-MBR-CPE&utm_term=Security%20Briefings_APAC_CPE%20Handbook&utm_content=webinar
https://www.isc2.org/professional-development/webinars/security-briefing?utm_source=isc2&utm_medium=textlink&utm_campaign=GBL-MBR-CPE&utm_term=Security%20Briefings%20NAR_CPE%20Handbook&utm_content=webinar
https://www.isc2.org/professional-development/webinars/emea-webinars?utm_source=isc2&utm_medium=textlink&utm_campaign=GBL-MBR-CPE&utm_term=Webinar_EMEA_CPE%20Handbook&utm_content=webinar
https://www.isc2.org/professional-development/webinars/knowledge-vault?utm_source=isc2&utm_medium=textlink&utm_campaign=GBL-MBR-CPE&utm_term=Knowledge_Vaut_CPE%20Handbook&utm_content=webinar
https://www.isc2.org/professional-development/webinars/thinktank?utm_source=isc2&utm_medium=textlink&utm_campaign=GBL-MBR-CPE&utm_term=Think%20Tank%20Webinars_CPE%20Handbook&utm_content=webinar
https://www.isc2.org/professional-development/webinars/membership?utm_source=isc2&utm_medium=textlink&utm_campaign=GBL-MBR-CPE&utm_term=Webinar_Membership%20Channel_CPE%20Handbook&utm_content=webinar
https://www.isc2.org/professional-development/events/partner-events?utm_source=isc2&utm_medium=textlink&utm_campaign=GBL-MBR-CPE&utm_term=CPE%20Partner%20Events_CPE%20Handbook&utm_content=awareness
https://www.isc2.org/isc2insights
https://www.isc2.org/chapters?utm_source=isc2&utm_medium=textlink&utm_campaign=GBL-MBR-CPE&utm_term=Chapters_CPE%20Handbook&utm_content=awareness


https://www.isc2.org/volunteer/volunteer-opportunities/exam-development


15

ISC2 的活动 组别

志愿服务 - 全球活动

活动规划委员会

活动发言人

志愿服务 - 知识共享与内容

见解 撰稿人

教育志愿者内容撰稿人

志愿服务 - 领导力 

董事会

分会咨询委员会

分会 干事

志愿服务 - 网络安全与教育中心

受托人委员会

内容开发

网络安全健康检查志愿者

安全无忧的在线体验志愿教育者

安全无忧的在线体验翻译

奖学金评审小组成员

每小时 1

每小时 1

每小时 1

每小时 1

每年 40

每小时 1

每小时 1

每小时 1

每小时 1

每小时 1

每小时 1

每小时 1

2-10 总计

对专业的贡献

对专业的贡献

对专业的贡献

对专业的贡献

对专业的贡献

对专业的贡献

对专业的贡献

对专业的贡献

对专业的贡献

对专业的贡献

对专业的贡献

对专业的贡献

对专业的贡献

对专业的贡献

对专业的贡献

对专业的贡献

对专业的贡献

A

A

A

A

A

B

B

B

A

A

A

A

B

继续教育(CPE)类别 CPE 学分

*为准确记录自动提交的 CPE 学分，您必须在相关注册表或开展 CPE 活动的平台（如 BrightTALK、Secure 
Event）上输入您的会员 ID。如果您无法添加会员 ID，则需要提交 CPE 学分并附上必要的证明文件。

志愿服务 - 奖项 

分会表彰奖励评审委员会

全球成就奖委员会

对专业的贡献

对专业的贡献

对专业的贡献

B

B

每小时 1

每小时 1

https://www.isc2.org/volunteer?utm_source=isc2&utm_medium=textlink&utm_campaign=GBL-MBR-CPE&utm_term=Volunteering%20Global%20events_CPE%20Handbook&utm_content=awareness
https://www.isc2.org/volunteer?utm_source=isc2&utm_medium=textlink&utm_campaign=GBL-MBR-CPE&utm_term=Volunteering_Knowledge%20Sharing&utm_content=awareness
https://www.isc2.org/volunteer/volunteer-opportunities/insights-contributor
https://www.isc2.org/volunteer/volunteer-opportunities/isc2-volunteer-content-contributor
https://www.isc2.org/volunteer/volunteer-opportunities/board-of-directors-member
https://www.isc2.org/volunteer/volunteer-opportunities/chapter-advisory-committee-member
https://www.isc2.org/volunteer/volunteer-opportunities/chapter-officer
https://www.iamcybersafe.org/s/volunteers?utm_source=isc2&utm_medium=textlink&utm_campaign=GBL-MBR-CPE&utm_term=Center%20for%20Cyber%20Safety%20and%20Education_CPE%20Handbook&utm_content=awareness
https://www.iamcybersafe.org/s/trustee-application
https://www.isc2.org/volunteer/volunteer-opportunities/cybersecurity-health-check
https://www.isc2.org/volunteer/volunteer-opportunities/safe-and-secure-online
https://www.isc2.org/volunteer/volunteer-opportunities/safe-and-secure-online
https://www.isc2.org/volunteer/volunteer-opportunities/scholarship-review-panelist
https://www.isc2.org/About/Award-Programs?utm_source=isc2&utm_medium=textlink&utm_campaign=GBL-MBR-CPE&utm_term=Volunteering%20_Awards&utm_content=awards
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经批准的 CPE 合作伙伴 

BrightTALK 上 ISC2 网络研讨会的 CPE 学分
为确保您在 BrightTALK 上参加 ISC2 网络研讨会的 CPE 学分得到正确认证，请务必在最初注册任何 ISC2 
BrightTALK 频道的首次网络研讨会时提供您的 ISC2 会员 ID。如果您的会员 ID 未被添加到主办网络研讨会
的频道，但您希望您的活动能自动获得 CPE 学分，请按照以下 
步骤操作：

•	 删除现有 BrightTALK 帐户
•	 创建新账户，并 
•	 确保在注册过程中添加您的会员 ID 

或者，您也可以选择保留您原来的 BrightTALK 帐户。在这种情况下，您可以通过在 BrightTALK 账户的“
观看历史”部分下载观看的证书，来自行提交 CPE 学分。

ISC2 与领先的安全组织和技术创新者合作，帮助会员在获得 CPE 学分的同时实现专业发展。

通过经批准的 CPE 合作伙伴（或第三方提交者）所获得的 CPE 学分将由该合作伙伴代表会员提交给 ISC2
。作为会员或准会员，您必须向经批准的第三方 CPE 合作伙伴提供您的 ISC2 会员 ID。如果 CPE 学分未在
活动日期后六周内公布，请直接联系经批准的 CPE 合作伙伴。 作为会员或准会员，您有责任审查其 CPE 
学分记录的准确性，包括重复或遗漏的条目。有关被授权可代表会员和准会员提交 CPE 学分的合作伙伴名
单，请访问 ISC2.org/members/cpe-partners。

准备好提交 CPE 学分了吗？请登录 CPE 门户网站。 
ISC2 YouTube 频道上有“如何操作”和“常见问题”视频。

https://www.isc2.org/members/cpe-partners
https://my.isc2.org/s/login/?utm_source=isc2&utm_medium=textlink&utm_campaign=GBL-MBR-CPE&utm_term=CPE%20portal_CPE%20Handbook&utm_content=awareness
https://www.youtube.com/playlist?list=PLZEQg62IaANAJwZQGat-AjihyrYmS8wEq
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