
¿Y SI PUDIERAS…?
 > Desbloquear el valor oculto de 

tus contenidos: capturando, 

clasificando, indexando, 

enriqueciendo y visualizando 

tus datos, independientemente 

del formato, físico o digital.

 > Conectar con múltiples 

sistemas de contenidos y 

datos en toda la empresa:  

La tecnología y las 

metodologías de última 

generación maximizan el 

valor de tu infraestructura 

existente y de las aplicaciones 

heredadas donde reside 

tu valiosa información. 

 > Gestionar cualquier tipo de 

archivo: desde documentos 

tradicionales, informes, 

imágenes escaneadas 

y hojas de cálculo, 

hasta tipos de archivos 

modernos como fotos, 

formatos de audio y vídeo. 

 > Conseguir la seguridad 

empresarial: Automatiza 

y agiliza las decisiones 

y aprobaciones críticas 

desbloqueando el 

poder y el valor 

ocultos en tus datos.

RESUMEN DE LA SOLUCIÓN

UNA MODERNA PLATAFORMA DE SERVICIOS  
DE CONTENIDO EMPRESARIAL 

Para una solución ágil que responda a las necesidades de las organizaciones 

actuales, está Iron Mountain InSight, una Plataforma de Servicios de 

Contenido (CSP) que libera el valor de los datos que dan apoyo a los procesos 

empresariales transaccionales y a las tareas de back office. Proporciona 

acceso móvil y en la nube, a la vez que gestiona el volumen de contenido no 

estructurado, como documentos, vídeos y fotos, de forma rápida y eficaz. 

Con una base de código abierto y nativa de la nube, Iron Mountain InSight 

aprovecha tecnologías como la inteligencia artificial (IA) y el aprendizaje 

automático (ML), así como técnicas de desarrollo de bajo código para ofrecer 

una plataforma flexible. Con el fin de que las empresas puedan modernizar 

rápida y estratégicamente sus sistemas de información, al tiempo que 

proporcionan una búsqueda federada en múltiples repositorios, Iron 

Mountain InSight les facilita el camino.

RETO EMPRESARIAL:

Extraer valor de los datos en diversos formatos de contenido supone un 

reto para las organizaciones. Gran parte de este contenido se almacena 

en repositorios digitales dispares (archivos compartidos, depósitos y 

aplicaciones en la nube, etc.), así como en cajas de almacenamiento y cintas 

de copias de seguridad, lo que dificulta la extracción rápida y sencilla de la 

información empresarial crítica. Estos diversos sistemas de almacenamiento 

hacen que sea mucho más difícil aprovechar la información con el fin de 

estimular los ingresos, mejorar las experiencias de los clientes, lograr una 

mayor eficiencia, colaboración y gestionar el cumplimiento normativo.

Incluso si el contenido es accesible, se necesita un tiempo, unos recursos y 

un coste considerables para buscar, recuperar y comprender qué información 

hay en el inventario y que sirva para habilitar los flujos de trabajo y los 

procesos empresariales. 

Lo que complica aún más las cosas es que muchas aplicaciones 

empresariales existentes están construidas sobre tecnologías heredadas 

monolíticas. En un mundo digital en el que las expectativas de los clientes 

aumentan cada año que pasa, estos sistemas ya no pueden satisfacer las 

necesidades operativas de las empresas... ni de los clientes a los que sirven, 

ya que requieren un nivel de experiencia que es caro de mantener y exige un 

tiempo considerable para aportar valor.

IMPULSA LA EFICIENCIA 
EMPRESARIAL Y MODERNIZA 
TUS CAPACIDADES 
DE CONTENIDO



Iron Mountain InSight proporciona la Plataforma de Servicios de Contenido (CSP) más avanzada de la 
industria para ayudar a las organizaciones a desbloquear el valor oculto de su contenido -dondequiera que 
resida- a través de modernas aplicaciones impulsadas por la IA.
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FLEXIBLE

Gestión de cualquier tipo de archivo, 
desde documentos tradicionales, 
informes, imágenes escaneadas 
y hojas de cálculo, hasta tipos de 
archivos modernos como fotos, 
formatos de audio y vídeo 

IMPULSADA CON IA

Diseñada para aprovechar al máximo 
las capacidades de clasificación, 
reconocimiento y predicción 
impulsadas por la IA a través 
de la nube para automatizar los 
procesos manuales y aumentar la 
productividad general

SECTOR RETO EMPRESARIAL BENEFICIOS DE LA SOLUCIÓN

Instituciones financieras
Aumentar la precisión y la 
finalización de los expedientes  
de préstamos

Acelerar la tramitación de los préstamos automatizando y 
validando la integridad de los mismos 

Analizar los datos enriquecidos para mejorar la mitigación 
de pérdidas, identificar nuevas oportunidades de 
préstamos y desarrollar nuevos programas

Aseguradoras

Agilizar las operaciones de 
tramitación de las reclamaciones 
para responder mejor al cliente y 
aumentar la precisión del proceso 
de RPA (Tareas repetitivas)

Procesamiento más rápido y preciso de las reclamaciones. 
Capacidad de evaluar tendencias y patrones para identificar 
posibles anomalías en la presentación de siniestros para 
encontrar fraudes. Aprovechar la información de los datos 
para crear nuevas fuentes de ingresos.

Gas y Petróleo
Busca y gestiona de forma 
inteligente los datos de pozos y 
terrenos en toda la empresa

Acceder a la información relevante de una región 
geográfica o de un proyecto para determinar su viabilidad 
para su uso/venta futura 

Gestionar activos y ayudar a identificar/predecir problemas

UNA SOLUCIÓN PARA LAS NECESIDADES DE HOY

Iron Mountain InSight ofrece tecnología y metodologías de última generación para maximizar el valor de tu 
marco de gestión de contenidos empresariales (ECM) existente y de tus aplicaciones heredadas. La plataforma 
une el contenido de cualquier fuente y te permite personalizar tu infraestructura para mantener una 
tecnología preparada para el futuro que crezca con tu negocio. 

Con Iron Mountain InSight, es más rápido y fácil que nunca modernizar las operaciones, enriquecer la experiencia 
del cliente y garantizar que los sistemas de información no sean sustituidos por versiones más nuevas. 

Iron Mountain InSight puede ayudarte a resolver difíciles retos empresariales, como:

ESCALABLE

Se adapta a las necesidades 
de una empresa moderna 
con MILES DE MILLONES de 
elementos, de cualquier tipo, 
almacenados en cualquier 
sistema o repositorio 

CONECTADA 

Conecta con múltiples sistemas de 
contenido y datos en toda la empresa, 
incluyendo aplicaciones de línea de 
negocio (LOB), otros sistemas de 
gestión de contenidos (ECM) y archivos 
compartidos locales y en la nube 

PERSONALIZABLE

Implementaciones rápidas 
basadas en la configuración 
que ofrecen interfaces 
personalizadas las cuales 
facilitan a los usuarios el 
acceso al contenido que 
necesitan, de una forma a la 
que están acostumbrados

CREADA EN LA NUBE

Construida en la nube para aprovechar 
al máximo el almacenamiento basado 
en la nube, las bases de datos, la 
escalabilidad elástica y los servicios 
basados en la web que garantizan una 
tecnología con vistas al futuro para 
crecer con tu negocio 


