
¿QUÉ ES UNA CADENA DE 
CUSTODIA SEGURA?

Cuando los activos de TI que contienen información confidencial de tu empresa
están listos para ser retirados o readaptados, seguramente querrás garantizar que estos 
se encuentran en manos 100% confiables. Ya sea que recopilen activos de las oficinas 
o de los hogares de los colaboradores, una cadena de custodia segura minimizará los 
riesgos de seguridad de los datos

Conoce el paso a paso ideal de nuestra cadena de custodia segura:

PASOS PARA LA GESTIÓN DE DISPOSITIVOS CORPORATIVOS DE USUARIO FINAL

Programar recolección
de activos

Escanear, asignar un número 
de identificación único y 
agregarlos al sistema de 

seguimiento

Transportar hasta los centros 
de retención con máxima 

seguridad.

Escanear y registrar 
el ingreso

Preparación para el envío a 
instalaciones de procesamiento 

seguras.

Escanear y registrar 
a la salida

Transportar hasta los centros 
de procesamiento con 

máxima seguridad.

Escanear y registrar 
el ingreso

Antes de reciclar, destruir o 
recuperar, los datos pueden ser 

eliminados de dos maneras:

Reciclar siguiendo las 
regulaciones y 
prácticas de la 

industria

Evaluar, reacondicionar y 
recomercializar para 

maximizar la 
recuperación del valor

Certificado de auditoría 
como prueba del 

proceso de eliminación 
segura

Valor extra obtenido 
es entregado al cliente 

Destrucción física a través 
del desmontaje de hardware 

y clasificación de los 
materiales que lo componen

Borrado seguro y completo, 
empleando un software de 
eliminación de datos que 

cumplan con la norma NIST 
800-88


