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PoLiTica DEL SisTEMA INTEGRADO DE GGESTION

LA POLITICA DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION, (CALIDAD, MEDIO AMBIENTE, SEGURIDAD DE LA
INFORMACION, SEGURIDAD Y SALUD LABORAL Y GESTION DE DESTRUCCION CONFIDENCIAL) DE
IRON MOUNTAIN ESPANA SE BASA EN LOS SIGUIENTES ASPECTOS:

MISION

Queremos ser los Guardianes de Confianza de la informacién y los activos de nuestros clientes, trabajar con
ellos para gestionar la complejidad y los riesgos actuales y futuros a través de la comprension, la proteccion y la
transformacién de sus activos mas valiosos.

Queremos dar a nuestros clientes una experiencia coherente y positiva en Iron Mountain. Somos:

» Dedicados. Comprometidos, siempre centrados en las tareas que tenemos entre manos.

» Receptivos. Prosperamos con la colaboracion, aceptando y respondiendo a las opiniones de los
demas.

» Emprendedores. Somos innovadores, optimistas y abiertos a nuevas ideas.

» Atentos. Somos personas reflexivas y consideradas, siempre listas para ver las cosas desde el punto
de vista de otros.

» Directos. Somos directos, honestos y abiertos.

VALORES

» Actuar con integridad. Somos honestos y abiertos, y vivimos nuestros valores cada dia.

» Proteccion y seguridad propia. Nos protegemos contra cualquier dafio y aseguramos la informacioén y
los activos de nuestros clientes como si fueran nuestros.

» Crear valor para el cliente. Buscamos constantemente nuevas maneras de atender mejor a nuestros
clientes y mejorar sus negocios.

» Asumir responsabilidades. Nos hacemos responsables personalmente por el éxito de nuestros
equipos, nuestros clientes y nuestra empresa.

» Promover la integracion y el trabajo en equipo. Buscamos y valoramos las ideas y perspectivas

extraordinarias de cada uno para obtener mejores resultados
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NUESTRAS CREENCIAS

Nuestros valores esenciales definen una cultura comun en Iron Mountain Espafia. Nuestros valores esenciales
nos ayudan a ofrecer una experiencia que no solamente es diferente, sino también mejor:

» Creemos que nuestro activo mas valioso es la confianza de nuestros clientes.

» Creemos en ir mucho mas alla para asegurar para el mafiana aquello que nos importa hoy.

» Creemos en las posibilidades innatas de la informacion, los datos y los activos.

» Creemos que el uso inteligente de la tecnologia impulsa el crecimiento y la innovacion.

» Creemos que el almacenamiento fisico ayuda a hacer de un mundo mas conectado un lugar mas
seguro.

NUESTROS COMPROMISOS

» Asegurar la disponibilidad, integridad y confidencialidad de la informacion garantizando el acceso por
parte de las personas autorizadas, preservando su veracidad y exactitud, y protegiéndola de accesos no
autorizados.

» El desarrollo sostenible que proteja el medio ambiente y prevenga la contaminacién, asegurando una
correcta gestion de los residuos que genera la organizacién, asi como de los recursos que consume,
contribuyendo a minimizar el cambio climatico y a la proteccién de la biodiversidad y de los ecosistemas.

» La mejora continua del sistema de gestion ambiental para la mejora del desempefio ambiental.

» La fijacion de objetivos estratégicos para el sistema integrado de gestion en funcién del analisis del
contexto de la organizacion, teniendo en cuenta los analisis de riesgos y los requisitos de las partes interesadas,
el cumplimiento de los requisitos legales aplicables y de nuestros clientes, asi como sus expectativas y otros
requisitos que la organizacion suscriba.

» Garantizar que los servicios de destruccion confidencial prestados a los clientes cumplen los requisitos
establecidos y se desarrollan en condiciones controladas.

» Proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables para la prevencién de lesiones y deterioro de
la salud relacionados con el trabajo y de acuerdo al propdsito, tamafio y contexto definido en Iron Mountain y a
la naturaleza especifica de los riesgos y oportunidades para la Seguridad y Salud en el trabajo.

» Eliminar los peligros y reducir los riesgos para la seguridad y salud en el trabajo.
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» Promover la consulta y participacion de los trabajos y sus representantes.
ACTUACIONES DE IRON MOUNTAIN ESPANA PARA CUMPLIR SUS COMPROMISOS

» Concienciacion: Los empleados y contratados son conscientes de la necesidad de contar con sistemas
de informacién y redes seguros, asi como qué es lo que pueden hacer para promover y fortalecer la seguridad.

» Responsabilidad: Todos los empleados son responsables de la seguridad de los sistemas de
informacion y redes.

» Respuesta: Los empleados actuan de manera oportuna y cooperativa para prevenir, detectar y
responder a incidentes que afecten la seguridad.

» Etica: Los empleados respetan los intereses legitimos de los otros, y siguen las Politicas de Seguridad.

» Participacion de todos: concienciando de la importancia de sus actividades y de su contribucién al
logro de los objetivos de la compaiia.

Coherente con la responsabilidad asumida, la Direccién de Iron Mountain Espafia se compromete con la mejora
continua proporcionando los recursos necesarios para el cumplimiento de esta politica.
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