Términos y condiciones generales

Toda orden de compra («Orden de compra») emitidalppa Mountain Colombia S.A.S («Iron Mountain») a

nombre del proveedor o del distribuidor que en sfldadentifique (el «Proveedor») se regird poreltipulaciones

siguientes, salvo que medie otro acuerdo escrite émon Mountain y el Proveedor (en conjunto, d&artes») que
resulte expresamente aplicable a la adquisicioBieiees o Servicios del Proveedor por parte de Monntain en
el marco de la Orden de compra.

1. Aspectos generalesEl Proveedor deberd entregar los bienes o prestarsérvicios con arreglo a las
especificaciones, las fechas de entrega y losquesitablecidos en la Orden de compra («BieneSemvicios»).
Iron Mountain debera pagar al Proveedor los caydas tarifas que se indican en la Orden de compra.

2. Impuestos y demas cargod.a factura del Proveedor debera indicar separaden@nimpuestos aplicables a las
ventas y demas cargos como impuestos, tasass taléfieechos de aduana y recargos estatales. Irontdio acepta
reembolsar al Proveedor los importes corresporatientales impuestos y los restantes cargos oade®en razén
de la compra de Bienes o de la prestacion de $ms\del Proveedor, siempre que dichos cargos ekigamente
discriminados en la factura del Proveedor.

3. Transmision de la propiedad y del riesgoEl Proveedor asume el riesgo de pérdida de loseBitiasta el
momento de su entrega (y de asi requerirlo Ironri¢ion por escrito, hasta el ensamblaje de los Biendas
instalaciones de Iron Mountain) y aceptacion paotegpde Iron Mountain.

4. Costos de envioEl precio establecido por Iron Mountain en la Ordencompra incluye los costos de envio,
manipulacién y transporte necesarios para la emtdeglos Bienes en el punto de destino indicadolnoor
Mountain (o estimado, en su caso) y los costosstalacion de los Bienes en las instalacionesateNtountain
(de asi especificarse) en el punto de destinoaddicLos Bienes se reputaran entregados a Iron fdiounna
vez que sean ensamblados con arreglo a las espemfies y aceptados por Iron Mountain.

5. Inspeccidn. Sin perjuicio de la conduccién de pruebas o inspees previas, los Bienes estaran sujetos la
inspeccion, la prueba y la aceptacion definitivadrdn Mountain, en el punto de destino especificaor Iron
Mountain. Si, por las caracteristicas de los Bighewa necesario conducir pruebas de funcionamiéran
Mountain deberé realizar las pruebas sin dema@s/drentrega y, en su caso, la instalacion dBitrges por parte
del Proveedor. Iron Mountain deberd notificar pseriéo al Proveedor, sin demora, en caso de quBi®®es no
cumplan con las especificaciones de funcionamiesriocuyo caso el Proveedor debera realizar lap@esi
correctivas necesarias para que los Bienes cursplalas especificaciones establecidas o bien dpbecader a
su reemplazo por Bienes conformes con las espmgdices, sin costos adicionales para Iron Mountadn.
aquiescencia de Iron Mountain respecto de lasgateanstalacion del Proveedor no constituira acégn.

6. Garantias. El Proveedor declara y garantiza que: (1) desdecégtacion de los Bienes o los Servicios, Iron
Mountain gozara pacificamente de todos los derenfi@rentes a la propiedad de los Bienes, (2) iesd®
seran conformes con la totalidad de las especifinas de funcionamiento que establezca Iron Monrtajue
se indiquen en la literatura de productos del Rrdog y que el disefio y la fabricacion de los Bsese ha
efectuado en funcién del cumplimiento de las egigaciones, (3) los Bienes seran comercializabdiss,
materiales y manufactura adecuados, y libres dasfgl defectos; (4) los componentes de los Bien&ss o
Servicios o0 el uso de ellos por Iron Mountain neut&ara en infracciones de derechos de autor, {gstenarcas
comerciales, secretos comerciales u otros deratghpsopiedad intelectual de terceros, (5) el Pdoreuenta
con los derechos y la autorizacion para proveeBieses o los Servicios a Iron Mountain, (6) eqle respecta
a los Servicios, que se prestaradn con arreglodd@namiento juridico aplicable, con inclusion de fasmas
relativas a la aplicacion y el mantenimiento de idesl de seguridad adecuadas para la protecciéatde de
caracter personal y (7) que los Servicios se mésteon arreglo a los estandares habituales dellstria o la
actividad, mediante el personal debidamente cagmwitentrenado, experimentado y familiarizado am |
requerimientos de Iron Mountain para prestar lawi€ies conforme con las especificaciones. El Pedee se
compromete, ademas, a obtener y mantener lasiésemhgs permisos y las autorizaciones operatieassarias
para la provision de los Bienes o los Servicios.

Respecto de los Bienes o los Servicios que inclgadtware, el Proveedor declara y garantiza qubadic
software: (1) estara libre de fallas y defectosnd¢eriales y manufactura, (2) estara sustanciabmeoriforme
con la documentacion vigente del Proveedor relatita software y (3) estara libre de virus, tray@nrampas
(trap door), puertas traserg®ack door), temporizadores, relojes, contadores e instruesiogisefios y rutinas
de limitacion que permitan borrar o transportaogat programas, o tornarlos inoperables o insegarafectar
el uso pleno y eficaz de programas o equipos gatastino que fueron disefiados o creados, o quriiaeal
Proveedor o a terceros el acceso para modificasdacddigos de programacion. En el supuesto desue



software contenga tal tecnologia de propiedaddenas, el Proveedor garantiza que: (1) el Proveesite
derecho a utilizar la tecnologia de propiedad dmtes en la medida necesaria para dar cumplimests
obligaciones, (2) el Proveedor esta habilitado pareceder a Iron Mountain el derecho de utilizaetanologia
de propiedad de terceros, (3) el Proveedor ha tadpdas limitaciones y los requerimientos asocantmn la
tecnologia de propiedad de terceros y (4) el ushaha tecnologia por Iron Mountain no restringimédificara
ni limitard en forma alguna los derechos e intexefgelron Mountain respecto de tecnologia o dectieede
propiedad intelectual de propiedad de Iron Mountedue le hayan sido concedidos en forma indepetelie
El periodo de garantia sera de un (1) afio deddeHa de la aceptacion de los Bienes o los Ses/mio Iron
Mountain.

En caso de incumplimiento de las garantias anés;j@l Proveedor se compromete a reparar, sustitodificar
los Bienes o prestar nuevamente los Servicios esinoda, sin costos adicionales para Iron Mountaiim de
subsanar el incumplimiento. El Proveedor no formgdaiantia alguna respecto de articulos fabricados o
instalados por terceros; no obstante, en la meatidgue esta habilitado para hacerlo, el Proveeztt® a Iron
Mountain el beneficio de las garantias extendiadeidqrceros.

Los derechos derivados de las garantias compreneiidasta clausula alcanzan a Iron Mountain y eliestes
de Iron Mountain a los que esta Ultima revendaleses.

Iron Mountain se compromete a dar aviso al Proveefioinmediato, en forma escrita o verbal, de fala o
desperfecto de que tome conocimiento. Si el Praresniega a realizar la reparacion o la susfituoidemora
en hacerlo, Iron Mountain podra efectuar reparason sustituir los Bienes defectuosos, en cuyo ehso
Proveedor debera reembolsar a Iron Mountain lotosaderivados de las reparaciones o la sustitutias.
acciones correctivas de Iron Mountain no eximirdRraveedor del deber de cumplir con las obligaeson las
responsabilidades que le corresponden en virtugrésente o en el marco del Cédigo de Comercialthid.

7. Facturacion y pagos.El Proveedor debera remitir las facturas al domiéidicado por Iron Mountain en la
Orden de compra. A menos que se indique expresart@nbntrario en la Orden de compra, Iron Moungan
compromete a pagar cada factura dentro de los teef@0) dias desde el recibo conforme de dichaifact
(aunque en ningun caso, con anterioridad a la acépi), siempre que la factura contenga una desgnp
exacta de los Bienes o los Servicios que concusrddos Bienes o los Servicios especificados édrtien de
compra, y que los impuestos y demas cargos apdisastén adecuadamente discriminados, con un geado
detalle aceptable para Iron Mountain. Las factguesno cumplan con los requisitos anteriores sgeaneltas
al Proveedor y el plazo de pago no comenzara &rcoasta la recepcion, por Iron Mountain, de uméufa
exacta y completa. El Proveedor debera correr csnpsopios gastos, a menos que se haya acordado lo
contrario por escrito con anterioridad o que abbs@ especificado en la Descripcién de los trabdjos viaticos
gue se hayan acordado con anterioridad deberdages la politica de viaticos de Iron Mountain.

8. Cronograma de avanceSila Orden de compra establece que los pagosiseardn de conformidad con fechas
de cumplimiento o cronogramas de entrega, el Pdoredebera dar aviso sin demora a Iron Mountaitoda
modificacion de las fechas de cumplimiento o dehograma de entrega. De asi requerirlo Iron Moontintro
de los cinco (5) dias héabiles desde la recepcidiodiz documento de pedido de trabajos comprendidose
alcances del presente, el Proveedor debera prepeearitir a Iron Mountain un cronograma mas detil de
entrega de los Bienes o de prestacion de los $asyigara su aprobacion. El cronograma deberaandis
fechas de inicio y culminacion de las diferentezpas de entrega e instalacion, y podra ser revisadel
transcurso de su ejecucion, segun lo requieracoiadiciones de los trabajos. Las fechas de cumgtitaiy los
cronogramas de entrega solo podran aplazarse idexse con la aprobacion escrita de Iron Mountain.

9. Modificaciones. Iron Mountain podra, ocasionalmente, autorizar fficaiiiones respecto de los Bienes o los
Servicios; no obstante, el Proveedor no esta aaitoi a introducir modificaciones de ninguna naaaal(por
ejemplo, en cuanto a costo, cantidad, fecha de ltmiepto o cronograma de entrega) sin la autoréragirevia
por escrito de Iron Mountain. La confirmacion de taodificaciones respecto de los Bienes o los &es/por
Iron Mountain debera instrumentarse por escritmtidede los cinco (5) dias habiles desde la reéepdel
pedido de modificacidn correspondiente, el Vendetidrera proporcionar a Iron Mountain un Documero d
modificacion escrito que incluya los detalles dmtadificacion, incluidos los ajustes de costostidades, fecha
de cumplimiento o cronograma de entrega de loseBierlos Servicios, segun corresponda.

10.Instalacion.

a.En su caso, el Proveedor debera gestionar, progralexar a cabo la instalacion de los Bienegjde comprende
también gestionar y concretar la entrega de lognadds necesarios para tal fin. EI Proveedor delmiciar la
instalacion de los Bienes dentro de los dos () ldhhiles siguientes a la entrega de los Bienksénstalaciones
de Iron Mountain, a menos que las Partes acuerderegrrito un cronograma de instalacion distints. E
responsabilidad del Proveedor visitar los puntosriteega o de instalacion, a fin de corroboractasliciones



del lugar y de determinar que no se presentaradidones inusuales para los trabajos de instaladién
Mountain solo reembolsara al Proveedor los gastmsiables que se deriven de trabajos adicionadessomados
por condiciones inusuales en estado latente quesarollen o descubran durante la instalaciompsie que
tales condiciones no hubieran podido ser razonabieaprevistas por un instalador experimentadosiBienes
y que no hubieran podido descubrirse sino hastaudsge iniciada la instalacion, siempre y cuah@oaveedor
notifique a Iron Mountain de la existencia de dghandiciones antes de realizar los trabajos atités.

b. EI Proveedor debera garantizar la conducta prafesidel equipo de instalacién y que las actividades
instalaciéon no interrumpan el desarrollo de lasvietztdes comerciales de Iron Mountain. El Proveesima
responsable de la manipulacién de los materiale$ gtio de la instalacion, incluida la descargdab Bienes.

11. Seguros.Con anterioridad a la provision de los Bienes o3esvicios, el Proveedor debera contratar y

mantener, a lo largo de todo el plazo de la Or@ecainpra, una cobertura de seguros adecuada ganavision de

los Bienes o los Servicios. Siempre que Iron Moundai [0 requiera y como minimo una vez por afseguido a

cualquier reduccidn de los importes o limites deectura, el Proveedor debera proporcionar a lromriein los

correspondientes certificados de cobertura y, @eegsierirlo Iron Mountain, deberé incluir a Irorolvhtain como
beneficiario adicional de los seguros de respofidabicivil general.

12. Exclusién de dafios indirectos. Exencién de resportshdad.

a. Exclusién de dafios indirectosNinguna de las Partes estara obligada a respdmajemninguna circunstancia, en

razén del lucro cesante de la contraparte ni réspixlos dafos indirectos, mediatos o incidentglesse deriven

para la contraparte con motivo de la Orden de capg®a de origen contractual, extracontractual oudéquier
indole, aun cuando hubiera sido advertida de libilidsd de que se verifique dicho dafio o pérdidaeheficio.

b. Dafos a la propiedad o a la integridad de las persas. Exencion de responsabilidadCada parte (la «Parte

eximente») exime de responsabilidad a la otra fjarteParte eximida») y se obliga a responder érartbda demanda

o reclamacion fundada en lesiones a la integridisidaf de las personas (incluida la muerte) o geldida o los

dafios ocasionados a la propiedad tangible de texcen la medida en que la demanda o la reclamasan

atribuibles a los actos negligentes o a las omesiale la Parte eximente, y siempre que la Pamadsinotifique sin
demora a la Parte eximente de la demanda o realamac

c. Derechos de propiedad intelectual. Exencion de regpsabilidad. El Proveedor exime de responsabilidad a Iron

Mountain y se obliga a responder con motivo deatasones de terceros contra Iron Mountain, en |didaeen que

tales acciones se funden en alegaciones de quBdnss o los Servicios estan en presunta infracd@patentes,

marcas comerciales, derechos de autor o en laiapi@p indebida de secretos comerciales de progiddderceros

(una «Reclamacién»). El Proveedor se comprometgyarpgos dafos y a afrontar los costos (incluidssbnorarios

de asesoramiento letrado) que se deriven de toclarR&cion o los dafios y los costos que resultdosdeonvenios

de finiquito celebrados en su virtud.

13. Derechos de propiedad sobre el Producto del trabajoPor «Producto del trabajo» se entendera toda

documentacion o prestacion que se entregue corvandél contrato, las innovaciones, las mejoras sodbras

intelectuales que el Proveedor o sus subconttisisarrollen o conciban en ocasion de la prestdeidos servicios,
con independencia de que dicho Producto del traagola o no ser objeto de patentes, derechos ok marcas
comerciales u otra proteccion legal. El Proveedepta que el Producto del trabajo constitlye de alquiler y que
sera de propiedad exclusiva de Iron Mountain. Bigigin motivo Iron Mountain no fuera el titularcissivo de los
derechos de propiedad sobre el Producto del trabldfsoveedor, en este acto, cede y transfiamnaMountain todos
los derechos sobre el Producto del trabajo, inokilds derechos vinculados con patentes a nivetli@yusolicitudes
de patentes, derechos de autor, marcas comersiadesfos comerciales, derechos de reproducciémgeneral, todo
otro derecho de cualquier naturaleza. El Provesgloompromete a instrumentar los documentos ycatajdos actos
necesarios, a exclusivo costo de Iron Mountaina ghperfeccionamiento de la cesién y para la peaia de los
derechos de Iron Mountain sobre el Producto deajoa

14.Cumplimiento normativo. El Proveedor declara y garantiza que los Bienes gervicios se fabricaran, venderan

y proveeran con arreglo al ordenamiento juridicto@biano. Sin que ello implique una limitacion auaciado

anterior, el Proveedor se obliga a dar cumplimiemtta normativa Colombiana en materia de emplecey d

prohibicion del trato discriminatorio por motivos daza, color, religion, sexo, edad, discapacigads de origen u

otros motivos que justifiqguen una proteccion esgeci

15. Informacién confidencial. «Informacion confidencial» alude a toda informacynopietaria, confidencial o
amparada por secretos comerciales relativa a [@qatad o las actividades que una parte (la «R#demante») dé a
conocer a la otra parte (la «Parte receptora»)e@osque la Parte receptora conozca dicha infoomaeri forma
previa sin que medie un deber de confidencialidsdr@specto, que la Parte informante la dé a eoqublicamente
con posterioridad o que asi lo haga un tercertinegyilo a tal fin. La Informacién confidencial reicdun tratamiento



acorde a su naturaleza y solo se dara a conotemegdida en que resulte razonablemente necekarlaformacion
confidencial solo se dard a conocer a quienesteesgicesario en funcion del cumplimiento de lasgabiones
derivadas de la Orden de compra.

16. Seguridad. Siempre que el Proveedor preste los Servicios aategrlas instalaciones de Iron Mountain, el
Proveedor se obliga a dar cumplimiento a las palty procedimientos de Iron Mountain en materiaedgiridad.
17. Proteccion de datosEl Proveedor reconoce que la indole de las actiMdale depdsito de Iron Mountain
exige un alto grado de seguridad para la protecd®matos personales sensibles. Por «Datos peesonaé
entendera toda informacién relativa a una perssiaafidentificada o identificable, e incluye l&amacién
atinente a los empleados de Iron Mountain y diéatela de Iron Mountain. Si se prevé el accesldPdoveedor
o del personal del Proveedor a los Datos personafesualquier momento, con motivo de la Ordenalepa,
sin perjuicio del lugar de radicacion de los Daparsonales, el Proveedor se compromete a conducir
procedimientos adecuados de diligencia debida ypersisar su cumplimiento y ejecucion con arreglmsa
principios y las exigencias establecidos en la gres clausula. El Proveedor se obliga, ademas,narpen
ejecucidon y mantener controles técnicos, fisicosrganizacionales compatibles con los estandare$ade
industria, segun lo demande el cumplimiento deolaigyaciones legales y reglamentarias que le alramacnivel
federal, estatal y local en materia de proteccioseguridad de datos personales, incluido un progrdm
seguridad integral para los registros de inforna@&crita con arreglo a las exigencias de la Leg2® de
Proteccion de la Vida Privada. En caso de extinciérla Orden de compra por cualquier motivo, evedor
debera restituir o, a solicitud, por escrito, denliMountain, destruir sin dejar copias, los registde Datos
personales creados o recibidos por el Proveedaroembre de Iron Mountain o sus clientes, y el Prdoee
debera, ademas, verificar que sus proveedores hagasmo.

El Proveedor autoriza a Iron Mountain para que a@énta ante sus clientes o las autoridades regaadibe!
cumplimiento de las obligaciones del Proveedor ete esentido, y a facilitar un resumen o una copia
representativa de las disposiciones aplicables atenm de privacidad de la Orden de compra con los
subprocesadores del Proveedor para su exhibicadrirgm Mountain, a sus clientes o a las agencéagiladoras.

18. Plazo y extincion.

A menos que se produzca alguno de los supuestestideion previstos en el presente, la Orden depcamo se
considerara extinguida hasta la total culminaciétod trabajos, conforme con lo especificado édrlien de compra.
Iron Mountain podra dar por extinguida la Ordenadenpra sin causa, previa notificacion escrita alv&edor
practicada con treinta (30) dias de anticipacidntaEcaso, Iron Mountain debera pagar al ProveledoBienes o los
Servicios entregados hasta la fecha de la extineidfuncion de las entregas concretadas o detas bfectivamente
trabajadas por el Proveedor (pero no por encimameio fijo establecido en la Descripcion de labajos o en la
Orden del compra, si se hubiera pactado un prgojp siempre que el Proveedor entregue los Bienpseste los
Servicios a Iron Mountain en forma satisfactoristada fecha de la extincion, con inclusion de siat€ormes, analisis
y demas documentos a entregar, ya sea que estgetasto en preparacion, los cuales debera corsgilen un
formato organizado y comprensible.

Cualquiera de las Partes puede resolver la Ordeoodgra con motivo del incumplimiento sustancial lde
obligaciones o de las garantias de la contragaseia notificacion escrita a la parte incumpliddesmtro de los treinta
(30) dias desde el incumplimiento, con emplazamigara que proceda a la subsanacion dentro declosat (30)
dias. Si existen motivos razonables para prevedigh® incumplimiento sustancial no podréa ser sndda dentro de
los treinta (30) dias, la parte cumplidora podsaheer la Orden de compra sin demora, a menossgyeaktes acuerden
mutuamente lo contrario. La resolucion por caudardemplimiento de obligaciones sustanciales npddira el
ejercicio de los recursos legales disponibles |zaparte cumplidora.

19. Notificaciones.Las notificaciones entre las partes en el marda @gden de compra deberan practicarse por escrito
y remitirse por correo certificado, franqueo prepag mediante un servicio de mensajeria de 24 hemocido a
nivel nacional. Las notificaciones deberan dirgi®) si el remitente es Iron Mountain, al doncdel Proveedor y a
la atencion del representante autorizado que fibgretiel Proveedor en la Descripcion de los trabajenla factura;

(b) si el remitente es el Proveedor, al domicilostal de Iron Mountain, a saber: Autopista Norté4#44 Of 503,
Bogota,Colombia.

20. Relacién entre las PartesEl cumplimiento de las obligaciones y los debergsRitoveedor en el marco de la
Orden de compra no dar& origen ni hard presungxistencia de una relacion de mandato o agencia &oin
Mountain y el Proveedor; del mismo modo, la Ordercdmpra no se interpretara en el sentido de queigkn a
una empresa conjunta o sociedad entre las PaitesEPi®veedor utiliza su propio personal, emplasagloontratistas



en el marco de la Orden de compra, el pago defasmeraciones y los aportes y retenciones patgraieno toda
otra carga o contribucién debida con motivo deelaaién laboral sera por cuenta y cargo excluseldPdoveedor,
dado que dichas personas no son empleados de ontdn. La Unica obligacion asumida por Iron Maimes el
pago de las tarifas y los cargos acordados endarQde compra.

21. Disposiciones varias.

a.El tiempo es elemento esencial. El tiempo y loggdeestablecidos en la Orden de compra para léaspgnowde los
Bienes o los Servicios son elementos esenciales.

b. Subsistencia de las obligaciones. Las estipulasj@@ctos, declaraciones y garantiasaqui formsilealaservaran
plena vigencia con posterioridad a la entregasiBienes o los Servicios y al pago de las tarifas gargos acordados.
c. Modificaciones a la Orden de compra. Como caédide validez, toda modificacién o enmienda a tde@ de
compra deberd instrumentarse por escrito.

d. Integralidad del acuerdo. La Orden de compratitage la totalidad del acuerdo entre las Paraglacion con su
objeto y prevalece sobre todo otro acuerdo, dexitara compromiso previo entre las Partes sobneigho objeto.
e. Renuncia de derechos. Como condicion de valtdda,renuncia a las disposiciones del presenterdeb
instrumentarse por escrito. La renuncia en cualdogancia no se interpretara en el sentido decqustituye
renuncia en cualquier otra instancia.

f. Fuerza mayor. Ninguna de las Partes estard obligadaponder en caso de demoras en el cumplimitntas
obligaciones asumidas en virtud de la Orden de caiginadas en motivos que se encuentren razemaiite fuera
de su alcance.

a. Transferibilidad. El Proveedor no podra ceder dfenir ni subcontratar la provision de los Biendso Servicios
comprendidos en esta compra, en forma total niigdasin el consentimiento escrito previo de Irooutain. Iron
Mountain podréa ceder la Orden de compra a sukefli@n forma total o parcial.

h. Cargas y gravamenes. Los Bienes y los Servicioevaeer en el marco de la Orden de compra debecamearse
libres de toda carga o gravamen. El Proveedor deii#ener el levantamiento de los gravamenes msitados por
el Proveedor y sus subcontratistas con anterioadiadgo final.

i. Divisibilidad. Si alguna de las estipulaciones pigdsente resultara invalida o inexigible, deberdifitarse en la
medida minima para garantizar su exigibilidad yéssantes estipulaciones conservaran plena validtecto.

|- Ley aplicable. La Orden de compra y las estipulaesocontenidas en los Términos y condiciones segaregor la
legislacion de la Republica de Colombia.

k. Arbitraje. Las diferencias que se susciten con vootie la interpretacion, la ejecucion, el incumjinto o la
exigibilidad de la Orden de compra y de los Térmigocondiciones deberan someterse a arbitraje wegla al
Reglamento de Arbitraje de la Camara de ComerciBaigiago A. G. que se encuentre vigente en ogdetdrde la
solicitud de arbitraje. Las Partes designaran lzitrérde comun acuerdo o, en su defecto, podrafedofacultades
irrevocables a la Camara de Comercio de Santia@ga para que, a solicitud escrita de cualquierellds, proceda a
la designacion del arbitro entre los integrantésderpo arbitral del Centro de Arbitraje de la Gaande Comercio de
Santiago A. G. El solo requerimiento de una déPkases de que se designe al arbitro se interpreteehsentido de
gue las Partes no arribaron a un acuerdo respedtaadésignacion. Ellaudo arbitral sera finaljrd8¥o y no apelable;
las Partes renuncian, en este acto, a todo otnos@o remedio. El arbitro estara especialmentdttado para resolver
en todos los asuntos comprendidos dentro del &mdbisu competencia o jurisdiccion.

|. Publicidad. El Proveedor no podra utilizar el noeaia marca comercial ni el logotipo de Iron Moumien forma
alguna, ni en su sitio web ni en su material praova o publicitario, ni podra vincular, directanglirectamente, su
sitio web con los sitios web de Iron Mountain, msértar referencias ni otras alusiones a lron Moorgin el
consentimiento escrito previo de Iron Mountain PEbveedor se obliga a requerir la aprobacion delpresidente
de Mercadeo y Comunicaciones de Iron Mountain parir comunicados de prensa o hacer anunciosqugbtjue
incluyan referencias a Iron Mountain o a sus ad#igles con el Proveedor.




