A TRON MOUNTAIN'

Allméanna villkor

De allménna villkoren nedan ska reglera den medfdljande inkopsordern (inkdpsordern”) fran Iron Mountain Sweden AB, med
registrerad adress p& Strandbergsgatan 61, 10425 Stockholm, Sverige (”Iron Mountain®), till den identifierade aterforséljaren eller
leverantéren (”leverantdren”) savida det inte existerar ett separat avtal mellan Iron Mountain och leverantéren (gemensamt
bendmnda “parterna”) som anger att det reglerar Iron Mountains inkdp av varor och/eller tjdnster fran leverantoren enligt
inkdpsordern.

1.

11

2.

2.1

Tolkning

For dessa allménna villkors andamél ska foljande definitioner och tolkningar galla:

1.1.1. Registrerad person: en person som kan identifieras av eller ar foremal for personuppgifter, inklusive, men utan
begransning till Iron Mountains anstéllda, leverantorer, eller andra av Iron Mountains samarbetspartner, eller en
kund hos Iron Mountain, eller anhériga till sadana personer.

1.1.2.  Produkter: alla dokument, artiklar och material som har utvecklats av leverantdren eller dess ombud,
underleverantdrer, konsulter och anstéllda i samband med tjanster av olika slag, inklusive datorprogram, data,
rapporter och specifikationer (inklusive utkast).

1.1.3. Dokument: innefattar, utdver skriftliga dokument, alla ritningar, kartor, planer, diagram, designer, foton eller andra
bilder, band, diskar eller andra enheter eller inspelad information av négot slag.

1.1.4. Inmatningsmaterial: alla dokument, uppgifter och material som tillhandahéll av Iron Mountain i samband med
tjansterna, inklusive datorprogram, data, rapporter och specifikationer.

1.1.5. Immateriella réttigheter: alla patent, rattigheter till uppfinningar, bruksmodeller, upphovsratt och tillndrande
rattigheter, varumarken, tjinstemarken, handels-, verksamhets- och doménnamn, réttigheter till presentationsform
vid saluféring, rattigheter till goodwill eller att vacka talan vid otilliten anvandning, rattigheter vid orattvis
konkurrens, designréattigheter, programvarurattigheter, databasrattigheter, kretsmonsterskydd, réattigheter till
konfidentiell information (inklusive kunskap och affarshemligheter) och andra immateriella réttigheter, i varje
enskilt fall, oavsett om de &r registrerade eller oregistrerade, och inklusive alla ansékningar om, och férnyande eller
forlangningar av, sadana réattigheter, och alla liknande eller likvardiga rattigheter eller former av skydd i alla delar
av varlden.

1.1.6.  lron Mountains utrustning: all utrustning, system, kablar eller faciliteter som tillnandahalls av Iron Mountain och
som anvands direkt eller indirekt vid leveransen av tjanster.

1.1.7. Moms: mervardesskatt.

1.1.8. Representant: personerna som utsetts av Iron Mountain och leverantéren att erhélla underrattelse enligt avtalet sa
som stér angivet i inkdpsordern eller som pé annat vis meddelas den andra parten skriftligen fran tid till annan. Om
den utsedda personen &r franvarande ska meddelanden skickas till parternas registrerade kontor.

Godkannande

Auvtalet av leverantoren att tillhandahalla varor och/eller tjanster (enligt definitionen nedan) eller enligt beskrivning i en
inkdpsorder eller en arbetsbeskrivning, lista dver krav, specifikation eller schema som hénvisas till i inkdpsordern eller &r
bifogad till den, eller dess tillhandahallande av sédana varor och/eller tjanster, i sin helhet eller delvis, ska utgora
leverantdrens godkannande av dessa allmanna villkor. Genom att godkénna Iron Mountains inkdpsorder bekréftar
leveranttren mottagande och att han/hon samtycker till att félja dessa allméanna villkor. Iron Mountain ska inte vara bunden
till ndgra priser eller leverans som den inte uttryckligen har godkant skriftligen. Villkor som féreslagits av leverantéren eller
som ar underforstddda genom handels- eller tullmetoder eller handlaggning som &r oférenliga med eller galler utdver dessa
allmanna villkor ska ogiltigforklaras savida de inte uttryckligen har godkants av Iron Mountain skriftligen. Dessa allméanna
villkor, tillsammans med inkdpsordern och eventuella arbetsbeskrivningar som ar tillampliga pa tjansterna
(arbetsbeskrivning”), dndringar av nigra av de forutndmnda dokumenten som har godkénts av Iron Mountain skriftligen,
och information om pris och/eller leverans som uttryckligen godkants skriftligen, ska utgéra avtalet mellan parterna
(gemensamt bendmnt “avtalet”).
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3. Allmant

3.1 Leverantoren ska tillhandahalla varor och/eller tjanster i enlighet med de specifikationer, leveransdatum, och priser som
anges i avtalet, inklusive, i vissa fall, inkdpsordern eller en arbetsbeskrivning, kravlista, specifikation eller plan, eller annat
("varor” och "tjinster”). Iron Mountain ska betala leverantoren de avgifter som anges i enlighet med villkoren i detta avtal.

4. Skatt och andra avgifter

4.1  All tillamplig forsaljningsskatt, inklusive eventuell moms och andra avgifter sdsom tull, tariffer och tillaggsavgifter som
alaggs av myndigheter (exklusive de avgifter som anges under “Frakt” i paragraf 6 nedan), ska anges separat p4 leverantorens
faktura, och Iron Mountain samtycker till att ersétta leverantdren for alla tillampliga skatter och andra avgifter vid inkép av
varor eller leverans av tjanster fran leverantoren, forutsatt att alla avgifter har angetts korrekt pa leverantdrens faktura och
som korrekt skickats till leverantoren i enlighet med faktura-/betalningsbestdimmelserna i dessa villkor och i
arbetsbeskrivningen (forekommande fall).

5. Aganderatt och forlustrisk

5.1 Leverantdren ska béra forlustrisken for varor tills de har levererats (och, om det krdvs skriftligen av Iron Mountain, tills
montering av sadana varor i Iron Mountains lokaler) och i alla fall tills varorna har godkants skriftligen av Iron Mountain.
Fullstandig aganderétt till varorna ska automatiskt 6verga till Iron Mountain vid skriftligt godkannande av varorna fran Iron
Mountain.

6. Frakt

6.1  Priset som anges av lron Mountain i dess inkopsorder eller arbetsbeskrivning inkluderar alla frakt-, hanterings- och
transportkostnader for leverans av varor till den angivna Iron Mountain-platsen (uppskattat om s& angivet) och kostnaden for
installation av varorna i Iron Mountains anlaggning (om sa specificerats) pa den angivna platsen. Varor ska levereras till
Iron Mountain nér de monterats enligt specifikationerna och godkénts skriftligen av Iron Mountain.

7. Inspektion

7.1 Oaktat eventuella féregdende inspektioner eller tester, ska varorna slutligen inspekteras, testas och godkannas av Iron
Mountain pa den plats som angetts av Iron Mountain. Om varorna &r av en typ som kraver prestandatestning, ska Iron
Mountain utfora sddan testning direkt efter att varorna har levererats och, i férekommande fall, efter installation av
leverantoren. Iron Mountain ska direkt meddela leverantéren skriftligen om varorna inte uppfyller
prestandaspecifikationerna som anges i avtalet, och leverantren ska direkt vidta korrigerande atgarder for att se till att
varorna uppfyller sddana specifikationer eller snabbt ersétta varorna med lampliga varor (och med forbehall for skriftligt
godkannande av sddan dverensstimmelse med Iron Mountain efter ytterligare inspektion, testning och krav pa ytterligare
atgarder fran leverantoren vid behov), utan extra kostnad for Iron Mountain. Det faktum att Iron Mountain ger leverantéren
tillatelse att utfora installation ska inte utgora ett godkannande.

8. Garantier

8.1 Leverantoren forsakrar och garanterar att: (i) vid leverans av varor till Iron Mountain, har Iron Mountain fullstandig
aganderattsgaranti fri fran alla tredjepartsrattigheter till varorna, (ii) varorna uppfyller beskrivningen (inklusive alla
prestandaspecifikationer som upprattats av Iron Mountain och/eller angetts i leverantérens produktlitteratur for varor eller i
inkdpsordern), och (vid relevans) att varorna har designats eller tillverkats for att uppfylla specifikationerna, (iii) varorna ar
av god kvalitet och lampade for det syfte leverantren har beskrivit eller som Iron Mountain har beskrivit for leverantoren,
utforligt eller innefattande, dér Iron Mountain forlitar sig pa leverantorens kunskaper och omdéme, (iv) om tillampligt, att
varorna och tjansterna ar fria frn design-, material- och hantverksfel och att de forblir s 12 manader efter godkannande,
savida inte annat har angetts i avtalet, (v) varorna och tjansterna uppfyller alla tillampliga lagstadgade och regelmassiga krav
avseende tillverkning, mérkning, paketering, lagring, hantering och leverans av varor, (vi) lron Mountain har rétt att
inspektera och testa varorna nar som helst fore leverans, (vii) inga av varorna eller tjansterna, eller Iron Mountains
anvandning darav, kranker eller gor intrng i tredje parts immateriella rattigheter, (viii) leverantdren har ratt och auktoritet
att tillhandahalla Iron Mountain varor eller tjanster och att dess intrade i detta avtal inte strider mot nagra avtalsenliga eller
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8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

9.

9.1

ovriga relationer som leverantdren ar bunden till, (ix) tjanster ska utféras med vederbérlig omsorg och skicklighet, (x)
tjansterna alltid ska utforas i enlighet med radande bransch- och yrkesstandarder av personal som kanner till Iron Mountains
krav och har lampliga fardigheter, utbildning och bakgrund for att kunna utfora sddana tjanster pé ett forenligt satt och i
enlighet med radande kommersiella praxis och standarder for liknande tjanster, (xi) leverantoren vidare ar ansvarig for att
erhalla och uppréatthélla alla nddvéndiga licenser, tillstand och andra operativa tillstand som kravs for att tillhandahalla varor
eller utfora tjanster, (xii) tjdnsterna éverensstdammer med alla beskrivningar och specifikationer som ges till Iron Mountain
fran leverantoren och som anges i arbetsbeskrivningen, (xiii) tjansterna och produkterna tillhandahélls i enlighet med alla
tillampliga lagar vid varje gallande tidpunkt, och att leverantoren ska informera Iron Mountain sa snart denne far kannedom
om eventuella &ndringar av lagstiftningen.

Iron Mountains rattigheter inom ramen for detta avtal &r utéver de lagstadgade villkor som ar underforstadda till Iron
Mountains formén. Bestammelserna i denna paragraf 8 ska fortsatta att galla efter allt utférande, godkannande eller betalning
i enlighet med avtalet och ska omfatta alla erséttnings- eller atgardstjanster som tillhandahélls av leverantéren.

Om varorna och tjansterna innefattar programvara, med avseende pa sadan programvara, forsakrar och garanterar
leverantdren att: (i) programvaran ar fri frAn material- och hantverksfel, (ii) programvaran i all vasentlighet Gverensstammer
med leverantorens davarande dokumentation och specifikation for sadan programvara och (iii) programvaran inte innehaller
nagra virus, trojaner, falluckor, bakdérrar, timer, klockor, raknare eller andra begransande rutiner, instruktioner eller designer
som skulle radera eller transportera data eller programmering eller pa annat sétt medfcra att programvaror eller maskinvaror
blir obrukbara, osékra eller inte kan anvéndas i full utstrackning for vilka de utformats, eller ger leverantoren eller en tredje
part tillgang till eller mojligheten att dndra data eller programmeringskoder. Om programvaran innehaller sadan
tredjepartsteknik, garanterar leverantoren att: (1) Leverantdren har rétt att anvanda all sdan tredjepartsteknik pa det sétt
som kravs for att fullgéra dennes skyldigheter inom ramen for detta avtal, (2) leverantdren har rétt att bevilja Iron Mountain
anvandning av sadan tredjepartsteknik inom ramen for detta avtal, (3) leverantoren samtycker till alla restriktioner och krav
forenade med sadan tredjepartsteknik och (4) Iron Mountains anvandning av sadan tredjepartsteknik inom ramen for detta
avtal inte kommer att begréansa, andra eller pa annat vis hindra Iron Mountains rattigheter eller intressen i nagon teknik eller
immateriell rattighet som dgs eller & oberoende licensierad av Iron Mountain.

Garantiperioden ska vara ett ar fran och med mottagandedatumet av varorna och tjénsterna fran lron Mountain.

Vid brott mot ovanstdende garantier, ska leverantéren, utan extra kostnad for Iron Mountain, snabbt reparera, ersitta,
modifiera eller pa nytt utféra varorna eller tjansterna for att korrigera sddana garantibrott. Leverantéren ger ingen garanti
for artiklar som tillverkats och/eller installerats av andra, forutom i den utstrackning leverantéren kan gora det, dverléter
leverantdren harmed Iron Mountain alla garantier som tillhandahalls leverantdren av tredje parter.

Garantirattigheterna som beskrivs i denna paragraf 8 omfattar bade Iron Mountain och alla Iron Mountains kunder till vilka
Iron Mountain aterforsaljer varorna.

Iron Mountain samtycker till att snabbt underratta leverantéren om alla fel som de upptécker, antingen muntligt eller
skriftligt. Iron Mountain kan utfora reparation eller erséttning av defekta varor om leverantoren underlater eller vagrar att
gora det omgaende, i vilket fall leverantdren pa begéran ska sta for alla kostnader och utgifter. Iron Mountains atagande att
korrigera defekter ska inte befria leverantoren fran nagra skyldigheter eller ansvar inom ramen for detta avtal.

Fakturering; betalning

Leverantérens fakturor ska skickas till adressen som angetts av Iron Mountain pé inkopsordern eller arbetsbeskrivningen.
Savida inget annat anges pa inkopsordern eller arbetsbeskrivningen, samtycker Iron Mountain till att betala fakturorna inom
fyrtiofem (45) dagar efter Iron Mountains mottagande av en korrekt inldmnad (i enlighet med bestdmmelserna i paragraf 9)
och obestridd faktura frdn leverantéren (men inte fore mottagande), forutsatt att sddan faktura innehaller en korrekt
beskrivning av varorna och tjansterna och som stammer overens med varorna och tjansterna som star angivna pa
inkdpsordern och forutsatt att eventuell skatt (moms eller liknande) eller andra avgifter anges pa en separat rad pa ett satt
som ger Iron Mountain rimlig information. Fakturor som inte uppfyller ovanstaende krav ska returneras till leverantren och
betalningsperioden ska inte starta forran Iron Mountain erhéller en korrekt och fullstandig faktura. Leverant6ren ska ansvara
for sina egna utgifter savida inget tidigare avtalats skriftligen eller angetts pa forhand i arbetsbeskrivningen, och alla tidigare
avtalade reseutgifter ska vara i enlighet med Iron Mountains resepolicy for leverantorer och ska alltid atfoljas av relevanta
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kvitton. Leverantéren ska uppratthalla fullstandiga och korrekta register 6ver spenderad tid och anvdnda material som
leverantdren anvant for att tillhandahalla varor och tjanster i sddant format som Iron Mountain godkanner och leverantéren
ska tillata Iron Mountain att inspektera sadana register vid lamplig tidpunkt och pa begaran. Om Iron Mountain underlater
att betala nagon forfallen summa inom ramen for avtalet, kan leverantdren debitera Iron Mountain rénta pa den utestiende
summan fran forfallodatumet fram till det aktuella betalningsdatumet, fore och efter utslaget, enligt Sveriges Riksbanks
basutlaningsrénta. Iron Mountain ska betala ranta direkt pa begéaran.

10. Utvecklingsplan

10.1

Om inkopsordern eller arbetsheskrivningen tillater betalning baserad pad slutdatum och/eller leveransscheman, ska
leverantdren omedelbart meddela Iron Mountain om eventuella &ndringar av sadana slutférandedatum och/eller
leveransscheman. Om det begars av Iron Mountain, inom fem (5) arbetsdagar efter mottagandet av arbetsorder som utfardats
inom ramen for avtalet, ska leverantoren forbereda och efterfraga Iron Mountains godkannande av ett mer detaljerat schema
for leverans av varor eller utforande av tjanster. Sadant schema ska ange start- och slutdatumen for de olika leverans- och
installationsfaserna, och ska revideras under utférandet s som kravs enligt gallande arbetsforhallanden. Ingen forlangning
ska goras efter slutforandedatumet eller leveransscheman savida inte Iron Mountain skriftligen godkéanner sadan férlangning.

11. Andringar

111

11.2

11.3

114

115

12.

12.1

Iron Mountain kan fran tid till annan godkéanna andringar av varor eller tjanster, forutsatt att leverantoren inte ska fullfélja
nagra andringar (inklusive, men inte begransat till, &ndringar av kostnad, kvantitet, leverans eller slutférandeschema) utan
skriftligt godkannande fran Iron Mountain. Iron Mountain ska bekrafta alla &ndringar av varor eller tjanster genom att forse
leverantdren med en skriftlig bekraftelse av andringen. Leverantdren ska, inom fem (5) arbetsdagar efter den begérda
andringen, tillhandahalla Iron Mountain ett skriftligt andringsdokument, signerat av parterna, som detaljerat beskriver sddana
andringar, inklusive andringar av kostnad, kvantitet, leverans eller slutférandeschema for varor och/eller tjanster.

Om Iron Mountain begdr en &ndring av inkdpsordern eller omfattningen eller utférandet av arbetsbeskrivningen, ska
leverantéren, inom en rimlig tidsperiod (och savida inte annat Gverenskommits parterna emellan tio arbetsdagar efter
mottagande av Iron Mountains begaran), tillhandahalla Iron Mountain en skriftlig uppskattning av:

11.2.1. den rimliga tid som krévs for att implementera andringen

11.2.2. eventuella nodvandiga variationer av leverantorens avgifter som uppstar pa grund av dndringen
11.2.3. den sannolika inverkan som andringen kan ha pé arbetsbeskrivningen

11.2.4. all annan inverkan som andringen kan ha pa avtalet.

Sévida inte bada parter samtycker till en foreslagen andring ska ingen &ndring goras av avtalet. Inga variationer av avtalet
eller av nagra av dokumenten som hénvisas till i avtalet ska vara giltiga savida de inte &r i skrift och undertecknade av, eller
pa uppdrag av, var och en av parterna.

Om béda parter skriftligen godkanner en foreslagen dndring ska andringen goras, men endast efter godkannande av
nddvéandiga variationer av leverantdrens avgifter, arbetsbeskrivningen och andra relevanta villkor i avtalet i enlighet med
den beslutade &ndringen.

Om leverantdren begér en dndring av omfattningen eller utférandet av tjanster eller varor som ska tillhandahallas, ska Iron
Mountain inte oskaligt vidhalla eller forsena godkénnande av den, for att uppfylla alla sakerhetsrelaterade och lagstadgade
krav, och forutsatt att sidana krav inte avsevart paverkar arten, omfattningen, eller kostnaderna for varor och/eller tjanster.
Varken leverantorens avgifter, arbetshbeskrivning eller andra villkor i detta avtal ska variera till foljd av en sédan andring.

Installation

Om tillampligt ska leverantoren vélja, arrangera, planera och utfora installationen av varorna, inklusive, men inte begransat
till att arrangera och utfora leverans av alla nédvandiga material. Leverantdren ska paborja installationen av varorna senast
tva (2) arbetsdagar efter leverans av varorna till Iron Mountains lokaler, savida inte parterna skriftligen godkanner en
alternativ installationsplan. Det &r leverantdrens ansvar att besdka leverans- eller installationsplatserna for att verifiera lokala
forhallanden samt faststalla att inga ovanliga férehallande forekommer vid installationen. Leverantéren ska endast betalas
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12.2

for eventuella rimliga utgifter relaterade till ytterligare arbete som orsakats av ovanligt dolda forhallanden som kan uppsta
och/eller upptickas under installation om sédana forhallanden inte rimligen forvantats av en erfaren varuinstallatér och inte
har upptackts forran installationen paborjats, och forutsett att leverantéren meddelar Iron Mountain om sédana forhallanden
innan sadant ytterligare arbete utfors.

Leverantoren ska sékerstélla att installatorernas utférande &r yrkesmassigt och utan avbrott for Iron Mountains verksamhet
och ska efterfolja alla rimliga instruktioner fran Iron Mountain, inklusive, men inte begransat till efterlevnad av Iron
Mountains lokala sékerhetspolicyer. Leverantoren ska ansvara for all materialhantering pa plats, inklusive avlastning av
varor.

13. Forsakring

13.1

Fore tillnandahallande av varor och/eller tjanster ska leverantoren skaffa och kontinuerligt uppratthalla ett adekvat
forsakringsskydd hos en aktningsvard forsakringsgivare under avtalets giltighetsperiod och sex ar darefter (eller
forsakringsskydd for de summor som meddelas till leverantdren av Iron Mountain fran tid till annan) for tillhandahéllande
av varor och/eller tjanster inom ramen for detta avtal, inklusive, men inte begransat till arbetsgivaransvarsforsékring, allmén
ansvarsforsakring och professionell ersattningsforsakring som godkants av Iron Mountain. P& Iron Mountains begéran, men
minst arligen och vid fornyelse eller minskning av forsakringsskyddets belopp och/eller begransningar, ska leverantoren
tillhandahalla Iron Mountain forsakringsintyg, och, om det kravs av Iron Mountain, ska leverantéren ange Iron Mountain
som medforsakrad med hansyn pa eventuell allman ansvarsforsakring.

14. Ansvarsbegransning och kompensation

14.1

14.2

14.3

14.4

Foljdférlust. Iron Mountain ska inte under nigra omstandigheter ansvara for nagon férlorad vinst eller omsattning for
leverantoren, eller ndgon annan foljdskada, oférutsedd skada, indirekt skada eller ekonomisk skada som leverant6ren adrar
sig till foljd av eller i samband med avtalet, oavsett om det baseras pa avtal, atalbara handlingar eller annat, &ven om Iron
Mountain har underrattats om risken for sadan forlust eller skada.

Dodsfall/ personskada. Inget i detta avtal ska pa nagot sétt begransa nagon av parternas ansvar for bedrageri, oriktig
framstallning, dodsfall eller personskada som uppstar pa grund av partens forsumlighet, eller ndgon annan angelagenhet som
skulle gora det olaglig for parten att exkludera eller begrénsa, eller forsoka exkludera eller begrénsa, sitt ansvar.

Iron Mountains totala ansvar gentemot leverantdren under ett kalenderar (exklusive ansvar att betala avgifter eller ranta
darpd) ska inte Gverstiga ett belopp som motsvarar totalbeloppet som betalas av Iron Mountain till leverantéren inom ramen
for avtalet for det aret.

Leverantéren ska ansvara for alla ansprak och alla direkta, indirekta ansvar eller foljdansvar (inklusive uteblivna vinster,
forlorade affarsmojligheter, forlorad goodwill och liknande forluster), kostnader, forfaranden, skador och utgifter (inklusive
juridiska och andra yrkesméssiga avgifter och utgifter) som tilldéms, eller adras eller betalas av Iron Mountain, s att speciellt
ansprak som gérs mot Iron Mountain med hansyn till ndgot ansvar, forlust, skada, personskada, kostnad eller utgift som Iron
Mountains anstéllda eller forsaljare eller ndgon annan kund eller tredje part adragit sig, i den man sadant ansvar, forlust,
skada, personskada, kostnad eller utgift orsakas av, relaterar till eller uppstar pa grund av tillhandahallandet av varor, tjanster
eller produkter till foljd av en dvertradelse eller férsumligt eller forsenat fullgérande av detta avtal av leverantoren.

15. Skadeersattning for immateriella rattigheter

15.1

Leverantoren ska skydda och halla Iron Mountain skadefria fran alla ansprak och all direkt ansvar, indirekt ansvar eller
foljdansvar (inklusive uteblivna vinster, forlorade affarsmdjligheter, forlorad goodwill och liknande forluster) kostnader,
forfaranden, skador och utgifter (inklusive juridiska och andra yrkesmassiga avgifter och utgifter) som tilldoms, eller adras
eller betalas av Iron Mountain till foljd av eller i samband med en péstadd eller faktisk krankning, oavsett om det &r inom
ramen for tillamplig lag eller inte, av ndgon parts immateriella rattigheter eller andra rattigheter som uppstar fran anvandning
eller tillhandahallande av tjansteprodukterna (inklusive produkterna).

16. Agande av arbetsprodukt
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16.1

” Arbetsprodukt” avser alla produkter, uppfinningar, innovationer, forbéttringar eller andra tjédnsteprodukter som leverantéren
(eller dess underleverantorer) kan skapa eller utveckla for att utfora tjansterna, oavsett om arbetsprodukten omfattas av patent,
upphovsratt, varumarkning, affarshemlighet eller annat rattsligt skydd eller inte. Leverantéren godkanner att alla sddana
arbetsprodukter omedelbart efter tillverkning &r Iron Mountains exklusiva egendom. Om Iron Mountain av ndgon anledning
inte har exklusiv dganderétt till sadan arbetsprodukt, 6verlater, 6verfér och formedlar harmed leverantéren arbetsprodukten
till Iron Mountain med full 4ganderéttsgaranti och fri fran alla tredjepartsrattigheter, inklusive, men inte begransat till, alla
relaterade immateriella réttigheter oavsett typ och karaktdr. Leverantdren samtycker till att upprétta vidare dokument och
utfora sddana vidare handlingar pa Iron Mountains bekostnad, pa det satt som anses nodvandigt for att fulldinda ovanstdende
uppgift och skydda Iron Mountains rattigheter till arbetsprodukten. Leverantoren ska erhalla en friskrivning fran alla
moraliska rattigheter till tjansteprodukterna (inklusive produkterna) till vilka nagon individ i nuldget eller i framtiden kan ha
rét till.

17. Konfidentiell information

17.1

17.2

17.3

Leverantoren ska hemlighélla allt inmatningsmaterial och all teknisk och kommersiell kunskap, specifikationer,
uppfinningar, processer eller initiativ som ar av konfidentiell art och har lamnats ut till leverantdren av Iron Mountain, dess
anstéllda, ombud, konsulter eller underleveranttrer, och all annan konfidentiell information géllande Iron Mountains
verksambhet eller dess produkter som leverantéren kan erhélla (gemensamt, ”konfidentiell information”). Leverant6ren ska
begransa utlamnande av sadan konfidentiell information till sitt eget team som fullgor skyldigheterna inom ramen for detta
avtal samt andra anstéllda, ombud , konsulter eller underleverantrer som behdver kdnna till den endast for att fullgora
leverantorens skyldigheter gentemot Iron Mountain, och ska sakerstalla att allt det forutndmnda, inklusive anstéallda, ombud
eller underleverantdrer omfattas av den tystnadsplikt som galler for leverantéren inom ramen for detta avtal.

Allt inmatningsmaterial, konfidentiell information, Iron Mountains utrustning och allt annat material, utrustning och verktyg,
ritningar, specifikationer och data som tillhandahélls leverantéren av Iron Mountain ska, under alla omsténdigheter, vara och
forbli Iron Mountains exklusiva egendom, men ska hallas i sikert forvar av leverantéren pa egen dennes risk och bibehéllas
i gott skick av leverantoren tills de aterlamnas till Iron Mountain. De ska inte kasseras eller anvandas pa nagot annat satt an
enligt Iron Mountains skriftliga instruktioner och godkannande.

Om inte annat kravs enligt tillamplig lag eller férordning, ska denna tystnadsplikt, med hénsyn till varje utldmnande av
konfidentiell information, férlangas under en obegransad tidsperiod fran avtalets datum, men konfidentiell information ska
inte innefatta information som leverantdren rimligen kan bevisa (a) att leverantdren kénde till innan mottagandet inom ramen
for detta avtal, (b) lamnas ut till leverantéren av en tredje part som har ratt att utféra sadant utlimnande utan nagon
tystnadsplikt gentemot Iron Mountains, (c) ar eller kommer att bli allmant k&nd eller kdnd inom industrin utan leverantérens
brott mot varken detta avtal eller annan tystnadsplikt gentemot Iron Mountain eller tredje part, (d) tillhandahalls av Iron
Mountain till en tredje part utan begransning av efterfoljande utlamnande eller () &r sjalvstandigt framtagen av leverantoren
eller dess anstéllda eller underleverantorer.

18. Sékerhet

18.1

Om leverant6ren utfor tjanster pa en av Iron Mountains anlaggningar eller inom dess omrade, samtycker leverantoren till att
folja Iron Mountains policyer och rutiner géllande sékerhet.

19. Dataskydd

19.1

19.2

Leverantoren godkénner att pd grund av arten av lron Mountains lagringsverksamhet maste en hog sikerhetsniva
uppratthallas for att skydda kansliga personuppgifter. “Personuppgifter” definieras som alla uppgifter som galler eller
forknippas med en identifierad eller oidentifierad fysisk person, inklusive, men inte begrénsat till uppgifter om Iron
Mountains anstallda eller kunder. Om det gar att forutse att leverantdren och/eller leverantorens personal kan ha atkomst till
personuppgifter ndgon gang i samband med avtalet, oavsett var personuppgifterna finns, samtycker leverantoren till att
implementera och uppratthalla lampliga tekniska, fysiska och organisatoriska kontroller i enlighet med gallande
branschstandarder, s& som ar lampligt for att fullgora sina skyldigheter inom EU:s allménna dataskyddsforordning (GDPR)
(i dess andrade lydelse).

Med avseende pa personuppgifter forsakrar och garanterar leverantoren att den ska gora féljande:
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19.3

194

19.5

19.6

19.2.1. inte spara, bereda sig atkomst till, anvanda, utlamna eller pa annat satt behandla personuppgifter for nagot annat
syfte 4n tillhandahéllandet av tjansterna, och endast i den omfattning som krévs for att tillhandahalla tjansterna.

19.2.2. inte lamna ut eller 6verfora nagra personuppgifter till nagon tredje part, forutom (i) om Iron Mountain har gett sitt
skriftliga godkénnande, och i handelse av sadan godkand 6verforing ska leverantoren sakerstalla att den tredje parten
ingar ett skriftligt avtal godkant av Iron Mountain som forpliktigar den tredje parten att folja detta avtals standarder
och krav eller (ii) i enlighet med géllande lag.

19.2.3. parimlig begaran och utan avbrott for leverantdrens verksamhet, och med inte mindre &n tjugofyra timmars varsel,
tillata Iron Mountain eller dess auktoriserade ombud att granska alla personuppgifter som finns i leverantorens dgo
eller forvar. Om en registrerad person vill granska nagra personuppgifter som finns i leverantérens 4go, ska
leverantdren hamta personuppgifterna och omedelbart &terlamna dem till Iron Mountain, s att Iron Mountain kan
fullgéra sina skyldigheter med hansyn till granskningen av sddana personuppgifter. Vid upphorande av en begéaran
frdn Iron Mountain, ska leverantéren returnera specificerade personuppgifter till Iron Mountain, eller enligt Iron
Mountains instruktioner, korrigera, radera, uppdatera eller pa annat sétt andra personuppgifterna.

19.2.4. sékerstélla att dess anstéllda och representanter foljer avtalet.

19.2.5. omedelbart efter att avtalet har ingatts, och minst varje ar dérefter under detta avtals giltighetsperiod, genomfora
lamplig utbildning i integritet och dataskydd for de av dess anstéllda som ges atkomst till personuppgifter. Iron
Mountain ska ha ratt att fran tid till annan begara bevis pa sadan utbildning som uppfyller villkoren i denna
bestdmmelse.

19.2.6. implementera och uppratthalla adekvata tekniska, fysiska och organisatoriska kontroller i enlighet yrkesmassiga
branschstandarder, s& som anses lampligt for att fullgéra dess skyldigheter inom ramen for avtalet, inklusive, men
inte begrénsat till att uppratthalla ett omfattande program for IT-sékerhet och dataskydd.

19.2.7. regelbundet granska sina program och rutiner for 1T-sékerhet och dataskydd for att sakerstélla att de ar tillrackliga
och lampliga for att fullgora sina skyldigheter inom ramen for avtalet.

19.2.8. dokumentera och omedelbart till Iron Mountain rapportera all atkomst, insamling, anvéndning eller utlamnande av
personuppgifter som inte godkants enligt avtalet.

19.2.9. lindra, i storsta mojliga utstrackning, alla skadliga effekter som leverantdren kanner till som uppstar pa grund av
anvandning eller utlimnande av personuppgifter av leverantéren som strider mot kraven i avtalet.

Leverantdren forstar och godkanner att avtalet inte overlater till leverantdren nagon aganderétt eller annat intresse till eller
av personuppgifterna. Utan att begrénsa nagra andra liknande tillampliga krav, ska leverantoren félja alla rimliga policyer
och krav (inklusive, men inte begréansat till verkstallande av avtal) som rimligen begérs av Iron Mountain fran tid till annan
for att skydda personuppgifter, inklusive policyer och krav som alédggs som svar pa krav fran Iron Mountains kunder och/eller
tillampliga lagar och férordningar, vilka kan dndras fran tid till annan. Om leverantoren inte kan uppfylla sédana krav utan
avsevirda kostnader eller avsevird risk, och Iron Mountain likval insisterar pa efterlevnad, kan Iron Mountain séga upp detta
avtal genom underrattelse.

Leverantdren samtycker till att géra sina interna rutiner, bokféring och register géllande anvandning och utldmnande av
personuppgifter som erhallits fran, eller som skapats eller erhéllits av leverantoren pa Iron Mountains eller ndgon av dess
kunders uppdrag, tillgangliga for Iron Mountain, eller pa Iron Mountains begéran, av nagon statlig myndighet som har
jurisdiktion avseende personuppgifterna.

Ut6ver, och inte i stéllet for, ndgra andra skyldigheter som anges i detta avtal, ska leverantéren ansvara gentemot Iron
Mountain for ansprak, krav, utgifter eller forluster, inklusive rimliga advokatkostnader, som gérs av tredje part p& grund av
eller i samband med, eller som pa nagot sitt har koppling till leverantdrens behandling av eller atkomst till personuppgifterna,
eller leverantdrens underlatenhet att folja ndgon lag som galler personuppgifternas behandling och sékerhet.

Vid uppsagning av detta avtal av ndgon orsak, ska leverantoren returnera, eller, pa Iron Mountains skriftliga begaran, forstora,
och inte spara nagra kopior av personuppgifterna som skapats eller mottagits av leverantdren pa lron Mountains eller dess
kunders uppdrag, och leverantéren ska sakerstélla att dess egna tredjepartsleverantorer av tjanster gér samma sak.

20. Giltighetsperiod och uppsagning

20.1

Sévida det inte sags upp enligt bestammelserna hari, ska avtalet inte sagas upp forran arbetet har slutforts till Iron Mountains
rimliga belatenhet (vilket meddelas skriftligen till leverantdren), i enlighet med kraven som anges i arbetsbeskrivningen eller
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20.2

20.3

inkdpsordern (eller, i forekommande fall, en beskrivning av krav, specifikationer eller schema), i férekommande fall, eller
pa annat sétt, och som meddelas leverantéren skriftligen av Iron Mountain.

Iron Mountain kan nar som helst sdga upp avtalet med eller utan orsak, med omedelbar verkan, genom att underrétta
leverantoren skriftligen. Vid uppségning samtycker Iron Mountain till att betala leveranttren for alla varor eller tjdnster som
levererats till och med uppsagningsdatumet, baserat pa de faktiska varor som levererats eller de timmar som leverantéren
arbetat (men ska inte dverstiga det fasta beloppet om ett fast belopp har faststéllts i arbetsbeskrivningen eller inkdpsordern).

Vid uppségning av avtalet (oavsett orsak) ska parternas réttigheter och skyldigheter vid uppségning, samt féljande paragrafer,
ha fortsatt giltighet i full utstrackning:

20.3.1. Paragraf 14 (Ansvarsbegransning)
20.3.2. Paragraf 16 (Agande av arbetsprodukt)
20.3.3. Paragraf 17 (Konfidentiell information)
20.3.4. Paragraf 19 (Dataskydd)

20.3.5. Paragraf 20 (Uppsagning)

20.3.6. Paragraf 25.11 (Styrande lag).

21. Underréattelse

211

21.2

Underréttelse eller annan kommunikation som ges till en part inom ramen for eller i samband med avtalet ska skickas till
Iron Mountains representant eller leverantdrens representant via post eller bud.

Sédan underrattelse ska bedémas vara mottagen:
21.2.1. 48 timmar efter att den postats, om den skickas via post
21.2.2. Pa leveransdatumet, om den levereras via bud.

22. Parternas relation

221

Ingenting i avtalet ar avsett att skapa ett partnerskap parterna emellan, eller att ge nagon part rétt att agera som ombud at den
andra, och ingen av parterna ska ha ratt att agera under den andra partens namn eller pa den andra partens uppdrag eller att
binda den andra parten pa nagot satt (inklusive att ge nagon forséakran eller garanti, ata sig nagon skyldighet eller ansvar samt
att utéva nagon rattighet eller makt).

23. Ingen forflyttning av anstéllda

23.1

23.2

23.3

23.4

Varken leverantoren eller Iron Mountain raknar med att ndgon av leverantérens eller tredje parts anstallda ska forflyttas till
Iron Mountain, som ett resultat av tillhandahéllandet av tjansterna.

Om anstéllningsavtalet for ndgon individ som ar anstalld av leverantoren, eller nagon tredje part, daremot anses eller pastas
galla som att det ursprungligen ingicks med Iron Mountain som en féljd av tjansterna som tillhandahalls inom ramen for
avtalet, ska bestammelserna i (denna) paragraf 23.3 till 23.4 galla.

Leverantdren ska ansvara for alla kostnader (inklusive advokatkostnader), anspréak, forluster, skador och ansvar som Iron
Mountain &drar sig i samband med forflyttning eller péastadd forflyttning av individer till Iron Mountain fran leverantéren
eller tredje part.

Iron Mountain kan vélja att efter eget gottfinnande avsluta den berdrda individens anstallning och leverantéren ska vara
ansvarig gentemot lIron Mountains for allt ansvar som de &drar sig i samband med anstéllningen av sadana individer fran
datumet da deras anstalld anses vara Gverford till Iron Mountain tills det att anstéllningen avslutas, samt allt ansvar som
uppstar i samband med sadan avslutad anstallning.

24. Mutbrott

241

Leverantoren ska:
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24.1.1. foljaalla tillampliga lagar, férordningar och regler gallande mutbrott och korruption

24.1.2. inte delta i ndgon aktivitet, process eller agerande som skulle kunna utgéra ett mutbrott eller korruption

24.1.3. félja Iron Mountains mutbrottspolicy (tillgidnglig p& begéaran), som Iron Mountain kan uppdatera fran tid till annan
(relevant policy)

24.1.4. uppratta och uppratthalla under detta avtals giltighetsperiod, sina egna policyer och rutiner for att sakerstélla
efterlevnad av relevanta krav, relevant policy och paragraf 24.1.2, samt genomdriva dem nar sa ar lampligt

24.1.5. omedelbart meddela Iron Mountain om begaranden eller krav pa otilldtna ekonomiska eller andra férmaner av nagon
sort som erhalls av leverantdren i samband med detta avtal

24.1.6. omedelbart meddela Iron Mountain skriftligen om en utldndsk offentlig tjansteman blir styrelseledamot eller
anstalld hos leverantoren eller erhéller ett direkt eller indirekt intresse av leverantoren, och leverantoren garanterar
att den inte har nagon utlandsk offentlig tjansteman som styrelseledamot, anstélld eller direkt eller indirekt dgare
vid datumet for detta avtal

24.1.7. inom tre manader efter avtalsdatumet, och &rsvis darefter, skriftligen intyga for lron Mountain i ett brev som
undertecknats av en av leverantdrens styrelseledaméter, dverensstdimmelse med denna paragraf om mutbrott av
leverantdren och alla personer som arbetar med leverant6ren under paragraf 24.2. Leverantoren ska tillhandahalla
stodjande bevisning pa sadan efterlevnad pa Iron Mountains rimliga begéran.

24.2 Leverantoren ska sakerstélla att alla personer som forknippas med leverantéren och om utfor tjanster eller tillhandahaller
varor i samband med etta avtal gor sa baserat pa ett skriftligt avtal som aldgger och skyddar fran sadana personliga villkor
som motsvarar de som alaggs leverantoren i denna paragraf 24. Leverantoren ska ansvara for sadana personers efterlevnad
och fullgérande av denna paragraf, och ska vara direkt ansvarig gentemot Iron Mountain for alla brott som sadana personer
g6r mot denna paragraf.

25. Diverse

25.1 Tid &r av storsta vikt. Tid for leverans av varor och/eller utférande av tjénster ar av storsta vikt i detta avtal.

25.2 Fortsatt giltighet. Villkoren, bestammelserna, framstéliningarna och garantierna i detta avtal ska ha fortsatt giltighet efter
leverans av varor och tjanster och betalning av avgifter och kostnader.

25.3 Andringar. Inga dndringar eller modifieringar av detta avtal ska galla sdvida de inte &r skriftliga och har undertecknats av en
behdrig representant for parten som ansdker om verkstéllande.

25.4 Helhet. Detta avtal utgor hela avtalet parterna emellan med avseende pé avtalets &amne och det ersatter alla tidigare avtal,
framstéllningar och &taganden med avseende pé avtalets &mne.

25.5 Avstéende. Inga villkor eller bestimmelser hari ska avstas fran savida inte det sker skriftligen, och specifikt avstaende fran
nagot brott eller nigon uraktlatenhet ska inte utgora ett avstaende fran ndgot annat brott eller annan uraktlatenhet.

25.6 Force majeure. Ingen part ska vara ansvarig for ndgot fordrojt eller uteblivet fullgérande av sina skyldigheter inom ramen

25.7

25.8

for avtalet som orsakats av anledningar utanfor den forsenade partens rimliga kontroll ("force majeure-héndelse”), med
forbehall for att den berérda parten omedelbart meddelar den andra parten skriftligen om typen och anledningen till force
majeure-handelsen och dess eventuella varaktighet, ska fullgérandet av de berdrda parternas skyldigheter, i den utstrackning
de paverkas av force majeure-handelsen, tillfalligt avbrytas under perioden som force majeure-hindelsen pagar, forutsatt att
om utférande inte &terupptas inom 30 dagar efter sddan underrattelse kan den andra parten, genom skriftlig underrattelse,
séga upp avtalet.

Overlételse. Leverantoren kan inte dverlata eller ligga ut detta avtal pa underleverantorer, i sin helhet eller delvis, utan Iron
Mountains skriftliga godkannande. Iron Mountain kan éverlata detta avtal till ett dotterbolag, i sin helhet eller delvis.

Pantbrevsoverlételse. Alla varor som levererats och tjanster som utforts inom ramen for detta avtal ska vara fria fran pantratter
och inteckningar. Leverantdren ska erhélla pantbrevsoverlatelse fran leverantéren och leverantérens underleverantorer fore
sista betalning.
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25.9

25.10

25.11

25.12

25.13

25.14

Enskilda avtalsbestimmelsers ogiltighet. Om néagon bestammelse i avtalet (eller ndgon del av den) bedéms vara ogiltig,
olaglig eller ej genomforbar av ndgon domstol med behorig domsritt, ska den bestammelsen (eller delen av bestammelsen),
i den utstrackning som kravs, inte anses vara en del av avtalen och giltigheten och genomférbarheten for 6vriga bestammelser
i avtalet ska inte paverkas. Bestammelsen, eller delen av bestammelsen, ska andrar i minst mojliga utstrackning som behévs
for att gora den genomforbar och aterstoden av avtalen ska forbli helt giltigt.

Tredje parters réttigheter. En person som inte ar en part i avtalet ska inte ha nagra rattigheter inom ramen for eller i samband
med det.

Styrande lag. Awvtalet, och alla tvister eller ansprak som uppstar pa grund av eller i samband med det eller dess amne eller
utformning (inklusive ej avtalsrelaterade tvister eller ansprak) ska regleras av och tolkas i enlighet med lagarna i Sverige.
Parterna godkanner odterkalleligen att Sveriges domstolar ska ha exklusiv domsratt att 16sa eventuella tvister eller ansprak
som uppstar pa grund av eller i samband med detta avtal eller dess amne eller utformning (inklusive ej avtalsrelaterade tvister
eller ansprak).

Tvistlésning. Om nagon tvist uppstar i samband med detta avtal, ska leverantorens ansvarige for tillhandahallandet av varor
och/eller tjanster och Iron Mountains chef, inom 10 dagar efter skriftlig begaran fran en part till den andra som ska innefatta
uppgifter om tvistens art, vidta rimliga forsok att I0sa tvisten.

Hela avtalet. Avtalet och alla dokument som hénvisas till i avtalet, utgdr hela avtalet parterna emellan och ersétter och
upphéver alla tidigare utkast, éverenskommelser, samférstand eller avtal dem emellan, oavsett om de ar skriftliga eller
muntliga, i samband med avtalets &mne.

Publicitet. Leverantdren samtycker till att inte anvanda Iron Mountains namn, varumérke eller logotyp pa nagot sitt pé sin
webbplats eller i ndgon av sina marknadsféring eller annat skriftligt material som tillhandahalls tredje parter, att den inte ska
skapa nagon lank, varken direkt eller indirekt, mellan leverantdrens webbplats och Iron Mountains webbplatser, och inte ska
infoga en referens eller tillskrivning till leverantoren, utan skriftligt godkannande fran Iron Mountain. Leverantoren
samtycker till att ansoka om skriftligt godkénnande fran Iron Mountain for att utfarda pressmeddelanden eller offentlig
kommunikation dar Iron Mountain eller dess aktiviteter, inklusive, men inte begrénsat till detta avtals existens eller art, med
leverantdren ndmns.
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