
Ahlsell effektiviserar sina  
leveranser och sin kundservice 
med en flexibel modell 
för lagerhållning

Case study Industry

Healthcare

Challenge

Over 4,500 meters of paper 

records distributed across many 

different buildings, making it 

hard to locate and access files.

Solution

Iron Mountain® records 

management service including 

document prioritization, collection, 

indexing, packaging, and secure 

off-site storage and retrieval.

Value

 > Less time and effort hunting 

down documents. 

 > Better space utilization 

for clinical services.

 > Assured continuity of 

governance and compliance.

Gör livet enklare för kunder inom installation, 
industri, infrastruktur, bygg med flera

“ Skillnaden nu är att vi kan lagerhålla varor under 
längre perioder, än om vi hade dem i vårt eget lager, 

vilket garanterar servicenivåer och leveranser.”

Patrik Bäck, Produktionsutvecklare, Ahlsell Sverige AB

Industri 

Byggverktyg och -material

Utmaningar

Ahlsells mål var att 

förbättra hanteringen av 

försörjningskedjor och av 

logistik. Begränsat utrymme 

i det centrala lagret i 

Sverige var en utmaning 

Lösningen

Med Iron Mountains flexibla 

lösning för lagerhållning kan fler 

varor lagras under längre tid, 

än tidigare. Det gör det möjligt 

att upprätthålla servicenivåer 

och garantera leveranser

Värde

> Garanterad lagerhållning 

av 3 400 pallar

> Mer effektiv verksamhet, 

med mindre arbetsinsatser

> Enklare att garantera målet 

för leverans nästa arbetsdag

> Förbättrad kontroll över vad 

som lagras och över inköp

Nordisk marknadsledare 

Ahlsell är framstående inom försörjningskedjor och logistik. Företaget är 

Nordens ledande distributör av produkter för installationer, verktyg och 

förnödenheter för kunder inom installation, industri, infrastruktur, bygg med 

flera. Ahlsell har cirka 7 500 anställda, fler än 300 butiker, en välutvecklad 

plattform för e-handel och tre centrallager, i Sverige, Norge och Finland.

“Våra lager har en kapacitet på cirka 118 000 varor och vi kan leverera nästa 

arbetsdag till 100 000 kunder. Det inkluderar Ahlsells butiker, specialiserade 

center för elektricitet och VVS, samt direkt till vissa slutkunder”, berättar  

Hanna Larsson, projektledare för logistik på Ahlsell.

Upprätthåller hög standard 

Pandemin medförde tuffa utmaningar för hantering av försörjningskedjor. 

Stängda hamnar och brist på containrar är exempel på stora problem för 

Ahlsells svenska lager i Hallsberg.

“Det blev svårare att upprätthålla vår normala standard och våra 

servicenivåer”, säger Hanna Larsson. “Vi behövde mer lagerutrymme för att 

få plats med fler varor och kunna möta efterfrågan. Det var inte möjligt att 

på kort sikt öka kapaciteten på egen hand. Vi var tvungna att hitta en pålitlig 

lagerpartner snabbt.”



Säkerhet och ISO-certifiering

Efter att ha utvärderat fler leverantörer såg Ahlsell klara 

fördelar med att välja Iron Mountain som partner. 

“Deras lager är nära vårt geografiskt, vilket ger låga 

transportkostnader”, säger Hanna Larsson. “Vi är 

imponerade av Iron Mountains snabba svar på våra 

frågor och på deras robusta processer för att hantera 

varor, fakturering, med mera. Det inger förtroende 

att de innehar de mest krävande säkerhets- och ISO-

certifieringarna.”

Lagrar fler varor längre tid

Ahlsells personal tar först emot varor och optimerar 

lagerhållningen i företagets lager i Hallsberg. Sedan 

tas beslut om vilka varor som ska transporteras till 

Iron Mountains lager, där personalen registrerar alla 

inkommande varor. När Ahlsell behöver en leverans 

tillbaka skickas en fraktorder två dagar innan önskad 

leverans, så att pallarna kan förberedas.

“Vårt mål är att transportera varor så lite som möjligt, 

vilket vi vanligtvis gör varannan vecka”, förklarar Patrik 

Bäck, produktionsutvecklare på Ahlsell. “Skillnaden nu 

är att vi kan lagerhålla varor under längre perioder, 

än om vi hade dem i vårt eget lager, vilket garanterar 

servicenivåer och leveranser”.



Sverige www.ironmountain.se +46 8 551 02 030 

Suomi www.ironmountain.fi  +358 9 8256 215 

Norge www.ironmountain.no +47 6498 6630 

Danmark www.ironmountain.dk +45 70 21 77 00

Strategisk buffert 

Det är av stor vikt att Ahlsell nu har en strategisk buffert 

som man inte hade tidigare. Förutom att garantera 

lagerhållning av upp till 3 400 pallar inkluderar 

lösningen även garantier från Iron Mountain om att 

kunna öka och minska kapaciteten.

“Vi kan hålla en högre servicenivå och se till att våra 

kunder får rätt varor, vid rätt tidpunkter” säger Patrik 

Bäck.

About Iron Mountain

Iron Mountain Incorporated (NYSE: IRM), founded in 1951, is the global leader for storage and information management services. Trusted by more than 220,000 organizations 
around the world, and with a real estate network of more than 85 million square feet across more than 1,400 facilities in over 50 countries, Iron Mountain stores and 
protects billions of information assets, including critical business information, highly sensitive data, and cultural and historical artifacts. Providing solutions that include 
secure storage, information management, digital transformation, secure destruction, as well as data centers, art storage and logistics, and cloud services, Iron Mountain 
helps organizations to lower cost and risk, comply with regulations, recover from disaster, and enable a more digital way of working. Visit www.ironmountain.com for more 
information.

© 2023 Iron Mountain Incorporated. All rights reserved. Iron Mountain and the design of the mountain are registered trademarks of Iron Mountain Incorporated in the U.S. and other countries. All other  
trademarks and registered trademarks are the property of their respective owners.

“Vi kan hålla en högre servicenivå och se till att våra 

kunder får rätt varor, vid rätt tidpunkter.”

Patrik Bäck,  

Production Developer,  

Ahlsell Sverige AB

Arbetar smartare och mer effektivt 

Med mer kapacitet tillgänglig i lagret i Hallsberg blir det 

enklare för Ahlsells personal att placera varor på rätt 

ställe i lagret direkt. Slutresultatet är snabbare hantering 

och att varor kan hämtas med mindre arbetsinsatser. 

Dessutom kan Ahlsell kontrollera vad som lagras på ett 

bättre sätt och optimera inköp.

“Vi känner oss trygga med Iron Mountain. Vi är mycket 

nöjda eftersom verksamheten fungerar bättre”, avslutar 

Hanna Larsson.

https://www.ironmountain.com/se
https://www.ironmountain.com/fi/fi
https://www.ironmountain.com/no
https://www.ironmountain.com/dk
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