
CheckAlt 助力金融机构、金融组织与
各类商业机构无缝管理传统支付与数
字支付业务。该机构近日选择 Iron 
Mountain 结为战略合作伙伴，通过优
化并扩展运营体系，扩大业务覆盖范
围，从而为不断增长的客户群体提供
更优质的服务支持。

面对邮件中心运营成本持续攀升的挑
战，这家以提升支付管理解决方案交
付效率为前瞻目标的软件企业，选择
与 Iron Mountain 达成合作。 Iron 
Mountain 
提供智能业务流程管理（iBPM）服
务，并整合数字化邮件解决方案，全
面增强 CheckAlts 的业务处理能力，
助力其开拓新市场。 Iron Mountain灵
活的服务管理模式，以人员、流程和
技术三位一体协同运作，帮助该企业
进一步拓展业务规模，快速实现价值
转化。 

扩展业务处理能力

随着 CheckAlt 持续在全国范围内拓展
支付处理服务规模，该企业寻求战略合
作伙伴以提升运营效率并满足不断增长
的客户需求。
通过采用 Iron Mountain的 iBPM 服
务，CheckAlt 已将业务覆盖范围延伸
至多个处理中心，不仅显著提升了处理
能力，更实现了工作流程的优化精简。 
这一战略举措进一步强化了 CheckAlt 
为金融机构、金融组织和各类商业客户
提供安全高效的支付处理解决方案的服
务能力。

在美国境内 9 个 Iron Mountain 服务中
心内， Iron Mountain 提供 iBPM 邮件
中心支持，完成每月近 200 万笔交易
记录与 400 万份影像文件的预处理、
加工、成像及短期存储工作。CheckAlt 
可在确保高安全与合规标准的同时，实
现邮件中心运营的优化升级。

行业
银行和金融服务

挑战
邮件中心运营成本持续攀升，处理
效率却日益低下

解决方案
Iron Mountain 智能业务流程管理
(iBPM) 服务与 Iron Mountain 数字
化邮件解决方案

价值
该方案采用灵活的商业合作模式，
能够根据业务需求动态调整规模，
从而实现成本优化。

案例分析客户成功案例
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Patrick Law, 总裁兼首席运营官，
CheckAlt. 

在提升效率的同时助力业务增长

Iron Mountain 数字化邮件解决方案在
提升处理能力与精简邮件运营流程方面
发挥着关键作用，使 CheckAlt 能够专
注于其核心使命：为客户提供顶尖的支
付管理解决方案。 Iron Mountain灵活
的服务管理模式确保 CheckAlt 可根据
需求波动灵活调整运营规模，有力支撑
其长期扩展战略目标。

通过此次合作，CheckAlt 将获得以下
优势：

> 实现大幅扩展业务处理网络， 依
托 Iron Mountain 在美国多地设立
的影像处理中心

> 全面优化邮件与支付处理效率，
通过自动化工作流与安全的数字
化处理

> 借助 iBPM 的灵活的可扩展模式  
CheckAlt 可快速进军新兴市场

> 全方位保障客户数据与交易安
全， 升级安全防护与合规管理机
制

依托 Iron Mountain 的 iBPM 
服务，未来已来

通过与 Iron Mountain的战略合
作，CheckA 进一步巩固了其作为
支付管理解决方案领导者的市场地
位，同时显著提升了为客户提供安
全、可扩展且高效处理服务的能
力。

了解更多关于 Iron Mountain 

智能业务流程管理 服务与 

Iron Mountain 数字化邮件中

心解决方案

关于 Iron Mountain

Iron Mountain Incorporated (纽约证券交易所代码：IRM), 成立于 1951 年，是全球存储与信息管理服务的领导者。凭借遍布全球 60 多个国家、1,400 多个设施的庞大网络，
不动产总面积超过 9,800 万平方英尺，我们为全球超过 22.5 万家机构提供值得信赖的服务，安全存储和保护数十亿份信息资产，其中包括关键商业信息、高度敏感数据以及文
化遗产和历史文物。我们提供全方位解决方案，涵盖安全存储、信息管理、数字化转型、安全销毁、数据中心服务、艺术品存储与物流，以及云服务，助力各类机构降低成本与
风险、确保合规经营、实现灾后恢复，并推动更高效的数字化工作方式。如需了解更多信息，请访问 www.ironmountain.com.cn
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“此次合作将进一步提升我们提

供顶尖支付处理服务的能力，

同时确保始终坚守最高标准的

安全要求与服务品质。” 我们期

待以此为基础深化合作关系，

携手探索更多全新机遇。

“随着我们持续发展并开拓新市
场， Iron Mountain 的 iBPM 

服务为我们提供了高效扩展所

需的基础设施与支持保障。”

“Iron Mountain 与 CheckAlt 

秉持着高度契合的理念。我们

致力于为客户消除业务阻碍与

不利因素。始终以客户为中

心，并提供灵活高效的技术解

决方案，助力客户实现规模化
运营。

Patrick Law，总裁兼首席运营

官，CheckAlt
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