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Spotiebni pramysl
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Vytvoreni digitdlniho archivu
pro klientské smlouvy

EFEKTIVNOST A USPORY

KOMERCNI SMLOUVY POD DROBNOHLEDEM

Nejvétsi svétovy vyrobce ndpoji Coca-Cola®, je také jednou

z nejsilnéjSich znacek na svété. Ikonické cerveno-bilé logo rozezna
vice nez 94 % celosvétové populace. Coca-Cola se prodadva ve Francii
od roku 1919 a dnes je tato zemé jednim z hlavnich trhd v Evropé.

RESENI

PIné Fizena sluzba digitalizace
v€etné Upravy skenovani, uloZzenf
digitainich soubort a spréva
externé uloZenych dokumentd
Spole¢nost Coca-Cola Enterprises nabizi maloobchodnikdm
Sirokou radu znackového vybaveni pro prodejni mista, jako

jsou napr. chladici ski'iné, stolni chladnicky a zarizeni slouzici

k vyrobé limondd. Toto vybaveni je firmam poskytovédno

a udrZovano na zdkladé smlouvy. Smlouvy se vydavaly pouze

na 7 prodejnich mistech. VSechny dokumenty byly v tisténé
podobé. Tyto dokumenty bylo tfeba konsolidovat a zpfistupnit je
z jakéhokoli mista ve Francii.

CO TiM KLIENT ZiSKAL

Zlepsena kontrola a sprava
smiuv, okamzity pristup

Z jakéhokoli mista, skladovani
mensiho mnoZstvi papiru

a lepSi vyuziti nemovitosti
Bernard Ollivier, Senior projektovy manaZzer, fika: ,,Mohli jsme
tisténé pisemnosti jednoduse prevést na jedno misto, ale to by
zabralo spoustu prostoru a hleddni dokument( by bylo naro¢né
a zdlouhavé. Misto toho jsme se rozhodli vytvofrit digitalni archiv,
ale potfebovali jsme firmu, ktera by za nds dokdzala smlouvy
indexovat a oskenovat."”

SMLOUVY V DIGITALNI PODOBE ZVYSUJI

PORADEK V DIGITALNICH SLOZKACH

Spole¢nost Iron Mountain® spolupracuje s vyrobcem napojt
Coca-Cola jiz dlouhodobé. Spravu dokument( pro tuto spole¢nost
poskytujeme od roku 1998, v soucasnosti se jedna o Uschovu

12 000 krabic dokumentd.

.Naskenovani viech dokumentd vyzadovalo peclivé Fizeni

a planovani, aby byl umoZnén nepretrzity pristup ke smlouvdm
s minimalnim zpoZdénim,"” Fikd Bernard Olilivier. ,,Byli jsme
presvédceni, Ze Iron Mountain ma ty sprdvné zdroje a odvede
skvélou praci.”

Bylo potreba shromaZzdit smlouvy ze vSech 7 prodejnich mist

a prepravit je do skenovaciho centra v Iron Mountain. Smlouvy
byly riizné, nemély jednotny format, a proto vyZzadovaly manudini
zachdzeni béhem skenovdni, aby se vzhled digitalizovanych
dokument( standardizoval.



" TENTO PROJEKT MEL OBROVSKY USPECH —
BYL VELMI DOBRE RIZEN A PROVEDEN.

Bernard Ollivier
Senior projektovy manazer
Coca-Cola Enterprises

JISTOTA KVALITY A PRESNOSTI

Naskenované snimky se ukladaly na portdl pro spréavu dokumentt spole¢nosti
Iron Mountain tak, aby si je mohla spole¢nost Coca-Cola stahnout do svého
vlastniho systému. Originaly smluv byly poté uloZeny do spisovny Iron Mountain.

Zajisténi viech potiebnych krokd bylo béhem pfechodu Zivotné dllezité. Bernard
Ollivier vysvétluje: ,Nikdy nevime, kdy se budeme muset odvoldvat na jakoukoli
smlouvu. Se spole¢nosti Iron Mountain jsme uzavfeli smlouvu, ve které byly jasné
stanoveny SLA s, takZe kazdy védél, jak dlouho bude trvat, nez budou digitdIni
dokumenty dostupné, nebo kdy bude k dispozici jeho papirovad podoba.” Existovala
dokonce sluzba skenovdni na vyzadani, kterd udrzovala pristup ke konkrétni
smlouvé do 24 hodin.

Cely projekt trval asi Sest mésicd. Celkem bylo naskenovéno priblizné 114 000
smluvnich dokumentd obsahujicich témé&F pdl milionu stran. ,,Kvalita a pfesnost
sken( byla vynikajici," potvrzuje Bernard Ollivier, ,a spole¢nost Iron Mountain

dokoncila kol v€as a v rdmci rozpoctu.”

MENE PAPIRU, VICE VYHOD PRO SPOLECNOST

Skenovanim zdkaznickych smluv se Coca-Cola Enterprises posunula k mnohem
efektivnéjsi digitaIni podob&. Namisto hledani fyzickych smluvnich dokumentl je nyni
pristup online a témér okamzity.

Zaznamy jsou pristupné podle jména zakaznika, adresy, ¢isla smlouvy nebo sériového
Cisla zafizeni, takZe dotazy na smlouvy Ize fesit velmi rychle. A diky zaznamim
dostupnym z jakéhokoli mista je doba odezvy na vSechny dotazy optimalizovana.

Navic diky tomu, Ze spolec¢nost Iron Mountain uchovava tisténé dokumenty ve svych
spisovnach, spole¢nost Coca-Cola Enterprises nemusela zajistovat prostor pro
ukladani dokumentl, ¢imzZ usetfila zna¢nou ¢astku za pronajem. Bernard Ollivier
shrnuje: ,Iron Mountain odvedla skvélou praci. Projekt mél obrovsky tspéch -
byl velmi dobre rizen a proveden.”

CHRANIME TO, CEHO SI CENITE NEJVICE™
+420 233900 638 | IRONMOUNTAIN.CZ
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Spole¢nost Iron Mountain Incorporated (NYSE: IRM), zaloZend v roce 1951, je celosvétovym lidrem v oblasti sluZeb pro ukladani a spravu informaci. Spole¢nost Iron Mountain, které davéruje
vice nez 220 000 organizaci po celém svété a kterd disponuje sitf nemovitosti o rozloze vice nez 85 milionl ¢tverecnich stop ve vice neZ 1400 zafizenich ve vice neZ 50 zemich, uklada

a chrani miliardy informacnich aktiv, véetné kritickych obchodnich informaci, vysoce citlivych dat a kulturnich a historickych artefaktd. Spolec¢nost Iron Mountain poskytuje feeni, ktera
zahrnujf bezpecné ukladani, spravu informaci, digitaini transformaci a bezpe¢nou likvidaci, ale také datovd centra, UloZisté artefaktd a jejich logistiku i cloudové sluzby, a pomdha tak
organizacim snizovat naklady a rizika, dodrZovat predpisy, zotavovat se z katastrof a umoznit digitalni zplsob prace. Dalsi informace naleznete na adrese www.ironmountain.com.

© 2022 Iron Mountain Incorporated. VeSkera prava vyhrazena. Nazev Iron Mountain a motiv hory jsou registrované obchodni znacky spole¢nosti Iron Mountain.
Jsou registrovany v USA a dalsich zemich. VSechny dalsi obchodni znacky a registrované ochranné znamky jsou majetkem jejich prislusnych viastnikd.
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