Témoignage client

Une entreprise internationale du
secteur de la santé optimise la gestion
de ses actifs IT et augmente ses
revenus sur la recommercialisation

l[ron Mountain Asset Lifecycle Management a aidé un client du secteur
de la santé a améliorer la cohérence, a optimiser le retour sur
investissement et a améliorer la création de rapports, tout en prenant
en charge des centaines de milliers d'actifs IT chaque année.
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Chaine de tracabilité,
transparence accrue et retour
sur investissement amélioré

Une solution globale de
gestion du cycle de vie des
actifs pour un prestataire

majeur du secteur de la sante Dans sa recherche d'un nouveau partenaire

pour l'aider a gérer son important matériel
informatique, le client s'est surtout inquiété
des co(ts logistiques et du manque

de détail des rapports. Au cours d'un
premier programme pilote, Iron Mountain

a démontré que son importante capacité
opérationnelle, sa chaine de tracabilité de
bout en bout, sa logistique interne, ainsi
que ses capacités compleétes de création
de rapports et d'intégration technologique
permettaient de réaliser des économies, de
renforcer la transparence et d'améliorer la
standardisation entre les sites.
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Une multinationale du secteur de la santé
souhaitait améliorer son programme

de gestion du cycle de vie des actifs

en augmentant ses revenus issus de la
recommercialisation, en rationalisant la
prestation de services et en améliorant la
transparence et la création de rapports,
tout en réduisant les cots logistiques. Iron
Mountain Asset Lifecycle Management

a pu atteindre ces objectifs en gérant de
maniére experte des centaines de milliers
d'actifs IT par an, depuis des milliers

de sites d'entreprise et avec plus de
50000employés a distance.
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Une grande entreprise internationale du
secteur de la santé avait besoin d'une
solution évolutive de gestion du cycle
de vie des actifs pour accroitre la valeur
de la recommercialisation, améliorer la
cohérence, réduire les colts logistiques
et renforcer la création de rapports.

Solution de bout en bout

Analyse des actifs sur site
Logistique et chaine de tracabilité
Intégration technologique

Services de récupération et de
redéploiement des équipements

ITAD pour les équipements
des utilisateurs finaux

Mise hors service du
data center et ITAD

Recommercialisation

Recyclage des déchets électroniques

Résultats

En gérant efficacement des centaines

de milliers d'actifs IT chague année

sur les sites de I'entreprise, dans les
centres de données et avec une main-
d'ceuvre a distance, Iron Mountain a
assuré la fiabilité, la transparence et la
récupération d'une valeur maximale, tout
en s'adaptant a I'assistance mondiale.




Avant de s'associer a Iron Mountain, I'entreprise avait également
dd relever des défis en matiere d'optimisation du potentiel de
recommercialisation. En tant que leader sur le marché de la
destruction des actifs IT (ITAD) avec des capacités de collecte
d'actifs poussées et un réseau de recommercialisation mondial
renommeé, Iron Mountain a pu optimiser la valeur financiere
résiduelle de la revente des actifs en fin de vie du client.

A l'issue d'un projet pilote réussi, Iron Mountain a mis en ceuvre
trois solutions completes pour aider le client:

> Services de récupération et de redéploiement des
éguipements: le programme Box d'lron Mountain permet
de récupérer et de redéployer plus de 50 000 équipements
de collaborateurs travaillant a distance chaque année, a
la suite d'intégrations, de projets de renouvellement, de
nouvelles embauches et de roulements du personnel.

> ITAD pour les équipements des utilisateurs: un
programme congu pour accompagner tous les sites de
I'entreprise grace a la numérisation des actifs sur place, a
la logistique fiable et a la chalne de tracabilité de bout en
bout d'lron Mountain, respectant constamment les accords
de niveau de service (SLA) et permettant une collecte, une
recommercialisation et un recyclage efficaces et transparents
des équipements des utilisateurs de I'entreprise.

> Mise hors service du data center et ITAD: un
accompagnement par des experts pour les projets de
renouvellement et de mise hors service dans plus de
20data centers, en donnant la priorité a la réutilisation et
a la recommercialisation des composants du data center.

Les avantages de travailler avec un
véritable fournisseur mondial

Grace aux solutions innovantes de gestion du cycle de vie des actifs
d'Iron Mountain et a sa présence mondiale, cette entreprise du
secteur de la santé bénéficie désormais des avantages suivants:

> Réduction des colts logistiques grace a I'importante
présence mondiale d'lron Mountain et a la logistique interne

> Amélioration de la prestation de services et de
la transparence grace a une chaine de tracgabilité
de bout en bout, une visibilité grace a I'intégration
technologique et une création de rapports compléte

> Cohérence et conformité sur I'ensemble des sites en
Amérique du Nord, en Europe et en région APAC

Réduction du colt total de possession
(TCO) des actifs IT grace a I'optimisation des
retours liés a la recommercialisation
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A propos d'Iron Mountain Asset Lifecycle Management

En tant que membre d'lron Mountain, leader mondial de la gestion sécurisée des actifs, et reconnu par plus de 90 % des entreprises du classement Fortune1000 depuis
plus de 70 ans, Iron Mountain Asset Lifecycle Management fournit des services sécurisés et durables de gestion des actifs matériels et de destruction des actifs IT (ITAD) a
I'"échelle mondiale. Nos services de bout en bout, disponibles dans plus de 30 pays, comprennent une logistique et une chaine de tragabilité de premier ordre, le nettoyage
des données et la mise hors service certifiée. Nous mettons I'accent sur la maximisation de la réutilisation et la minimisation des émissions et des déchets électroniques.
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