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ZORLUK

Uc katl calisma alanini bir buguk
kata indirirken dogru is yeri
donusum stratejisi ve ¢ozimleri
ile bankanin fiziksel bilgi
varliklarini degerlendirmesi.

FAYDALAR

MUSTERI BASARI HIKAYESI

DIJITAL OFIS DONUSUMU

Dosya ve diger varliklarin
kurum icinde saklanma
oranini azaltarak emlak
maliyetini yillik 450.000
Amerikan dolarinin
Uzerinde disurdu.

Meta veri standartlarinin
tutarli ve dogru
kullanimi yoluyla belge

saklama sureleriyle ilgili
yonetmeliklere uyarak
yasal uyumu sagladi.

Kullanim dmrind
tamamlamis ve
kullanilmayan BT
varlklarini belirleyip
elden cikararak is
yerini dizenledi.

Artik kullaniimayan ve
yasal olarak saklanmasi
gerekmeyen belgeleri
belirleyip glvenli bir
sekilde imha ederek
riskini azaltt| ve yasal
uyumu iyilestirdi.

BASARILI BiR DIJITAL OFiS DONUSUMU
GERCEKLESTIREN BANKA NASIL BIR YOL IZLEDI?

MODERN OFiSiN GUCU

Calisma alanimiz olan ofisler artik isin
yapildidi fiziksel alanin 6tesine gecti.
Calisanlar ofislerinden cok daha fazlasini
bekliyor ve daha ilgi ¢ekici, teknolojinin
etkin oldugu, konfor alani acisindan zengin
ortamlarda calismak istiyorlar. Kuruluslar,
yetenek avi savasini kazanma stratejilerinin
bir parcasi olarak is yerine daha fazla
O6nem verdikce, modern, kagitsiz ofisler
olusturmak icin is yeri donlistim projelerine
blyuk yatirimlar yapiyorlar.

Gayrimenkul sektdriinden hem yetenekli
profesyonellere cazip gelecek hem de
yenilik¢i ve Uretken bir calisma seklini
destekleyecek ofisler yaratmalari
bekleniyor. Bunu yaparken rekabet
avantaji saglamalari ve metrekarenin
degerli oldugu alanlarda portfoy
yonetmeleri isteniyor.

Artik kullanilmayan belgeler,

ayakkabilar ve yilbasi susleriyle dolu
dosya dolaplarinin donustirilmus

bir ofis alaninda yeri yoktur. Boéyle

bir yerde "icinde bilgi olan hicbir seyi
atma” zihniyeti de bulunmaz. Ama
yillardir biriken o kagitlardan nasil
kurtulacaksiniz? Dosya sahiplerini
onlardan vazgecmeye ve k6ti bilgi
yonetimi aliskanliklarini degistirmeye
nasil ikna edeceksiniz? Istemediginiz

ve yeni is yerinize yaninizda
gotiremeyeceginiz tim fiziksel varhklari
ne yapacaksiniz? Daha dijital bir calisma
bicimini nasil benimseyebilirsiniz?

DIJITAL iS YERI DONUSUMU

Bir is yeri dénlisim projesinin ana odag!
tipik olarak bir fiziksel alani modernize
etmek olsa da bu ayni zamanda

eski, kagit agirlikli bilgi streclerini
dijitallestirmek icin bir tetikleyici gerekce
olarak da hizmet edebilir. Daha dijital
bir calisma diizenine ge¢cmek Uzere
kiresel bir girisim baslatan bu banka,
dijitallesmeyi is yeri dontisim projelerine
dahil etmeyi bir firsat olarak goérda.

Bankanin Kurumsal Hizmetler Direktoérd,
“Dijital calisma alani bizim icin ilk
adimdi. Bunu benimsememiz gerektigini
biliyorduk ve teknolojimiz buna hazirdi
ama oraya nasil ulasacagimizi bulmamiz
gerekiyordu.” Bankanin ofis alani toplam
8.918 metrekareydi ve ¢ kata yayilmisti.
Ofis ayak izini t¢ kattan bir bucuk kata
dislirmek ve calisma alanlarinin yarisini
ortadan kaldirmak amaciyla fazladan
saklanan fiziksel belgeleri ele almalari
gerekiyordu.

Bu kadar blyUk bir alandan vazgecmek
asla kolay bir is degildi, Ustelik yillardir
Uc katta calisma aliskanlidi sorunu daha
da karmasiklastiriyordu. incelenerek
akibetine karar verilmesi gereken
onlarca yillik belge birikmisti ve
saklanan bu dosyalarin cogunun artik
bir sahibi bile yoktu.



En az 70 cekmece dolusu sahipsiz dosya
belirlendi. Bankanin bu dosyalarin sahibini
bulmasi ve ona gore ne yapilmasi gerektigini
belirlemesi gerekiyordu. Bu stirec, 6zellikle bir
bdlim kapatildiginda veya sirket faaliyetine
son verdiginde karsimiza cikar.

BELGELER COK, ZAMAN AZ

Ofis Yoneticisinin bu banka icin kisitl bir
zamanda onemli bir ofis alanini bosaltmasi
gerekiyordu. Ofisin 929 metrekareden
fazlasini kaplayan bu belgelerin elden
gecirilerek elenmesi sonucunda yenilenen
ofiste sadece gerekli belgelerin bulunmasi
planlanmisti.

Bunun icin asagidaki sorularin cevaplanmasi
gerekiyordu:

> halihazirda ofiste saklanan
dosyalarda neler var?

> bunlarin hangilerinin
saklanmasi gerekiyor?

> hangi dosyalardan vazgecebilirler?

> ve bunlardan nasil kurtulabilirler?

Proje agisindan bakildiginda, gereksiz pek ¢ok
seyin saklandigi goriliyordu. Ayrica, bankada
cok fazla personel degisimi olmustu. Mevcut
cahsanlar, kime ait oldugu belli olmayan bir
cekmecede, hangi bilgiyi icerdigini bilmedikleri
on yildan eski belgelerle ugrasirken sikisip
kaldilar. Bu sekilde yizlerce cekmece oldugunu
dlsinurseniz, durumun ne kadar goz
korkutucu oldugunu anlayabilirsiniz.

Peki, nereden baslamak gerekir?

Zaman Kkisiti da 6nemli bir faktordu.

Hicbir calisanin dosyalarini uygun bir

zaman arahginda temizleme IlksU yoktu.

Bu blyik, karmasik bir is yikiydd ve normal
is stireclerinden oldukca fazla zamanlarini
alacakti - en azindan bunu yalniz yapmaya
zorlansaydilar, boyle olacakti. Neyse ki, baska
bir secenek vardi.

TEMiz BIR BASLANGIC
(CLEAN START)

Iron Mountain Clean Start programi ile bir
kurulusun fiziksel alani, bilgi varliklari ve

is sregleri Gcretsiz olarak degerlendirilir.
Degerlendirme sonucunda, kurulusun fiziksel
varhklarini uzmanlarin yardimiyla ve yasalara
uyumlu bir sekilde temizlemesine yardimci
olacak Iron Mountain hizmetlerinin bir listesi
sunulur. Cekmeceleri, eski mobilyalar, fazla
ofis malzemelerini ve artik kullanilmayan BT
varliklarini temizlemek, is yeri dondstmindn
onlnU acar.

Bankanin Ofis Y&neticisi Iron Mountain'i
arayarak bir degerlendirme talep etti.
Degerlendirme sonucuna dayanarak, ofis
yoneticisi ve banka, bilgi varliklarini ve fiziksel
alanlarini ele alacak 6zellestirilmis bir program
olusturmak i¢in Iron Mountain ile birlikte
calismaya karar verdi. Iron Mountain, bu
karmasik isi kisa bir zaman diliminde yUritmeye
hazir bilgi ydnetimi uzmanlarina sahipti. Banka,
Iron Mountain iyilestirme projesine katimini
zorunlu kilmadidi icin 18 farkli departmani
belgelerinin kontrollinl devretmeye ikna etmek
hi¢ de kolay bir is degildi.

Bankanin Ortak Hizmetler Bolimunden Sorumiu
Baskan Yardimcisi, Clean Start yaklasiminin
basaril pilot uygulamasindan sonra bile,
calisanlarin hala ikna olmadigini ve birlikte
calisma konusunda isteksiz oldugunu sdyledi.

Ofis Yoneticisi ve Iron Mountain'in olusturmaya
cahstigi yaklasim, kimsenin katilmamasi
halinde basarili olmayacakt!. ik olarak, en cok
dosyaya sahip departmanlardan birkacini ikna
etmeye odaklandilar, ¢iinkl bu stirecten en ¢ok
etkilenecek olanlar onlardi. “Onlarla goristik
ve programa katilmalarini sagladik. Programa
dahil olup ekibe katildiklarinda islemin ne kadar
kullanish ve kolay oldugunu gérmeye basladilar.
Bu durumun kulaktan kulaga yayilmasiyla diger
calisanlarin da ilgisini cektik.”



PROGRAM DETAYLARI

Programa bankanin 18 departmanindan 17'si katildi. Clean Start ¢dziminden 6nce bilgi varliklari 929 metrekarelik
bir alani kapliyordu. Bunlar arasinda asagidakiler vardi:

> 700'den fazla dosya dolabi

> 371 metrekareyi kaplayan arsiv odasi

> 139 metrekareyi kaplayan eski BT varliklari (kasetler vb.)

Iron Mountain ile calismanin bir sonucu olarak, Ofis Yoneticisi dosyalarin kapladigi alani 55 metrekareye
indirmeyi basardi. Ofiste bulunan tiim dosyalar ve BT varliklari, bankanin belge saklama planina uygun olarak
arsivlendi veya imha edildi. BiyUk miktarda malzeme atildi, geri déntstirtldd veya kurum disina tasind:

> 4,5 ton kagit glivenli bir sekilde imha edildi
> 1.000 kutu kurum disi depolara tasindi

> 150 kutu dijitallestirildi

> 215 kutu kitap, giysi ve promosyon malzemesi geri déntsttrdldi

Kagitsiz bir ofiste calismanin dijital stirecleri destekleyip verimliligi olumlu ydnde etkilemesinin yani sira
karhhk tzerinde de bly{k bir etkisi vardir. Bankanin dosyalarini ve bilgi varliklarini ofiste saklamak icin
katlandigi gayrimenkul maliyeti yilda yaklasik 5 milyon Amerikan dolari idi. Ofiste saklanan belgelerin ve diger
fiziksel varliklarin yasal uyum dikkate alinarak gdézden gecirilmesi, ofis ayak izinin 8.918 metrekareden 4.923
metrekareye dismesine dnemli 6l¢clide katkida bulundu ve yillik kira maliyetinde yaklasik 450.000 Amerikan

dolari tasarruf sagladi.
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929
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varliklarinin kapladigi alan

ol Verimsiz, kagit agirlikh, her
) seyi saklayan bilgi kultard

CLEANSTART

CLEANSTART

degerlendirme yapildi

4.5 ton
(900.000 parca kagit)
glvenli bir sekilde imha edildi

1.050 kutu

(2,5 milyon parca kagittan
olusan belgeler) kurum
disina tasindi

150 kutu
dijitallestirildi
(375.000 parca kagit)

215 kutu

kitap, giysi ve promosyon
malzemesi geri
dondsturdldi
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4. 83 Ometrekare

kullanilan ofis alani

55metrekare

bilgi varliklarinin
kapladigi alan (~450.000
Amerikan dolari tahmini
yillik tasarruf)

dosya dolabi
(Gunltk dosyalari
saklamak amacli)

is birligi ve toplanti
alanina sahip esnek
calisma alani

Uygulanan ve
benimsenen verimli
dijital is akislari




IRON MOUNTAIN FARKI

Cl KAR | M LA R > Erken baslayin ve programi tanitin.

> Ofisi diizenlemek icin bir giin belirleyin ve o giin
CLEAN START PROGRAMINA yalnizca imha edilecek belgelerle ilgilenin.
KATILMANIN SONUCUNDA
KAZANILAN BAZ| DEGERLI

ICGORULER:

> Sahipsiz belge sorununun lzerine gidin. Her is yerinde bu tarz
belgeler bulunur ve bunlari siniflandirmak hic de kolay degildir.

> Baslangi¢ta en ¢cok dosyaya sahip departmanlari hedefleyin.
Onlari ikna ettikten sonra, bu durumun kulaktan kulaga yayilmasiyla
diger calisanlarin katilmasi ¢cok daha kolay olacaktir.

> Ust yonetim destegini erkenden alin. Program kurumsal
diizeyde yonetim tarafindan onaylanirsa, ¢alisanlarin
disaridan gelen yardimi kabul etme olasiligi artacaktir.

Banka ekibi icinde Clean Start konusunda ilk
basta bazi tereddiitler olsa da bir banka personeli
Iron Mountain olmadan proje sonucunun farkl
olabilecedini distndyor. “Bence bir felaketle
karsilasabilirdik, cinkl calisanlar her seyi toplayip
hicbirini koyacak yer bulamadan tasirlardi; bu
korkunc bir hamle olurdu.”

Baska bir calisan, Iron Mountain personelinin
kalitesinden ve gorevlerini sevkle tamamlama
yeteneklerinden etkilenmisti. “Iron Mountain'in
calisanlarinin kalitesi inaniimazdi. Calismamizda
rahat hissetmemize yardimci olarak bize blylk

fayda sagladilar. Calisma hizlari da ayri bir avantajdi.

TUm glnlerini alacagini disindigimdaz isleri yarim
glnde tamamladiklarina sahit olduk. Boylece
glnlerde baska isleri yapma imkanimiz oldu.”

EN COK DEGER VERDIGINIZI KORUYORUZ
0212 288 9503 | IRONMOUNTAIN.COM/TR

IRON MOUNTAIN HAKKINDA

Baska bir personel daha dnce sayisiz is yeri
doéntsum projesinde yer almisti, ancak bu, onun

bir bilgi yonetimi is ortagiyla ilk ¢calismasiydi.
"Gecmiste benzer islemleri yapmak zorunda
kaldim, ancak hi¢birinde disaridan bir destek
alinmamisti. Bu benim icin bir ilkti ve Iron Mountain
ekibimize yardim ettigi icin mutluyum. Clean Start
programinin, is yeri dontstum projelerini dogru
sekilde yurdtmeye yonelik hazirlanmis bir yaklasim
oldugunu distndyorum.”

1951 yilinda kurulan Iron Mountain Incorporated (NYSE: IRM), saklama ve bilgi yonetimi hizmetlerinde dunya lideridir. Dinya genelinde 225.000'den fazla
kurulus tarafindan guvenilen ve 50'den fazla dlkede 1.450'den fazla tesiste 90 milyon metrekarelik bir gayrimenkul agi ile Iron Mountain; kritik is bilgileri
ile milyarlarca degerli veriyi, kulturel ve tarihi eserler dahil olmak Uzere saklar ve korur. Bilgi yonetimi, dijital dontstm, guvenli saklama, guvenliimha, veri
merkezleri, bulut hizmetleri ve sanat eseri depolama ile lojistik gibi ¢cozdmler sunan Iron Mountain; musterilerinin maliyetlerini ve risklerini azaltmalarina,
duzenlemelere uymalaring, felaketlerden kurtulmalarina ve dijital cozdmler saglar. Daha fazla bilgi icin www. ironmountain.com adresini ziyaret edin.

© 2022 Iron Mountain A.S. Tum haklari Saklidir. Iron Mountain ve dagin tasarimi, Iron Mountain Incorporated'in ABD ve diger Ulkelerde tescilli ticari markalaridir. Diger tum ticari
markalar ve tescilli ticari markalar ilgili sahiplerinin mdlkiyetindedir. Daha fazla bilgi icin www. ironmountain.com.tr adresindeki sirket web sitesini ziyaret ediniz.
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