
Bij het verkopen van (een deel van) een onderneming 
kan het opsporen en beheren van alle bijbehorende 
documenten nogal ingewikkeld zijn. Welke documenten 
moeten naar de koper en welke blijven bij de verkoper? 
Soms moeten er wel duizenden documenten herzien 
worden, in weinig tijd en volgens alle wettelijke, privacy- 
en juridische eisen.

Vroeger gebeurde dit handmatig: beoordelaars en 
analisten namen alle dozen met documenten door.  
Maar tegenwoordig wordt er gewerkt met scanners en 
digitale tekstextractie. 

SMART SORT MAAKT DE  
WEG VRIJ VOOR EEN SOEPELE 
BEDRIJFSVERKOOP

Welke methode men ook kiest, het blijft een tijdrovend 
en duur proces. Nog uitdagender is het wanneer de 
documenten verspreid zijn opgeslagen in meerdere 
archiefkamers en opslagcentra (zowel op locatie als 
extern), met meerdere soorten documenten door elkaar 
in dezelfde opslagdoos. 

Hiervoor biedt Iron Mountain Smart Sort, een 
workflowoplossing waarmee u in beperkte tijd een 
veelvoud documenten kunt lokaliseren, sorteren,  
ordenen en beheren.

ZO WERKT SMART SORT 

Smart Sort gebruikt basisinformatie (zoals polisnummers) 
uit de belangrijkste bedrijfsapplicaties en koppelt die 
informatie aan een scan of invoer van het document-ID. 
Het resultaat is een actuele lijst die de locatie van alle 
documenten tot op het niveau van individuele dozen 
in kaart brengt. Zo kan een organisatie automatisch 
beslissen over wat er met een document moet gebeuren 
om aan de vereisten te voldoen. 

We delen graag een voorbeeld van hoe Smart Sort 
werd gebruikt tijdens een ingewikkelde afstoting door 
een verzekeraar.

WANNEER IS SMART SORT HANDIG? 

Smart Sort komt van pas wanneer een groot 
aantal documenten snel en precies moeten worden 
uitgezocht en geordend. Denk aan:

›	 Overname

›	 Afstoting 

›	 Fusie 

›	 Juridische stappen 

›	� Indiening bij  
regelgevende instantie

›	 Digitale transformatie 

›	� Kantoorverhuizing of 
-herinrichting 

›	� Verkleining 
archiefopslag 

KLANTCASE VERZEKERAAR



Smart Sort als hulp bij een verkoop 

HOE EEN GROTE VERZEKERAAR VAN SMART 
SORT PROFITEERDE

Situatie 

Een grote Amerikaanse verzekeringsmaatschappij stootte 
een deel van haar activiteiten af en moest binnen  
12 maanden 1,9 miljoen verzekeringspolissen overdragen 
aan twee nieuwe eigenaren. 

Uitdaging

Het afstotende bedrijf ontdekte al snel dat het lastig 
zou worden om binnen 12 maanden het onderzoek 
en de overdracht van documenten af te ronden. 
Verzekeringspolissen werden namelijk vaak op 
verschillende manieren opgeslagen en ook nog eens 
gemixt met andere soorten documenten. Ook waren er 
geen interne middelen en efficiënte processen om de 
documenten te sorteren en over te dragen.

Smart Sort in actie 

Een team van Iron Mountain ging aan de slag 
met Smart Sort en met relevante informatie uit 
bedrijfsapplicaties van het bedrijf. Daardoor lukte dit:

›	� Informatie leveren om te kunnen beslissen  
over wegdoen of bewaren

›	� De dossiers vinden die door de afstoting  
werden beïnvloed 

›	� Alle documenten sorteren en toewijzen  
aan hun nieuwe eigenaar 

›	� Alle documenten labelen met de status  
actief of inactief

›	� Een actuele lijst maken van alle dossiers  
en in welke doos welk document zit

 

VOOR SMART SORT-PROCES NA

Verschillende soorten 

documenten in één doos.

Documenten geordend voor 

toekomstige vernietiging. 

Transport van documenten 

naar nieuwe eigenaar(s).

1.  �Alle documenten  
uit de doos halen.

2. ID scannen/invoeren.
3. �ID’s matchen met 

informatie uit 
bedrijfsapplicaties om zo 
documenten te sorteren en 
reorganiseren.

4. �Automatisch bepalen 
welke documenten worden 
bewaard of overgedragen 
aan nieuwe koper.

Bewaren

Digital- 
iseren 

Koper X 
Actief 

Koper X 
Inactief



VOORDELEN VAN SMART SORT 

Directe voordelen 

›	� Het bedrijf had nu een beheersbaar geautomatiseerd 
systeem om te beslissen welke documenten naar de 
kopers moesten.

›	� De afgestoten bestanden werden binnen de deadline van 
12 maanden overgedragen.

›	� Het project werd voltooid in minder tijd en tegen lagere 
kosten dan mogelijk zou zijn geweest met interne 
middelen.

Voordelen op lange termijn 

Met de nieuwe actuele documentenlijst kan de 
verzekeraar het informatiebeheer verder stroomlijnen, 
de kosten verlagen en de compliance verbeteren door 
makkelijker te beslissen over het bewaren of vernietigen 
van documenten. 

Dankzij Smart Sort kan het afstotende bedrijf: 

›	� De locatie van documenten sneller opsporen 

›	� Het aantal gevonden documenten verhogen 

›	� Verdedigbare beslissingen nemen over te bewaren en 
vernietigen documenten

›	� Dezelfde soorten documenten bij elkaar opslaan zodat 
het bedrijf kan beslissen over de hele doos 

›	� Opslagruimte vrijmaken, kosten verlagen en 
herinrichting bevorderen 

›	� Makkelijker voldoen aan wettelijke bewaar- en 
compliance-eisen

MEER WETEN OVER SMART SORT? 

Smart Sort is geschikt voor ieder bedrijfsproces waarbij 
documenten moeten worden uitgezocht en geordend.

Kijk voor meer informatie op onze Smart Sort-pagina of 
neem contact op met uw Iron Mountain-accountmanager. 
U kunt ook dit formulier invullen Gebruik de woorden 
‘Smart Sort’ in het opmerkingenveld.
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