
ในการขายกิจการของบรษัิัทนั�น การค้้นหาและจดัการกับบนัทึกขอ้มููล
ท่�เก่�ยวขอ้ง — ดว้ยการระบุไดว้า่แฟ้มู้เอกสารใดต้้องสง่มูอบใหผูู้้้ซื้้�อและ
แฟ้มู้ใดค้วรเก็บไวท่้�ผูู้้ขาย — อาจเป็็นการดำาเนินการท่�ซื้บัซื้อ้น 
และอาจต้้องมูก่ารต้รวจสอบบนัทึกขอ้มููลหลายพันัรายการ (ถ้้าไมูมู่่
มูากกวา่น่�) โดยมูเ่วลาจำากัดและกฎระเบย่บท่�เขมู้งวดต้ามูขอ้กำาหนด 
ท่�บงัคั้บใช้ ้เก่�ยวกับค้วามูเป็็นสว่นตั้ว และต้ามูกฎหมูาย

แต่้เดมิูงานเช้น่น่�จะดำาเนินการโดยผูู้้ต้รวจสอบและนักวเิค้ราะห ์
ท่�ต้้องต้รวจสอบแฟ้มู้เอกสารแต่้ละกลอ่งดว้ยต้นเอง แต่้ลา่สดุ
สามูารถ้สแกนบนัทึกขอ้มููลและดงึขอ้ค้วามูในรูป็แบบดจิทัิล

IRON MOUNTAIN SMART SORT  
ทำาใหก้ารขายกิจการของบรษัิัทเป็็นเร้�อง 
ท่�ทำาไดง่้ายๆ

ไมูว่า่จะใช้ว้ธิีใ่ดก็มูข่ั�นต้อนท่�เสย่เวลาและมูค่่้าใช้จ้า่ย รวมูทั�งยุง่ยาก
มูากขึ�น (เหมูอ้นในหลายกรณ่ี) เมู้�อแฟ้มู้กระจายอยูใ่นหอ้งเก็บแฟ้มู้
และศููนยบ์นัทึกขอ้มููลหลายหอ้ง (ทั�งในสถ้านท่�และนอกสถ้านท่�)  
โดยมูบ่นัทึกขอ้มููลหลากหลายป็ระเภทป็ะป็นอยูใ่นกลอ่งเดย่วกัน

ในการจดัการกับค้วามูท้าทายน่� Iron Mountain ขอเสนอ  
Smart Sort — โซื้ลชู้นัขั�นต้อนการทำางานท่�ใหค้้ณุีสามูารถ้ค้้นหา  
คั้ดแยก จดัระเบย่บ และจดัการกับบนัทึกขอ้มููลจำานวนมูากได ้
ในเวลาอันจำากัด

การทำางานของ SMART SORT
Smart Sort ใช้ข้อ้มููลพั้�นฐาน (เช้น่ หมูายเลขกรมูธีรรมู)์ จาก
แอป็พัลเิค้ช้นัธุีรกิจหลกัขององค์้กร จบัคู้่ขอ้มููลนั�นๆ กับการสแกน
หรอ้รายการท่�ป็้อนขอ้มููลของ ID แฟ้มู้เอกสาร ผู้ลลพััธีค้์้อรายช้้�อไฟ้ล์
ท่�เป็็นปั็จจุบนัซื้ึ�งบอกต้ำาแหน่งของแฟ้มู้เอกสารทั�งหมูดในกลอ่ง 
แต่้ละใบ ทำาใหตั้้ดสนิใจไดทั้นท่วา่จะค้วรจดัการกับแฟ้มู้เอกสาร 
แต่้ละแฟ้มู้อยา่งไรใหเ้ป็็นไป็ต้ามูขอ้กำาหนดเรง่ดว่น

มูาดวูา่มูก่ารใช้ง้าน Smart Sort อยา่งไรเพั้�อรองรบัการขายกิจการ 
ท่�มูค่้วามูซื้บัซื้อ้น:

ทำ�ไมถึงควรเลือก SMART SORT 
Smart Sort ค้้อทางเลอ้กท่่ดส่ำาหรบัทกุกระบวนการทาง
ธุีรกิจท่่มูค่้วามูจำาเป็็นต้้องคั้ดแยกและจดัระเบย่บบนัทึกขอ้มููล
จำานวนมูากอยา่งรวดเรว็และแมูน่ยำา เช้น่:

›  การเขา้ซื้้้อกิจการ

›  การขายกิจการ

›  การค้วบรวมูกิจการ

›  การดำาเนินการต้ามู 
กฎหมูาย

›  การจดัเก็บเอกสาร 
ต้ามูขอ้บงัคั้บ

›  โค้รงการแป็ลงขอ้มููลเป็็น
ดจิทัิล

›  การยา้ยท่่ต้ั้งและการป็รบั
โค้รงสรา้งสำานักงาน

›  การลดการจดัเก็บบนัทึกขอ้มููล

กรณ่ีการใช้ง้านของบรษัิัทป็ระกัน



การใช้ ้Smart Sort เพั้�อรองรบัการขายกิจการ

บรษัิัทป็ระกันรายใหญ่่ใช้ป้็ระโยช้น์จาก SMART SORT 
อยา่งไร
สถานการณ์์

บรษัิัทป็ระกันรายใหญ่่ในสหรฐัฯ กำาลงัจะขายธุีรกิจบางสว่นให ้
เจา้ของใหมู ่2 ราย และต้้องค้้นหาและสง่มูอบกรมูธีรรมูเ์ฉพัาะ  
1.9 ลา้นรายการใหกั้บเจา้ของใหมูภ่ายในเวลา 12 เดอ้น

ความท้้าท้าย

บรษัิัทท่�ขายกิจการต้ระหนักวา่ ขั�นต้อนการจดัการบนัทึกขอ้มููล 
ของต้นทำาใหย้ากต่้อการค้้นหาและสง่มูอบบนัทึกขอ้มููลไดทั้นภายใน
เวลา 12 เดอ้น ตั้วอยา่งเช้น่ กรมูธีรรมูม์ูกัถ้กูจดัเก็บไวห้ลายวธิีแ่ละ
ป็ะป็นอยูกั่บบนัทึกขอ้มููลป็ระเภทอ้�นๆ นอกจากน่�การไมูมู่ท่รพััยากร
ภายในและกระบวนการท่�มูป่็ระสทิธีภิาพัในการคั้ดแยกและถ่้ายโอน
บนัทึกขอ้มููลทำาใหไ้มูส่ามูารถ้ดำาเนินการใหเ้สรจ็สิ�นภายในเวลาท่�
กำาหนด

Smart Sort ท้ำาหน้าท่้�

ท่มูผูู้้เช้่�ยวช้าญ่บรหิารจดัการบนัทึกขอ้มููลของ Iron Mountain 
ไดท้ำางาน การใช้ป้็ระโยช้น์จาก Smart Sort อยา่งเต็้มูท่�รวมูกับ
ขอ้มููลท่�เก่�ยวขอ้งซื้ึ�งไดร้บัมูาจากแอป็พัลเิค้ช้นัธุีรกิจหลกัของ
บรษัิัท ทำาใหส้ามูารถ้ดำาเนินการเร้�องต่้อไป็น่�ไดร้วดเรว็:

›  ใหข้อ้มููลป็ระกอบการตั้ดสนิใจวา่จะกำาจดัหรอ้เก็บแฟ้มู้เอกสารไว้

›  ระบุแฟ้มู้กรมูธีรรมูเ์ฉพัาะท่�ไดร้บัผู้ลกระทบจากการขายกิจการ

›  คั้ดแยกและสง่มูอบบนัทึกขอ้มููลทั�งหมูดใหเ้จา้ของใหมู่

›  ติ้ดป็้ายบนัทึกขอ้มููลทั�งหมูดเพั้�อบอกสถ้านะวา่มูก่ารใช้ง้านหรอ้
ไมูมู่ก่ารใช้ง้าน

›  สรา้งรายการแฟ้มู้เอกสารท่�เป็็นปั็จจุบนั ระบุต้ำาแหน่งท่�ตั้�งของ
แฟ้มู้เอกสารทั�งหมูดในกลอ่งแต่้ละใบ

ก่อน กระบวนก�ร SMART SORT หลัง

บนัทึกข้อ้มูลหล�ยประเภทปะปนกันอยู่
ในกล่องเดีียว แฟ้ม้ที�ถ่�ยโอนไปยงัเจ้�้ข้องใหม่

1.  ดีึงแฟ้ม้เอกส�รทั�งหมดี
ออกจ้�กกล่อง

2.  สแกน/ปอ้น ID  
ข้องแฟ้ม้เอกส�ร

3.  จ้บัคู่ ID กับข้อ้มูลที�
สมัพันัธ์กั์นจ้�ก
แอปพัลิเคชันัธุ์รกิจ้หลัก
เพัื�อคัดีแยกและ 
จ้ดัีระเบยีบแฟ้ม้ใหม่

4.  ระบุแฟ้ม้ไดี้โดียอัตโนมติัว�่
จ้ะเก็บไวห้รอืสง่ต่อให ้
ผูู้ซ้ื้ื�อใหม่

แฟ้ม้เอกส�รจ้ดัีระเบยีบอย�่ง 
ถกูต้องเพัื�อก�รจ้ดัีก�รในอน�คต

เก็บ

ถ่�ยรูป

ผูู้ข้้�ย X  
มกี�รใชัง้�น

ผูู้ข้้�ย X ไมม่ี
ก�รใชัง้�น



ป็ระโยช้น์จากการใช้ ้SMART SORT
ประโยชน์ท่้�เกิดขึ้้�นทั้นท่้

›  ปั็จจุบนับรษัิัทมูร่ะบบอัต้โนมูติั้ท่�จดัการไดเ้พั้�อตั้ดสนิใจวา่จะสง่
บนัทึกขอ้มููลใดใหผูู้้้ซื้้�อ

›  แฟ้มู้เอกสารท่�ขายไป็จะมูก่ารถ่้ายโอนภายในเวลา 12 เดอ้นต้ามู
เสน้ต้ายท่�กำาหนด

›  โค้รงการจะเสรจ็สมูบูรณ์ีโดยใช้เ้วลาและค่้าใช้จ้า่ยน้อยลงกวา่ท่�เป็็น
ไป็ไดเ้มู้�อใช้ท้รพััยากรภายในองค์้กร

ประโยชน์ในระยะยาว

นอกจากการขายกิจการแลว้ รายช้้�อแฟ้มู้เอกสารท่�เป็็นปั็จจุบนัซื้ึ�ง
สรา้งขึ�นโดย Smart Sort ทำาใหมู้ค่้วามูเป็็นไป็ไดท่้�บรษัิัทจะป็รบัป็รุง
ป็ระสทิธีภิาพัของการบรหิารจดัการบนัทึกขอ้มููล ลดค่้าใช้จ้า่ย และ
ตั้ดสนิใจวา่จะเก็บหรอ้ทำาลายไดง่้ายขึ�นและสอดค้ลอ้งมูากขึ�น

Smart Sort ช้ว่ยใหบ้รษัิัทท่�ขายกิจการสามูารถ้:

›  ใช้ก้ระบวนการค้้นหาบนัทึกเอกสารไดเ้รว็ขึ�น

›  เพัิ�มูค้วามูเรว็ในการหาบนัทึกเอกสาร

›  ทำาการตั้ดสนิใจท่�ป็้องกันไดว้า่บนัทึกเอกสารใดสามูารถ้ทำาลายได้
และบนัทึกใดจำาเป็็นต้้องเก็บ

›  ขจดัปั็ญ่หา “บนัทึกเอกสารป็ะป็นกัน” เริ�มูการตั้ดสนิใจทำาลาย
กลอ่งแฟ้มู้เอกสารในอนาค้ต้

›  ลดพั้�นท่�ท่�จดัไวส้ำาหรบัเก็บบนัทึกขอ้มููล ลดค่้าใช้จ้า่ย และ
อำานวยค้วามูสะดวกในการป็รบัโค้รงสรา้งสำานักงาน

›  ทำาต้ามูขอ้กำาหนดในการจดัเก็บต้ามูกฎหมูายและท่�บงัคั้บใช้้
และการป็ฏิิบติั้ต้ามูกฎระเบย่บไดง่้ายขึ�น
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