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DESAFIO

AUTOMATIZE

DESBLOQUEIE

Lideres como vocé tém tentado remover, ou pelo menos reduzir, a informagdo em papel dos processos empresariais. Mas é
impossivel quando o correio em papel continua a chegar e ainda é parte essencial dos seus processos operacionais. O acesso ao
correio baseado em papel é um desafio ainda maior quando se tem uma forca de trabalho distribuida nacional ou globalmente, que
precisa de acesso prontamente ao seu correio, independentemente da sua localizagao.

As operagdes de correspondéncia dependem de sistemas e processos manuais que exigem trabalho intenso e sdo propensos a erros
humanos. Como as organizacdes consideram a reducdo de tamanho e/ou a otimizacdo do espaco imobilidrio, precisam de otimizar
as operacdes e conectar dados através das dreas do negdcio.

A Iron Mountain pode ajudar.

SOLUCAO

A solucdo de CONTROLE DIGITAL DE CORRESPONDENCIA da Iron Mountain é um software como servico (SaaS) que lhe permite
aumentar a eficiéncia operacional através da digitalizacdo do correio fisico para proporcionar acesso e recuperacdo seguros aos
seus funciondrios, automatizando processos centrados em documentos e ligando os seus dados através de plataformas. Nossa

solucdo ponta-a-ponta fornece uma cadeia de custddia auditdvel entre documentos fisicos e digitais.

Uma vez que seu correio é digitalizado, ele é encaminhado automaticamente para o destinatario pretendido através de fluxos de
trabalho construidos usando dados-chave. Vocé controla quem pode armazenar, pesquisar e acessar os documentos em um
repositério sequro. Os painéis de controle fornecem informacdes sobre sua eficiéncia operacional. As opcdes de integracdo em
sistemas comerciais comuns permitem conectar dados através de plataformas e alimenta-los em processos subsequentes. Apds a
digitalizacdo, vocé tem opgdes para disposicdo do correio em papel, incluindo devolucdo a vocé, armazenagem e/ou eliminacdo com

seguranca.

Como funciona?

DIGITALIZE

Converta o Correio Fisico em
Digital

depois de redirecionar o seu
correio, a Iron Mountain o recolhera
e o transportara para as nossas

i

instalacOes de digitalizacdo sequras.

0 seu correio fisico nunca abandona
anossa cadeia de custodia.

ARMAZENE

Documentos Criptografados em um
Repositorio Seguro

As permissdes baseadas na funcdo permitem
aos usudrios autorizados o0 acesso a
informacdo de que necessitam 24 horas por
dia, 7 dias por semana no Iron Mountain
InSight®, nossa plataforma segura de
gerenciamento de informacdes. Utilizamos o
National Institute of Standards and
Technology (NIST) Cyber Security Framework
(CSF) como nossa estrutura de sequranca.

O QUE VOCE GANHA

ACESSO SEGURO E RECEPCAO de correio digitalizado em um repositério seguro a qualquer hora, em qualquer lugar.
AUTOMACAO E COLABORACAO de processos centrados em documentos.
RASTREABILIDADE TOTAL da correspondéncia, desde o recebimento inicial até a entrega ao destinatario final.
INSIGHTS OPERACIONAIS em dashboards visuais para simplificar a tomada de decisao.

AUTOMATIZE

Direcione seu Correio para
Destinatdrios Selecionados

Fluxos de trabalho automatizados
construidos a partir de dados-chave
para direcionar ao destinatério
escolhido. 0 processamento de
excecdes permite controlar quem pode
visualizar e compartilhar documentos
digitais armazenados. Ha a opcdo de
adicionar integracdes para SSO,
Outlook, e/ou Gmail.

DESBLOQUEIE

Visualize e Interprete
Informacdes Relevantes
Dashboards fornecem uma excelente
visualizacdo de dados e métricas
para que possa interpretar
informacdes como precisdo de rota,
tempo médio até a entrega, volume
de correio e muito mais.

Ha a opcdo de aplicar regras de
retencdo para os documentos
através da integracdo com a solucdo
Iron Mountain Policy Center.

CONEXAO DE DADOS ENTRE PLATAFORMAS e dreas do negdcio gera eficiéncia em sua organizacdo.
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