
– PROBLEMA

PROCESELE MANUALE ȘI PE HÂRTIE VĂ ÎNCETINESC UNIVERSITATEA
Campusurile de învățământ superior din prezent resimt presiunea competiției de a se moderniza și de a asigura servicii de 
excepție pentru studenți. Totuși, au dificultăți în a-și atinge obiectivele din cauza bugetului limitat și se bazează în continuare 
masiv pe hârtie, procese manuale și tehnologie depășită, ceea ce duce la:

>  angajați complet ocupați cu sarcinile administrative și cu timp limitat pentru a se concentra la activitățile lor de bază

> date deconectate ale studenților și angajaților, care duc la eforturi duble

> spațiu fizic în scădere în campus, din cauza arhivelor de documente fizice în creștere

> o experiență slabă pentru studenți, care nu își pot vedea datele și așteaptă inutil de mult să primească
informații de bază, precum progresul solicitărilor și comunicări privitoare la serviciile universității

Fără o vizibilitate digitală unificată a tuturor informațiilor, angajații universității pierd timp prețios căutând tot timpul date 
esențiale. După ce găsesc informațiile, dacă acestea sunt în format digital, înseamnă că tot nu le pot împărți ușor cu colegii. 
În plus, echipa de conformitate nu are vizibilitatea necesară pentru a răspunde rapid la solicitările de verificare sau pentru a 
asigura pur și simplu conformitatea cu politicile de retenție a datelor. 

Aceste dificultăți au fost agravate de pandemia de Covid-19, când instituțiile de învățământ superior au fost nevoite să 
se adapteze rapid la un mediu în schimbare accelerată și să găsească modalități de a deveni reziliente. Pentru a reduce 
impactul crizei, Uniunea Europeană (UE) a lansat inițiativa NextGenerationEU în cadrul mai larg al Mecanismului de 
redresare și reziliență. O parte a inițiativei susține sectorul educației, alocându-i cel puțin 10% din fondurile Planului național 
de redresare și reziliență, incluzând un accent special pe reducerea divizării digitale, care utilizează 20% din fondurile PNRR 
pentru digitalizare.

Iron Mountain, partener de încredere cu peste 70 de ani de istorie și experiență în gestionarea informațiilor din documente, 
vă poate ajuta să profitați de această inițiativă în folosul strategiei dumneavoastră de transformare digitală.

+ SOLUȚIA

RENUNȚAȚI LA HÂRTIE! 
Soluția Universitate fără hârtie de la Iron Mountain este constituită dintr-o serie cuprinzătoare de servicii care simplifică 
operațiunile pe bază de hârtie din învățământul superior din tot campusul, transformând experiența studenților și a 
angajaților și ajungând la nivelul de conformitate necesar. Soluțiile noastre le permit instituțiilor din învățământul superior să 
înregistreze toate informațiile studenților și ale angajaților, de la înscrierea și admiterea studenților până la corespondența 
fizică sau procesele din back-office, precum comenzile de achiziție sau cererile de concediu anual ale angajaților. Toate 
datele sunt introduse apoi în fluxuri de lucru digitale adaptate, pentru a îmbunătăți procesele universităților și a impulsiona 
eficiența. Obțineți acces rapid și sigur la documente fizice scanate sau la înregistrări digitale stocate pe o platformă centrală 
și sigură de servicii de conținut și gestionare a informațiilor la sediu. 
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DIGITALIZARE 

Digitalizați toate documentele moștenite, 
indexați și căutați în diferite tipuri de 
documente – indiferent că este vorba de 
dosare sau de protocoale de acces de 
securitate – și automatizați fluxurile de 
lucru. Fișierele nete noi pot fi scanate 
de angajații universității sau săptămânal 
de experții în scanare de la Iron 
Mountain. Mai aveți și posibilitatea de a 
livra conținutul uneia dintre unitățile de 
scanare Iron Mountain pentru a efectua 
offline procesul de digitalizare. Profitând 
de tehnologia de recunoaștere optică a 
caracterelor (OCR), toate documentele 
sunt disponibile în formatele necesare.

STOCARE 

Stocați fișierele criptate în depozitul 
digital Iron Mountain. Înregistrările 
electronice sunt criptate în repaus 
și în timpul transmiterii printr-o rețea 
sigură cu acces cu cheie de criptare. 
Permisiunile pe bază de funcție 
le permit utilizatorilor autorizați să 
acceseze numai informațiile de care au 
nevoie, oricând și oriunde le trebuie. 
Studenții și angajații au posibilitatea 
de a distribui fișiere intern și extern, în 
funcție de accesul acordat. Documentele 
care necesită niveluri superioare de 
confidențialitate pot fi criptate cu o 
cheie personală suplimentară.

AUTOMATIZARE 

Documentele și imaginile scanate 
sunt integrate în sistemul de stocare 
digitală, fiindu-le accesibile tuturor 
studenților și angajaților, apoi putând fi 
folosite pentru fluxuri de lucru digitale. 
Veți avea capacitatea de a automatiza 
complet parcursul studenților, din etapele 
timpurii ale înscrierii la admitere până 
la absolvire, incluzând solicitarea de 
ajutoare financiare, alocații pentru locuință 
sau chiar solicitarea diplomelor, a foilor 
matricole și cererile de absolvire. În plus, 
profesorii pot beneficia de înregistrarea 
automatizată a studenților și de urmărirea 
în timp real a progresului studenților 
– incluzând, printre altele, prezența la 
curs, comportamentul și rezultatele. 

DEBLOCARE 

Datorită permisiunilor pe bază 
de funcție, utilizatorii autorizați 
pot accesa oricând informațiile 
de care au nevoie. Studenții au 
acces la informațiile proprii și își 
pot gestiona solicitările fără a fi 
nevoie de permisiuni suplimentare 
acordate indivizilor. Iron Mountain 
poate furniza rapoarte ușor 
accesibile, iar profesorii pot 
obține informații derivate din date 
pentru a urmări și a compara 
mediile istorice pentru același 
program și pot evalua progresul 
către obținerea unei diplome.

CUM SĂ DEVENIȚI O UNIVERSITATE FĂRĂ HÂRTIE: CUM FUNCȚIONEAZĂ

OPȚIUNI DE SERVICII COMPLETE
Sunteți unici — personalizați-vă soluția!

>  Depozitarea înregistrărilor: Putem ridica, transporta și depozita în siguranță documentele
clienților pe baza ghidurilor noastre de conformitate — ambalăm, pregătim, etichetăm
și transportăm fișierele clienților la un super-centru Iron Mountain.

> Administrarea informațiilor: Echipa noastră de profesioniști în servicii de consultanță
vă ajută la analizarea, îmbunătățirea sau accelerarea proceselor complexe de retenție
a informațiilor, confidențialitate, conformitate și gestionare a riscurilor.

> Sortare inteligentă: Vom sorta și vă vom reorganiza fișierele în funcție de eligibilitatea pentru
distrugere, de tipul și starea înregistrării, de identificatorul unic sau de orice altceva doriți.

> Un nou început: Vom gestiona procesul de curățare și vom furniza serviciile necesare pentru
distrugerea în siguranță sau donarea articolelor de care nu mai aveți nevoie.

CE AVEȚI DE CÂȘTIGAT
+  VĂ CONFORMAȚI inițiativei NextGenerationEU pentru educație (parte a Mecanismului de redresare și reziliență)

pentru a vă accelera planurile de digitalizare și transformare digitală.

+  GESTIONAȚI digital procesele tipice pe hârtie din întregul campus printr-un singur depozit de conținut ușor de accesat. 

+  ÎMBUNĂTĂȚIȚI experiența și satisfacția studenților și a angajaților la folosirea serviciilor.

+  PROTEJAȚI confidențialitatea datelor studenților și angajaților în întregul proces de gestionare a informațiilor și 
faceți toată activitatea verificabilă și trasabilă.

+  PROTEJAȚI și administrați conținutul cu posibilitatea de a vă adapta la nevoile viitoare.

+ REFOLOSIȚI terenurile prețioase din campus (de ex. pentru săli de curs noi).

+  ELIMINAȚI ineficiența și îmbunătățiți productivitatea, ceea ce vă permite să reinvestiți economiile în ce contează 
cel mai mult: educația și cercetarea.
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