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PRZEKSZTALCENIE OPERACJI
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= WYZWANIE

DOKUMENTY PAPIEROWE | RECZNE PROCESY SPOWALNIAJA FUNKCJONOWANIE
UCZELNI

Dzisiejsze uczelnie stajg przed koniecznoscig modernizacji i Swiadczenia wysokiej jakosci ustug dla studentéow. Majg jednak
trudnosci z osiggnieciem swoich celéw przy ograniczonym budzecie i polegajg w duzej mierze na papierowych, recznych
procesach i przestarzatej technologii, co ma nastepujgce skutki:

>  Pracownicy sg catkowicie zajeci pracg administracyjng i majg niewiele czasu, aby skupic sie na obowigzkach merytorycznych.
> Dane dotyczace studentow i pracownikéw sg rozdzielone, co prowadzi do powielania dziatan.
> Dostepna przestrzen na terenie uczelni kurczy sie z uwagi na rosnacg ilos¢ archiwalnej dokumentacii.

> Niesatysfakcjonujgca obstuga studentow, ktérzy nie majg wglgdu w swoje dane i niepotrzebnie czekajg na szczegdtowe
informacje (m.in. postepy w rozpatrywaniu wnioskéw czy informacje o ustugach swiadczonych przez uczelnie).

Bez jednolitego, cyfrowego wgladu we wszystkie informacje pracownicy uniwersytetu marnujg swoj cenny czas na wyszukiwanie
kluczowych danych. Gdy w koncu je znajda, sg one w formie papierowej, co istotnie utrudnia podzielenie sie nimi ze swoimi
wspotpracownikami. Ponadto zespdt ds. zgodnosci z przepisami nie ma mozliwosci szybkiego reagowania na wnioski

o przeprowadzenie audytu i ma trudnosci z zapewnieniem zgodnosci (compliance) z zasadami przechowywania danych.

Wyzwania te pogtebita pandemia COVID-19, ktéra sprawita, ze instytucje szkolnictwa wyzszego musiaty szybko przystosowac sie
do gwaltownie zmieniajgcych sie warunkow i znalez¢ sposoby na uodpornienie sie na zagrozenia. Aby ztagodzi¢ skutki kryzysu,
Unia Europejska (UE) uruchomita inicjatywe Next Generation UE, ktdra jest czescig programu Recovery and Resilience Facility.
Zaktada ona m.in. wsparcie dla sektora szkolnictwa poprzez przeznaczenie co najmniej 10% srodkéw z Narodowych Planéw
Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci na edukacje, ze szczegdlnym naciskiem na zmniejszenie przepasci cyfrowej, wykorzystujgc
20% s$rodkéw z tego instrumentu na cyfryzacje.

Firma Iron Mountain, zaufany partner z ponad 70-letnim do$wiadczeniem w zarzadzaniu informacjami i danymi moze pomaéc
w wykorzystaniu tej inicjatywy na rzecz realizacji strategii transformacji cyfrowe;.

+ ROZWIAZANIE

POZBADZ SIE PAPIERU!

Rozwigzanie Iron Mountain Paperless University to kompleksowy pakiet ustug usprawniajgcy operacje oparte na papierze

w catej uczelni, poprawiajgc obstuge studentow i usprawniajgc dziatania pracownikow, a jednoczesnie zapewniajgcy zgodnosé
z przepisami (compliance). Nasze rozwigzania umozliwiajg uczelniom gromadzenie wszystkich informacji o studentach

i pracownikach, poczawszy od zapiséw i przyje¢, poprzez korespondencje fizyczng, az po procesy takie jak zamdwienia czy
whnioski o urlop wypoczynkowy. Wszystkie dane sg nastepnie wprowadzane do dostosowanych do potrzeb cyfrowych workflow,
aby usprawni¢ procesy i zwigkszy¢ wydajno$c. Uczelnia zyskuje szybki i bezpieczny dostep do zeskanowanych dokumentow
fizycznych lub cyfrowej dokumentacji przechowywanej w nalezycie zabezpieczonej, centralnej platformie zarzgdzania
informacjami i trescig.
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DIGITALIZACJA

Digitalizacja wszystkich starszych dokumentéw,
indeksowanie i przeszukiwanie réznych typéw
dokumentow, zaréwno w folderach, jak i w
protokotach bezpiecznego dostepu, oraz
zautomatyzowane workflow. Nowe pliki moga
by¢ skanowane co tydzien przez pracownikow
uniwersytetu lub ekspertéw od skanowania z Iron
Mountain. Istnieje rowniez mozliwos$¢ dostarczenia
dokumentow do jednego z centréw skanowania
firmy Iron Mountain w celu przeprowadzenia
procesu digitalizacji w trybie offline. Dzigki
technologii optycznego rozpoznawania

znakéw (OCR) wszystkie dokumenty sq
dostepne w wymaganych formatach plikow.

>

PRZECHOWYWANIE

Zaszyfrowane pliki mozna przechowywac

w cyfrowym repozytorium Iron Mountain.
Dokumenty elektroniczne s szyfrowane w
stanie spoczynku i podczas przesytania przez
bezpieczna sie¢ z dostepem za pomoca klucza
szyfrujacego. Uprawnienia oparte na rolach
umozliwiaja upowaznionym uzytkownikom
dostep tylko do tych informacii, ktére sg im
potrzebne, w dowolnym miejscu i czasie.
Studenci i pracownicy majg mozliwo$¢
wewnetrznego i zewnetrznego udostepniania
plikéw w zaleznosci od przyznanego dostepu.
Dokumenty, ktére wymagaja wyzszych
pozioméw poufnosci, moga by¢ zaszyfrowane
dodatkowym kluczem osobistym.

OPCJE UStUG KOMPLEKSOWYCH

Jestes wyjgtkowy — dostosuj rozwigzanie do swoich potrzeb!

AUTOMATYZACJA

Zeskanowane dokumenty i obrazy sg
wprowadzane do systemu repozytorium
cyfrowego, do ktérego dostep maja wszyscy
studenci i pracownicy, a nastgpnie moga,

by¢ wykorzystywane w cyfrowych workflow.
Istnieje mozliwos$¢ peinej automatyzacji
wszystkich procedur obstugi studentéw,
poczawszy od wezesnych etapdw skladania
whiosku o przyjecie, az do ukoriczenia studiow,
w tym ubiegania si¢ o pomoc finansowa,
dodatek mieszkaniowy, a nawet sktadania
whioskow o wydanie dyploméw, indeksow

lub potwierdzen dotyczacych ukoriczenia
studiow. Ponadto wyktadowcy moga korzystac
ze zautomatyzowanej rejestracji studentow,
terminowego $ledzenia ich postepow, w tym

miedzy innymi frekwencji, zachowania i osiagniec.

> Przechowywanie dokumentacji: mozemy odebra¢, przetransportowac i bezpiecznie
przechowaé¢ dokumentacje klienta zgodnie z wytycznymi dotyczgcymi zgodnos$ci — pakujemy,
przygotowujemy, etykietujemy pliki klienta i transportujemy je do centrum Iron Mountain.

> Zarzadzanie informacjami: nasz zespét specjalistéw ds. ustug doradczych moze pomadc klientom w

UDOSTEPNIENIE

Uprawnienia oparte na rolach
umozliwiajg upowaznionym
uzytkownikom staly i catodobowy
dostep do potrzebnych informaciji.
Studenci moga mie¢ dostep do
swoich informacji i zarzadzac¢
whnioskami bez koniecznosci
posiadania dodatkowych licencji
przyznawanych poszczegélnym
osobom. Firma Iron Mountain moze
dostarczac tatwo dostepne raporty,
a wyktadowcy moga uzyskac wglad
w dane, aby $ledzi¢ i poréwnywac
$rednie historyczne dla tego samego
programu, a takze ocenia¢ postepy
w zdobywaniu stopnia naukowego.

weryfikacji, poprawie lub przyspieszaniu skomplikowanych proceséw zwigzanych z przechowywaniem
informacji, ochrong prywatnosci, zgodnoscig z przepisami i zarzgdzaniem ryzykiem.

> Inteligentne sortowanie: posortujemy i przeorganizujemy pliki klienta wedtug kryteriow kwalifikujgcych do
zniszczenia, typu dokumentu, statusu dokumentu, unikalnego identyfikatora lub wedtug potrzeb klienta.

>  Start od zera: zarzagdzamy procesem czyszczenia i zapewniamy ustugi utatwiajgce bezpieczne niszczenie
lub oddawanie niepotrzebnych juz zasobow.

KORZYSCI

+ UDZIAL w unijnej inicjatywie Next Generation dla edukacji (w ramach planu na rzecz Odbudowy i Zwiekszania

Odpornosci) w celu przyspieszenia realizacji plandw dotyczgcych digitalizacji i transformaciji cyfrowe;.

+ CYFROWE ZARZADZANIE typowymi procesami opartymi na dokumentach papierowych w catej uczelni za pomoca
jednego, tatwo dostepnego repozytorium tresci.

+ POPRAWA komfortu i satysfakcji studentéw oraz pracownikéw korzystajgcych z ustug uczelni.

+ OCHRONA prywatnosci danych studentéw i pracownikéw w catym procesie zarzadzania informacjami oraz mozliwosc¢
kontroli i $ledzenia wszystkich dziatan.

+ OCHRONA tresci i zarzgdzanie nimi z mozliwoscig dostosowania ich do przysztych potrzeb.

+ ZMIANA PRZEZNACZENIA cennej przestrzeni na terenie uczelni (np. nowa sala wyktadowa).

+ WYELIMINOWANIE nieefektywnosci i zwiekszenie wydajnosci umozliwiajgce inwestowanie srodkéw w to, co

najwazniejsze — edukacje i badania.
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