Fiche solution

Déploiement d'ordinateurs

portables

Dans le monde du travail d'aujourd'hui, automatiser les processus de
déploiement des PC portables et des périphériques est essentiel pour
améliorer la productivité. Avec I'essor du télétravail, les entreprises ont
tout intérét a déployer ces équipements vite et bien, ou que soient les
employés. Cependant, cette opération peut s'avérer délicate car elle
exige une bonne coordination entre différents services de I'entreprise

et des prestataires.

Vos objectifs

Pour gue les employés réussissent
dans leur mission, le bon matériel doit
étre confié au bon collaborateur et ce
dans les meilleurs délais et conditions
possibles, tout retard ou toute erreur
pouvant entrainer des interruptions
colteuses du flux de travail des
collaborateurs. Par ailleurs, le
déploiement doit étre sécurisé

dans la mesure ou le matériel peut
héberger des données sensibles.

Des solutions automatisées
permettant aux employés de disposer
au plus vite d'un PC portable et

des périphériques associés sont
indispensables pour stimuler les
performances, réduire les co(ts et
limiter les risques d'erreur humaine.
Vous avez donc besoin d'un processus
de déploiement des actifs a la fois
rationnel et efficace. Une gestion
centralisée de ce processus permet de
mettre rapidement les équipements
a la disposition de vos collaborateurs,
et ce ou gu'ils se trouvent.
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Des processus automatisés peuvent
également soutenir les bonnes
pratiques en matiere de sécurité

et garantir une visibilité totale

sur I'ensemble du cycle de vie des
actifs IT grace a un systeme de
suivi complet. Depuis la commande
d'équipements IT via une gestion
des services informatiques (ITSM)
intégrée jusqu'a la récupération de
ces mémes actifs, votre systeme
d'intégration des nouveaux employés
doit s'assurer que chague nouvelle
recrue dispose de tout le nécessaire
pour commencer a travailler
efficacement et en toute sécurité.

Et pour garantir votre retour sur
investissement, il vous faudra
rentabiliser la valeur et I'utilisation
d'un actif IT en veillant a ce que ce
dernier puisse étre confié a un autre
employé le moment venu.
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Les avantages sont
notamment :

> Une intégration plus rapide
des nouveaux employés

> Une sécurité renforcée
> Une réduction des colts IT

> Une plus grande satisfaction
des employés

> Une productivité accrue




Notre service

La solution de déploiement d'ordinateurs portables proposée par Iron Mountain est un moyen cohérent et fiable de
déployer des ordinateurs portables et des périphériques pour vos nouveaux employés. Notre systéme de gestion en
ligne vous permet d'envoyer des demandes pour stocker, déployer, constituer des kits, marquer et suivre des actifs IT.
Nos ressources de stockage et notre logistique garantissent la fourniture du bon équipement au bon moment tandis que
nos services de marquage et de suivi gardent la trace des actifs confiés a chaque employé.

Présentation de la gestion des actifs matériels (HAM)

Leader mondial de la gestion des actifs matériels (HAM), Iron Mountain vous propose des solutions de bout en bout et
adaptées aux besoins du cycle de vie de vos actifs IT.

Grace a nos solutions et a nos services complets, vous rentabiliserez au maximum les actifs IT de votre environnement
de travail et bénéficierez ainsi de performances opérationnelles qui vous permettront de vous concentrer davantage sur
votre cceur de métier. De plus, nos services soutiennent vos objectifs de RSE en prolongeant la durée de vie de vos actifs
tandis gu'un rapport personnalisé sur les bénéfices environnementaux mentionnera les efforts accomplis.

Cas d'utilisation courants

Votre
objectif

Solution
Iron Mountain

Equipements
concernés

Déploiement/
Redéploiement

d'ordinateurs
portables

Déploiement

(ou redéploiement)
d'équipements et
de périphériques
vers de nouveaux
employés ou échange
anticipé pour
rafraichissement
ou réparation des
équipements des
employés en place

Stockage, création
d'une image,
constitution de
kits, marquage,
suivi, logistique et
reporting

Récupération
d'ordinateurs
portables

Récupération
automatisée et fiable
des ordinateurs
portables des
employés

Nettoyage,
logistique inverse,
suivi, reporting,
stockage,
redéploiement, fin
de vie

Renouvellement
d'actifs IT

Déploiement

de nouveaux
équipements et
récupération de ceux
en fin de vie lors du
renouvellement du
parc IT

Déploiement

des nouveaux
équipements et
récupération des
anciens, suivi,
reporting, fin de vie

Retours de
leasing

Récupération,
nettoyage et
réexpédition dans
les délais des
équipements loués

Logique inverse,
effacement,

tests, nettoyage
et classification
des équipements
selon leur état,
planification du
scénario financier,
retour au bailleur
dans les délais

Ordinateurs, moniteurs, souris/claviers/cables

Fin de vie

Nettoyage ou
destruction physique
des composants
stockant des
données puis
recommercialisation
ou recyclage

des déchets
électroniques

Certificat
d'effacement ou

de destruction des
données, réseau de
recommercialisation
mondial, recyclage
certifié



La gestion des actifs matériels par Iron Mountain

Une sécurité des données hors pair

Grace a une chaine de tracabilité transparente et a un
effacement vérifiable des données, nous fournissons des
services logistiques universellement reconnus, un suivi
d'envergure mondiale et une mise hors service certifiée.
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Economies et ROI optimisés

La gestion HAM que nous vous proposons vous permet
de réaliser des économies et d'améliorer votre retour
sur investissement en optimisant ['utilisation et la
maintenance des actifs loués ainsi que I'affectation de
VOs ressources, le tout en limitant les achats inutiles.

RSE de pointe

Renforcez votre RSE en réduisant le volume de déchets
électroniques, en prolongeant la durée de vie de vos
actifs et en favorisant des pratiques de destruction

et de recyclage responsables et qui contribuent a un
environnement plus propre et a un avenir plus durable.

Portée et étendue inégalées

Partenaire de confiance de plus de 90 % des entreprises
classées Fortune 1000 et de certains des plus importants
fournisseurs Cloud au monde, Iron Mountain s'appuie sur
plusieurs décennies de leadership et d'expertise et sur
une présence mondiale qui font toute la différence.

Découvrez comment les services HAM d'lron Mountain
peuvent répondre aux besoins de votre activité.

0800 215 218 | ironmountain.com/fr-fr/alm

A propos d'Iron Mountain

Fondée en 1951, 'entreprise Iron Mountain Incorporated (NYSE : IRM), est le spécialiste mondial des services de conservation et de gestion de I'information. Avec plus de 225 000 entreprises qui lui font confiance a travers le monde et des installations
dont la surface cumulée atteint plus de 91 millions de m2 sur plus de 1400 sites répartis dans plus de 60 pays, Iron Mountain conserve et protege des milliards d'actifs de valeur, y compris des documents vitaux pour l'activité de I'entreprise, des données
hautement sensibles ainsi que des artefacts culturels et historiques. Proposant des solutions de conservation sécurisée, de gestion de I'information, de transformation numérique, de destruction sécurisée ainsi que des services de data center, cloud et
de stockage d'ceuvres dart et de logistique, Iron Mountain aide ses clients a réduire les co(ts et les risques, a se conformer a la réglementation, a faciliter la reprise aprés un sinistre et a adopter un mode de travail plus numérique. Pour en savoir plus,

rendez-vous sur www.ronmountain.com/fr-fr.
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