
询问您的 ITAD 
供应商
IT 资产处置 (ITAD) 可以降低数据泄露的风险，但您的 ITAD 供应商是否以正确的
方式进行处置？ 选择最佳合作伙伴来管理处置过程至关重要。 根据本指南，可在
四个关键领域评估您当前和新的潜在供应商：存储媒介和硬盘销毁、电子废弃物
回收、IT 资产二次营销以及供应商整体概况。

ITAD 问答

存储媒介和硬盘销毁

电子废弃物回收

IT 资产二次营销

供应商整体概况

是/否

是/否

是/否

是/否

除了传统的 IT 设备，您能否销毁其他类型的存储媒
介，例如 CD、胶片、照片、U 盘、员工的门禁出入
卡、X 光片和银行卡？

您能否为指定销毁的材料创建清单，并在其离开现
场时进行跟踪？

您是否会使用自己的车辆，按照安全且可审计的工作
流程将这些物品运离现场？

您是否提供公平市场价值的价格锁定？

在二次营销之前，您是否会完全擦除所有存储设备
内的所有数据？

您是否通过多个直接销售渠道网络使二次营销
的价值最大化？

您是否会回收所有没有足够残值的硬件？

销毁和电子废弃物回收过程中使用的相同安全和监
管链措施是否适用于二次营销过程？

财务概况：您是否有足够的资源来承担与数据泄露
或破坏环境相关的所有责任？

车队安全：您是否使用带警报装置和 GPS 跟
踪的车辆？您能否为拥有多个办公地点的大型
企业提供服务？

全球覆盖：您是否在您服务的所有国家都有实体存
在？

未来准备：您是否有明确的计划，并持续致力于
增强服务，以应对电子废弃物的增长以及相关管
理法规的变化？

运输过程是否包括完整的监管链记录？

我的存储媒介和 IT 资产是否会由内部员工进行筛
选和全面审查？

您是否提供符合 NIST 800-88 标准的存储媒介
数据销毁和消磁服务？

由于合规的要求，我对离场销毁感到担忧。 
您能否在我的设施内销毁资产？

我是否会收到资产安全销毁的书面证明？

在回收之前，您是否会销毁我所有资产上的数据？

您能否拆解我的电子废弃物并正确回收每一部分？

您能否确认我的电子废弃物永远不会被送往垃圾填
埋场？

您的回收计划是否获得了由第三方认证的专属于 
ITAD 最佳应用和合规性，如 e-Stewards ®或 R2®？

我们为您提供 ITAD 的解决方案。

请访问 www.IronMountain.com/questionIT 
或致电 400 888 0360




