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วตัถปุระสงค์ของเรา
Iron Mountain ปกป้อง ปลดลอ็ก และเพิม่คณุค่าของ
ขอ้มูลและทรพัยส์นิขององค์กรของคณุต้ังแต่การสรา้งไป
จนถึงการทำ�ลาย... และทกุขัน้ตอนระหวา่งนัน้

กลอ่งบนัทึกทางการเงิน งานศิลปะ หรอืชุดไฟลด์จิทิัลเป็น
มากกวา่แค่ผลลพัธแ์ละวตัถ ุนัน่คืองานของคณุ โดยเป็น
ผลลพัธท์ี่มาจากเวลา พลงังาน และทรพัยากรที่ขบัเคลื่อน
องค์กรของคณุมานานหลายปี ซึ่งในงานนีป้ระกอบไปดว้ย
ขอ้มูลเชงิลกึและขุมพลงัที่ชว่ยขบัเคลื่อนองค์กรของคณุให้
กา้วไปขา้งหนา้อยา่งต่อเนื่อง

เป็นเวลากวา่ 70 ปีแลว้ที่ Iron Mountain ไดป้กป้องสิง่นี ้นี่
คือสิง่ที่เราเกบ็ ขนสง่ ทำ�ลายเพื่อป้องกนัปัญหา แปลงเป็น
ดจิทิัล บรรเทาผลกระทบ

เราพรอ้มปกป้องและยกระดับพลังใน
การทำ�งานของคณุ ไมว่า่จะเป็นอะไร 
ไมว่า่จะอยูท่ี่ไหน หรอืไมว่า่จะจดัเก็บไว้
อยา่งไร



Iron Mountain นำ�เสนอชุดโซลชูนัการบรหิารจดัการจดัการวงจรขอ้มูลสำ�หรบัสนิทรพัยห์ลายพนัลา้นรายการทั่ว
โลก เราเป็นพนัธมติรทางยุทธศาสตรห์นึ่งเดยีวของคณุในการนำ�กระดาษ ขอ้มูล สื่อ

และสนิทรพัยท์ี่จบัต้องไดแ้ละดจิทิัลผา่นเวริก์โฟลวท์ี่ปลอดภัย การเกบ็รกัษาอยา่งพถิีพถิัน

และกระบวนการทางธุรกจิที่ซบัซอ้น
ต้ังแต่การเกบ็รกัษาวจิติรศิลป์และสนิทรพัยไ์ปจนถึงการบรหิารจดัการขอ้มูล การยา้ยขอ้มูล
และการทำ�ลายขอ้มูลอยา่งปลอดภัย เรานำ�เสนอโซลชูนันวตักรรมที่เชื่อถือไดซ้ึ่งลดความเสีย่ง
และชว่ยใหอ้งค์กรของคณุประสบความสำ�เรจ็ นีค่ือสิง่ที่เราไดเ้ปลีย่นแปลง งานของคณุ

Iron Mountain ทำ�อะไรบ้ าง
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จดัเก็บ
เราใหบ้รกิารจดัเกบ็และโล
จสิติกสส์ำ�หรบับนัทึกและ
เอกสาร สื่อสมบูรณ ์วจิติร
ศิลป์ ขอ้มูล และคลงัขอ้มูล
ดว้ยสถานที่ทำ�งานมากกวา่ 
1,400 แหง่ทั่วโลก

แปลงเป็นดิจทัิล
เราสแกนเอกสารที่จบัต้อง
ได ้rich media ศิลปะ และ
แมแ้ต่มรดกทางวฒันธรรม 
โดยสรา้งสนิทรพัยด์จิทิัล
เกอืบจะทกุอยา่ง

สรา้งระบบอัตโนมติั
เราใชป้ระโยชนข์อ้มูลเพื่อ
ใหเ้กดิขอ้มูลเชงิลกึและ
เวริก์โฟลวแ์บบอัตโนมติั 
โดยปรบัปรงุความถกูต้อง 
ความเรว็ ประสทิธภิาพ 
นวตักรรม และการสรา้งราย
ได้

ควบคมุ 

เราใหบ้รกิารดา้นการรกัษา
ความปลอดภัย การปฏิบติั
ตามกฎระเบยีบ และความ
เป็นสว่นตัวในทกุขัน้ตอนของ
การบรหิารจดัการวงจรชวีติ
ขอ้มูล

ทำ�ลาย
เรารไีซเคิลหรอืทำ�ลาย
กระดาษ อุปกรณ์
อิเลก็ทรอนกิส ์สื่อผสม และ
พลาสติกในลกัษณะท่ีสามารถ
ป้องกนัไดแ้ละยัง่ยนื

ให้บรกิาร
เรารบัฟังอยา่งต้ังใจเพื่อ
ทำ�ความเขา้ใจความกดดนั 
อันดบัความสำ�คัญ และความ
ท้าทายของคณุ เพื่อที่เราจะ
สามารถจดัหาโซลชูนัที่เหมาะ
สมกบัความต้องการของ
คณุได้

ลดความเสีย่ง เพิม่ผลงาน

สง่เสรมิการปฏิบติัตามกฎระเบยีบสรา้งรายได้จากสนิทรพัย์เพื่อให้เกิดความยัง่ยนื

ขบัเคล่ือนประสทิธภิาพ



ไดร้บัความไวว้างใจจากลกูค้ามากกวา่ 225,000 ราย โดย Iron Mountain เป็นผูน้ำ�อุตสาหกรรมที่มุง่มัน่ที่จะเป็นพลงัแหง่การสรา้งความดี

ความสมัพนัธข์องเราคือพนัธมติรที่แท้จรงิ ซึ่งคณุไมเ่พยีงแต่สามารถพึ่งพาเราในการรกัษาความรูข้องสถาบนัและปรบัปรงุประสทิธภิาพ ความปลอดภัย การเขา้ถึง และความยัง่ยนืเท่านัน้ แต่ยงั
รวมถึงการทำ�ใหง้านของคณุมคีวามหมายมากขึ้นอีกดว้ย เรานำ�เสนอชุดโซลชูนัการบรหิารจดัการวงจรชวีติเพื่อตอบสนองความท้าทายทางธุรกจิที่ซบัซอ้นในปัจจุบนั

เราจะรว่มมื อกับคณุได้อย่างไร
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การแปลงขอ้มูล
เป็นดจิทิัล

	>  บรกิารสแกนเอกสาร

	> การบรหิารจดัการขอ้มูลและบรกิารเนื้อหา

	> การจดัเกบ็ขอ้มูลในรปูแบบดจิทิัล

	> การบรหิารจดัการเวริก์โฟลวแ์ละระบบ
อัตโนมติั

	> บรกิารใหค้ำ�ปรกึษาดา้นการกำ�กบัดแูล
ขอ้มูล

	> การสรา้งนโยบายการจดัเกบ็เอกสาร

	> บรกิารยา้ยและกูข้อ้มูล

	> การจดัประเภทเนื้อหา

	> การประมวลผลเอกสารอัจฉรยิะ

	> การลา้งขอ้มูลบนัทึกแบบเดมิ - ทาง
กายภาพและดจิทิัล

	> หอ้งจดหมายดจิทิัล

	> สำ�นกังานไรก้ระดาษ

	> ระบบธุรกจิอัจฉรยิะและการวเิคราะห ์การ
ดงึคณุค่าของขอ้มูล

	> บรกิารดา้นสื่อและความบนัเทิง

ววิฒันาการของ
สถานที่ทำ�งาน

	> คลงัสนิค้าและโลจสิติกส์

	> การจดัเกบ็ชัว่คราวของหว่งโซอุ่ปทาน

	> การบรหิารจดัการบนัทึกขอ้มูล: การ
จดัเกบ็ขอ้มูลที่ปลอดภัย การทำ�ลาย
ขอ้มูลอยา่งปลอดภัย การทำ�ลาย
ขอ้มูลและเอกสารสำ�คัญ บนัทึกสำ�คัญ 
การแปลงขอ้มูลในรปูแบบดจิทิัล

	> การจดัเกบ็เอกสารนอกสถานที่

	> การจดัประเภทเนื้อหา

	> การทำ�ความสะอาดสำ�นกังานและการ
จดัระเบยีบ

	> การกำ�หนดที่ต้ังและการปรบัใช ้Edge

	> บรกิารโครงการและโปรแกรมจาก
ภายนอก

	> บรกิารวจิติรศิลป์ พพิธิภัณฑ ์และหอ้ง
สมุด

ความ
ปลอดภัยของ
ขอ้มูลและไอที

	> การบรหิารจดัการวงจรชวีติของ
สนิทรพัย์

	> การรือ้ถอนสนิทรพัย์

	> การบรหิารจดัการสนิทรพัยไ์อทีใน
สถานที่ทำ�งาน

	> การนำ�สนิทรพัยไ์อทีกลบัมาทำ�การ
ตลาดและรไีซเคิลใหม่

	> การตรวจสอบและการติดแท็ก
สนิทรพัยท์ี่จบัต้องได้

	> การบรหิารจดัการการจดัเกบ็และคลงั
ขอ้มูล

	> การทำ�ลายขอ้มูลที่ไดร้บัการรบัรอง

	> การบรหิารจดัการ IP

	> ที่ปรกึษาดา้นการกำ�กบัดแูลขอ้มูล

	> ศูนยข์อ้มูล: บรกิารการกำ�หนดที่
ต้ัง โปรแกรม Go-Forward และจดั
เกบ็ขอ้มูลบนคลาวด ์และศูนยข์อ้มูล
เชงิกลยุทธ ์Edge

	> การใหบ้รกิารในดา้นการจดัเกบ็เทป
นอกสถานที่และการสำ�รองขอ้มูลบน
คลาวด์

ความยัง่ยนื

	> IMDC Green Power Pass

	> การรไีซเคิลสนิทรพัยไ์อที

	> การนำ�สนิทรพัยไ์อทีกลบัมาทำ�การ
ตลาดใหม่

	> การทำ�ลายเอกสารอยา่งปลอดภัย 
(กระดาษ)

	> บรรจุภัณฑร์กัษ์โลก

	> Smart Sort การลา้งบนัทึกขอ้มูลใน
อดตี

	> การสำ�รองขอ้มูลเซริฟ์เวอรท์ี่ขบัเคลื่อน
โดย Carbonite

	> Crozier: ตู้คอนเทนเนอรข์นสง่สนิค้า
ทางเรอื

	> Crozier: การเชา่ลงั

	> Crozier: พาหนะขนสง่แบบรวม

	> แนวปฏิบติัที่มคีวามรบัผดิชอบ:

	» การรายงานดว้ยความโปรง่ใส

	» ความยดึมัน่ผกูพนัต่อสาธารณะ

	» การจดัหาอยา่งมคีวามรบัผดิชอบ

	» ความมุง่มัน่ในการปรบัปรงุอยา่ง
ต่อเนื่อง



เป็นเรือ่งยากที่จะหาองค์กรในปัจจุบนัที่ใชก้ระดาษ 100% ในสถานที่ทำ�งาน                                                        
แต่ผูน้ำ�จำ�นวนมากกำ�ลงัดำ�เนนิการตามขัน้ตอนสำ�คัญในการแปลงแฟ้มเอกสารและกระบวนการของตนเป็นดจิทิัล

คณุกำ�ลังมองหาวธิเีรง่การเปล่ียนแปลงทางดิจทัิลหรอืไม ่การแปลงเป็นดจิทิัลเป็นการเดนิทางที่ไมเ่หมอืนใคร
สำ�หรบัทกุองค์กร แต่ผลลพัธท์ี่ไดน้ัน้ชว่ยใหผ้ลประโยชนอั์นมหาศาล:

การแปลงขอ้มูลเป็นดจิทิัล:
ก้าวไปอีกขัน้รว่มกัน
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ทำ�ใหก้ระบวนการบรหิารเป็นไปโดยอัตโนมติั

ยกระดับประสบการณ์ของผูใ้ชป้ลายทาง

ปรบัปรุงเวริก์โฟลว์

ขจดัขอ้มูลแบบไซโล

พฒันาการรกัษาความปลอดภัย

ลดค่าใชจ้า่ยใหข้อ้มูลการวเิคราะหเ์ชงิลึก

โซลชูนัการแปลงขอ้มูลเป็นดิจทัิลของ Iron Mountain:

	> การสแกนเอกสารและการจดัเกบ็ขอ้มูลในรปูแบบดจิทิัล

	> การลา้งบนัทึกขอ้มูลในอดตี

	> คลงัเกบ็ขอ้มูลดา้นความบนัเทิงและสื่อ

	> การประมวลผลเอกสารอัจฉรยิะและเวริก์โฟลวแ์บบอัตโนมติั
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การปกป้องชื่อเสยีงขององค์กรของคณุมคีวามสำ�คัญมากขึ้นกวา่ที่เคย และนัน่หมายถึง                                   
การตระหนกัถึงปัจจยัเสีย่งทั้งภายในและภายนอก เชน่ การสญูเสยีหรอืการใชบ้นัทึกและขอ้มูลในทางที่ผดิ การโจมตี
ทางไซเบอร ์และการบรหิารจดัการสนิทรพัยไ์อทีที่ผดิพลาด

คณุกำ�ลังมองหาวธิลีดความเสีย่งอยูห่รอืไม ่ที่ Iron Mountain เรานำ�เสนอโซลชูนัที่ยัง่ยนืซึ่งออกแบบมาเพื่อ 
ลดความเสีย่งของคณุโดยชว่ยใหส้ามารถรบับรกิารไดอ้ยา่งต่อเนื่อง ทำ�ลายสื่อและสนิทรพัยด์า้นไอทีทั้งหมดไดอ้ยา่ง
ปลอดภัย และใหค้ำ�แนะนำ�จากผูเ้ชีย่วชาญที่เกีย่วขอ้งกบัการบรหิารจดัการวงจรชวีติของขอ้มูล บนัทึก และสนิทรพัย์
ที่จบัต้องได ้ซึ่งเป็นไปตามขอ้กำ�หนด

โซลชูนัการรกัษาความปลอดภัยของขอ้มูลและไอทีของ Iron Mountain:

	> การกำ�หนดที่ต้ังศูนยข์อ้มูล

	> การบรหิารจดัการขอ้มูลบนคลาวด์

	> การทำ�ลายเอกสารอยา่งปลอดภัย

	> การบรหิารจดัการวงจรชวีติของสนิทรพัยไ์อที

ความปลอดภัยของขอ้มูลและไอที:
ลดความเสีย่งของคณุ
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เพื่อตอบสนองต่ออุปสรรคทางธุรกจิที่หลากหลาย องค์กรต่างๆ ยงัคงต้องปรบัเปลีย่นวธิกีารทำ�งาน                 
โดยคิดทบทวนถึงการใชส้ถานที่ต้ังที่จบัต้องได ้ขณะที่พวกเขานำ�โมเดล การทำ�งานแบบไฮบรดิมาใช้

คณุกำ�ลังยา้ยหรอืปรบัปรุงพื้นท่ีทำ�งานของคณุอยูห่รอืไม ่Iron Mountain จะประเมนิพื้นที่ปัจจุบนัของคณุ 
จดัการกระบวนการทำ�ความสะอาด และใหค้ำ�แนะนำ�ที่เป็นประโยชนเ์กีย่วกบัวธิกีารบรหิารจดัการขอ้มูลและสนิทรพัยท์ี่

ดทีี่สดุของคณุในอนาคต

คณุกำ�ลังกำ�จดัเอกสารในอดีตของคณุอยูห่รอืไม ่แฟ้มเอกสารที่ปะปนกนั บนัทึกที่ไมเ่ป็นระเบยีบ                    
และกลอ่งขอ้มูลที่ไมส่มบูรณไ์มไ่ดเ้ป็นเพยีงสิง่กวนใจเท่านัน้ แต่ยงัเป็นภาระที่อาจทำ�ใหเ้กดิค่าใชจ้า่ยในการจดัเกบ็
เพิม่ขึ้น และยงัเพิม่ความเสีย่งที่จะเกดิการฟ้องรอ้งอีกดว้ย Iron Mountain มโีซลชูนัง่ายๆ ที่ชว่ยใหค้ณุเขา้ใจสิง่
ที่เกบ็ไวใ้นกลอ่งบนัทึกของคณุ และชว่ยใหค้ณุสามารถตัดสนิใจในเรือ่งของการกำ�จดัขอ้มูลไดอ้ยา่งรวดเรว็และ
ป้องกนัได้

คณุกำ�ลังเผชญิกับสภาพแวดล้อมของห่วงโซอุ่ปทานท่ีท้าทายอยูใ่ชห่รอืไม ่ผูน้ำ�ที่มคีวามคิดกา้วหนา้มุง่เนน้ไป
ที่การสรา้งฟังกช์นัโลจสิติกสท์ี่คลอ่งตัวมากขึ้นเพื่อตอบสนองต่อสภาวะตลาดที่เปลีย่นแปลงไปอยา่งรวดเรว็ ขณะ
เดยีวกนักจ็ำ�กดัผลกระทบต่อธุรกจิและลกูค้าปลายทาง

โซลชูนัววิฒันาการของสถานท่ีทำ�งานของ Iron Mountain

	> การประเมนิการปรบัเปลีย่นสถานที่ทำ�งาน

	> การบรหิารจดัการบนัทึกและการจดัเกบ็ขอ้มูล

	> คลงัสนิค้าและโลจสิติกส์

	> การบรหิารจดัการวงจรชวีติของสนิทรพัยไ์อที

ววิฒันาการของสถานที่ทำ�งาน:
เพิม่ประสทิธภิาพอสงัหารมิทรพัย์
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เรามุง่มัน่ที่จะเป็นพนัธมติรที่เชื่อถือไดท้ี่สดุสำ�หรบัคณุในแง่ของการปกป้องและปลดลอ็กคณุค่า                         
ของสิง่ที่สำ�คัญที่สดุสำ�หรบัคณุดว้ยนวตักรรมและความรบัผดิชอบต่อสงัคม เราท้าทายตัวเอง                          
และสรา้งแรงบนัดาลใจใหก้บัผูอ่ื้นในการสรา้งสรรค์นวตักรรมโซลชูนัทางธุรกจิที่สง่ผลกระทบในแง่บวกต่อสิง่
แวดลอ้ม และสงัคม

คณุกำ�ลังมองหาการปฏิบติัตามพนัธกิจด้านความยัง่ยนืขององค์กรของคณุอยูห่รอืไม ่เราเชื่อมัน่ ในหลกั
ปฏิบติัดา้นสิง่แวดลอ้ม สงัคม และธรรมาภิบาล (ESG) และพยายามที่จะรวมหลกัปฏิบติัเหลา่นีเ้ขา้กบัวธิกีารดำ�เนนิ
งานของเรา และโซลชูนัทั้งหมดที่เรามอบใหก้บัลกูค้าของเรา เรามุง่มัน่ที่จะสรา้งอนาคตที่ยัง่ยนือยา่งมัน่คงปลอดภัย
เพื่อตัวเราและลกูค้าของเรา นบัต้ังแต่การสรา้งแผนความยัง่ยนืในระดบัโลกของเราเอง                          ไปจนถึง
การพฒันาชุดโซลชูนัที่เป็นนวตักรรมที่สง่ผลกระทบในแง่บวก ต่อสิง่แวดลอ้มและสงัคม

เราสนบัสนนุเป้าหมายเพื่อความยัง่ยืนของคณุดว้ย:

	> โซลชูนัที่เป็นนวตักรรมที่ชว่ยใหค้ณุกา้วหนา้ในโครงการรเิริม่ ESG ของคณุ

	> การรายงานความยัง่ยนืเกีย่วกบันโยบาย กระบวนการ และความกา้วหนา้ของเราดว้ยความโปรง่ใส

	> การรายงานคณุประโยชนด์า้นสิง่แวดลอ้มที่เกีย่วขอ้งกบัโปรแกรมการบรหิารจดัการขอ้มูลของคณุ

	> แหลง่ขอ้มูลทางการศึกษาเพื่อชว่ยใหค้ณุตอบสนองต่อขอ้กำ�หนดดา้นความยัง่ยนืที่เกดิขึ้นใหม่

ความยัง่ยนื:
การบรหิารจดัการขอ้มูลโดยคำ�นึงถึงสิง่แวดล้อมคือเรื่องท่ีเป็นไปได้
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Iron Mountain จากตั วเลข*

	> ลดการปลอ่ยกา๊ซเรอืนกระจกของ Scope 1 และ 2 ได ้
32% จากมาตรฐานปี 2016 ของเรา ณ ปี 2022

	> ศูนยข์อ้มูลของ Iron Mountain ทั้งหมดไดร้บัการ
รบัรอง ISO 50001 และ ISO 14001

	> ความจุศูนยข์อ้มูลที่ยัง่ยนืมากกวา่ 861 เมกะวตัต์

	> เป้าหมายของ Iron Mountain การปลอ่ยกา๊ซเรอืน
กระจกสทุธเิป็นศูนยภ์ายในปี 2040

	> มากกวา่ 70 ปีแหง่ประสบการณท์ี่ไดร้บัการพสิจูนแ์ลว้

	> มากกวา่ 16 อุตสาหกรรมในภาครฐัและเอกชน

	> ลกูค้ามากกวา่ 225,000 ราย

	> มากกวา่ 90% ของบรษัิทใน Fortune 1000 เป็นลกูค้า
ของ Iron Mountain

	> ดำ�เนนิงานอยูใ่นประเทศมากกวา่ 60 ประเทศใน 6 ทวปี

	> รายรบัทางการคลงัของสหรฐัอเมรกิาจำ�นวน 5.5 พนั
ล้านดอลลาร์

	> พนกังานมากกวา่ 27,000 คน

	> สถานที่ทำ�งานมากกวา่ 1,400 แหง่

	> พื้นที่จดัเกบ็ขนาด 98 ล้าน ตารางฟุต

	> คะแนน 90% จากมูลนธิเิพื่อสทิธมินษุยชน

	> ลกูค้า 98% ลกูค้ายงัคงใชบ้รกิารของเรา

*ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2023



รางวัลและความสำ�เร็จ
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คะแนน 90% จากดชันคีวามเท่า
เทียมทางเพศขององค์กรของ

มูลนธิเิพื่อสทิธมินษุยชน รางวลั Google Cloud 
Customer Award ปี 2021

ติดอันดบัดชันคีวามยัง่ยนืระดบัโลก 
FTSE4Good จากการบรรลมุาตรฐาน
ความรบัผดิชอบต่อสงัคมขององค์กรที่

เป็นที่ยอมรบัทั่วโลก

ติดอันดบัที่ 605 ใน Fortune 1000 
ของนติยสาร Fortune

สมาชกิของดชัน ีS&P 500 ซึ่งเป็นดชันี
ชัน้นำ�ของตลาดหุน้สหรฐัอเมรกิา

ไดร้บัการยอมรบัวา่เป็นองค์กรที่
ไดร้บัการรบัรอง PRIVACY+ โดย 

i-SIGMA

ไดร้บัรางวลั SSON Shared 
Services Award ในปี 2021

Iron Mountain ในฐานะองค์กรที่
เขา้รว่ม ใหก้ารสนบัสนนุกระบวนการ

พฒันามาตรฐานและรว่มมอืกบัองค์กร
ที่เขา้รว่มอ่ืนๆ เพื่อปรบัปรงุความ
ปลอดภัยในการชำ�ระเงินทั่วโลก
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เก่ียวกับ Iron Mountain
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