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我們的宗旨

 

  

  

Iron Mountain 全方位守護並賦能您企業的信息資產 —— 

從生成到銷燬，乃至全生命週期的每個環節，持續釋放其價
值。

一箱財務憑證、一件藝術作品，或是一組數字檔案 —— 它
們不僅是產出與物品，更是您企業多年耕耘的縮影。這些成
果凝聚著推動企業前行的時間、精力與資源，其中更蘊藏著
持續引領商業未來的洞察力與驅動力。

七十餘年來，Iron Mountain 所守護的正是這些珍貴成果。
我們存儲、運輸、合規銷燬、數字化、風險管控 —— 以專
業之力，貫穿始終。

  
我們全心守護並提升您的工作成
果——無論其形態如何、身處何
地、以何種方式存儲，皆能持續
釋放價值潛能。



Iron Mountain 的業務是什麼？
Iron Mountain為全球數十億資產提供全方位信息全生命週期管理解決方案。作為您

的戰略伙伴，我們以安全流程、精密存管與複雜業務環節為紐帶，助您貫通紙質文

檔、數據資料、媒介內容及實體與數字資產的價值鏈路。

從藝術品與資產保護，到信息管理、數據遷移及安全銷燬，Iron Mountain 始終以可

信賴的創新解決方案，為您降低風險、賦能企業成功。這就是我們所改變的——您的

工作。

3

 存儲

我們為文檔和記錄、富
媒體、藝術品、數據及
庫存提供安全存儲與全
流程管理服務，依托遍
布全球逾1,450處專業
設施，為您提供全球統
一標準的服務。

數字化

從紙質文檔、富媒體、
藝術品，乃至文化遺產
遺址——我們以數字化
技術精準捕捉，將幾乎
一切事物轉化為可傳
承、可增值的數字資
產。

自動化

我们丰富信息以实现
洞察和工作流程自动
化，从而提高准确
性、速度、效率、创
新和货币化。

治理

我們全方位護航信息全
生命週期管理，覆蓋安
全防護、合規保障與隱
私保護三大核心服務。

處置

我們以合規回收與可持
續銷燬雙軌模式，安全
處置紙質文檔、電子設
備、混合介質及塑料製
品。

支持

我們深度聆聽，精準解
析您的痛點、核心訴求
與挑戰，進而為您量身
定製契合需求的解決方
案。

實現永續發展

驅動效率提升

降低風險

盤活資產價值

提升生產力

強化合規管理



如何開啓與您的戰略共創？
Iron Mountain作為全球逾225,000家企業的信賴之選，始終以行業領軍者之姿，矢志踐行向善之力。

我們與您是真正的戰略共生，Iron Mountain不僅知識資產傳承、效能躍升、安全性、易訪問及可持續性，更致力於讓您的工作更具價值。面對當下複雜的商

業挑戰，我們為您提供整套全生命週期的管理解決方案。
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數字化轉型

>

>

>

>

>

>

>

>

>

>

>

>

>

>

文檔掃描服務

信息管理與內容服務

數字存儲

工作流程管理與自動化

信息管治諮詢服務

保存策略創建

遷移和恢復服務

內容分類

智能文檔處理

歷史記錄清理 - 紙質和數字

數字郵件室

無紙化辦公室

商業智能與分析、數據價值提取

媒體娛樂服務

>

>

>

>

>

>

>

>

>

倉儲及物流

供應鏈暫存

文檔管理：安全存儲、安全
銷燬、數據和檔案銷燬、重
要記錄、數字化 

離場文檔存儲

內容分類

實體辦公室清理與整理

主機代管和邊緣部署

外包項目服務

美術、博物館和圖書館服務

數據及IT安全 職場演變

>

>

>

>

>

>

>

>

>

>

>

 

資產生命週期管理

資產退役

工作場所IT資產管理

IT資產二次營銷與回收

物理資產審計與標記

倉儲和庫存管理

通過認證的數據銷燬

知識產權管理

信息管治諮詢服務

數據中心：主機托管、優化方
案、雲存儲服務及戰略級邊緣
節點部署

離場磁帶存儲與雲端備份服務

可持續性

>

>

>

>

>

>

>

>

>

>

>

» 

» 

» 

»

IMDC 零碳證明

IT資產回收

IT資產二次營銷

紙張安全銷燬

生態智倉

Smart Sort - - 歷史文檔清理

Carbonite技術賦能的服務器無憂災備

Crozier海運集裝箱

Crozier週轉箱租賃

Crozier集約式動態班列

責任方略

高透明度的報告

公開承諾

負責任的採購

致力於持續改善



數字化轉型：
攜手共赴新程

在當今職場，全場景紙質化辦公的企業已近乎絕跡，眾多決策者正通過文檔數字化與流程智能化等關

鍵舉措，引領企業邁向無紙未來。

您準備好加速數字化轉型了嗎？ 儘管每家企業的數字化轉型均為定製，但都可獲得巨大的好處：
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優化工作流

自動化管理流程 消除信息孤島

提升終端用户體驗 提高安全性

成本優化深度解析洞察

Iron Mountain 數字轉型解決方案

>

>

>

>

文檔掃描和數字存儲

歷史文檔清理

娛樂與媒介存儲

智能文檔處理與工作流程自動化
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> 數據中心托管

> 雲端數據管理

>     安全銷燬 

> IT資產生命週期管理

數據和 IT 安全：
捍衞企業聲譽刻不容緩

這意味着需要同時瞭解內部和外部風險因素，例如文檔和數據遺失濫用、網絡攻擊和IT資產管控失

序等等。

希望降低風險？Iron Mountain提供可持續的解決方案，旨在透過實現服務的連續性、安全地銷燬

所有媒介和IT資產以及提供與數據、文章和實體資產的合規生命週期管理相關的專家建議，來降低

您的風險。

Iron Mountain 數據與IT安全解決方案:
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> 職場轉型評估

> 文檔和存儲管理

> 倉儲和物流

> IT 資產生命週期管理

職場進化
物理空間優化

為響應多種業務變量，企業正持續進化其工作模式，在推行混合辦公模式的同時，重構其物理空

間的價值。

職場需要搬遷或翻新？Iron Mountain評估您目前使用的空間，管理清理過程，並就如何最優質地

管理您的信息和資產，提供實用的建議。

歷史文件需要清理？混合的文件、雜亂的記錄和信息不完整的紙箱不僅令人煩惱，更是一種負

擔，可能會增加存儲成本並增加訴訟風險。鐵山提供簡單的解決方案，讓您能夠了解紙箱中存儲

的內容，並做出快速且可靠的處置決策。 

如何應對充滿挑戰的供應鏈環境？有遠見的領導者專注於建立響應更迅捷的物流功能，以快速響
應不斷變化的市場條件，同時降低對業務和終端客户的影響。

Iron Mountain 職場進化解决方案：
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> 幫助您在 ESG 計劃上取得進展的創新解決方案

> 關於我們的政策、流程和進展的透明可持續發展報告

> 與您信息管理計劃相關的環境效益報告

> 幫助您應對新興永續發展需求的教育資源

可持續性：
綠色信息管理的可行之道

我們努力成為您最值得信賴的合作伙伴，以創新和對社會負責的方式保護和釋放對您最重要的事

物的價值。我們攜手共同自我革新，激發創新的解決方案的創造力，對環境和社會產生正面的影

響。

希望履行您企业的永续发展承诺？ 我們擁護環境、社會和治理 (ESG)原則，並尋求將其融入我

們的運營以及我們為客户提供的所有解決方案內。從建立我們自己的全球企業責任計劃到開發

整套對環境和社會產生積極影響的創新解決方案，我們正在努力確保我們自己和客户的永續未

來。

我们透过以下方式支持您的永续发展目标：

8



9

Iron mountain的数字*

> 截至 2022 年，與 2016 年基準相比，範圍 1 
和範圍 2 排放量减少32% 

>   
 

所有鐵山數據中心均通過 ISO 50001 和 ISO 
14001 認證

 > 861MW+ 永續數據中心容量

> 鐵山的目標是到 2024 年實現 溫室氣體
淨零排放 

 

 

 

 

 

  

  

  

  

   

  

> 70+ 多年的成熟经验

> 超过16+ 个公营和私营部门行业

> 225,000+ 名客户

> 90% 的财富 1,000 强企業是铁山的客户

> 業務遍及六大洲 60+ 國家

> $5.5 億美金的收入

 

 

 

   

 

   

  

  

   

  

> 全球 26k+ 名員工

> 1,400+ 庫房

> 98 万平方英尺的存儲空間

> 人權運動基金會得分為 90%

> 98% 的客户保留率

* As at December 31, 2023



獎項和認證
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人權運動基金會

得分為 90%
   2021 年 Google 

Cloud 客户大獎
 

符合全球公認的企業社會責任標
準，榮膺富時社會責任指數系列

FTSE4Good

 榮登《財富》雜誌 1,000
強榜單第 605位

標準普爾 500指數成分股，
美國股市領頭羊股票

榮膺國際安全信息管理協會 
i-SIGMA 隱私保護+

PRIVACY+認證

榮膺全球共享服務與外
包網絡 SSON 2021年
度共享服務卓越獎

铁山作為成員之一，參與標準制
定流程，提高全球支付安全性



©2024 Iron Mountain，Incorporated 和/或其關聯公司（統稱為“Iron Mountain”）。保留所有權利。此處信息為 Iron Mountain 和/或

其許可方的專有和機密信息，不代表或暗示邀請或要約，未經 Iron Mountain 書面許可，不得用於競爭分析、開發競爭產品，也不得以

其他方式複製。Iron Mountain 不對產品或服務在任何區域或未來的提供情況做出承諾，也未表示與任何其他方有關聯或其他任何方的認

可。對於因使用或無法使用本文信息而產生的任何直接、間接、後果性、懲罰性、特殊或偶然損失，Iron Mountain 概不負責。這些信息

可能會隨時發生變化，對於所提供信息的準確性、完整性或對特定用途的適用性，Iron Mountain 不做任何表示或保證。“Iron 

Mountain”是 Iron Mountain 在美國和其他國家/地區的註冊商標，Iron Mountain、Iron Mountain 徽標及其組合以及由 ® 或 TM 標記的 

其他標識是 Iron Mountain 的商標。所有其他商標均可能是其各自所有者的商標。

USBR-EB-040424A

400 888 0360 | ironmountain.com.cn/zh

關於铁山

Iron Mountain Incorporated（NYSE：IRM）成立於 1951 年，是存儲和信息管理服務領域的全球領導者。 Iron Mountain受到全球超過

225,000 多企業的信賴，並擁有覆蓋 60 多國家/地區的1,450 多設施、面積超過8,500萬平方英尺的房地產網絡，存儲和保護數十億信

息資產，包括關鍵業務信息、高度敏感的數據、文化和歷史文物。 Iron Mountain提供的解決方案包括安全存儲、信息管理、數字轉

型、安全銷燬以及數據中心、藝術品存儲和物流以及雲端服務，Iron Mountain幫助企業降低成本和風險、遵守法規、從災難中恢復以及

實現更數字化的工作方式。請瀏覽 www.ironmountain.com.cn 以了解更多信息。




