UZNEMUMA RICIBAS UN ETIKAS KODEKSS




SATURS ETIKAS PALIDZIBAS DIENESTS

ESIET SVEICINATI MUSU KODEKSA!

Uz bridi iedomajieties neskaitamas majas un
ékas visa pasaulé, kuras atrodas JELD-WEN

izstradajumi. Katrs logs un durvis simbolizée
solijumu, kas tiek turéts — un masu solijums
ir aizsargat un bagatinat aiz tiem notieko3o
dzivi, sapnus un stastus. JELD-WEN partneri
ir turéjusi $o solijumu vairak neka 60 gadu,

nodroSinot uzticamibu, spéku un skaistumu

katram izstradajumam, un to darot godigi.

Meés stradajam dazadas valstis un apkalpojam
dazadas kopienas, ta¢u JELD-WEN uznémuma
meés esam viena globala komanda, kuru vieno
musu aizrau$anas un kopigais merkis. Més esam
to parada saviem klientiem un musu iepriek$éjam
partneru paaudzéem, lai katru dienu paveiktu visu
iespéjamo. Misu uznémuma ricibas un étikas
kodekss norada, ka to daram. Tas ir jasu riks

labu [émumu pienem3anai un muasu politiku un

vértibu iedzivinasanai ikdienas darba.

Jus esat vertigi JELD-WEN komandas biedri un
musu zimola véstnesi. Jums ir rapigi jaievéro
$is kodekss un jazino par ta jebkada veida
parkapumiem. Uztveriet So kodeksu ka savu
personigo celvedi darbam uznémuma JELD-
WEN - ka ievérot likumu, ka stradat kopa ar
citiem un ka noturét mus uz pareiza cela ka

komandai un ka uznémumam.

Stradajot, turiet sirdi misu kodeksu un
vértibas. Laujiet tam iedvesmot jasu ricibu
un padarit to par dalu no ta, kas jus esat.
Kad bUsiet majas ar masu vértibam, jus
palidzesiet JELD-WEN izveidot ilgtspéjigu

kultdru un uznémumu.

Bill Christensen

Izpilddirektors

PEDEJA SKATITA LAPA
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MUSU VERTIBU PIEMEROSANA

MES ESAM IZVEIDOJUSI KULTURU, KAS MUS VIENO KA GLOBALU
KOMANDU UN ATSKIR MUS SAVA NOZARE, DODOT MUMS IESPEJU MERKIS
VEICINAT PARLIECTBU UN UZTICESANOS. KATRAM NO MUMS IR '
JABUT DZIVAM SAVAS KULTURAS UN VERTIBU PARAUGAM —
IEKLAUJOT, IZVEIDOJOT UN PILNIBA ATSPOGULOJOT MUSU
VERTIBAS KATRA DARBIBA.

Més ienesam skaistumu un drosibu telpas,

kas skar musu dzivi.

REDZEJUMS

Vadit globalo buvizstradajumu nozari

ar lieliskiem cilvékiem, kas rada izcilus
izstradajumus un nodrosSina izcilibu visas

musu darbibas.

VERTIBAS
KA VIENA GLOBALA KOMANDA MES ...

Veidojam uznémumus étiski un drosi.
Investéjam cilvékos.

ledvesmojam klientus ar inovacijam.
Pildam solijjumus.

Pilnveidojamies katru dienu.
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KODEKSS PALIDZ MUMS TO PANAKT, PIEMEROJOT MUSU
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IEVEROJIET KODEKSU

Uznemuma JELD-WEN meés zinam, ka masu klienti izmantos masu KA IZMANTOT SO KODEKSU

izstradajumus daudzus gadus. Més domajam par to, ka tie ir izveidoti, Uznémuma vadiSana var bt sarezgita. Ta ka més esam globals

par iespaidu, ko tie atstas, un par funkcijam, ko tie izpildis. Tapéc kops$ uznémums, uz JELD-WEN visa pasaulé attiecas dazadi likumi un
dibinasanas JELD-WEN partneri katra izstradajuma ir ieguldijusi viso noteikumi. Més negaidam, ka jus stkumos zinasiet katru likumu. Tapéc
labako - labakas idejas, materialus un meistaribu un, galvenais, pasu mums ir kodekss. Tas izce| noteikumus, kas attiecas uz mums, un palidz
labako no sevis. jums tos ieverot. Kodeksa ir ieklautas dazas ar étiku saistitas situacijas,

ar kuram jus varétu saskarties darba, un sniedz jums iespéju izdarit
Musu apnems3anas nodros$inat kvalitati, inovacijas un godigumu ir
izveli, kas atspogulo musu vértibas un atbilst musu politikam.
muasu panakumu noslépums. Tas rada uzticibu JELD-WEN vardam un
iemanto masu klientu uzticibu un lojalitati visa pasaulé. Kad esat dala Izlasiet kodeksu un parskatiet to biezi — ikreiz, kad jums ir jautajumi un
no JELD-WEN komandas, jas klGstat par misu zimola un reputacijas nepiecieSama palidziba.
parvaldnieku. Darbibas, ko darat katru dienu - veids, ka stradajat, izvéles,
ko veicat, sazina, ir svarigas muasu klientiem un mdsu uznémumam. Masu
Uznémuma ricibas un étikas kodekss (“Kodekss”) palidz jums rikoties

pareizi.

KAS IEKLAUTS KODEKSA?
Svarigu étikas tematu apraksti

leteikumi, ka rikoties ar étiku saistitas situacijas

Saites uz JELD-WEN politikam un resursiem

Riki labai lémumu pienemsanai

]
|
B Atbildes uz biezi uzdotajiem jautajumiem
|
]
|

Galveno terminu definicijas

Nevarat atrast vajadzigo? Lai iegltu plasaku informaciju, izmantojiet visa kodeksa

noraditos resursus.
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KAM 51S KODEKSS IR DOMATS

Ja stradajat JELD-WEN, 3is kodekss attiecas uz jums. Més sagaidam, ka
ikviens partneris visas JELD-WEN atrasanas vietas visa pasaulé ievéros
S0 kodeksu neatkarigi no ta, kur jus stradajat vai kadu darbu pildat vai
amatu ienemat. Jums ir jaapliecina, ka esat sanémis un izlasijis kodeksu

un ka esat apnémies to ieverot katru dienu.

Meés ari sagaidam, ka ikviens, kas strada JELD-WEN, ievéros principu majas
ar misu vértibam. Tas nozimé, ka misu biznesa partneriem, konsultantiem,
darbuznéméjiem, ligumdarbiniekiem, piegadatajiem, pardevéjiem un citam
tre$ajam pusém ir jaapnemas ievérot augstakos standartus un pienemt masu

Piegadataju uznéméjdarbibas kodeksu.

KAD NOTIEK PARKAPUMI

Musu kodekss nosaka musu kopigo apnems$anos ievérot godigumu

un to, ka 31s saistibas istenot. MUsu kodekss nav apspriezams. Més
kodeksu uztveram nopietni, tapat ka jebkuru ta parkapumu. Ja tiek
parkapts misu kodekss vai politikas, tas var izraisit nopietnas sekas,
tostarp disciplinarsodu, lidz pat atlaiSanai. Likumu parkapumi var bt

nopietnaki, kas var izraisit civiltiesiskus sodus vai kriminalsodus.
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ZINIET SAVUS PIENAKUMUS

Més zinam, ka nav neka vértigaka par misu uznémuma labo slavu, tapéc
apzinamies pienakumus, kas mums ir kopigi, lai pasargatu un uzlabotu

savu reputaciju.

Ja esat partneris, jasu pienakumi ir sadi: Ja esat vaditajs, jums ir papildu pienakumi:
PIEMEROJIET MUSU VERTIBAS - Laujiet tam jas iedvesmot un ESIET LABS PIEMERS - Visa, ko jus darat, jus piemérojat
ietekmét katru jasu veikto darbibu. principu Majas ar masu vértibam. Pienemiet augstakos

_ standartus un vienmér ievérojiet musu kodeksu un politikas.
IEVEROJIET NOTEIKUMUS - Parziniet musu kodeksu, masu

politikas un likumus, kas ietekmé jasu darbu. levérojiet tos LABI PARZINIET KODEKSU - Labi parziniet kodeksu, lai jas
rapigi un uzdodiet jautajumus, ja pareiza izvéle nav skaidra. varétu atbildét uz jautajumiem un novirzit savu komandu pie

pareizajiem resursiem, kad tai nepiecieSama palidziba.
ZINOJIET - Ja zinat kaut ko tadu, kas varétu parkapt masu kodeksu,

politikas vai likumu, neturiet to pie sevis. Zinojiet nekavéjoties. ESIET ATVERTI SAZINAI - Ja partneriem ir radu3as bazas,

Lai zinotu, jums nav jaapliecina, ka ir noticis parkapums, nav viniem ir jazina, ka vini var vérsties pie jums. Palidziet viniem
nepiecieSama pat visa situacijas informacija. justies parliecinatiem un drodiem par zino3anu.

IESAISTIETIES - Pilnigi un godigi sadarbojieties, ja jums tiek RIKOJIETIES - Ja esat informéts par iespéjamu parkapumu,
[Ggts palidzét izmeklésana vai parbaude. neignoréjiet to un neizmekléjiet to pats. Zinojiet attiecigajiem

iek$éjiem resursiem.
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PIENEMIET LABUS LEMUMUS

Kad més dzivojam saskana ar savam vértibam, més pienemam savus
l[émumus ar domam par labako. Sie lemumi, savukart, ietekmé JELD-
WEN un ikvienu, kuru skar mdsu uznémums. Bet més zinam, ka pareizie
[émumi ne vienmér ir acimredzami. Ja neesat parliecinats, parbaudiet

musu kodeksu un politikas un uzdodiet sev jautajumu:

Vai ta Vai ta saskan
Vai mana riciba atspogulo ar muasu
ir tiesiska? musu kulturu kodeksu un
un veértibas? politikam?

Vai es butu
lepns par
to pastastit
citiem?

Vai ta JELD- Vai ta sniedz
WEN sniedz labumu misu
labumu? klientiem?

() .- - co . - _
Vai varéjat atbildét ar “ja” uz katru jautajumu? Jasu

y darbiba, iespéjams, ir pareiza. Jebkura “né” vai “varbuat”
atbilde norada uz apstasanos un palidzibas ligSanu.
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ZINOJIET

Lai gan kodeksa ir noradits, ka stradat étiski, nepietiek tikai ar to, ka
atSkiram pareizo no nepareiza. Tikai runajot par savam bazam, més
varam atklat parkapumus un tos risinat. Tadéjadi jas patiesam ievérojat
principu Majas ar savam vértibam - kad nolemjat runat par savu
uznémumu un to, kas ir pareizi. Més zinam, ka zinot var bat grati, tacu
tas ir viens no jasu svarigakajiem pienakumiem ka JELD-WEN komandas

dalibniekam.

AR KO SAKT?
JELD-WEN ir svarigi, ka jataties iedros$inati, lai zinotu. Jums nekad
nevajadzétu justies iebiedétiem vai gataviem ignorét kaut ko, kas jus
uztrauc. Més padaram procesu péc iespéjas vienkarsaku un értaku,
piedavajot vairakus konfidencialus veidus, ka zinot. Kontaktpersonas:
JUsu tiesais vaditajs
Jusu cilvékresursu partneris

JELD-WEN eétikas palidzibas dienestu

Juridiska nodala

pa talruni 1-855-244-4794

Augstakas vadibas loceklis
vai tiessaisté jeld-wen.ethicspoint.com.

Direktoru padome

Vai, ja vélaties, varat anonimi sazinaties ar:

ETIKAS PALIDZIBAS DIENESTS PEDEJA SKATITA LAPA {— —}

Sis pakalpojums ir pieejams vairakas valodas, 24 stundas diennaktr,
septinas dienas nedéla, un to nodrosina neatkarigs tresas puses

pakalpojumu sniedzéjs. Etikas palidzibas dienesta vietné noraditi jasu

geografiska regiona vietéjie talruna numuri. Sie pasi vietéjie numuri ir
noraditi jasu uznémuma redzamajos plakatos par zinoSanu. Operators
vai tieSsaistes timekla veidlapa dokumentés jasu bazas un parsuatis to
attiecigajam JELD-WEN resursam. Jums ir iespéja zinot anonimi, tacu
més aicinam jus, zinojot, identificét sevi, lai palidzétu mums izskatit jasu
bazas. Nemiet véra, ka dazas valstis tiesibu akti var aizliegt anonimu
zino3anu vai ierobezot to probléemu veidus, par kuram varat zinot

anonimi.

KAS NOTIEK PEC TAM?
Neatkarigi no ta, ka jas zinojat, més uztversim jasu zinojumu nopietni.
(Jums nav jabat visai informacijai par situaciju, un jums nav jabuat pilnigi

parliecinatam, vai ir noticis parkapums).

Ja nepiecie$ams, més veiksim atru un rapigu izmekléSanu. Masu mérkis ir
saglabat jusu zinojumu péc iespéjas konfidencialu un aizsargat jasu un to

personu tiesibas, par kuram notiek izmeklésana.

Ja tas tiek pieprasits, més sagaidam jusu godigu un pilnigu sadarbibu

jebkura iek$éja vai aréja izmeklésana.

Ja konstatésim, ka ir noticis kodeksa, masu politiku vai likumu parkapums,
més veiksim atbilstoSas darbibas - lai gan daudzos gadijumos izmekléSana
un rezultati paliks konfidenciali, un zinotajs var nezinat par dazam

veiktajam darbibam.
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ZINOJIET

NEKADAS ATRIEBIBAS

Lielakais Skérslis runat biezi ir bailes no ta, kas varétu notikt, ja to
izdarisiet, proti, atriebiba. Masu galvena prioritate ir sniegt parliecibu
izteikties, tapéc més nepielaujam nekada veida atriebibu ne pret

ikvienu, kas labticigi pauz bazas vai palidz izmekléSana.

Atriebiba ir pretstats visam, par ko iestajamies JELD-WEN.
Ta parkapj masu vértibas un ari masu kodeksu, tapéc més to

neatbalstam — pat ja izradas, ka jasu bazas nav patiesas.
Atriebibas piemeéri var bat sadi:

Atlaisana vai atlaisanas draudi

Pazeminasana amata vai samazinata atbildiba

Samazinats atalgojums

lespéju noraidisana

IzsléegSana no aktivitatém

Ja jums ir aizdomas par jebkada veida atriebibu vai uzskatat, ka esat to
piedzivojis péec tam, kad esat zinojis par iespéjamu musu politiku vai

likumu parkapumu, nekavéjoties zinojiet par savam bazam.

ETIKAS PALIDZIBAS DIENESTS PEDEJA SKATITA LAPA {— —}

VAI ESMU ZINOJIS “LABTICIGI”?

Esat, ja patiesi uzskatat, ka jasu bazas ir pamatotas. Citiem vardiem sakot, jums nav
japarliecinas, vai ta ir patiesiba — jus vienkarsi neesat sniedzis apzinati nepatiesu vai

launpratigu zinojumu.

IEDOMAJIETIES

ES NEVELOS ZINOT PAR BAZAM, JO TAJAS IR IESAISTITS MANS TIESAIS
VADITAJS. BAIDOS, KA VARETU TIKT ATLAISTS, JA PAR TO ZINOSU. UN
TURKLAT, VAI MANI KOLEGI NEREAGES NEGATIVI, JA VINI UZZINATU, KA ES
PAR TO ZINOJU? VAI NAV LABAK PAGAIDIT UN PASKATITIES, VAI SITUACIJA
UZLABOJAS?

Né, vissliktakais, ko darit, ir ignorét savas bazas. Par to var bat Tpasi sarezgiti zinot,
tacu tas ir jisu pienakums neatkarigi no iesaistitajam personam. Més nepielausim
atriebibu pret jums - jebkada veida, no jebkuras personas puses. Sada situacija
varat vérsties pie jebkura cita 3eit noradita resursa, tostarp Etikas palidzibas

dienesta.
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VIENAM PRET OTRU VEICINIET DAZADIBU, VIENLIDZIBU UN IEKLAUSANU

MES CILDINAM UN IEDROSINAM MUSU UNIKALO DARBASPEKU - PALIDZIET APTURET DISKRIMINACIJU
DAUDZVEIDIGU CILVEKU KOMANDU, KURA KATRS PIEDAVA JAUNAS Izturieties pret katru personu godigi un cienpilni - nediskriminéjot vai pat
PERSPEKTIVAS UN IDEJAS. TA IR LABAK MUSU CILVEKIEM UN nedodot priek$roku kadam, pamatojoties uz personiskajam iezimém, tostarp
UZNEMUMAM. tam, kuras aizsarga likums, pieméram:
= Rase = Dzimuma izpausme vai = Genétika
ATBALSTIET GODIGUMU MAJAS . Adas krasa dentitate « Vetersna statuss

= Nacionala izcelsme

VEICINIET GODIGUMU = Religija = Civiltiesiskais vai gimenes
= Vecums stavoklis
Palidziet parliecinaties, ka katram partnerim ir vienlidzigas iespéjas sniegt = Dzimums
ieguldijumu un gat panakumus, ka ari piek|at tiem pasiem resursiem, lai = Invaliditate = Politiska piederiba

sasniegtu savus mérkus.

Pienemiet iequldijumu no jauniem avotiem un parliecinieties, ka ikviens
Ja pienemat Iémumus par nodarbinatibu JELD-WEN uznémuma, rapigi ievérojiet . _ L . ) .

tiek uzklausits un novértéts par vinu ieguldijumu.
vienlidzigas nodarbinatibas likumus, lai veicinatu vienlidzibu visas masu

uznémejdarbibas jomas, jo ipasi, kad intervéjat kandidatus, pienemat darba, lestajieties pret diskriminéjosu, necienigu vai negodigu attieksmi, par to
paaugstinat amata vai veicat atlaiSanu. Pamatojiet Iemumus par nodarbinatibu ar zinojot nekavéjoties, neatkarigi no ta, kur uznémuma ta notiek.

tadiem faktoriem ka uznémeéjdarbibas prasibas un individa prasmes un kvalifikacija.

Ja kaut kas par likumiem vai misu politikam nav skaidrs, sazinieties ar

Juridisko nodalu, lai sanemtu noradijumus.
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VIENAM PRET OTRU VEICINIET DAZADIBU, VIENLIDZIBU UN IEKLAUSANU

IZVAIRISANAS NO AIZSPRIEDUMIEM

Mums visiem ir personiski aizspriedumi (dazus més pat neapzinamies), kas var mus
ietekmét. Sava darba ar citiem:
Stradajiet, lai atpazitu un parvarétu savus aizspriedumus.

Ne vienmér palaujieties uz vieniem un tiem pasSiem cilvékiem. lesaistiet
saruna citus.

Nekad nevienu neignoréjiet un laujiet izteikties.

Esiet pieklajigs klausitajs un mudiniet citus darit to pasu.

IEDOMAIJIETIES

MAN IR AIZDOMAS, KA AMATA KANDIDATS NETIKA PIENEMTS DARBA
FIZISKAS INVALIDITATES DEL. TA KA STPERSONA IR DARBA KANDIDATS,
NEVIS PARTNERIS, VAl MAN VAJADZETU TO AIZMIRST?

Né. Mums ir jazina par iespéjamu diskriminaciju neatkarigi no ta, kur ta notiek
musu darbiba, tostarp kandidatu atlasé un pienems3ana darba. Nekavéjoties
pastastiet par savam bazam, lai palidzétu mums nodrosinat, ka rikojamies godigi

un ievérojam likumu. Sazinieties ar jebkuru kontaktpersonu, kas noradita Seit.
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VIENAM PRET OTRU IZTURIETIES AR CIENU

MUSU DARBA VIETAI JABUT DROSAI UN PATIKAMAI IKVIENAM - BEZ
NECIENAS UN AIZSKAROSAS RICIBAS.

ATBALSTIET GODIGUMU MAJAS

ESIET RUPIGS JEBKURA SASKARSME
Katru dienu katra saruna izturieties ar cienu. Neatkarigi no ta, vai runajat
ar kolégiem vai masu klientiem, biznesa partneriem vai sabiedribu, esiet

profesionali un izturieties ar cienu.

Pievérsiet uzmanibu gan savai, gan citu uzvedibai. Nekad nepielaujiet,
ka uzmaksanas, iebiedésana, agresija vai cita veida vardarbiba k|ast par
jebkadas saskarsmes dalu. Nemiet véra, ka $o terminu definicijas dazadas

valstis var atdkirties. Sazinieties ar Juridisko nodalu, lai uzzinatu, kas tiek

pieprasits jusu atrasanas vieta.

ETIKAS PALIDZIBAS DIENESTS

Uzmaksanos
Verbala vai fiziska
uzvediba, kas izrada
naidigumu pret
citiem, pamatojoties
uz vinu piederibu
aizsargatai grupai vai
statusam, pieméram:

« Aizskaro3i joki vai
apvainojumi

. Aizskarosu attelu
vai simbolu radisana

- Seksuala
uzmaksanas, tostarp
nevélams fizisks
kontakts vai seksuali
majieni

- Fiziskas tuvibas
pieprasisana
profesionalam
ieguvumam
vai labvéligai
attieksmei

PEDEJA SKATITA LAPA {—

MES AIZLIEDZAM ...

DiskriminéSanu
Negodiga vai kaitiga
attieksme pret
citiem, pamatojoties
uz vinu piederibu
aizsargatai grupai
vai statusam,
pieméram:

- Bargaku standartu
izmantoSana,
lai noveértétu
darbu kadam ar
aizsargatu statusu

- Kada darba
pienems3anas
neveikSana
vai atlai$ana,
pamatojoties uz
vinu piederibu
aizsargata statusa
grupai

Agresiju
Agresiva,
piespiedosa vai
draudosa uzvediba,
lai dominétu par
kadu, pieméram:

- Kada apvainosana
vai noniecinasana,
lai apkaunotu

- Sava amata
izmantosana, lai
izdaritu spiedienu
vai iebiedétu citus

- Baumu izplatisana,
lai kadam celtu
neslavu

Lai zinotu par lidzigam darbibam, skatiet saistito uznémumu

politikas sava atrasanas vieta.
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VIENAM PRET OTRU IZTURIETIES AR CIENU

VEROJIET, VAI NENOTIEK UZMAKSANAS UZMAKSANAS PARBAUDE
W Saprotiet, ka uzmaksanas var izpausties dazados veidos. Ta var buat fiziska, Vai §1 uzvediba ir uzmak3anas? Pajautajiet sev:
verbala vai seksuala rakstura un ietekmét kada cilvéka spéju veikt savu

darbu. Uzmaksanas var bat pat netisa. Vai ta ietver

nievajosus
jokus, vardus,
komentarus vai
iebiedésanu?

Vai ta ietver

I Neignoréjiet uzmak3anos neatkarigi no tas izpausmes formas. Ja to Vai si uzvediba ir neatbilstosu
nevélama? fizisku kontaktu

vai zestus?

novérojat vai piedzivojat, zinojiet nekavéjoties.

Vai kads nodod
aizskarosu
materialu (mutiski
vai vizuali)?

Vai kads to varetu
uzskatit par
aizvainojosu?

Vai tas kadam
trauce stradat?

Atbildésana ar “ja” vai “varbiit” uz jebkuru no Siem

jautajumiem var noradit uz iespéjamu uzmaksanos.
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MUSU DARBA VIETA UZTURIET DROSU UN VESELIGU DARBA VIETU

JELD-WEN DROSA DARBA VIETA NAV TIKAI PRASIBA, TA IR
APNEMSANAS. TAS NOZIME MUSU PARTNERU VESELTBU UN KAS MAN JANOVERO?
LABSAJUTU IZVIRZIT PIRMAJA VIETA UN IESAISTIT IKVIENU
CILVEKU, LAl STRADATU DROSI UN ATBILDIGI.

Jebkas, kas citiem var nodarit kaitéjumu, tai skaita:

Drosibas noteikumu vai likumu B Verbali vai fiziski draudi
parkapumi

ATBALSTIET GODIGUMU MAJAS Nedrosi darba apstak|i

B |espéjamiierodi

B Vielu launpratiga izmantosana

Salauzts aprikojums

ZINIET DROSIBAS NOTEIKUMUS

Parliecinieties, ka zinat un ievérojat visus drosibas noteikumus un

proceddras, kas uz jums attiecas.

Izejiet visas nepiecieSamas apmacibas un rapigi pielietojiet apguto.

Neizmantojiet aprikojumu, kura drosai lietoSanai neesat apmacits.

Esiet drosibas paraugs citiem. Valkajiet individualos aizsardzibas lidzek|us, kad
vien tas ir nepiecieSams, un izmantojiet aprikojumu pareizi — nekad neignoréjiet

drosibas pasakumus.

Nekavéjoties zinojiet savam vaditajam vai droSibas parstavim par traumam un

iespéjamiem drosibas apdraudéjumiem, tostarp nepareizu iekartu darbibu.

ESIET PIEMEROTS DARBAM
Nekad nestradajiet alkohola vai narkotiku reibuma, jo tas var pasliktinat
jasu spriestspéju un produktivitati, ka arf apdraudét citus. Uznémuma
pasakumos, kuros tiek pasniegts alkohols, $im noteikumam var bat

iznémumi, tac¢u més vienmér ievérosim likumus.

Atrodoties alkohola vai narkotiku (nelegalo narkotiku vai citu ierobezota
lietojuma vielu) reibuma stavokli, nelietojiet JELD-WEN aprikojumu vai

transportlidzek|us un nestradajiet.
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MUSU DARBA VIETA UZTURIET DROSU UN VESELIGU DARBA VIETU

PALIDZIET NOVERST VARDARBIBU

Més nepielaujam draudus vai vardarbigu ricibu sava darba vieta.
Aizsargajiet ikvienu mdsu uznémuma, novérojot, vai darba vieta nav

redzamas vardarbibas pazimes. Sazinieties ar Juridisko nodalu, lai

uzzinatu, kas tiek pieprasits jasu atrasanas vieta.

Atcerieties, ka JELD-WEN musu uznémumos neatlauj jebkada veida ierocus.

Ja uzzinat par ieroCa esamibu, zinojiet nekavéjoties.

Ja uzskatat, ka pastav nenovérsams apdraudéjums personam vai ipasumam,
nekavéjoties sazinieties ar neatliekamas palidzibas dienestu vai vietéjam

iestadem.

IEDOMAJIETIES

MAN IR AIZDOMAS, KA KOLEGIS LAUNPRATIGI LIETO RECEPSU
MEDIKAMENTUS, DARBA IZSKATOTIES SAVADI UN MIEGAINI. TA KA SI
VIELA NAV NELEGALA UN PERSONAI IR RECEPTE, VAI MAN TO NENEMT
VERA VAI PARTO ZINOT?

Jums jazino. Ja $1s personas sniegums ir pasliktinajies, tas var radit drosibas
apdraudéjumu jums un citiem jasu razotné. Nekavéjoties sazinieties ar savu

vaditaju vai citu JELD-WEN resursu.
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MUSU DARBA VIETA AIZSARGAJIET UZNEMUMA AKTIVUS

UZNEMUMA DARBIBA PRASA SMAGU DARBU UN DAZADUS VERTIGUS
AKTIVUS. JELD-WEN DAUDZ IEGULDA SAJOS AKTIVOS UN UZTICAS,
KA MES TOS IZMANTOSIM ATBILDIGI UN PASARGASIM TOS NO
NOZAUDESANAS, LAUNPRATIGAS IZMANTOSANAS VAl ZADZIBAS.

ATBALSTIET GODIGUMU MAJAS

AIZSARGAJIET MUSU AKTIVUS
Saprotiet, ka jas izmantojat JELD-WEN aktivus katru dienu neatkarigi
no jusu amata vai darba vietas. Neatkarigi no ta, vai tie ir masu fiziskie,
elektroniskie vai informacijas lidzekli, izmantojiet Sos resursus likumigi un

pareizi.

levérojiet masu politikas, lai novérstu nesankcionétu piekluvi musu telpam

un informacijai.

Nekad neaiznemieties, neaizdodiet vai neatsaviniet uznémuma aktivus bez

atlaujas, ka ari neizmantojiet tos personiga labuma guasanai.

lerobezojiet musu lidzek|u izmantoSanu personigam vajadzibam un
nepielaujiet, ka ar to izmantosanu tiek parkaptas masu politikas vai likumi, vai

tiek traucéta jasu pienakumu izpilde uznémuma JELD-WEN.
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ETIKAS PALIDZIBAS DIENESTS PEDEJA SKATITA LAPA

MUSU DARBA VIETA AIZSARGAJIET UZNEMUMA AKTIVUS

IEVIESIET LABUS KIBERDROSIBAS IERADUMUS
Aizsargajiet musu elektroniskos un informacijas lidzek|us, ievérojot

muasu ierakstu saglabasanas politiku un saglabajot modribu saistiba ar

iespéjamiem kiberuzbrukumiem.

Aizsargajiet personas datus, ievérojot masu datu konfidencialitates

politikas.

Lietojot JELD-WEN datorsistémas, tiklus vai datus, esiet uzmanigi. Lai
izvairitos no launprogrammatiras un nesankcionétas piek|uves vai

izpausanas, ievérojiet misu politikas un kiberdrosibas noteikumus:
= lzveidojiet spécigas paroles. Atjauniniet tas un nekad neizpaudiet.
= Uzmanieties un neklik$kiniet uz aizdomigam saitém vai lejupieladém.

= |lzmantojiet tikai JELD-WEN apstiprinatu aparatdru, programmatdru un
lietojumprogrammas.

= Nekavéjoties izmantojiet sistémas atjauninajumus, ko nodrosina JELD-
WEN IT.

= Nekad nepiek|astiet misu informacijai nedrosos tiklos, pieméram,
izmantojot publisko Wi-Fi.

= Neizpaudiet konfidencialu informaciju vai intelektualo ipasumu.

= Sazinieties ar Juridisko nodalu, ja redzat vai jums ir aizdomas, ka dati ir
izpausti nepilnvarotam personam.

KADI IR PIEMERI?

Fiziskie aktivi

Resursi, kurus varam redzét un tiem pieskarties, pieméram:

lekartas un mébeles
Instrumenti un aprikojums
Uznémuma transportlidzekl]i
Biroja piederumi

Uznémuma lidzekli

Elektroniskie lidzekli

Resursi, kas palidz darbinat misu sistémas un tiklus, pieméram:

Datoru aparatura un programmatdura
Tikli un datubazes
Mobilas ierices

Interneta piesléegums

Informacijas lidzekli

Informacija, ko veidojam vai apkopojam, pieméram:

Ar autortiesibam aizsargata informacija
Intelektualais ipasums

Personas dati

Patenti, autortiesibas un precu zimes

Komercnoslépumi
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ETIKAS PALIDZIBAS DIENESTS PEDEJA SKATITA LAPA {— —}

MUSU DARBA VIETA IZVAIRIETIES NO INTERESU KONFLIKTIEM

MUMS VISIEM IR INTERESES ARPUS DARBA. DAZAS NO TAM VAR
IETEKMET TO, KA MES VEICAM SAVU DARBU, VAI NEGODIGI MUMS
SNIEGT LABUMU, VIENLAIKUS KAITEJOT JELD-WEN. SIS SITUACIJAS
IR INTERESU KONFLIKTI, NO KURIEM MES UZMANAMIES,
IZVAIRAMIES UN ATKLAJAM,

ATBALSTIET GODIGUMU MAJAS

PARADIET SAVU UZTICIBU JELD-WEN
Vienmeér dariet to, kas ir labakais mdsu uznémumam - nekad nedariet neko
tadu, kas varétu likt kadam apSaubit jasu lojalitati, neatkarigi no ta, vai tas

ir faktisks interesu konflikts vai tikai Skietams.

Ja jus saskaraties ar situaciju, kas varétu neatbilstosi ietekmét jasu lemumus
uznémuma JELD-WEN, negaidiet un neignoréjiet to. Nekavéjoties atklajiet to
savam vaditajam. Tadéjadi més varam sadarboties ar jums, lai izvairitos no

konflikta vai to mazinatu.

IEMACIETIES ATPAZIT KONFLIKTUS

Lai gan intereSu konfliktiem ir dazadas formas un tos var bat grati pamanit,

tie biezi ietver Sadas situacijas:

Stasanas otra darba pie konkurenta vai klienta

Darba veikSana vai direktoru padomes amata pienem3ana pie konkurenta
vai uznémuma, kas sadarbojas (vai vélas sadarboties) ar JELD-WEN.

Bat drauga vai gimenes locek]a vaditajam vai pienemt viniem labvéligus
nodarbinatibas léemumus

Personiskas vai romantiskas attiecibas, kas var but pretruna ar jasu
pienakumiem vai misu interesém

Batisku ieguldijumu veiksana pie piegadataja, klienta vai cita uznémuma
partnera

Uznémuma JELD-WEN uznéméjdarbibas iespéju izmantoSana personiskiem
mérkiem

Nepiemérotu davanu vai izpriecu pieprasi$ana vai pienemsana.
Skatit levérojiet davanu un izklaiZzu noteikumus, lai uzzinatu vairak
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MUSU DARBA VIETA IZVAIRIETIES NO INTERESU KONFLIKTIEM

VAl VAR RASTIES INTERESU KONFLIKTS?

IEDOMAJIETIES

Ja jums ir aizdomas, ka ST situacija varétu izraisit interesu konfliktu,

pajautajiet sev: MANAM DZIVESBIEDRAM PIEDER UZNEMUMS UN VINS VELAS KLUT PAR JELD-

WEN PIEGADATAJU. TA KA ES NEPIEDALOS MUSU PIEGADATAJU ATLASE, VAI

Vai tas trauces TAS BUTU PAREIZI?
maniem
ierastajiem
pienakumiem
uznémuma
JELD-WEN?

Vai tas vareétu
ietekmet
lémumus,

ko pienemu
darba?

Vai ir iesaistiti
kadi gimenes lespéjams. Lai gan ir labi, ka neesat iesaistiti pardevéju atlasé, jums tomér
locekli vai

draugi" vajadzétu izstastit par $o situaciju savam vaditajam. Tadéjadi, ja jasu dzivesbiedrs

klds par piegadataju, més varésim nodrosinat, ka jums netiek uzticéts neviens

darbs, kas saistits ar jusu dzivesbiedra uznémuma parvaldibu, uzraudzibu vai jebko

Vai tas man Vai kadam
nak par labu, citam vareétu
nesniedzot Skist, ka tas

labumu JELD- ir interesu
WEN? konflikts?

. . citu saistiba ar to.
Vai tas varétu

kaitet masu

reputacijai?

Atbilde3ana ar “ja” vai “varbut” uz jebkuru no Siem
jautajumiem var noradit uz iespé&jamu interesu konfliktu.

Runajiet par to ar savu vaditaju nekaveéjoties.
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MUSU DARBA VIETA IEVEROJIET DAVANU UN IZKLAIZU NOTEIKUMUS

LAI'IZVEIDOTU JELD-WEN DARIJUMU ATTIECIBAS, IR NEPIECIESAMS ESIET IPASI UZMANIGI AR VALSTS AMATPERSONAM

LAIKS UN UZTICESANAS. MES RUPEJAMIES, LAl NEKAD NESABOJATU Jaapzinas, ka noteikumi par davanam un izklaidém ir vél stingraki, ja ir

SIS ATTIECIBAS VAl MUSU REPUTACIJU, NELAUJOT NEATBILSTOSIEM iesaistitas valsts amatpersonas. Nepiedavajiet neko vértigu, lai cik mazs tas
PIEDAVAJUMIEM VAl DAVANAM TAS IETEKMET. batu.

Ja jums Skiet, ka jums ir jaizsaka piedavajums valsts amatpersonai, ieprieks

ATBALSTIET GODIGUMU MAJAS sanemiet apstiprindajumu no Juridiskas nodalas. Skatit Nepielaujiet

o o kukuldo$anu, lai uzzinatu vairak.
RUPIGI IZSKATIET KATRU PIEDAVAJUMU

Neatkarigi no ta, vai saskaraties ar klientiem vai biznesa partneriem, pieméram,
pakalpojumu sniedzéjiem vai piegadatajiem, katrai saskarei ir jabat balstitai uz

godiguma un godpratibas. VAI §1S PIEDAVAJUMS IR PIENEMAMS?

Ja stradajat ar misu uznémuma partneriem, parliecinieties, ka vini zina un Parliecinieties, ka visi piedavajumi:

ievéro misu Piegadataju uznémejdarbibas kodeksu.

Atbilst spéka esosajiem likumiem un parazam

Nekad nepiedavajiet un nepienemiet neko, cerot kaut ko sanemt preti levérojiet masu politikas un otras puses politikas

(pieméram, labvéligu uznémeéjdarbibas lemumu vai kdadu citu labumu). Neizmantojiet skaidru naudu vai tas ekvivalentu

Lo . - . Y - _ Neradiet piendkuma sajutu nevienam iesaistitajam
Izsverot piedavajumu, esiet apdomigi. Ja tas nav atbilstoss vai likumigs, P / .

nepiedavajiet un nepienemiet to.
Ja nepiecieSams, ir attiecigi apstiprinati
Piedavajumi parasti ir atbilstosi, ja tie ir:
Ir pareizi dokumentéti

|
|
|
|
B Neietekméjiet neviena [émumus
|
|
|

= lerasti, pieméroti un likumigi Tie tiek nekavéjoties noraiditi, ja tie parkapj musu politikas vai likumus

= Ar nominalu vértibu - nav izskérdigi Ja jus nevarat parbaudit katru preci, ladziet palidzibu no Juridiskas nodalas.

= Tiek piedavati reti

= Sapratigas maltites vai izklaides, pieméram, mazas uznémumu maltites un

uzkodas APLUKOJIET TUVAK

Nemiet véra, ka viena valsti piedavajumi var tikt uzskatiti par “ierastiem” vai Pretkorupcijas politika

“nominaliem”, bet citas par nepiemérotiem. Jautajiet Juridiskajai nodalai

Piegadataju uznémeéjdarbibas kodekss

vadlinijas par jasu atrasanas vietu.
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MUSU DARBA VIETA AIZSARGAJIET KONFIDENCIALU INFORMACIJU

MES IEGUSTAM CIENU, PIEMEROJOT TO VISOS JELD-WEN
UZNEMEJDARBIBAS ASPEKTOS, TOSTARP TAJA, KA MES RIKOJAMIES AR KONFIDENCIALA INFORMACIJA ...
KONFIDENCIALU INFORMACIJU UN INTELEKTUALO TPASUMU.
IEVEROJOT KONFIDENCIALITATI, MES NOVERSAM INFORMACIJAS
IZPAUSANU UN VEICINAM UZTICESANOS UN INOVACIJAS.

Ta ir publiski nepieejama informacija, kas ir
patentéta un ir batiska mdsu uzneméjdarbibai,

pieméram:

= |egades vai investiciju plani

ATBALSTIET GODIGUMU MAJAS

= |zpéte
ZINIET, KA AIZSARGAT = Planotie pardoSanas apjomi vai pelna
Stradajot, nemiet véra, ka jus varat redzét informaciju par JELD-WEN, masu = Partneru, klientu vai uznémuma partneru saraksti
klientiem vai misu biznesa partneriem, kas nav pieejama sabiedribai un = Klientiem piedavatie ipasie noteikumi vai atlaides

izpauSanas gadijuma var nodarit kaitéjumu.

INTELEKTUALAIS TIPASUMS ...

Saprotiet ari savu pienakumu aizsargat So informaciju no izpausanas vai
launpratigas izmanto3anas darba laikd uznémuma JELD-WEN un péc ta. Sai Tas ir tas, ko més radam - informacija un idejas,

informacijai ir dazadas formas, un taja ietilpst: kas padara mus unikalus, pieméram:

= Precu zimes, autortiesibas un patenti

= Komercnoslépumi, programmatira patentéta vai
produktu izstrades plani

= Marketinga vai stratégiskie plani

= Zimols un logotipi
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MUSU DARBA VIETA AIZSARGAJIET KONFIDENCIALU INFORMACIJU

RIKOJIETIES AR INFORMACIJU UZMANIGI _
IEDOMAIJIETIES

Nekad neizpaudiet konfidencialu informaciju vai intelektualo Tpasumu

personam, kuras nav pilnvarotas, tostarp tiessaisté, publiski vai socialajos ES VAKARINOJU AR DRAUGU, KURS STRADA PIE KONKURENTA. MANS

sazinas lidzekl|os. Vienmér apstradajiet informaciju saskana ar masu DRAUGS BRIVPRATIGI SNIEDZA INFORMACIJU PAR KONKURENTU, KAS IR

politikam un tiesibu aktiem. Ja neesat parliecinats, vai informacija ir _ o _ . _ _
KONFIDENCIALA. TA KA ES NEPRASIJU SO INFORMACIJU, VAI DRIKSTU TO

konfidenciala, izturieties pret to ta, it ka ta tada batu.
IZPAUST SAVAI KOMANDAI?

Aizsargajiet ari visus sensitivos personas datus, ar kuriem jas stradajat.

levérojiet datu konfidencialitates likumus, lai tie batu dro3iba. Skatit Né, nedrikstat. Konfidencialai informacijai neatkarigi no ta, kam ta pieder, ir

Aizsargajiet personas datus, lai uzzinatu vairak. japaliek konfidencialai. Pat ja jus nepieprasijat 5o informaciju, jas nedrikstat to

izmantot vai izpaust citiem.
levérojiet tos pasus noteikumus attieciba uz informaciju un intelektualo

ipasumu, kas pieder citam organizacijam, tostarp masu biznesa partneriem
un klientiem. levérojiet ari visus piemérojamos intelektuala ipasuma likumus

un sanemiet rakstisku atlauju pirms kada intelektuala ipasuma izmantos$anas.

Ja jums ir jautajumi par to, kas jums jaaizsarga (vai ka), sazinieties ar

Juridisko nodalu.
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MUSU DARBA VIETA SAZINIETIES ATBILDIGI

LIETAS, KO MES SAKAM UN DARAM (KA UZNEMUMS UN KA
DARBINIEKI), VAR ILGSTOSI IETEKMET MUSU REPUTACIJU. IKREIZ,
KAD SAZINAMIES, MUSU ATBILDIBA PRET MUSU AUDITORIJU UN
JELD-WEN IR MUSU SASKARSME BUT ETISKIEM, PROFESIONALIEM UN
KONSEKVENTIEM.

ATBALSTIET GODIGUMU MAJAS

NODROSINIET ETISKU SAZINU
Lai parliecinatos, ka lietas, ko més sakam ka uznémums, nekad nevienu
nemaldina, neparkapj likumu vai nesniedz par mums maldinosu informaciju,

laujiet masu varda sazinaties tikai pilnvarotiem JELD-WEN parstavjiem.
Nerunajiet JELD-WEN varda rakstiska vai mutiska sazina.

Ja sanemat komentaru vai informacijas pieprasijumu (no plassazinas
lidzekliem, sabiedribas, investoriem utt.), neatbildiet, ja neesat pilnvarots.

NosUtiet pieprasijumu atbilstosajam iekSéjam resursam.

Ja tirgojat vai reklaméjat JELD-WEN izstradajumus, esiet atklati un godigi.

KAPEC ES NEDRIKSTU RUNAT JELD-WEN VARDA?

Nenonieciniet konkurentus un neizvirziet nepamatotas pretenzijas. Skatit

P - . - . Ja to darisiet, pastav sadi riski:
Sacentieties godigi, lai uzzinatu vairak

Neprecizu apgalvojumu sniegSana
Solfjumu sniegsana, kurus nevaram izpildit
Mdasu politiku, vértibu, likumu vai nozares standartu parkapsana

Konfidencialas informacijas, intelektuala ipasuma vai ieks$éjas
informacijas izpausana

Pret konkurenci vérstas sarunas
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MUSU DARBA VIETA SAZINIETIES ATBILDIGI

SOCIALAJOS PLASSAZINAS LIDZEKLOS RIKOJIETIES PIESARDZIGI

Paturiet prata, ka socialie plassazinas lidzekli ir muzigi. Jasu ierakstus varés

kopigot un lasit ikviens mazigi, tapéc tieSsaisté esiet piesardzigi. lerakstiem

ir jabat noderigiem, cienpilniem un tiem ir jaatbilst masu politikam.

Nekad nepublicéjiet neko kaitigu, aizskaroSu vai diskriminéjosu un nekad

nekopigojiet konfidencialu vai personisku informaciju.

Ja socialajos medijos pieminat JELD-WEN, skaidri noradiet, ka stradajat pie

mums, bet nerunajat masu varda.

Ja esat pilnvarots runat JELD-WEN varda, vienmér esiet profesionals un

izpalidzigs.

IEDOMAJIETIES

ES REDZEJU DISKUSIJU SOCIALAJOS PLASSAZINAS LIDZEKLOS PAR
MUSU IZSTRADAJUMIEM, UN KADS PAR TIEM BIJA IZTEICIS NEPATIESUS
APGALVOJUMUS. BUTU TIK VIENKARSI TOS ATSPEKOT. VAl MAN TO DARIT?

Né. Jasu nodomi var bat labi, un jas, iespéjams, varétu efektivi izlabot vinu
apgalvojumus, tacu tas joprojam ir riskanti, ja neesat pilnvarots. Ta vieta

informéjiet savu regionalo komunikaciju vaditaju, lai més varétu to risinat.
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MUSU UZNEMEJDARBIBA SACENTIETIES GODIGI

MES ATRODAM RADOSUS VEIDUS, KA PARSPET MUSU KONKURENTUS,
IZAICINOT SEVI IEVIEST JAUNINAJUMUS UN KLUT PAR VISLABAKAJIEM.
MES TICAM GODIGAI KONKURENCEI, SPELESANAI PEC NOTEIKUMIEM
UN NODROSINAM, KA IKVIENAM IR IESPEJA PIEDALITIES.

ATBALSTIET GODIGUMU MAJAS

IEVEROJIET LIKUMUS
lepazistieties ar pretmonopola un konkurences likumiem, kas veicina godigu
konkurenci. Uzziniet, ka Sie likumi attiecas uz masu uznéméjdarbibu un uz

jums neatkarigi no ta, kura pasaules mala veicat uznéméjdarbibu.

Saprotiet, ka pretmonopola likumi visa pasaulé atSkiras un dazkart var bat
sarezgiti. So likumu parkapsana var izraisit skarbas sekas, tapéc, ja jums ir

nepiecieSsamas vadlinijas, sazinieties ar Juridisko nodalu.

Sadarbojoties ar konkurentiem, klientiem vai biznesa partneriem, esiet KAD SARUNAS PEKSNI MAINAS ...

piesardzigi, lai nenoslégtu (vai $kietami nenoslégtu) nepareizas vieno3anas, Nepiemérotas sarunas ietver tadus tematus ka:

kas sniedz labumu jums, negodigi sniedz labumu JELD-WEN vai nelauj citiem Cenu paaugstinasana vai noturésana (“nofiksésana”)

iesaistities konkurencé. Pirk$anas vai pardo3anas kartiba

UZZINIET PAR KONKURENCI

Konkursa piedavajuma iznakuma ietekmésana vai “pievilksana”

lepazistieties ar masu konkurenci, darot to likumigi un étiski. Izmantojiet . L. o ,
Nelausana citiem iesaistities konkurencé

]
|
B Tirgu vai teritoriju sadalisana
|
]
|

tikai publiski pieejamu informaciju (pieméram, vietnés un zinas). ) . _ S N . . . . A e
’ Licencésanas Iilgumu vai klientu izvéles ierobezoSana izmantot vai talak

. ) ) B . L L pardot masu izstradajumus
Nekad nemekléjiet (vai nepienemiet no kada) informaciju, kas ieguta
. . . . . . . o ) Razosanas vai pardosanas ierobezoSana
nelikumigi. Tas ietver konfidencialu vai ipasnieka informaciju. (Izpétot

. . _ L . . Prec¢u un pakalpojumu komplektésana
klientus vai uznémuma partnerus, ievérojiet tos pasus noteikumus).

Vai esat nonacis $ada saruna? Paskaidrojiet, ka tas nav pienemami, partrauciet sarunu

un pazinojiet Juridiskajai nodalai.
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MUSU UZNEMEJDARBIBA SACENTIETIES GODIGI

IEVEROJIET ETISKU VEICINASANU
Neatkarigi no ta, ko més sakam par JELD-WEN un mdasu izstradajumiem, tas
atspogulojas uz mums, tapéc, reklaméjot masu produktus, parliecinieties, ka

viss, ko més sakam marketinga un reklama, ir uzticams.

Rapigi ievérojiet misu politikas un apstiprinasanas procesus un esiet gatavi

pamatot visus apgalvojumus, izmantojot pienacigu dokumentaciju.

Nekad saistiba ar JELD-WEN neizsakiet parmérigus solijjumus un
parspiléjumus, vienmér rapigi, profesionali un skaidri izsakieties biznesa
komunikacija. Tada pasa veida neizsakiet nepatiesus apgalvojumus par

musu konkurentiem vai vinu izstradajumiem.

IEDOMAIJIETIES

APMEKLEJOT I1ZSTADI, PIE MANIS PIENACA KONKURENTS UN LUDZA
TIKTIES VAKARINAS, LAl PARRUNATU “KO DARIT” AR JAUNU KONKURENTU
TIRGU. JA MES NEIZLEMTU DARIT NEKO TADU, KAS KAITETU JAUNAJAM
KONKURENTAM, VAI TAS BUTU PAREIZI?

Né, nebltu. Pat ja jus neplanojat neko darit, lai kaitétu jaunajam konkurentam,
sarunas joprojam var notikt, un ar pasu sarunu var parkapt gan JELD-WEN
politiku, gan likumus. Pazinojiet konkurentam, ka tiksanas nebutu piemérota, un

nekavéjoties zinojiet par $o pieprasijumu Juridiskajai nodalai.

PEDEJA SKATITA LAPA
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MUSU UZNEMEJDARBIBA NEPIELAUJIET KUKULDOSANU

MES ESAM PARAK SMAGI STRADAJUSI, LAl IZVEIDOTU JELD-WEN

REPUTACHU, LAl REDZETU, KA TO SABOJA KUKULOSANAS VA VAI $I1S PIEDAVAJUMS IR ATBILSTOSS?
KORUPCIJAS DARBIBAS. LAl SIS DARBIBAS NEP|ELAUTU MUSU Ja neesat parliecinats, vai varat izteikt vai pienemt noteiktu piedavajumu, pajautajiet sev:
UZNEMEJDARBIBA UN MUSU ATTIECIBAS, MES GUSTAM PANAKUMUS
AR SMAGU DARBU, NEVIS AR NEATBILSTOSAM “PRIVILEGIJAM". Vai es ievéroju spéka eso3os likumus?
Ka ar vietéjam parazam?
ATBALSTIET GODIGUMU MAJAS Vai tas atbilst JELD-WEN politikam?
Ka ar otras puses politikam?
PARZINIET LIKUMUS Vai man pirms tam jasanem apstiprinajums? Ja ja, vai es to sanému?
Nemiet véra, ka uz masu uznéméjdarbibu attiecas dazadi pretkorupcijas un Vai es pareizi dokumentéju 3o piedavajumu?

kukuloSanas likumi. Uzziniet, ka tie attiecas uz jasu darbu katra valsti, kura

Jums jaatbild ar “ja” uz katru jautajumu. Ja né vai neesat parliecinats,

veicat uznemejdarbibu. vispirms ladziet Juridiskajai nodalai palidzibu.

Ja neesat parliecinats par kadu likumu vai Skiet, ka likumi ir pretrunigi,

lGdziet palidzibu Juridiskajai nodalai.

Noteikumi attieciba uz valsts amatpersonam ir ipasi stingri, tapéc PARZINIET MUSU POLITIKAS

nepiedavajiet tam nekadas vértigas davanas. Neiesaistieties kukuloSana, lai iegutu darijumu, neatkarigi no vietéjam

parazam. Atcerieties, ka més nedodam kukulus un sagaidam to pasu no

Nekad nemaksajiet veicinasanas (vai “pateicibas”) maksajumu par parastu saviem uznémuma partneriem.

valsts darbu izpildi.
Vienmeér izvairieties sniegt potencialajam uznémuma partnerim vai ierédnim

kaut ko vértigu, kas varétu radit pienakumu vai ietekmét jebkura cilvéka

lémumus.

Rupigi ievérojiet musu politikas, kad ir iesaistitas davanas un izpriecas.
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MUSU UZNEMEJDARBIBA NEPIELAUJIET KUKULDOSANU

IEDOMAJIETIES
KUKULI IR ...

Jebkas veértigs, kas tiek piedavats, lai ietekmétu kada lémumus, iegltu vai saglabatu ES STRADAJU AR DARBUZNEMEJU CITA VALSTI, KURS PIEMINEJA, KA

uznémumu vai sanemtu kadas prieksrocibas VINAM IR ILGSTOSA “IPASA VIENOSANAS” AR PIEGADATAJU. MAN TAS

) ) IZKLAUSAS PEC KUKULDOSANAS. KAS MAN JADARA?
KUKULI VAR IZSKATITIES KA ...

Neatbilstosi piedavajumi, pieméram: Ir svarigi, lai neviens, kas parstav JELD-WEN, neiesaistas kukulo$ana.
= Nauda vai tas ekvivalenti Ja jus zinat par $o ricibu un nerikojaties, gan jas, gan misu uznémums var tikt
= Greznas davanas vai izpriecas soditi. Nekavéjoties zinojiet par savam bazam.

= Vértspapiri

= Pateicibas (maksajumi, lai veicinatu darijumus)
= |pasas atlaides (kas citiem nav pieejamas)

= Aizdevumi

= Labdaribas vai politisks ieguldijums

= Cela izdevumu apmaksa
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MUSU UZNEMEJDARBIBA NOVERSIET IEKSEJAS INFORMACIJAS LAUNPRATIGU IZMANTOSANU

MES UZSKATAM, KA IKVIENAM VAJADZETU SACENSTIES GODIGOS Parbaudiet, jis uzsaciet tirdzniecibu. Parliecinieties, ka tirdznieciba neizmantojat
KONKURENCES APSTAKLOS, TOSTARP INVESTEJOT. TAS NOZIME, KA iekséjas lietosanas informaciju. Ja neesat parliecinats, vai informacija ir paredzéta
IKVIENAM IR PIEKLUVE VIENAT UN TA] PASAI INFORMACIJAI, TA NETIEK “iekséjai lietosanai”, jautajiet Juridiskajai nodalai pirms tirdzniecibas.

IZPAUSTA UN BALSTITA UZ BUTISKU, NEPUBLISKU INFORMACHU.

levérojiet visus JELD-WEN akciju tirdzniecibas ierobezojumus. Tas attiecas uz

logu tirdzniecibu vai ipaSiem partrauk3anas periodiem, ko més varam noteikt,
ATBALSTIET GODIGUMU MAJAS

jo ipasi masu vaditajiem. Pagaidiet, Iidz tiek atcelti visi ierobezojumi, lai

o - _ _ . B veiktu tirdzniecibu.
IEKSEJAS INFORMACIJAS LAUNPRATIGAS IZMANTOSANAS IZPRASANA

Saprotiet, ka, ja kads izmanto buatisku, nepublisku vai “iek$éju” informaciju,
lai tirgotu vértspapirus vai akcijas, vai “nodod” So informaciju kadam citam VAI $1 INFORMACIJA IR “BUTISKA”?
tirdzniecibai, ta ir iekséjas informacijas launpratigas izmantosana.

Ta batiska, ja ta var ietekmet akciju cenas vai
Nemiet véra, ka, ja esat JELD-WEN partneris, jas varat piek|at iek$éjai ) o . ) ) )
ietekmet investoru I[émumu pirkt, pardot vai
informacijai par mdsu uznémumu vai citu uznémumu, kas nav publiski

ret ver irus.
pieejama. Jus esat atbildigs par $is informacijas konfidencialitati. Dazi turet vertspapirus

nepublicétas informacijas pieméri:

= Finans$u rezultati vai prognozes = Jaunu produktu pazinojumi VAITA “NAV PUBLISKI PIEEJAMA"?
= Apvieno$anas vai parnemsana = Ligumu apspriedana Ja, ja ta vél nav publiskota (pieméram,
= Izmainas vadiba » Gaidama tiesvediba izmantojot pazinojumu presei vai citu

uznémuma pazinojumu).
RUPIGA APSTRADE

Ja uzzinat par konfidencialu vai iek$éjas lietoSanas informaciju, pasargajiet

to no nesankcionétas izpaus$anas.

Nekad neizmantojiet iekséjo informaciju, lai tirgotu vértspapirus, un nekad
nedodiet to nevienam citam - pat ne savam dzivesbiedram, gimenei vai

draugiem.
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MUSU UZNEMEJDARBIBA IEVEROJIET TIRDZNIECIBAS ATBILSTIBAS LIKUMUS

AR LEPNUMU VARAM TEIKT, KA JELD-WEN PRODUKTI IR ATRODAMI MAJAS
VISA PASAULE. TACU, VEICOT STARPTAUTISKU UZNEMEJDARBIBU, VAR VAI §1S DARIJUMS IR PIENEMAMS?
SASKARTIES AR PELEKAM ETIKAS ZONAM UN PRETRUNIGIEM NOTEIKUMIEM. ¥, o v epaslive ST rordie:

TAPEC MES RUPIGI [EVEROJAM VISUS LIKUMUS, KAS UZ MUMS ATTIECAS.

B Tas ir pareizs un pilnigs.

B Tas neietver sankcionétas valstis vai subjektus.

ATBALSTIET GODIGUMU MAJAS B Nav javeic veicinasanas maksas.

ZINIET UN DARIET TO, KAS NEPIECIESAMS UN jas varat uzradit $eit noradito:

Nemiet véra, ka uz JELD-WEN attiecas importa un eksporta likumi jebkura Pareiza klasifikacija un pielaides

pasaules mala, kura més veicam uznéméjdarbibu. Sie likumi attiecas uz - ST
; Pareiza deklaréta vértiba

tirdzniecibas kontroli, boikotiem, sankcijam, tehnologijam un citiem S - _
Kas ir iesaistits abas pusés

jautajumiem, kas ietekmé masu starptautiskos darijumus un piegades kédi.

Galamérkis un izmanto3ana

lepazistieties ar likumiem un to, ka tie attiecas uz jums, ipasi, ja ir spéka
vairaku valstu tiesibu akti. Ja Skiet, ka noteikumi ir pretrunigi vai ja neesat

parliecinats, ka tos ievérot, lidziet palidzibu.

Pirms musu produktu eksportéSanas sanemiet visas nepiecieSamas atlaujas,
licences un valdibas apstiprinajumus. Ta ka noteikumi biezi mainas, esiet

informéts par visam prasibam.

Esiet piesardzigs, klasificéjot importu un eksportu. Koncentréjieties
uz precizitati: visu ieprieks aprakstiet, klasificéjiet, dokumentéjiet un
markéjiet. Vienmér noradiet izcelsmes valsti, galamérki, tieSas izmantosanas

veidu un tieso lietotaju.
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MUSU UZNEMEJDARBIBA IEVEROJIET TIRDZNIECIBAS ATBILSTIBAS LIKUMUS

STRADAJIET AR ETISKIEM PARTNERIEM
Ja jusu darbs ir saistits ar starptautisku biznesa partneru izvéli, izpildiet
savu majasdarbu. Parliecinieties, ka katrs partneris darbojas étiski un piekrit

mdasu vértibam, ievérojot misu tresas puses uzticamibas parbaudes procesu.

Stradajot ar biznesa partneriem, esiet modrs attieciba uz iespéjamiem
tirdzniecibas tiesibu parkapumiem. Ja novérojat vai jums ir aizdomas par

parkapumu, zinojiet nekavéjoties.

Nepielaujiet musu dalibu jebkuras valsts boikota vai darijumu veikSana ar
ierobezotam vai sankcionétam struktdram, personam vai valstim. Ja kaut kas

ir neskaidrs, jautajiet Juridiskajai nodalai.

IEDOMAJIETIES

DARIJUMA, PIE KURA ES STRADAJU, IR IESAISTITAS VAIRAKAS VALSTIS,
UN TAJA VAR BUT IEKLAUTAS SANKCIJAS. KA NOTEIKT SANKCIJAM
PAKLAUTAS PUSES?

Sads darijums var k|Gt sarezgits, tapéc sadarbojieties ar savu regionalo iepirkumu
komandu un Juridisko nodalu, lai veiktu visu jasu darijuma iesaistito pusu

uzticamibas parbaudi.
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AR UZTICIBU UN CAURSKATAMIBU UZTURIET PAREIZU DOKUMENTACIJU

MUSU GODIGUMS IZPAUZAS VISA, KO DARAM, TOSTARP TAJA, KA

MES APSTRADAJAM SAVUS IERAKSTUS. MES PALAUJAMIES UZ SAVIEM
IERAKSTIEM, LAI PIENEMTU LABUS LEMUMUS UN PILDITU SAVUS
SOLIJUMUS, UN KATRA PASA ZINA IR PARLIECINATIES, KA TIE IR PAREIZI.

ATBALSTIET GODIGUMU MAJAS

ESIET PRECIZI UN CAURSKATAMI
Lai palidzétu mums izveidot skaidru un godigu prieksstatu par masu
uznémumu masu klientiem, akcionariem un citiem, koncentréjieties uz to,

lai katrs JELD-WEN ieraksts, ar kuru stradajat, batu precizs un pilnigs.

Neatkarigi no ta, vai ta ir masu darbibas vai finansu uzskaite, nekad neievadiet
nepatiesu vai maldinosu ierakstu un nekad nespiediet nevienu (vai nelaujiet uz
sevi izdarit spiedienu) viltot ierakstu. Tas kaité musu reputacijai un var izraisit

civiltiesiskus vai kriminalsodus iesaistitajam personam.

Rupigi ievérojiet masu politikas, likumus un visparpienemtos gramatvedibas
principus, lai nodrosinatu katra ieraksta un informacijas izpausanas precizitati

un parredzamibu. Pilniba sadarbojieties ari visos auditos vai izmeklé&sanas.

Neignoréjiet aizdomigas darbibas, kas saistitas ar masu ierakstiem. Zinojiet

nekavéjoties, lai novérstu krapSanu un kaitéjumu masu labajai reputacijai.

KAS IR MUSU IERAKSTI?

Dazi piemeéri:

lzdevumu atskaites Darba laika uzskaites M Piedavajumi un

Gramatvedibas tabulas priekslikumi

uzskaites Snieguma parskati E-pasti un cita

Rékini Ligumi BarE it

PRAKTIZEJIET LABU IERAKSTU PARVALDIBU
Palidziet mums nodrosinat JELD-WEN ierakstu uzticamibu un atgdsanu,
ievérojot masu ierakstu parvaldibas politikas un vadlinijas par pareizu

ierakstu apstradi, glabasanu un iznicinasanu.

Nekad nemainiet, neizniciniet vai neslépiet ierakstu, it Tpasi, ja tas ir
pieprasits izmantoSanai tiesas prava vai izmeklésana. Glabajiet ierakstus
laba kartiba un drosiba, ka ari saglabajiet visus nepiecieSamos apliecino$os

dokumentus, pieméram, kvitis vai e-pasta zinojumus.

Ja sanemat pazinojumu par kada ieraksta juridisku iznem3$anu, izpildiet

noradijumus un jautajumu gadijuma sazinieties ar Juridisko nodalu.

IEDOMAJIETIES

MES ESAM PARSNIEGUSI BUDZETU NELIELAM PROJEKTAM. PROJEKTA VADITAJS,
KURAM UZNEMUMA PAR MANI IR AUGSTAKS AMATS, IR LUDZIS MAN NORAKSTIT
DAZUS ST PROJEKTA MATERIALUS CITAM PROJEKTAM. VAI TO DRIKST?

Né, nedrikst. Darot to, ko prasa projekta vaditajs, tiek viltoti musu ieraksti.
Paskaidrojiet sai personai, ka nevarat to veikt un kapéc. Péc tam informéjiet par to

savu vaditaju, lai més varétu attiecigi rikoties.
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AR UZTICIBU UN CAURSKATAMIBU AIZSARGAJIET PERSONAS DATUS

CILVEKI PALAUJAS UZ JELD-WEN, LAl MAJAS JUSTOS DROSI. TACU
TAPAT KA VINI UZTICAS MUSU PRODUKTIEM, VINIEM VAJADZETU
UZTICETIES ART TAM, KA MES APSTRADAJAM VINU PERSONAS DATUS.
MES CIENAM VISUS AR MUMS KOPTGOTOS PERSONAS DATUS UN
RUPIGI IEVEROJAM TIESIBU AKTUS, LAI TOS AIZSARGATU.

Aﬂ ATBALSTIET GODIGUMU MAJAS

PARZINIET UN IEVEROJIET LIKUMUS
M Nemiet véra, ka JELD-WEN apstrada personas datus no klientiem, biznesa
partneriem, partneriem un visiem, ar kuriem més sadarbojamies. Nemiet
véra ari to, ka jusu piendakums ir aizsargat o informaciju no launpratigas

izmanto$anas, nozaudésanas vai neatlautas izpausanas.

W Cieniet ikvienas personas tiesibas kontrolét, ka tiek vakti, uzglabati un
izmantoti to dati. lepazistieties ar datu privatuma likumiem, kas pastav
visa pasaulé, lai aizsargatu personas datus. Rupigi ievérojiet sos likumus un

masu politikas un uzdodiet jautajumus, ja kaut kas nav skaidrs.

AIZSARGAJIET PERSONAS DATUS TA, IT KA TIE BUTU JUSU PASU
M Uzziniet, kada veida informacija ir personas dati. Ta ir informacija, ko var

izmantot, lai identificétu kadu personu, tostarp:

= Vards, adrese, talruna numurs vai = Bankas vai kreditkartes
e-pasts informacija

= DzimsSanas datums = Informacija par veselibu

= Socialas apdrosinasanas vai = Atrasanas vietas dati

nacionalais ID numurs

= Autovaditaja apliecibas numurs

M Neatkarigi no ta, vai vacat personas datus, piek|astat tiem, uzglabajat vai
likvidéjat tos, rikojieties ar tiem cienpilni un drosi — vienmér saskana ar

muasu politikam, tostarp misu kiberdroSibas politikam.

M Ja uzzinat par iespéjamu vai faktisku personas datu parkapumu, nekavéjoties

sazinieties ar Juridisko nodalu, lai sanemtu noradijumus.

VAl ES DARU VISU NEPIECIESAMO?

Jums jaatbild ar “né@” uz katru no Siem jautajumiem:
Vai es ...
Izmantoju

personas datus
citam, nevis

levacu vairak neka To kopigoju ar
tikai nepieciesamo neautorizétam

likumigam informaciju? personam?

uznéméjdarbibas
meérkim?

Ja neesat parliecinats .
vai atbildat ar To nosutu uz

“ja" uz jebkuru no Tai piekliastu bez uzraudzibas
nedrosa tikla? atstatu printeri vai
ierici?

Siem jautajumiem,
partrauciet un pieprasiet
noradijumus,
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AR UZTICIBU UN CAURSKATAMIBU VEICINIET IZSTRADAJUMU KVALITATI UN DROSIBU

AR SAVU DARBU MES KLUSTAM PAR DALU NO MUSU KLIENTU

DZIVES, MAJAM UN DARBA VIETAM. TAS IR GODS UN SANEMT VISLABAKO NO PIEGADATAJIEM
ATBH-DTBA' KO MES UZTVERAM NOPIETNI: KATRU DIENU SNIEGT Ja stradajat ar musu piegadatajiem, varat palidzét nodrosinat kvalitati un drosibu
SAVIEM KLIENTIEM LABAKO - DROSAKOS, SKAISTAKOS UN visos musu biznesa aspektos:

UZTICAMAKQOS IZSTRADAJUMUS.

Sazinieties ar piegadatajiem par musu prasibam attieciba uz kvalitati un
drosibu.

ATBALSTIET GODIGUMU MAJAS Parraugiet piegadataju darbibu kopa ar masu izplatisanas sistému.

Pievérsiet uzmanibu kvalitates un drosibas problémam un nekavéjoties
SAGLABAJIET MUSU AUGSTOS STANDARTUS zinojiet, ja tas pamanat.

levérojiet mlsu razosanas procesus un JELD-WEN Excellence modeli, ka ari1 Srelsellieiios el dresliam pusin, Bl ilnei febleeks [preliomas,

visas piemérojamas kvalitates un drosibas prasibas un nozares standartus,

lai nodrosinatu, ka més vienmér pilnveidojamies.

Apmekléjiet visas nepiecieSsamas apmacibas un neizmantojiet iscelus,

izstradajot vai razojot masu produktus.

Saprotiet, ka, ta ka més veicam uznéméjdarbibu dazadas valstis, likumi
un valdibu prasibas var atskirties. Ziniet, kas ir nepiecieSams, un
koncentréjieties uz kvalitates un drosibas standartu parsniegSanu. Uzdodiet

jautajumus, ja neesat parliecinats vai skiet, ka likumi ir pretrunigi.

Padariet kvalitati un drosibu par savu galveno prioritati. Nepielaujiet to

paklausanu citam prioritatém vai neievérosanu termina izpildei.

Pabeidziet visu nepiecieSsamo produktu testésanu, lai parliecinatos, ka masu

klientus sasniedz tikai labakais izstradajums.
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AR UZTICIBU UN CAURSKATAMIBU VEICINIET IZSTRADAJUMU KVALITATI UN DROSIBU

SAGAIDIET TO PASU NO MUSU PARTNERIEM
Nodrosiniet musu pardevéjiem, piegadatajiem un citiem biznesa partneriem
vienadus augstus standartus, lai nodroSinatu konsekventu apnems3anos

nodrosinat kvalitati un drosibu.

Neaizstaviet nevienu, kas vélas paveikt mazak vai darit ko tadu, lai
apdraudétu masu produktu kvalitati vai drosibu. Ja redzat vai jums
ir aizdomas par iespéjamiem drosibas apdraudéjumiem vai politikas

parkapumiem, kas saistiti ar masu produktiem, zinojiet nekavéjoties.

IEDOMAJIETIES

NO KLIENTA UZZINAJU PAR NELIELU KVALITATES PROBLEMU. TA KA ES
PARTO DZIRDU PIRMO REIZI, VAl MAN VIENKARSI VAJADZETU GAIDIT UN
REDZET, VAI TAS ATKARTOJAS?

Né, nav jagaida. Ja saistiba ar masu produktiem ir problémas ar kvalitati vai
drosibu, mums par to ir jazina, lai més varétu to risinat. Nekavéjoties pastastiet par

savam bazam, pat ja probléma 3kiet neliela.
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ETIKAS PALIDZIBAS DIENESTS PEDEJA SKATITA LAPA {—

AR UZTICIBU UN CAURSKATAMIBU ESIET LABS PARTNERIS

MUSU UZNEMUMS IR TIK STIPRS, CIK STIPRAS IR TA ATTIECIBAS.
TAPEC MES VELTAM LAIKU UN PULES, LAI IZVEIDOTU PARTNERIBAS,
KURU PAMATA IR SAVSTARPEJA UZTICESANAS, CIENA UN KOPTGA
APNEMSANAS SASNIEGT IZCILIBU UN GODIGUMU.

ATBALSTIET GODIGUMU MAJAS

ESIET PARAUGS UN GODIGUMA UZRAUDZITAIJS
Runajiet par JELD-WEN politikam, tostarp masu Piegadataja

uznémejdarbibas kodeksu.

Modeléjiet misu kodeksu un masu vértibas ikviena saskarsmé ar biznesa
partneriem, tostarp piegadatajiem, pardevéjiem un darbuznéméjiem.

Skaidri noradiet, ka no viniem sagaidat tikpat augstus standartus.

Esiet godigs un atklats visos darijumos ar biznesa partneriem - nekad

neesiet manipulativs, negodigs vai diskriminéjoss.

Aizsargajiet jebkuru personisko vai konfidencialo informaciju vai intelektualo

ipasSumu, kas pieder biznesa partneriem. Sagaidiet, ka vini izturésies pret musu

informaciju tikpat uzmanigi.

Nepielaujiet (vai neiesaistieties) darbibas, kas parkapj noteikumus vai
parkapj likumu. Nekad neméginiet ietekmét biznesa partneri (vai nelaujiet
vinam ietekmét jas) ar neatbilstoSu piedavajumu. Skatit Nepielaujiet

kukuldosanu, lai uzzinatu vairak.

Parraugiet biznesa partneru darbu un sauciet tos pie atbildibas. Ja esat

informéts par kadu neétisku vai nelikumigu ricibu, zinojiet nekavéjoties.

PARDOMATI IZVELIETIES BIZNESA PARTNERUS
Apzinieties, ka musu biznesa partneri darbojas ka mdsu biznesa
paplasinajumi. Neatkarigi no ta, ko vini saka un dara, tas atspogulo JELD-
WEN, tapéc, ja izvélaties misu biznesa partnerus, izvélieties tos rapigi un
godigi. Pamatojiet savus lémumus ar tadiem faktoriem ka:
= Pieredze = Cena
= Piedavatie produkti un = Kvalitates un drosibas ieraksti

pakalpojumi
= Piegades ieraksti

Pienemot [émumu, izvairieties no personigiem aizspriedumiem.

MAJASDARBA IZDARISANA

Izvéloties biznesa partnerus:
levérojiet musu ligumu slégSanas politikas.
Veiciet labu izpéti - parliecinieties, ka viniem ir laba reputacija.

Parliecinieties, ka vini var labi parstavét JELD-WEN un uzlabot masu produktu
kvalitati.

Parliecinieties, ka vini iegust materialus tikai no sociali atbildigiem avotiem -
nekad neizmanto “konfliktéjoSus materialus.”

Nesadarbojieties ar nevienu, kam ir bijusi étikas parkapumi.

Nesadarbojieties ar ierobezotam juridiskam personam, personam vai

valstim.

APLUKOJIET TUVAK

Piegadataju uznémeéjdarbibas kodekss
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ESIET LABI PARVALDNIEKI SATURS

VISA PASAULE AIZSARGAJIET CILVEKTIESIBAS

MUSU UZNEMUMS IR PAREDZETS CILVEKIEM UN TO VEIDO CILVEKI.
MES KONCENTREJAMIES UZ CILVEKIEM, STRADAJOT, LAl AIZSARGATU
PERSONU TIESIBAS UN VINU PAMATA CILVEKA CIENU NEATKARIGI NO
TA, KA UN KUR VINI SNIEDZ IEGULDIJUMU JELD-WEN UZNEMUMA.

ATBALSTIET GODIGUMU MAJAS

PARZINIET UN IEVEROJIET LIKUMUS
Saprotiet, ka visa pasaulé pastav likumi, lai aizsargatu cilvéktiesibas un
nodrosinatu brivus, droSus un godigus darba apstaklus un atalgojumu.

Parziniet Sos likumus valstis, kuras veicat uznéméjdarbibu.

Nemiet véra, ka likumi dazadas valstis var atskirties, tapéc, ja kadas prasibas

nav skaidras, jautajiet Juridiskajai nodalai.

CILVEKTIESIBU PARKAPUMI VARETU IZSKATITIES SADI ...
Bérnu darbs Fiziskais sods

Musdienu verdziba Nedrosi darba apstakli

|
]

Cilvéktirdznieciba B Negodiga samaksa
|

Piespiedu vai obligatais darbs Nesapratigs vai nelegals darba laiks

PALIDZIET APTURET LAUNPRATIGU IZMANTOSANU
Atbalstiet JELD-WEN apnem3anos aizsargat cilvéktiesibas, novérsot

iespéjamos parkapumus musu uznéméjdarbiba un piegades kédés.

Ja kads no jasu darbiem ir saistits ar nodarbinatibas problémam
(neatkarigi no ta, vai tas ir saistits ar misu pasu kolégiem vai masu

biznesa partneriem), koncentréjieties uz godigu attieksmi.

ETIKAS PALIDZIBAS DIENESTS PEDEJA SKATITA LAPA {— —}

Izceliet daudzveidibu, vienlidzibu un ieklausanu katra saskarsmé un darijuma.
Nekad neatbalstiet biznesa praksi, kas ierobezo cilvéktiesibas vai neievéro

cilvéka cienu.

Ja stradajat ar musu biznesa partneriem, lieciet tiem ievérot tikpat augstus
standartus. Stradajiet ar étiskiem biznesa partneriem. Nekad neveiciet

darijumus ar kadu nodibinajumu, kas varétu bat iesaistits cilvéktiesibu
parkapumos.

leglstiet materialus atbildigi. Parliecinieties, ka misu biznesa partneri nerazo
un neizmanto konfliktos iesaistitus izraktenus, kas dazas valstis var veicinat

nemierus.

Ja kadreiz pamanat cilvéktiesibu parkapumu pazimes misu biznesa, piegades kédé
vai tresas personas darbibas, mums tas ir jazina. Zinojiet nekavéjoties.

IEDOMAJIETIES

ES REDZEJU KOMENTARU SOCIALAJOS PLASSAZINAS LIDZEKLOS, KA VIENS
NO MUSU BIZNESA PARTNERIEM APSTRADA KONFLIKTU IZRAKTENUS.

TA KA SIS IR TIKAI SOCIALO PLASSAZINAS LIDZEKLU BAUMAS, VAI MAN
VAJADZETU TO AIZMIRST?

Né. Lai gan tas var bat baumas, mums nekavéjoties jazina, vai kads no masu biznesa
partneriem kaut ko dara, parkapjot cilvéktiesibas. Més $adus parkapumus uztveram
nopietni, tapéc pastastiet par redzéto, lai més varétu izmeklét un, ja nepiecieSams,

veikt atbilstoSus pasakumus.

APLUKOJIET TUVAK

Konfliktu derigo izraktenu politikas pazinojums

Piegades kédes caurskatamiba
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VISA PASAULE AIZSARGAJIET MUSU VIDI

VIDES PARVALDIBA IR BIJUSI UN VIENMER BUS MUSU UZNEI\/\UI\/\A PIESKIRIET MUSU MATERIALIEM JAUNU DZiVI
JELD-WEN GALVENA SASTAVDALA. KATRAM NO MUMS IR JATURPINA Ja jasu darbs ir saistits ar JELD-WEN materialu projektésanu un iegisanu,
SIS MANTOJUMS NAKAMAJAI PAAUDZEI TAUPOT RESURSUS VEICINOT kad vien iespéjams, izvélieties neapstradatus materialus, kas iegiti no

ilgtspéjigiem avotiem.

ILGTSPEJIBU UN VEIDOJOT VESELIGAKU VIDI.
lzvélieties ari ilgtspéjigus un atbildigus materialus, kas atvieglo atkartotu
izmanto$anu un parstradi un nodrosina, ka més izmantojam mineralus bez_
konfliktiem.

ATBALSTIET GODIGUMU MAJAS

IEVEROJIET LIKUMUS Vai jums ir aizdomas par vides apdraudéjumu vai parkapumu? Neignoréjiet
lepazistiet un ievérojiet vides likumus, kas attiecas uz masu to un negaidiet. Zinojiet nekavéjoties, lai palidzétu mums samazinat
uznéméjdarbibu, neatkarigi no ta, kura pasaules mala més darbojamies. iespéjamos bojajumus.

Pabeidziet visas nepiecieSamas apmacibas, lai nodrosinatu atbilstibu

muasu politikam, ka ari tiesibu aktiem. Jautajiet noradijumus, ja neesat

PERSONIGS IEGULDIJUMS
parliecinats, ka tiek pieméroti likumi.
Muasu planétas aizsardziba ir visu diennakti veicams darbs.

SAMAZINIET MOSU PEDAS NOSPIEDUMU Turpiniet musu centienus majas:

Palidziet mums vadit tiraku un videi nekaitigaku biznesu, ievérojot JELD- = Parstradajiet materialus, kad vien iespéjams

WEN politiku un vides iniciativas, jo Tpasi attieciba uz veidu, kada més = Atkritumu samazinaiana partikas patérina

rikojamies, uzglabajam un atbrivojamies no atkritumiem, tostarp bistamiem = Vietéjo produktu iegade, lai atbalstitu zemniekus jasu tuvuma

atkritumiem. = Atkritumu savaksana katru reizi péc to ieraudzisanas

Veiciet savu ieguldijumu, lai saglabatu, parstradatu vai atkartoti izmantotu = Udens un elektribas patérina samazinasana

resursus un samazinatu masu oglekla pédas nospiedumu. ® Videi draudzigu produktu izmanto3ana

Novérsiet energijas izSkérdésanu, lai saglabatu masu vitali svarigos

resursus.

APLUKOJIET TUVAK

Ja veidojat musu produktus, koncentréjieties uz uzticamibu un

energoefektivitati. JELD-WEN Vides, sociala un parvaldibas atskaite

Stradajiet ar klientiem un biznesa partneriem, kuri ir zalas bavniecibas un

ilgtspejigas razosanas lideri.
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TEPAT TUVUMA ATBALSTIET MUSU KOPIENAS

MUSU UZNEMUMA PAMATA IR AIZRAUSANAS AR CITU CILVEKU
DZIVES UZLABOSANU. NO GODIGAS ATTIEKSMES NODROSINASANAS KA JELD-WEN VEIC ZIEDOSANU?
VISA PASAULE LIDZ ZIEDOSANAI VIETEJA MEROGA MES CENSAMIES
ATBALSTIT SAVAS KOPIENAS VISUR, KUR MES DARBOJAMIES.

lepriekséjas korporativas iniciativas ir $adas:

Gandriz 2 miljonu dolaru ziedoSana organizacijai United Way

Visu logu, durvju un izlozes bileSu ziedoSana St. Jude Dream Home® Giveaway

ATBALSTIET GODIGUMU MAJAS

5000 koku stadisana visa pasaulé sadarbiba ar One Tree Planted

DODIET AR MUMS Make-A-Wish® balles sponsorésana, kas finansé kritiski slimu bérnu vélmes

Ziniet, ka jus tiekat aicinats, bet nekad netiek prasits ieguldit savu laiku, o _ . ) e » _ e
Vairak neka 6000 $ ziedoSana vietéjam Francijas labdaribas organizacijam Les

talantu vai citus resursus korporativajas labdaribas iniciativas.
P J Restos du Ceeur, L'épicerie Sociale, La Croix Rouge (Francijas Sarkanais Krusts)

Mekléjiet iespéjas atbalstit JELD-WEN korporativas labdaribas iniciativas un LaLigue Contre le Cancer

sava atrasanas vieta. Piedalisanas sacensibas Susan G. Komen Race for the Cure®

o . o _ o o _ X Pielagotu stikla durvju davinasana Helsinku, Somijas Ronalda Makdonalda
Kopigojiet informaciju par masu korporativajam iniciativam tados veidos,

namam
kas var palielinat informétibu un ietekmi.

25 000 ASV dolaru ziedoSana Amerikas Sirds asociacijai

Lidzek|u vaksana, lai atjaunotu elektroenergiju un salabotu bojatos ipasumus

péc postosajam vétram Australija
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TEPAT TUVUMA ATBALSTIET MUSU KOPIENAS
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DODIET PATS
Parliecinieties, vai visas personigas brivpratiga darbibas ir likumigas un

nerada interesu konfliktu ar darbu, ko veicat 3eit.

Veicinot personiskus mérkus, kas jums rap, skaidri noradiet, ka jasu uzskati
ir jasu uzskati. Veltiet savu laiku un ar saviem resursiem un izmantojiet
JELD-WEN nosaukumu, Iidzek|us, zimolu un citus resursus tikai tad, ja esat

sanémis iepriek$éju apstiprinajumu.

Nekad neizspiediet un neltdziet klientiem, biznesa partneriem vai kolégiem
atbalstit jasu personigas labdaribas aktivitates, atrodoties uznémuma

ipasuma vai ar uznémuma laiku.

IEDOMAJIETIES

KADS KLIENTS MAN LUDZA LABDARIBAS ZIEDOJUMU KADAM MERKIM, KAS
MAN LOTI RUP. ES VELETOS PIEDAVAT SAVU ATBALSTU.
VAI TO DRIKST?

Varbat. Sazinieties ar vaditaju vai kadu no cilvekresursiem, lai parliecinatos. Lai
gan més vélamies atbalstit savas kopienas, més vélamies ari nodrosinat, lai jasu
ziedojums nekada veida neskistu neatbilsto$s. Ticiet vai né, labdaribas ziedojumus
dazkart var uzskatit par kukuliem, un més nekada gadijuma negribétu, lai jasu

labie nodomi tiktu nepareizi interpretéti.
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TEPAT TUVUMA I[ESAISTIETIES VIETEJAS POLITISKAS

MES CIENAM MUSU PARTNERU TIESIBAS IESAISTITIES POLITISKAJOS
PROCESOS, VIENLAIKUS IEVEROJOT MUSU KOMANDAS VIEDOKLU
DAZADIBU. TUROT POLITIKU NOSKIRTU NO DARBA, MES DODAM
IKVIENAM IESPEJU PILDIT SAVUS PILSONISKOS PIENAKUMUS
PERSONIGI NOZIMIGA VEIDA.

ATBALSTIET GODIGUMU MAJAS

SAGLABAJIET POLITIKU PERSONISKU
Nekad neizmantojiet JELD-WEN vardu, lidzek|us vai ipasumus, lai atbalstitu

jebkadu politisko kandidatu, partiju vai komiteju.

Parliecinieties, ka visas brivpratigas personigas iemaksas kandidatiem,
politiskajam partijam un pilsoniskajam organizacijam tiek veiktas

individuali, izmantojot jusu laiku un resursus.

Parliecinieties, ka jasu politiska darbiba ir likumiga un negativi neietekmé

musu uznémumu.

CIENIET MUSU KORPORATIVOS PIENAKUMUS
Nemiet véra, ka més ka uznémums varam izmantot lobista pakalpojumus.
Tomeér atseviski partneri nekad nedrikst iesaistities lobésanas darbibas

mdadsu uznémuma varda.

Tiem, kas ir iesaistiti korporativas lobésanas darbibas, ir noteikti jaievéro

visas registracijas un pazinosanas prasibas.

Atcerieties, ka jebkura davana vai maksajums valsts amatpersonai, tostarp
politikiem, cerot preti sanemt ar uznéméjdarbibu saistitu labvélibu, var tikt

uzskatita par kukuli un tapéc var bat aizliegta.

ETIKAS PALIDZIBAS DIENESTS PEDEJA SKATITA LAPA {— —}

AKTIVITATES ATBILDIGI

IEDOMAJIETIES

MAN IR LABS DRAUGS, KURS KANDIDE UZ POLITISKO AMATU UN JAUTAIJA,
VAI ES VINU ATBALSTITU MITINA, KAS NOTIEK ARPUS DARBA LAIKA. VAI TA
IR PROBLEMA?

Né, parasti tai nevajadzétu bat problémai. Vienkarsi skaidri noradiet, ka jasu

atbalsts ir jasu personiga darbiba un ka jus nerunajat JELD-WEN varda.

KAS TIEK UZSKATITS PAR POLITISKO DARBIBU?

Piemeéri:
Atbalsts politiskajiem kandidatiem
Viedok|u pausana par politiskiem vai sabiedriskiem jautajumiem
Kampanas térpa valkasana
Kampanas materialu demonstrésana

Noteiktas lobésanas aktivitates
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SATURS ETIKAS PALIDZIBAS DIENESTS

RAUDZISANAS NAKOTNE

Paldies, ka izlasijat JELD-WEN uznémuma ricibas un éetikas kodeksu.

Tas ir vissvarigakais dokuments, ko jas lasisiet ka masu globalas
komandas dalibnieks, un tas ir plans, kuram sekojam, lai godpratigi
istenotu savu redzéjumu un mérki. Més zinam, ka kodekss aptver
daudzus jautajumus, tacu ta izpratne ir oti svariga mums un ikvienam,
kam més nodrosSinam pakalpojumus. Galu gala, kad més visi sekojam
vienam un tam pasam planu kopumam un stradajam, lai sasniegtu

vienus un tos pasus mérkus, més iegustam parsteidzosus rezultatus.

Jusu ieqguldijums JELD-WEN ir |oti svarigs. Kad patiesi ievérojat principu
Majas ar musu vertibam un muasu kodeksu, jas varat paradit pasaulei, kads

uznémums meés esam un par ko iestajamies. Més esam komanda, kas ...
Izprot riskus, ar kuriem saskaramies
Darbojas saskana ar savam vértibam
Zina, ko no mums sagaida
Izdara informétus, étiskus [émumus
Veic darbibas un uzdod jautajumus
Apnemas panakt pastavigus uzlabojumus

Ja jums ir jautajumi par kodeksu, masu politikam vai kadu no
noteikumiem, kas attiecas uz mums, zinojiet. JUsu balss, jisu bazas un
jautajumi mums ir svarigi, tapéc laujiet mums uzklausit jasu viedokli.
Kad busim vienoti $aja celojuma, més uzcelsim maju, kura nakamas

paaudzes vienmeér jutisies ka majas.

PEDEJA SKATITA LAPA
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SATURS

PALIDZIBAS ATRASANA

Ja jums ir jautajumi vai nepiecieSami noradijumi, més esam gatavi palidzét:

Probléemas vai bazas Kontaktinformacija

Uzdot jautajumus vai
zinot par iespéjamiem
parkapumiem vai citam
étiskam problémam

Par uznemuma politikam

Par juridiskiem jautajumiem

Lai ieglatu informaciju par
uznémuma priekSrocibam

Par analitiku, investoru vai
finansu jautajumiem

Plassazinas lidzek]|u
pieprasijumiem

Par bazam saistiba ar datu
parkapumiem

- JUsu tieSais vaditajs
« JOsu cilvékresursu parstavis

- Juridiska nodala

- Augstakas vadibas loceklis
« Direktoru padome

Vai, ja vélaties, varat ari sazinaties ar:
JELD-WEN eétikas palidzibas dienestu

Pieejams 24 stundas diena, septinas dienas nedéla
Pa talruni 1-855-244-4794

Vai tieSsaisté jeld-wen.ethicspoint.com

PolicyQuestions@jeldwen.com

LegalHelp@jeldwen.com

Benefits@jeldwen.com

InvestorRelations@jeldwen.com

MediaNA@jeldwen.com

DataProtectionJW@jeldwen.com

ETIKAS PALIDZIBAS DIENESTS

PEDEJA SKATITA LAPA {—

JELD-WEN patur tiesibas jebkura laika péc vajadzibas
mainit $o kodeksu, ka ari masu politiku, procediras un
nodarbinatibas nosacijumus. Kodekss nav paredzéts ka ligums

vai nodarbinatibas garantija.

Musu Direktoru padomes loceklis vai izpilddirektors nevar
atteikties no $i kodeksa bez musu Direktoru padomes rakstiskas
atteik3$anas. Jebkura $ada atteik$anas ir japazino uznémuma

akcionariem, ka ari janorada atteikuma pieskirSanas iemesli.

Més ari atbalstam musu partneru tiesibas publiski izteikties
par sabiedribai aktualiem jautajumiem un piedalities
saskanotas aktivitatés un sazina saistiba ar darba noteikumiem
un nosacijumiem. Neviena no musu kodeksa sadalam vai masu
politikam nav paredzéts ierobezot vai traucét 3$is tiesibas.

Tas ietver darbibas, kas aizsargatas saskana ar ASV Nacionala
darba attiecibu likuma 7. sadalu, pieméram, diskusijas par
algam, stundam, darba apstakliem, veselibas apdraudéjumiem

un drosibas jautajumiem.
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