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ESIE T SVEIC INĀTI  MŪSU KODEKSĀ!
Uz br īdi  iedomājiet ies  nesk aitāmās mājas  un 

ēk as visā  pasaulē,  kurās  atrodas JELD -WEN 

izstrādājumi.  K atrs  logs un dur vis  s imbol izē 

sol ī jumu,  k as  t iek turēts  –  un mūsu sol ī jums 

i r  a izsargāt  un bagātināt  a iz  t iem notiekošo 

dzīvi ,  sapņus un stāstus.  JELD -WEN par tner i 

i r  turējuši  šo sol ī jumu vairāk nek ā 60 gadu, 

nodrošinot  uzt icamību,  spēku un sk aistumu 

k atram izstrādājumam, un to darot  godīgi .

Mēs strādājam dažādās valstīs un apkalpojam 

dažādas kopienas, taču JELD-WEN uzņēmumā 

mēs esam viena globāla komanda, kuru vieno 

mūsu aizraušanās un kopīgais mērķis.  Mēs esam 

to parādā saviem klientiem un mūsu iepriekšējām 

partneru paaudzēm, lai katru dienu paveiktu visu 

iespējamo. Mūsu uzņēmuma rīcības un ētikas 

kodekss norāda, kā to darām. Tas ir jūsu rīks 

labu lēmumu pieņemšanai un mūsu politiku un 

vērtību iedzīvināšanai ikdienas darbā.

Jūs esat vērtīgi JELD-WEN komandas biedri un 

mūsu zīmola vēstneši.  Jums ir rūpīgi jāievēro 

šis kodekss un jāziņo par tā jebkāda veida 

pārkāpumiem. Uztveriet šo kodeksu kā savu 

personīgo ceļvedi darbam uzņēmumā JELD-

WEN – kā ievērot likumu, kā strādāt kopā ar 

citiem un kā noturēt mūs uz pareizā ceļa kā 

komandai un kā uzņēmumam.

Strādājot ,  tur iet  s i rdī  mūsu kodeksu un 

vēr t ības.  Ļauj iet  tam iedvesmot jūsu r īc ību 

un padar ī t  to  par  daļu  no tā ,  k as  jūs  esat . 

K ad būsiet  mājās ar  mūsu vēr tībām ,  jūs 

pal īdzēs iet  JELD -WEN iz veidot  i lgtspēj īgu 

kultūru un uzņēmumu. 

Bil l  Christensen

Izpilddirektors
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M Ū S U  V Ē R T Ī B U  P I E M Ē R O Š A N A

M Ē R Ķ I S
Mēs ienesam sk aistumu un drošību te lpās, 

k as  sk ar  mūsu dzīv i . 

R E D Z Ē J U M S
Vadīt  g lobālo būvizstrādājumu nozar i 

ar  l ie l i sk iem c i lvēk iem,  k as  rada izc i lus 

izstrādājumus un nodrošina izc i l ību v isās 

mūsu darbībās.

V Ē R T Ī B A S

K Ā  V I E N A  G LO B Ā L A  KO M A N D A  M Ē S  …

■ Veidojam uzņēmumus ēt isk i  un droši .

■ I nvestējam ci lvēkos.

■ Iedvesmojam k l ientus  ar  inovāci jām.

■ Pi ldām sol ī jumus.

■ Pi lnveidojamies  k atru  dienu.

M Ē S  E S A M  I Z V E I D O J U Š I  K U LT Ū R U,  K A S  M Ū S  V I E N O  K Ā  G LO B Ā LU 
K O MA N D U  U N  AT Š Ķ I R  M Ū S  S AVĀ  N O Z A R Ē ,  D O D OT  M U M S  I E S P Ē J U 
V E I C I N ĀT  PĀ R L I E C Ī B U  U N  U Z T I C Ē Š A N O S .  K AT R A M  N O  M U M S  I R 
J Ā B Ū T  D Z Ī VA M  S AVA S  K U LT Ū R A S  U N  V Ē R T Ī B U  PA R AU G A M  – 
 I E K Ļ AU J OT,  I Z V E I D O J OT  U N  P I L N Ī B Ā  AT S P O G U ĻO J OT  M Ū S U 
V Ē R T Ī B A S  K AT R Ā  DA R B Ī B Ā . 
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S O L Ī J U M U  T U R Ē Š A N A

VIENA LIE TA IR VĒRTĪBU NOTEIKŠANA. CITA LIE TA IR TO 

PIEMĒROŠANA DARBĪBĀS. JELD-WEN RĪCĪBAS UN Ē TIKAS 

KODEKSS PALĪDZ MUMS TO PANĀK T, PIEMĒROJOT MŪSU 

VĒRTĪBAS VISĀ, KO DARĀM.	

I E V Ē R O J I E T  KO D E K S U 	 6

Z I N I E T  S AV U S  P I E N Ā K U M U S 	 8

P I E Ņ E M I E T  L A B U S  L Ē M U M U S 	 9

Z I Ņ O J I E T 10

S O L Ī J U M U  T U R Ē Š A N A
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I E V Ē R O J I E T  KO D E K S U

Uzņēmumā JELD-WEN mēs zinām, ka mūsu klienti  izmantos mūsu 

izstrādājumus daudzus gadus. Mēs domājam par to,  kā tie ir  izveidoti , 

par iespaidu, ko tie atstās,  un par funkcijām, ko tie izpildīs.  Tāpēc kopš 

dibināšanas JELD-WEN partneri  katrā izstrādājumā ir  ieguldījuši viso 

labāko – labākās idejas,  materiālus un meistarību un, galvenais,  pašu 

labāko no sevis. 

Mūsu apņemšanās nodrošināt kval itāt i ,  inovāci jas un godīgumu ir 

mūsu panākumu noslēpums.  Tas rada uzticību JELD-WEN vārdam un 

iemanto mūsu k l ientu uzticību un lojal itāt i  visā pasaulē.  Kad esat daļa 

no JELD-WEN komandas,  jūs k ļūstat  par mūsu zīmola un reputāci jas 

pār valdnieku.  Darbības,  ko darāt  k atru dienu – veids,  k ā strādājat,  iz vēles, 

ko veicat,  saziņa,  i r  svar īgas mūsu k l ientiem un mūsu uzņēmumam. Mūsu 

Uzņēmuma r īcības un ētik as kodekss (“Kodekss”)  pal īdz jums r īkoties 

pareizi . 

K A S  I E K Ļ AU T S  KO D E K S Ā ?

■ Svar īgu ēt ik as  tematu aprakst i

■ Iete ikumi ,  k ā  r īkot ies  ar  ēt iku sa ist ī tās  s i tuāci jās

■ Atbi ldes  uz  biež i  uzdotaj iem jautājumiem

■ Saites  uz  JELD -WEN pol i t ik ām un resurs iem

■ R īk i  labai  lēmumu pieņemšanai

■ G alveno terminu def inīc i jas

Nevarat atrast vajadzīgo? Lai iegūtu plašāku informāciju, izmantojiet visā kodeksā 

norādītos resursus.

K Ā  I Z M A N TOT  Š O  KO D E K S U

Uzņēmuma vadīšana var  būt  sarežģīta .  Tā  k ā  mēs esam globāls 

uzņēmums,  uz  JELD -WEN visā  pasaulē  att iecas  dažādi  l ikumi  un 

noteikumi .  Mēs negaidām,  k a  jūs  s īkumos z inās iet  k atru  l ikumu.  Tāpēc 

mums i r  kodekss.  Tas  izceļ  noteikumus,  k as  att iecas  uz  mums,  un pal īdz 

jums tos  ievērot .  Kodeksā i r  iek ļautas  dažas  ar  ēt iku sa ist ī tas  s i tuāci jas, 

ar  kurām jūs  varētu sask ar t ies  darbā,  un sniedz jums iespēju izdar ī t 

iz vēl i ,  k as  atspoguļo mūsu vēr t ības  un atbi lst  mūsu pol i t ik ām. 

I z las iet  kodeksu un pārsk at iet  to  biež i  –  ik re iz ,  k ad jums i r  jautājumi  un 

nepieciešama pal īdz ība. 
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K A M  Š I S  KO D E K S S  I R  D O M ĀT S

Ja strādājat  JELD-WEN, š is  kodekss att iecas uz jums.  Mēs sagaidām, k a 

ikviens par tneris  visās JELD-WEN atrašanās vietās visā pasaulē ievēros 

šo kodeksu neatk arīgi  no tā,  kur jūs strādājat  vai  k ādu darbu pi ldāt vai 

amatu ieņemat.  Jums ir  jāapliecina,  k a esat  saņēmis un iz lasī j is  kodeksu 

un k a esat  apņēmies to ievērot k atru dienu. 

Mēs arī sagaidām, ka ikviens, kas strādā JELD-WEN, ievēros principu mājās 

ar mūsu vērtībām .  Tas nozīmē, ka mūsu biznesa partneriem, konsultantiem, 

darbuzņēmējiem, līgumdarbiniekiem, piegādātājiem, pārdevējiem un citām 

trešajām pusēm ir jāapņemas ievērot augstākos standartus un pieņemt mūsu 

Piegādātāju uzņēmējdarbības kodeksu . 

K A D  N OT I E K  PĀ R K Ā P U M I

Mūsu kodekss  nosak a mūsu kopīgo apņemšanos ievērot  godīgumu 

un to,  k ā  š īs  sa ist ības  īstenot .  Mūsu kodekss  nav apspr iežams.  Mēs 

kodeksu uzt veram nopietni ,  tāpat  k ā  jebkuru tā  pārk āpumu.  Ja  t iek 

pārk āpts  mūsu kodekss  vai  pol i t ik as,  tas  var  izra is ī t  nopietnas  sek as, 

tostarp disc ipl inārsodu,  l īdz  pat  at la išanai .  L ikumu pārk āpumi var  būt 

nopietnāk i ,  k as  var  izra is ī t  c iv i l t ies iskus  sodus vai  k r iminālsodus.

I E V Ē R O J I E T  KO D E K S U

http://jeld-wen.ethicspoint.com
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Z I N I E T  S AV U S  P I E N Ā K U M U S

Mēs z inām,  k a  nav nek ā vēr t īgāk a par  mūsu uzņēmuma labo s lavu,  tāpēc 

apzināmies  pienākumus,  k as  mums i r  kopīgi ,  la i  pasargātu un uzlabotu 

savu reputāci ju. 

Ja esat  par tneris,  jūsu pienākumi ir  šādi :

P I E M Ē R O J I E T  M Ū S U  V Ē R T Ī B A S  –  Ļauj iet  tām jūs  iedvesmot un 

ietek mēt  k atru  jūsu veikto darbību.

I E V Ē R O J I E T  N OT E I K U M U S  –  Pār z iniet  mūsu kodeksu,  mūsu 

pol i t ik as  un l ikumus,  k as  ietek mē jūsu darbu.  Ievēroj iet  tos 

rūpīgi  un uzdo diet  jautājumus,  ja  pareizā  iz vēle  nav sk aidra . 

ZIŅOJIET  – Ja zināt kaut ko tādu, kas varētu pārkāpt mūsu kodeksu, 

politikas vai likumu, neturiet to pie sevis. Ziņojiet  nekavējoties. 

Lai ziņotu, jums nav jāapliecina, ka ir noticis pārkāpums, nav 

nepieciešama pat visa situācijas informācija.

I E S A I S T I E T I E S  –  Pi ln īgi  un godīgi  sadarboj iet ies,  ja  jums t iek 

lūgts  pal īdzēt  izmek lēšanā vai  pārbaudē. 

Ja esat  vadītājs,  jums ir  papildu pienākumi:

E S I E T  L A B S  P I E M Ē R S  –  Visā ,  ko jūs  darāt ,  jūs  piemērojat 

pr incipu M ājās ar  mūsu vēr tībām .  Pieņemiet  augstākos 

standar tus  un v ienmēr  ievēroj iet  mūsu kodeksu un pol i t ik as. 

L A B I  PĀ R Z I N I E T  KO D E K S U  –  Labi  pār z iniet  kodeksu,  la i  jūs 

varētu atbi ldēt  uz  jautājumiem un novir z ī t  savu komandu pie 

pareizaj iem resurs iem,  k ad ta i  nepieciešama pal īdz ība.

E S I E T  AT V Ē R T I  S A Z I Ņ A I  –  Ja  par tner iem i r  radušās  bažas, 

v iņ iem i r  jāz ina ,  k a  v iņi  var  vērst ies  pie  jums.  Pal īdz iet  v iņiem 

just ies  pār l iec ināt iem un drošiem par  z iņošanu. 

R Ī KO J I E T I E S  –  Ja  esat  informēts  par  iespējamu pārk āpumu, 

neignorēj iet  to  un neizmek lēj iet  to  pats.  Ziņojiet  att iec īgaj iem 

iekšēj iem resurs iem. 
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P I E Ņ E M I E T  L A B U S  L Ē M U M U S

K ad mēs dzīvojam sask aņā ar  savām vēr t ībām,  mēs pieņemam savus 

lēmumus ar  domām par  labāko.  Š ie  lēmumi,  savuk ār t ,  ietek mē JELD -

WEN un ik v ienu,  kuru sk ar  mūsu uzņēmums.  Bet  mēs z inām,  k a  pareiz ie 

lēmumi ne v ienmēr  i r  ac īmredzami .  Ja  neesat  pār l iec ināts,  pārbaudiet 

mūsu kodeksu un pol i t ik as  un uzdodiet  sev  jautājumu:

Vai  mana r īc ība 
ir  t iesisk a?

Vai  tā 
atsp o guļo 

mūsu kultūru 
un vēr tības?

Vai  tā  sask an 
ar  mūsu 

ko deksu un 
p olit ik ām?

Vai  tā  JELD -
WEN sniedz 

labumu?

Vai  tā  sniedz 
labumu mūsu 

k l ientiem? 

Vai  es  būtu 
lepns par 

to  pastāstīt 
c it iem?

Vai  varējāt  atbi ldēt  ar  “ jā” uz  k atru  jautājumu? Jūsu 

darbība,  iespējams,  i r  pareiza .  Jebkura  “nē” va i  “varbūt” 

atbi lde norāda uz  apstāšanos un palīdzības lūgšanu . 

http://jeld-wen.ethicspoint.com
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Z I Ņ O J I E T

Lai  gan kodeksā i r  norādīts ,  k ā  strādāt  ēt isk i ,  nepiet iek  t ik a i  ar  to,  k a 

atšķ i ram pareizo no nepareizā .  Tik ai  runājot  par  savām bažām,  mēs 

varam atk lāt  pārk āpumus un tos  r is ināt .  Tādējādi  jūs  pat iešām ievērojat 

pr incipu M ājās ar  savām vēr tībām  –  k ad nolemjat  runāt  par  savu 

uzņēmumu un to,  k as  i r  pareiz i .  Mēs  z inām,  k a  z iņot  var  būt  grūt i ,  taču 

tas  i r  v iens  no jūsu svar īgāk aj iem pienākumiem k ā JELD -WEN komandas 

dal ībniek am. 

A R  KO  S Ā K T ?

JELD -WEN i r  svar īgi ,  k a  jūtat ies  iedrošināt i ,  la i  z iņotu.  Jums nek ad 

nevajadzētu just ies  iebiedēt iem vai  gataviem ignorēt  k aut  ko,  k as  jūs 

uztrauc.  Mēs padarām procesu pēc iespējas  v ienk āršāku un ēr tāku, 

p iedāvājot  vai rākus  konf idenciā lus  veidus,  k ā  z iņot .  Kontaktpersonas :

■ Jūsu tiešais vadītājs

■ Jūsu cilvēkresursu partneris

■ Juridiskā nodaļa

■ Augstākās vadības loceklis

■ Direktoru padome

Vai, ja vēlaties, varat anonīmi sazināties ar:

JELD-WEN ētikas palīdzības dienestu

pa tālruni 1-855-244-4794

vai tiešsaistē jeld-wen.ethicspoint.com.

Š is  pak alpojums i r  pieejams vairāk ās valodās,  24 stundas diennaktī , 

septiņas dienas nedēļā,  un to nodrošina neatk ar īgs  trešās  puses 

pak alpojumu sniedzējs.  Ētikas palīdzības dienesta vietnē  norādīt i  jūsu 

ģeogrāf isk ā reģiona vietēj ie  tālruņa numuri .  Š ie  paši  v ietēj ie  numuri  i r 

norādīt i  jūsu uzņēmumā redzamajos plak ātos par  z iņošanu.  Operators 

vai  t iešsaistes  t īmek ļa veidlapa dokumentēs jūsu bažas un pārsūtīs  to 

att iecīgajam JELD -WEN resursam. Jums i r  iespēja z iņot  anonīmi ,  taču 

mēs aic inām jūs,  z iņojot ,  identi f icēt  sevi ,  la i  pal īdzētu mums izsk at īt  jūsu 

bažas.  Ņemiet  vērā,  k a dažās valst īs  t ies ību akt i  var  a iz l iegt  anonīmu 

ziņošanu vai  ierobežot  to problēmu veidus,  par  kurām varat  z iņot 

anonīmi . 

K A S  N OT I E K  P Ē C  TA M ?

■ Neatk ar īgi  no tā ,  k ā  jūs  z iņojat ,  mēs uzt vers im jūsu z iņojumu nopietni .

( Jums nav jābūt  v isa i  informāci ja i  par  s i tuāci ju,  un jums nav jābūt  pi ln īgi

pār l iec inātam,  vai  i r  not ic is  pārk āpums) .

■ Ja  nepieciešams,  mēs veiks im ātru  un rūpīgu izmek lēšanu.  Mūsu mērķ is  i r

saglabāt  jūsu z iņojumu pēc iespējas  konf idenciā lu  un a izsargāt  jūsu un to

personu t ies ības,  par  kurām not iek  izmek lēšana.

■ Ja  tas  t iek  piepras ī ts ,  mēs sagaidām jūsu godīgu un pi ln īgu sadarbību

jebkurā  iekšējā  vai  ārējā  izmek lēšanā.

■ Ja  konstatēs im,  k a  i r  not ic is  kodeksa,  mūsu pol i t iku vai  l ikumu pārk āpums,

mēs veiks im atbi lstošas  ​​darbības  –  la i  gan daudzos gadī jumos izmek lēšana

un rezultāt i  pal iks  konf idenciā l i ,  un z iņotājs  var  nezināt  par  dažām

veiktajām darbībām.
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N E K Ā D A S  AT R I E B Ī B A S

Lie lāk ais  šķērs l is  runāt  biež i  i r  bai les  no tā ,  k as  varētu not ikt ,  ja  to 

izdar īs iet ,  prot i ,  atr iebība.  Mūsu galvenā pr ior i tāte  i r  sniegt  pār l iec ību 

izte ikt ies,  tāpēc mēs nepieļaujam nek āda veida atr iebību ne pret 

ik v ienu,  k as  labt ic īgi  pauž bažas  vai  pal īdz  izmek lēšanā. 

Atr iebība i r  pretstats  v isam,  par  ko iestā jamies  JELD -WEN.  

Tā  pārk āpj  mūsu vēr t ības  un ar ī  mūsu kodeksu,  tāpēc mēs to 

neatbalstām — pat  ja  izrādās,  k a  jūsu bažas  nav pat iesas. 

Atr iebības  piemēr i  var  būt  šādi :

■ Atla išana vai  at la išanas  draudi

■ Pazemināšana amatā vai  samazināta  atbi ld ība

■ Samazināts  ata lgojums

■ Iespēju noraidīšana

■ I zs lēgšana no akt iv i tātēm

Ja jums i r  a izdomas par  jebk āda veida atr iebību vai  uzsk atāt ,  k a  esat  to 

piedzīvoj is  pēc tam,  k ad esat  z iņoj is  par  iespējamu mūsu pol i t iku vai 

l ikumu pārk āpumu,  nek avējoties  ziņojiet  par  savām bažām .

I E D O M Ā J I E T I E S

E S  N E V Ē LO S  Z I Ņ OT  PA R  B A Ž Ā M , J O  ​​TA J Ā S  I R  I E S A I S T Ī T S  M A N S  T I E Š A I S 

VA D Ī TĀ J S .  B A I D O S ,  K A  VA R Ē T U  T I K T  AT L A I S T S ,  J A  PA R  TO  Z I Ņ O Š U.  U N 

T U R K L ĀT,  VA I  M A N I  KO L Ē Ģ I  N E R E AĢ Ē S  N E G AT Ī V I ,  J A  V I Ņ I  U Z Z I N ĀT U,  K A  E S 

PA R  TO  Z I Ņ O J U ? VA I  N AV  L A B Ā K  PAG A I D Ī T  U N  PA S K AT Ī T I E S ,  VA I  S I T UĀC I J A 

U Z L A B O J A S ?

Nē, vissliktākais,  ko darīt,  ir  ignorēt savas bažas.  Par to var būt īpaši sarežģīti  ziņot, 

taču tas ir  jūsu pienākums neatkarīgi no iesaistītajām personām. Mēs nepieļausim 

atriebību pret jums – jebkāda veida, no jebkuras personas puses.  Šādā situācijā 

varat vērsties pie jebkura cita šeit norādītā resursa, tostarp Ētikas palīdzības 

dienestā. 

Z I Ņ O J I E T

VA I  E S M U  Z I Ņ O J I S  “ L A B T I C Ī G I ”?

Esat, ja patiesi uzskatāt, ka jūsu bažas ir pamatotas. Citiem vārdiem sakot, jums nav 

jāpārliecinās, vai tā ir patiesība – jūs vienkārši neesat sniedzis apzināti nepatiesu vai 

ļaunprātīgu ziņojumu. 
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C I E Ņ A S  I Z R Ā D Ī Š A N A

MĒS KOPĀ AR JELD-WEN RADĀM KO LIELISKU – MĀ JAS, 

KUR IK VIENS IR LAIPNI GAIDĪTS, UN KATRA DARBĪBA UN 

MIJ IEDARBĪBA VEICINA CIEŅU VIENAM PRE T OTRU UN 

MŪSU UZŅĒMUMU.	

V I E N A M  P R E T  OT R U 

■ V E I C I N I E T  D A Ž Ā D Ī B U,  V I E N L Ī D Z Ī B U  U N  I E K Ļ AU Š A N U 13 

■ I Z T U R I E T I E S  A R  C I E Ņ U 15 

M Ū S U  D A R B A  V I E TĀ

■ U Z T U R I E T  D R O Š U  U N  V E S E L Ī G U  DA R B A  V I E T U 17

■ A I Z S A R G Ā J I E T  U Z Ņ Ē M U M A  A K T Ī V U S 19 

■ I Z VA I R I E T I E S  N O  I N T E R E Š U  KO N F L I K T I E M 21 

■ I E V Ē R O J I E T  DĀVA N U  U N  I Z K L A I Ž U  N OT E I K U M U S 23 

■ A I Z S A R G Ā J I E T  KO N F I D E N C I Ā LU  I N F O R M ĀC I J U 24 

■ Z I Ņ O J I E T  AT B I L D Ī G I 26
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V I E N A M  P R E T  OT R U  V E I C I N I E T  DA Ž Ā D Ī B U,  V I E N L Ī D Z Ī B U  U N  I E K Ļ AU Š A N U

M Ē S  C I L D I N Ā M  U N  I E D R O Š I N Ā M  M Ū S U  U N I K Ā LO  DA R B A S P Ē K U   – 
DAU D Z V E I D Ī G U  C I LV Ē K U  K O MA N D U,  K U R Ā  K AT R S  P I E DĀVĀ  J AU N A S 
P E R S P E K T Ī VA S  U N  I D E J A S .  TĀ  I R  L A B Ā K  M Ū S U  C I LV Ē K I E M  U N 
U Z Ņ Ē M U MA M .

AT B A L S T I E T  G O D Ī G U M U  M Ā J Ā S 

V E I C I N I E T  G O D Ī G U M U 

■ Pal īdziet  pār l iecināt ies,  k a k atram par tner im ir  v ienl īdzīgas iespējas  sniegt

ieguldī jumu un gūt  panākumus,  k ā ar ī  piek ļūt  t iem pašiem resursiem,  la i

sasniegtu savus mērķus.

■ Ja pieņemat lēmumus par nodarbinātību JELD-WEN uzņēmumā, rūpīgi ievērojiet

vienlīdzīgas nodarbinātības likumus, lai veicinātu vienlīdzību visās mūsu

uzņēmējdarbības jomās, jo īpaši, kad intervējat kandidātus, pieņemat darbā,

paaugstināt amatā vai veicat atlaišanu. Pamatojiet lēmumus par nodarbinātību ar

tādiem faktoriem kā uzņēmējdarbības prasības un indivīda prasmes un kvalifikācija.

■ Ja  k aut  k as  par  l ikumiem vai  mūsu pol i t ik ām nav sk aidrs,  saz iniet ies  ar

Juridisko no daļu,  la i  saņemtu norādī jumus.

PA L Ī D Z I E T  A P T U R Ē T  D I S K R I M I N ĀC I J U

■ I z tur iet ies  pret  k atru  personu godīgi  un c ieņpi ln i  –  nedisk r iminējot  vai  pat

nedodot  pr iekšroku k ādam,  pamatojot ies  uz  personisk ajām iez īmēm,  tostarp

tām,  kuras  a izsargā l ikums,  p iemēram:

■ Rase

■ Ādas krāsa

■ Reliģija

■ Dzimums

■ Dzimuma izpausme vai
identitāte

■ Nacionālā izcelsme

■ Vecums

■ Invaliditāte

■ Ģenētika

■ Veterāna statuss

■ Civiltiesiskais vai ģimenes
stāvoklis

■ Politiskā piederība

■ Pieņemiet  ieguldī jumu no jauniem avot iem un pār l iec iniet ies,  k a  ik v iens

t iek  uzk lausīts  un novēr tēts  par  v iņu ieguldī jumu.

■ Iestā j iet ies  pret  d isk r iminējošu,  necienīgu vai  negodīgu att ieksmi ,  par  to

ziņojot  nek avējot ies,  neatk ar īgi  no tā ,  kur  uzņēmumā tā  not iek .
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I Z VA I R Ī Š A N Ā S  N O  A I Z S P R I E D U M I E M

Mums visiem ir personiski aizspriedumi (dažus mēs pat neapzināmies), kas var mūs 

ietekmēt. Savā darbā ar citiem:

■ Strādāj iet ,  la i  atpazītu  un pār varētu savus  a izspr iedumus.

■ Ne vienmēr  paļauj iet ies  uz  v ieniem un t iem pašiem ci lvēk iem.  Iesaist iet
sarunā c i tus.

■ Nek ad nevienu neignorēj iet  un ļauj iet  izte ikt ies.

■ Esiet  p iek lā j īgs  k lausī tā js  un mudiniet  c i tus  dar ī t  to  pašu.

I E D O M Ā J I E T I E S

M A N I R A I Z D O M A S, K A A M ATA K A N D I DĀTS N E T I K A P I E Ņ E MTS DA R BĀ 

F I Z I S K A S I N VA L I D I TĀT E S D Ē Ļ. TĀ K Ā Š Ī  P E R S O N A I R DA R BA K A N D I DĀTS, 

N E V I S PA R T N E R I S, VA I  M A N VA J A D Z Ē T U TO A I Z M I R S T?

Nē. Mums ir  jāzina par iespējamu diskrimināciju neatkarīgi no tā,  kur tā notiek 

mūsu darbībā, tostarp kandidātu atlasē un pieņemšanā darbā. Nekavējoties 

pastāstiet par savām bažām, lai  palīdzētu mums nodrošināt,  ka r īkojamies godīgi 

un ievērojam likumu. Sazinieties ar jebkuru kontaktpersonu, kas norādīta šeit . 

V I E N A M  P R E T  OT R U  V E I C I N I E T  DA Ž Ā D Ī B U,  V I E N L Ī D Z Ī B U  U N  I E K Ļ AU Š A N U
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V I E N A M  P R E T  OT R U  I Z T U R I E T I E S  A R  C I E Ņ U

MŪSU DARBA VIE TAI JĀBŪT DROŠAI UN PATĪKAMAI IK VIENAM – BEZ 
NECIEŅAS UN AIZSKAROŠAS RĪCĪBAS.

AT B A L S T I E T  G O D Ī G U M U  M Ā J Ā S 

E S I E T  R Ū P Ī G S  J E B K U R Ā  S A S K A R S M Ē 

■ K atru dienu k atrā  sarunā iztur iet ies  ar  c ieņu.  Neatk ar īgi  no tā ,  va i  runājat

ar  kolēģiem vai  mūsu k l ient iem,  biznesa par tner iem vai  sabiedr ību,  es iet

profes ionāl i  un iztur iet ies  ar  c ieņu.

■ Pievērs iet  uzmanību gan savai ,  gan c i tu  uz vedībai .  Nek ad nepieļauj iet ,

k a  uzmākšanās,  iebiedēšana,  agres i ja  vai  c i ta  veida vardarbība k ļūst  par

jebk ādas  sask arsmes daļu.  Ņemiet  vērā ,  k a  šo  terminu def inīc i jas  dažādās

valst īs  var  atšķ i r t ies.  Saz iniet ies  ar  Juridisko no daļu,  la i  uzz inātu,  k as  t iek

piepras ī ts  jūsu atrašanās  v ietā .

 M Ē S  A I Z L I E D Z A M  …

Uzmākšanos 
Verbāla vai fiziska 
uzvedība, kas izrāda 
naidīgumu pret 
citiem, pamatojoties 
uz viņu piederību 
aizsargātai grupai vai 
statusam, piemēram:

• �Aizskaroši joki vai
apvainojumi

• �Aizskarošu attēlu
vai simbolu rādīšana

• �Seksuāla 
uzmākšanās, tostarp
nevēlams fizisks
kontakts vai seksuāli
mājieni

• �Fiziskas tuvības
pieprasīšana
profesionālam
ieguvumam
vai labvēlīgai
attieksmei

Diskriminēšanu 
Negodīga vai kaitīga 
attieksme pret 
citiem, pamatojoties 
uz viņu piederību 
aizsargātai grupai 
vai statusam, 
piemēram:

• �Bargāku standartu
izmantošana,
lai novērtētu
darbu kādam ar
aizsargātu statusu

• �Kāda darbā
pieņemšanas
neveikšana
vai atlaišana,
pamatojoties uz
viņu piederību
aizsargāta statusa
grupai

Agresiju 
Agresīva, 
piespiedoša vai 
draudoša uzvedība, 
lai dominētu pār 
kādu, piemēram:

• �Kāda apvainošana
vai noniecināšana,
lai apkaunotu

• �Sava amata
izmantošana, lai
izdarītu spiedienu
vai iebiedētu citus

• �Baumu izplatīšana,
lai kādam celtu
neslavu

Lai  z iņotu par  l īdz īgām darbībām,  sk at iet  sa ist ī to  uzņēmumu 
pol i t ik as  savā atrašanās  v ietā . 
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V I E N A M  P R E T  OT R U  I Z T U R I E T I E S  A R  C I E Ņ U

V Ē R O J I E T,  VA I  N E N OT I E K  U Z M Ā K Š A N Ā S

■ Saprot iet ,  k a  uzmākšanās  var  izpaust ies  dažādos veidos.  Tā  var  būt  f iz isk a ,

verbāla  vai  seksuāla  rakstura  un ietek mēt  k āda c i lvēk a spēju veikt  savu

darbu.  Uzmākšanās  var  būt  pat  net īša .

■ Neignorēj iet  uzmākšanos neatk ar īgi  no tās  izpausmes formas.  Ja  to

novērojat  vai  p iedzīvojat ,  ziņojiet  nek avējot ies.

U Z M Ā K Š A N Ā S  PĀ R B AU D E

Vai  š ī  uz vedība i r  uzmākšanās?  Pajautāj iet  sev :

Vai šī uzvedība ir 
nevēlama?

Vai tā ietver 
neatbilstošu 

fizisku kontaktu 
vai žestus?

Vai tā ietver 
nievājošus 

jokus, vārdus, 
komentārus vai 

iebiedēšanu?

Vai kāds to varētu 
uzskatīt par 

aizvainojošu?

Vai kāds nodod 
aizskarošu 

materiālu (mutiski 
vai vizuāli)?

Vai tas kādam 
traucē strādāt?

Atbi ldēšana ar  “ jā” va i  “varbūt” uz  jebkuru no š iem 

jautājumiem var  norādīt  uz  iespējamu uzmākšanos.
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M Ū S U  D A R B A  V I E TĀ  U Z T U R I E T  D R O Š U  U N  V E S E L Ī G U  DA R B A  V I E T U

J E L D - W E N  D R O Š A  DA R B A  V I E TA  N AV  T I K A I  P R A S Ī B A ,  TĀ  I R 
A P Ņ E M Š A N Ā S .  TA S  N O Z Ī M Ē  M Ū S U  PA R T N E R U  V E S E L Ī B U  U N 
L A B S A J Ū T U  I Z V I R Z Ī T  P I R MA J Ā  V I E TĀ  U N  I E S A I S T Ī T  I K V I E N U 
C I LV Ē K U,  L A I  S T R Ā DĀT U  D R O Š I  U N  AT B I L D Ī G I .

AT B A L S T I E T  G O D Ī G U M U  M Ā J Ā S 

Z I N I E T  D R O Š Ī B A S  N OT E I K U M U S 

■ Pār l iec iniet ies,  k a  z ināt  un ievērojat  v isus  droš ības  noteikumus un

procedūras,  k as  uz  jums att iecas.

■ I ze j iet  v isas  nepieciešamās apmācības  un rūpīgi  p ie l ietoj iet  apgūto.

Neizmantoj iet  apr īkojumu,  kura  drošai  l ietošanai  neesat  apmācīts .

■ Esiet drošības paraugs citiem. Valkājiet individuālos aizsardzības līdzekļus, kad

vien tas ir nepieciešams, un izmantojiet aprīkojumu pareizi – nekad neignorējiet

drošības pasākumus.

■ Nekavējoties ziņojiet savam vadītājam vai  drošības pārstāvim par traumām un

iespējamiem drošības apdraudējumiem, tostarp nepareizu iekār tu darbību.

E S I E T  P I E M Ē R OT S  D A R B A M

■ Nek ad nestrādāj iet  a lkohola  vai  narkot iku re ibumā,  jo  tas  var  pas l ikt ināt

jūsu spr iestspēju un produkt iv i tāt i ,  k ā  ar ī  apdraudēt  c i tus.  Uzņēmuma

pasākumos,  kuros  t iek  pasniegts  a lkohols,  š im noteikumam var  būt

izņēmumi,  taču mēs v ienmēr  ievērosim l ikumus.

■ Atrodot ies  a lkohola  vai  narkot iku (nelegālo narkot iku vai  c i tu  ierobežota

l ietojuma vie lu)  re ibuma stāvok l ī ,  nel ietoj iet  JELD -WEN apr īkojumu vai

t ranspor t l īdzek ļus  un nestrādāj iet .

K A S  M A N  J Ā N O V Ē R O ?

Jebkas, kas citiem var nodarīt kaitējumu, tai skaitā:

■ Drošības noteikumu vai  l ikumu
pārk āpumi

■ Nedroši  darba apstāk ļ i

■ Salauzts  apr īkojums

■ Verbāl i  va i  f iz isk i  draudi

■ Iespējami  ieroči

■ Vielu  ļaunprāt īga izmantošana
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M Ū S U  D A R B A  V I E TĀ  U Z T U R I E T  D R O Š U  U N  V E S E L Ī G U  DA R B A  V I E T U

PA L Ī D Z I E T  N O V Ē R S T  VA R D A R B Ī B U 

■ M ēs nepieļaujam draudus vai  vardarbīgu r īc ību savā darba v ietā .

Aizsargāj iet  ik v ienu mūsu uzņēmumā,  novērojot ,  va i  darba v ietā  nav

redzamas vardarbības  pazīmes.  Saz iniet ies  ar  Juridisko no daļu,  la i

uzz inātu,  k as  t iek  piepras ī ts  jūsu atrašanās  v ietā .

■ Atcer iet ies,  k a  JELD -WEN mūsu uzņēmumos neat ļauj  jebk āda veida ieročus.

Ja  uzz ināt  par  ieroča esamību,  ziņojiet  nek avējot ies.

■ Ja  uzsk atāt ,  k a  pastāv nenovēršams apdraudējums personām vai  īpašumam,

nek avējot ies  saz iniet ies  ar  neat l iek amās pal īdz ības  dienestu vai  v ietējām

iestādēm.

I E D O M Ā J I E T I E S

M A N  I R  A I Z D O M A S ,  K A  KO L Ē Ģ I S  Ļ AU N P R ĀT Ī G I  L I E TO  R E C E P Š U 

M E D I K A M E N T U S ,  D A R B Ā  I Z S K ATOT I E S  S AVĀ D I  U N  M I E G A I N I .  TĀ  K Ā  Š Ī 

V I E L A  N AV  N E L E G Ā L A  U N  P E R S O N A I  I R  R E C E P T E ,  VA I  M A N  TO  N E Ņ E M T 

V Ē R Ā  VA I  PA R  TO  Z I Ņ OT ?

Jums jāziņo. Ja šīs personas sniegums ir  pasliktinājies,  tas var radīt drošības 

apdraudējumu jums un citiem jūsu ražotnē. Nekavējoties sazinieties ar savu 

vadītāju vai citu JELD-WEN resursu.

http://jeld-wen.ethicspoint.com
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M Ū S U  D A R B A  V I E TĀ  A I Z S A R G Ā J I E T  U Z Ņ Ē M U M A  A K T Ī V U S

UZŅĒMUMA DARBĪBA PRASA SMAGU DARBU UN DAŽĀDUS VĒR TĪGUS 
AK TĪVUS. JELD-WEN DAUDZ IEGULDA ŠA JOS AK TĪVOS UN UZTICAS, 
KA MĒS TOS IZMANTOSIM ATBILDĪGI UN PASARGĀSIM TOS NO 
NOZAUDĒŠANAS, ĻAUNPRĀTĪGAS IZMANTOŠANAS VAI ZĀDZĪBAS.

AT B A L S T I E T  G O D Ī G U M U  M Ā J Ā S 

A I Z S A R G Ā J I E T  M Ū S U  A K T Ī V U S 

■ Saprot iet ,  k a  jūs  izmantojat  JELD -WEN akt īvus  k atru  dienu neatk ar īgi

no jūsu amata vai  darba v ietas.  Neatk ar īgi  no tā ,  va i  t ie  i r  mūsu f iz isk ie,

e lektronisk ie  vai  informāci jas  l īdzek ļ i ,  i zmantoj iet  šos  resursus  l ikumīgi  un

pareiz i .

■ Ievēroj iet  mūsu pol i t ik as,  la i  novērstu nesankcionētu piek ļuvi  mūsu te lpām

un informācijai .

■ Nek ad neaizņemiet ies,  neaizdodiet  vai  neatsaviniet  uzņēmuma akt īvus  bez

at ļaujas,  k ā  ar ī  neizmantoj iet  tos  personīga labuma gūšanai .

■ Ierobežojiet mūsu līdzekļu izmantošanu personīgām vajadzībām un

nepieļaujiet,  ka ar to izmantošanu tiek pārkāptas mūsu politikas vai l ikumi, vai

tiek traucēta jūsu pienākumu izpilde uzņēmumā JELD-WEN.

http://jeld-wen.ethicspoint.com
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I E V I E S I E T  L A B U S  K I B E R D R O Š Ī B A S  I E R A D U M U S

■ Aizsargāj iet  mūsu elektroniskos  un informāci jas  l īdzek ļus,  ievērojot

mūsu ierakstu saglabāšanas p olit iku  un saglabājot  modr ību sa ist ībā ar

iespējamiem k iberuzbrukumiem.

■ Aizsargāj iet  p ersonas datus,  ievērojot  mūsu datu konf idencia l i tātes

pol i t ik as.

■ Lietojot  JELD -WEN dators istēmas,  t īk lus  vai  datus,  es iet  uzmanīgi .  La i

iz vair ī tos  no ļaunprogrammatūras  un nesankcionētas  piek ļuves  vai

izpaušanas,  ievēroj iet  mūsu pol i t ik as  un k iberdrošības  noteikumus:

■ I z veidoj iet  spēcīgas  paroles.  At jauniniet  tās  un nek ad neizpaudiet .

■ Uzmaniet ies  un nek l ikšķ iniet  uz  a izdomīgām saitēm vai  le jupielādēm.

■ I zmantoj iet  t ik a i  JELD -WEN apst ipr inātu aparatūru,  programmatūru un
l ietojumprogrammas.

■ Nek avējot ies  izmantoj iet  s istēmas at jauninājumus,  ko nodrošina JELD -
WEN IT.

■ Nek ad nepiek ļūst iet  mūsu informāci ja i  nedrošos  t īk los,  p iemēram,
izmantojot  publ isko Wi-Fi .

■ Neizpaudiet  konfidenciālu informāciju  vai  intelektuālo īpašumu .

■ Saziniet ies  ar  Juridisko no daļu,  ja  redzat  vai  jums i r  a izdomas,  k a  dat i  i r
izpaust i  nepi lnvarotām personām.

K Ā D I  I R  P I E M Ē R I ?

Fiziskie aktīvi

Resursi, kurus varam redzēt un tiem pieskarties, piemēram:

■ Iek ār tas  un mēbeles

■ I nstrumenti  un apr īkojums

■ Uzņēmuma transpor t l īdzek ļ i

■ Biroja  piederumi

■ Uzņēmuma l īdzek ļ i

Elektroniskie līdzekļi

Resursi, kas palīdz darbināt mūsu sistēmas un tīklus, piemēram:

■ Datoru aparatūra  un programmatūra

■ Tīk l i  un datubāzes

■ Mobi lās  ier īces

■ I nterneta  pies lēgums

Informācijas līdzekļi

Informācija, ko veidojam vai apkopojam, piemēram:

■ Ar autor t ies ībām aizsargāta  informāci ja

■ I ntelektuāla is  īpašums

■ Personas  dat i

■ Patent i ,  autor t ies ības  un preču z īmes

■ Komercnoslēpumi

M Ū S U  D A R B A  V I E TĀ  A I Z S A R G Ā J I E T  U Z Ņ Ē M U M A  A K T Ī V U S

http://jeld-wen.ethicspoint.com
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M Ū S U  D A R B A  V I E TĀ  I Z VA I R I E T I E S  N O  I N T E R E Š U  KO N F L I K T I E M

M U M S  V I S I E M  I R  I N T E R E S E S  Ā R P U S  DA R B A .  DA Ž A S  N O  TĀ M  VA R 
I E T E K M Ē T  TO,  K Ā  M Ē S  V E I C A M  S AV U  DA R B U,  VA I  N E G O D Ī G I  M U M S 
S N I E G T  L A B U M U,  V I E N L A I K U S  K A I T Ē J OT  J E L D - W E N .  Š Ī S  S I T UĀ C I J A S 
I R  I N T E R E Š U  K O N F L I K T I ,  N O  K U R I E M  M Ē S  U Z MA N Ā M I E S , 
I Z VA I R Ā M I E S  U N  AT K L Ā J A M .

AT B A L S T I E T  G O D Ī G U M U  M Ā J Ā S 

PA R Ā D I E T  S AV U  U Z T I C Ī B U  J E L D - W E N 

■ Vienmēr dar iet  to,  k as  i r  labāk ais  mūsu uzņēmumam – nek ad nedar iet  neko

tādu,  k as  varētu l ikt  k ādam apšaubīt  jūsu lo ja l i tāt i ,  neatk ar īgi  no tā ,  va i  tas

i r  fakt isks  interešu konf l ikts  vai  t ik a i  šķ ietams.

■ Ja  jūs  sask arat ies  ar  s i tuāci ju,  k as  varētu neatbi lstoš i  ietek mēt  jūsu lēmumus

uzņēmumā JELD -WEN,  negaidiet  un neignorēj iet  to.  Nek avējot ies  atk lā j iet  to

savam vadītā jam.  Tādējādi  mēs varam sadarbot ies  ar  jums,  la i  iz vair ī tos  no

konf l ikta  vai  to  mazinātu.

I E M ĀC I E T I E S  AT PA Z Ī T  KO N F L I K T U S

■ Lai  gan interešu konf l ikt iem i r  dažādas  formas un tos  var  būt  grūt i  pamanīt ,

t ie  biež i  iet ver  šādas  s i tuāci jas :

■ Stāšanās  otrā  darbā pie  konkurenta  vai  k l ienta

■ Darba veikšana vai  d i rektoru padomes amata pieņemšana pie  konkurenta
vai  uzņēmuma,  k as  sadarbojas  (vai  vēlas  sadarbot ies)  ar  JELD -WEN.

■ Būt  drauga vai  ģimenes locek ļa  vadītā jam vai  p ieņemt v iņiem labvēl īgus
nodarbināt ības  lēmumus

■ Personisk as  vai  romantisk as  att iec ības,  k as  var  būt  pretrunā ar  jūsu
pienākumiem vai  mūsu interesēm

■ Būtisku ieguldī jumu veikšana pie  piegādātāja ,  k l ienta  vai  c i ta  uzņēmuma
par tnera

■ Uzņēmuma JELD -WEN uzņēmējdarbības  iespēju izmantošana personisk iem
mērķ iem

■ Nepiemērotu dāvanu vai  izpr iecu piepras īšana vai  p ieņemšana.
Sk at ī t  Ievērojiet  dāvanu un izk laižu noteikumus,  la i  uzz inātu vairāk

http://jeld-wen.ethicspoint.com
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VA I  VA R  R A S T I E S  I N T E R E Š U  KO N F L I K T S ?

Ja  jums i r  a izdomas,  k a  š ī  s i tuāci ja  varētu izra is ī t  interešu konf l iktu, 

pajautāj iet  sev :

I E D O M Ā J I E T I E S 

MANAM DZĪVESBIEDR AM PIEDER UZŅĒMUMS UN VIŅŠ VĒLAS KĻŪT PAR JELD-

WEN PIEGĀDĀTĀ JU. TĀ K Ā ES NEPIEDALOS MŪSU PIEGĀDĀTĀ JU ATLASĒ, VAI 

TAS BŪTU PAREIZI?

Iespējams. Lai gan ir  labi,  ka neesat iesaistīti  pārdevēju atlasē, jums tomēr 

vajadzētu izstāstīt  par šo situāciju savam vadītājam. Tādējādi,  ja jūsu dzīvesbiedrs 

k ļūs par piegādātāju, mēs varēsim nodrošināt,  ka jums netiek uzticēts neviens 

darbs, kas saistīts ar jūsu dzīvesbiedra uzņēmuma pārvaldību, uzraudzību vai jebko 

citu saistībā ar to.

Vai  tas  varētu 
ietek mēt 
lēmumus, 

ko pieņemu 
darbā?

Vai  tas  traucēs 
maniem 

ierastaj iem 
pienākumiem 

uzņēmumā 
JELD -WEN?

Vai  ir  iesaist īt i 
k ādi  ģimenes 

lo cek ļi  vai 
draugi?

Vai  tas  man 
nāk par  labu, 

nesniedzot 
labumu JELD -

WEN?

Vai  k ādam 
citam varētu 
šķ ist,  k a tas 
ir  interešu 
konfl ikts?

Vai  tas  varētu 
k aitēt  mūsu 
reputāci jai?

Atbi ldēšana ar  “ jā” va i  “varbūt” uz  jebkuru no š iem 

jautājumiem var  norādīt  uz  iespējamu interešu konf l iktu. 

Runāj iet  par  to  ar  savu vadītā ju  nek avējot ies.

M Ū S U  D A R B A  V I E TĀ  I Z VA I R I E T I E S  N O  I N T E R E Š U  KO N F L I K T I E M
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M Ū S U  D A R B A  V I E TĀ  I E V Ē R O J I E T  DĀVA N U  U N  I Z K L A I Ž U  N OT E I K U M U S 

LAI IZVEIDOTU JELD-WEN DARĪJUMU AT TIECĪBAS, IR NEPIECIEŠAMS 
LAIKS UN UZTICĒŠANĀS. MĒS RŪPĒ JAMIES, LAI  NEKAD NESABOJĀTU 
ŠĪS AT TIECĪBAS VAI MŪSU REPUTĀCIJU, NEĻAUJOT NEATBILSTOŠIEM 
PIEDĀVĀ JUMIEM VAI DĀVANĀM TĀS IE TEKMĒ T.

AT B A L S T I E T  G O D Ī G U M U  M Ā J Ā S 

R Ū P Ī G I  I Z S K AT I E T  K AT R U  P I E D ĀVĀ J U M U 
■ Neatkarīgi no tā, vai saskaraties ar klientiem vai biznesa partneriem, piemēram,

pakalpojumu sniedzējiem vai piegādātājiem, katrai saskarei ir jābūt balstītai uz

godīguma un godprātības.

■ Ja  strādājat  ar  mūsu uzņēmuma par tner iem,  pār l iec iniet ies,  k a  v iņi  z ina  un

ievēro mūsu Piegādātāju uzņēmējdarbības ko deksu .

■ Nek ad nepiedāvāj iet  un nepieņemiet  neko,  cerot  k aut  ko saņemt pret ī

(piemēram,  labvēl īgu uzņēmējdarbības  lēmumu vai  k ādu c i tu  labumu) .

■ I zsverot  piedāvājumu,  es iet  apdomīgi .  Ja  tas  nav atbi lstošs  vai  l ikumīgs,

nepiedāvāj iet  un nepieņemiet  to.

■ Piedāvājumi  parast i  i r  atbi lstoš i ,  ja  t ie  i r :

■ Ierast i ,  p iemērot i  un l ikumīgi

■ Ar nominālu vēr t ību –  nav izšķērdīgi

■ Tiek  piedāvāt i  ret i

■ Saprāt īgas  malt ī tes  vai  izk la ides,  p iemēram,  mazas  uzņēmumu malt ī tes  un

uzkodas

■ Ņemiet  vērā ,  k a  v ienā valst ī  p iedāvājumi  var  t ikt  uzsk at ī t i  par  “ierast iem” vai

“nomināl iem”,  bet  c i tās  par  nepiemērot iem.  Jautāj iet  Juridisk ajai  no daļai

vadl īn i jas  par  jūsu atrašanās  v ietu.

A P LŪ KO J I E T  T U VĀ K

Pretkorup cijas  p olit ik a

Piegādātāju uzņēmējdarbības ko dekss

E S I E T  Ī PA Š I  U Z M A N Ī G I  A R  VA L S T S  A M AT P E R S O N Ā M

■ Jāapzinās,  k a  noteikumi  par  dāvanām un izk la idēm i r  vēl  s t ingrāk i ,  ja  i r

iesaist ī tas  valsts  amatpersonas.  Nepiedāvāj iet  neko vēr t īgu,  la i  c ik  mazs  tas

būtu. 

■ Ja  jums šķ iet ,  k a  jums i r  jā izsak a piedāvājums valsts  amatpersonai ,  iepr iekš

saņemiet  apst ipr inājumu no Juridisk ās no daļas .  Sk at ī t  Nepieļaujiet 

kukuļdošanu ,  la i  uzz inātu vairāk .

VA I  Š I S  P I E D ĀVĀ J U M S  I R  P I E Ņ E M A M S ?

Pārliecinieties, ka visi piedāvājumi:

■ Atbi lst  spēk ā esošaj iem l ikumiem un paražām

■ Ievēroj iet  mūsu pol i t ik as  un otras  puses  pol i t ik as

■ Neizmantoj iet  sk aidru naudu vai  tās  ek vivalentu

■ Neradiet  pienākuma sajūtu nevienam iesaist ī ta jam

■ Neietek mēj iet  neviena lēmumus

■ Ja  nepieciešams,  i r  att iec īgi  apst ipr ināt i

■ I r  pareiz i  dokumentēt i

■ Tie  t iek  nek avējot ies  noraidīt i ,  ja  t ie  pārk āpj  mūsu pol i t ik as  vai  l ikumus

Ja jūs nevarat pārbaudīt katru preci, lūdziet palīdzību no Juridiskās nodaļas .
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https://s3.us-east-2.amazonaws.com/cmd-jeld-wen/assets/documents/756087109.pdf
https://jeldweninc1.sharepoint.com/:b:/r/sites/GlobalCompanyPolicies/Shared%20Documents/English/115%20Anti-Corruption.pdf?csf=1&web=1&e=aOIHQQ
https://s3.us-east-2.amazonaws.com/cmd-jeld-wen/assets/documents/756087109.pdf


S AT U R A  R Ā D Ī TĀ J SC I E Ņ A S  I Z R Ā D Ī Š A N A 24S AT U R S Ē T I K A S  PA L Ī D Z Ī B A S  D I E N E S T S

M Ū S U  D A R B A  V I E TĀ  A I Z S A R G Ā J I E T  KO N F I D E N C I Ā LU  I N F O R M ĀC I J U

MĒS IEGŪSTAM CIEŅU, P IEMĒROJOT TO VISOS JELD-WEN 
UZŅĒMĒ JDARBĪBAS ASPEK TOS, TOSTARP TA JĀ, KĀ MĒS RĪKOJAMIES AR 
KONFIDENCIĀLU INFORMĀCIJU UN INTELEK TUĀLO ĪPAŠUMU.  
IEVĒROJOT KONFIDENCIALITĀTI ,  MĒS NOVĒRŠAM INFORMĀCIJAS 
IZPAUŠANU UN VEICINĀM UZTICĒŠANOS UN INOVĀCIJAS.

AT B A L S T I E T  G O D Ī G U M U  M Ā J Ā S 

Z I N I E T,  K Ā  A I Z S A R G ĀT 

■ Strādājot,  ņemiet vērā,  ka jūs varat redzēt informāciju par JELD-WEN, mūsu

klientiem vai mūsu biznesa partneriem, kas nav pieejama sabiedrībai un

izpaušanas gadījumā var nodarīt kaitējumu.

■ Saprot iet  ar ī  savu pienākumu aizsargāt  šo  informāci ju  no izpaušanas  vai

ļaunprāt īgas  izmantošanas  darba la ik ā  uzņēmumā JELD -WEN un pēc tā .  Ša i

informāci ja i  i r  dažādas  formas,  un ta jā  iet i lpst :

KO N F I D E N C I Ā L A  I N F O R M ĀC I J A  … 

Tā i r  publ isk i  nepieejama informāci ja ,  k as  i r  

patentēta  un i r  būt isk a  mūsu uzņēmējdarbībai , 

p iemēram:

■ Iegādes  vai  invest īc i ju  plāni

■ I zpēte

■ Plānot ie  pārdošanas  apjomi  vai  peļņa

■ Par tneru,  k l ientu vai  uzņēmuma par tneru sarakst i

■ K l ient iem piedāvāt ie  īpaš ie  noteikumi  vai  at la ides

I N T E L E K T UĀ L A I S  Ī PA Š U M S  …

Tas  i r  tas,  ko mēs radām – informāci ja  un idejas, 

k as  padara  mūs unik ālus,  p iemēram: 

■ Preču z īmes,  autor t ies ības  un patent i

■ �Komercnoslēpumi ,  programmatūra  patentēta  vai
produktu izstrādes  plāni

■ Mārket inga vai  st ratēģisk ie  plāni

■ Zīmols  un logot ipi

http://jeld-wen.ethicspoint.com
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M Ū S U  D A R B A  V I E TĀ  A I Z S A R G Ā J I E T  KO N F I D E N C I Ā LU  I N F O R M ĀC I J U

R Ī KO J I E T I E S  A R  I N F O R M ĀC I J U  U Z M A N Ī G I 

■ Nek ad neizpaudiet  konf idenciā lu  infor māci ju  va i  inte lektuālo  īpašumu

personām,  k uras  nav  p i lnvarotas ,  tostar p  t iešsa is tē,  publ isk i  va i  soc iā la jos

saz iņas  l īdzek ļos.  Vienmēr  apstrādāj iet  infor māci ju  sask aņā ar  mūsu

pol i t ik ām un t ies ību akt iem.  Ja  neesat  pār l iec ināts ,  va i  in for māci ja  i r

konf idenciā la ,  i z tur iet ies  pret  to  tā ,  i t  k ā  tā  tāda  būtu.

■ Aizsargāj iet  ar ī  v isus  sensit īvos  personas  datus,  ar  kur iem jūs  strādājat .

Ievēroj iet  datu konf idencia l i tātes  l ikumus,  la i  t ie  būtu drošībā.  Sk at ī t

Aizsargājiet  p ersonas datus,  la i  uzz inātu vairāk .

■ Ievēroj iet  tos pašus noteikumus att iecībā uz informāciju un intelektuālo

īpašumu, k as pieder citām organizāci jām, tostarp mūsu biznesa par tneriem

un k l ientiem. Ievēroj iet  ar ī  visus piemērojamos intelektuālā īpašuma l ikumus

un saņemiet rakstisku atļauju pirms k āda intelektuālā īpašuma izmantošanas.

■ Ja  jums i r  jautājumi  par  to,  k as  jums jāaizsargā (vai  k ā) ,  saz iniet ies  ar

Juridisko no daļu .

I E D O M Ā J I E T I E S

E S  VA K A R I Ņ O J U  A R  D R AU G U, K U R Š  S T R Ā D Ā  P I E  KO N K U R E N TA .  M A N S 

D R AU G S  B R Ī V P R ĀT Ī G I  S N I E D Z A  I N F O R M ĀC I J U  PA R  KO N K U R E N T U,  K A S  I R 

KO N F I D E N C I Ā L A .  TĀ  K Ā  E S  N E P R A S Ī J U  Š O  I N F O R M ĀC I J U,  VA I  D R Ī K S T U  TO 

I Z PAU S T  S AVA I  KO M A N D A I ?

Nē, nedrīkstat.  Konfidenciālai  informācijai  neatkarīgi no tā,  kam tā pieder,  ir 

jāpaliek konfidenciālai .  Pat ja jūs nepieprasījāt šo informāciju,  jūs nedrīkstat to 

izmantot vai izpaust citiem.

http://jeld-wen.ethicspoint.com


S AT U R A  R Ā D Ī TĀ J SC I E Ņ A S  I Z R Ā D Ī Š A N A 26S AT U R S Ē T I K A S  PA L Ī D Z Ī B A S  D I E N E S T S

M Ū S U  D A R B A  V I E TĀ  S A Z I N I E T I E S  AT B I L D Ī G I

LIE TAS, KO MĒS SAKĀM UN DARĀM (KĀ UZŅĒMUMS UN KĀ 
DARBINIEKI ) ,  VAR ILGSTOŠI IE TEKMĒ T MŪSU REPUTĀCIJU. IKREIZ, 
KAD SAZINĀMIES, MŪSU ATBILDĪBA PRE T MŪSU AUDITORIJU UN 
JELD-WEN IR MŪSU SASKARSMĒ BŪT Ē TISKIEM, PROFESIONĀLIEM UN 
KONSEK VENTIEM. 

AT B A L S T I E T  G O D Ī G U M U  M Ā J Ā S 

N O D R O Š I N I E T  Ē T I S K U  S A Z I Ņ U 

■ Lai  pār l iec inātos,  k a  l ietas,  ko mēs sak ām k ā uzņēmums,  nek ad nevienu

nemaldina,  nepārk āpj  l ikumu vai  nesniedz par  mums maldinošu informāci ju,

ļauj iet  mūsu vārdā saz ināt ies  t ik a i  p i lnvarot iem JELD -WEN pārstāvj iem.

■ Nerunāj iet  JELD -WEN vārdā rakst isk ā  vai  mutisk ā  saz iņā.

■ Ja  saņemat  komentāru vai  informāci jas  piepras ī jumu (no plašsaziņas

l īdzek ļ iem,  sabiedr ības,  investor iem utt . ) ,  neatbi ld iet ,  ja  neesat  pi lnvarots.

Nosūt iet  p iepras ī jumu atbi lstošajam iekšējam resursam .

■ Ja  t i rgojat  vai  rek lamējat  JELD -WEN izstrādājumus,  es iet  atk lāt i  un godīgi .

Nenonieciniet  konkurentus  un neiz vi r z iet  nepamatotas  pretenzi jas.  Sk at ī t

S acentieties  go dīgi ,  la i  uzz inātu vairāk

K Ā P Ē C  E S  N E D R Ī K S T U  R U N ĀT  J E L D - W E N  VĀ R D Ā ?

Ja to darīsiet, pastāv šādi riski:

■ Neprecīzu apgalvojumu sniegšana

■ Sol ī jumu sniegšana,  kurus  nevaram izpi ld ī t

■ Mūsu pol i t iku,  vēr t ību,  l ikumu vai  nozares  standar tu pārk āpšana

■ Konfidenciālas  informācijas ,  intelektuālā  īpašuma  va i  iekšējās
informācijas  i zpaušana

■ Pret  konkurenci  vērstas  sarunas

http://jeld-wen.ethicspoint.com


S AT U R A  R Ā D Ī TĀ J SC I E Ņ A S  I Z R Ā D Ī Š A N A 27S AT U R S Ē T I K A S  PA L Ī D Z Ī B A S  D I E N E S T S

S O C I Ā L A J O S  P L A Š S A Z I Ņ A S  L Ī D Z E K ĻO S  R Ī KO J I E T I E S  P I E S A R D Z Ī G I

■ Patur iet  prātā ,  k a  sociā l ie  plašsaziņas  l īdzek ļ i  i r  mūžīgi .  Jūsu ierakstus  varēs

kopīgot  un las ī t  ik v iens  mūžīgi ,  tāpēc t iešsaistē  es iet  p iesardzīgi .  Ierakst iem

ir  jābūt  noder īgiem,  c ieņpi ln iem un t iem i r  jāatbi lst  mūsu pol i t ik ām.

■ Nek ad nepubl icēj iet  neko k ait īgu,  a izsk arošu vai  d isk r iminējošu un nek ad

nekopīgoj iet  konf idenciā lu  vai  personisku informāci ju.

■ Ja  sociā la jos  medi jos  pieminat  JELD -WEN,  sk aidr i  norādiet ,  k a  strādājat  p ie

mums,  bet  nerunājat  mūsu vārdā.

■ Ja  esat  pi lnvarots  runāt  JELD -WEN vārdā,  v ienmēr  es iet  profes ionāls  un

izpal īdz īgs.

I E D O M Ā J I E T I E S 

E S  R E D Z Ē J U  D I S K U S I J U  S O C I Ā L A J O S  P L A Š S A Z I Ņ A S  L Ī D Z E K ĻO S  PA R 

M Ū S U  I Z S T R Ā D Ā J U M I E M , U N  K Ā D S  PA R  T I E M  B I J A  I Z T E I C I S  N E PAT I E S U S 

A P G A LV O J U M U S .  B Ū T U  T I K  V I E N K Ā R Š I  TO S  AT S P Ē KOT.  VA I  M A N  TO  D A R Ī T ?

Nē. Jūsu nodomi var būt labi,  un jūs,  iespējams, varētu efektīvi  izlabot viņu 

apgalvojumus, taču tas joprojām ir r iskanti ,  ja neesat pilnvarots.  Tā vietā 

informējiet savu reģionālo komunikāciju vadītāju, lai  mēs varētu to risināt. 

M Ū S U  D A R B A  V I E TĀ  S A Z I N I E T I E S  AT B I L D Ī G I
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S AT U R A  R Ā D Ī TĀ J S

A T B I L D Ī G A  R Ī C Ī B A

DARĪT TO, KAS IR PAREIZI , IR TAS, KAS MĒS ESAM UN 

KO MĒS DARĀM UZŅĒMUMĀ JELD-WEN – KATRU 

DIENU, KATRĀ SASKARSMĒ, KATRĀ LĒMUMĀ UN KATRĀ 

IZSTRĀDĀ JUMĀ.	

M Ū S U  U Z Ņ Ē M Ē J D A R B Ī B Ā 
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M Ū S U  U Z Ņ Ē M Ē J D A R B Ī B Ā  S AC E N T I E T I E S  G O D Ī G I

MĒS ATRODAM RADOŠUS VEIDUS, KĀ PĀRSPĒ T MŪSU KONKURENTUS, 
IZAICINOT SEVI  IEVIEST JAUNINĀ JUMUS UN KĻŪT PAR VISLABĀKA JIEM. 
MĒS T ICAM GODĪGAI KONKURENCEI ,  SPĒLĒŠANAI PĒC NOTEIKUMIEM 
UN NODROŠINĀM, KA IK VIENAM IR IESPĒ JA PIEDALĪT IES.

AT B A L S T I E T  G O D Ī G U M U  M Ā J Ā S 

I E V Ē R O J I E T  L I K U M U S 

■ Iepazīst iet ies  ar  pretmonopola un konkurences l ikumiem, k as  veic ina godīgu

konkurenci .  Uzziniet ,  k ā  š ie  l ikumi att iecas uz mūsu uzņēmējdarbību un uz

jums neatk ar īgi  no tā ,  kurā pasaules  malā veicat  uzņēmējdarbību.

■ �Saprot iet ,  k a  pretmonopola  l ikumi  v isā  pasaulē  atšķ i ras  un dažk ār t  var  būt

sarežģīt i .  Šo l ikumu pārk āpšana var  izra is ī t  sk arbas  sek as,  tāpēc,  ja  jums i r

nepieciešamas vadl īn i jas,  saz iniet ies  ar  Juridisko no daļu . 

■ �Sadarbojoties ar konkurentiem, k lientiem vai biznesa partneriem, esiet

piesardzīgi,  lai  nenoslēgtu (vai šķ ietami nenoslēgtu) ​​nepareizas vienošanās,

kas sniedz labumu jums, negodīgi sniedz labumu JELD-WEN vai neļauj citiem

iesaistīties konkurencē.

U Z Z I N I E T  PA R  KO N K U R E N C I

■ �Iepazīst iet ies  ar  mūsu konkurenci ,  darot  to  l ikumīgi  un ēt isk i .  I zmantoj iet

t ik a i  publ isk i  p ieejamu informāci ju  (piemēram,  v ietnēs  un z iņās) .

■ �Nek ad nemek lēj iet  (vai  nepieņemiet  no k āda)  informāci ju,  k as  iegūta

nel ikumīgi .  Tas  iet ver  konfidenciālu vai  īpašniek a  informāci ju.  ( I zpētot

k l ientus  vai  uzņēmuma par tnerus,  ievēroj iet  tos  pašus  noteikumus) .

K A D  S A R U N A S  P Ē K Š Ņ I  M A I N Ā S  …

�Nepiemērotas sarunas ietver tādus tematus kā:

■ Cenu paaugst ināšana vai  noturēšana (“nof iksēšana”)

■ Pirkšanas  vai  pārdošanas  k ār t ība

■ Tirgu vai  ter i tor i ju  sadal īšana

■ �Konkursa  piedāvājuma iznākuma ietek mēšana vai  “pievi lkšana”

■ Neļaušana c i t iem iesaist ī t ies  konkurencē

■ �L icencēšanas  l īgumu vai  k l ientu iz vēles  ierobežošana izmantot  vai  tā lāk
pārdot  mūsu izstrādājumus

■ R ažošanas  vai  pārdošanas  ierobežošana

■ Preču un pak alpojumu komplektēšana

Vai esat nonācis šādā sarunā? Paskaidrojiet, ka tas nav pieņemami, pārtrauciet sarunu 

un paziņojiet Juridiskajai nodaļai .
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I E V Ē R O J I E T  Ē T I S K U  V E I C I N Ā Š A N U

■ �Neatk ar īgi  no tā ,  ko mēs sak ām par  JELD -WEN un mūsu izstrādājumiem,  tas

atspoguļojas  uz  mums,  tāpēc,  rek lamējot  mūsu produktus,  pār l iec iniet ies,  k a

viss ,  ko mēs sak ām mārket ingā un rek lāmā,  i r  uzt icams.

■ Rūpīgi  ievēroj iet  mūsu pol i t ik as  un apst ipr ināšanas  procesus  un es iet  gatavi

pamatot  v isus  apgalvojumus,  izmantojot  pienācīgu dokumentāci ju.

■ Nek ad saist ībā ar  JELD -WEN neizsak iet  pārmēr īgus  sol ī jumus un

pārspī lē jumus,  v ienmēr  rūpīgi ,  profes ionāl i  un sk aidr i  izsak iet ies  biznesa

komunik āci jā .  Tādā pašā veidā neizsak iet  nepat iesus  apgalvojumus par

mūsu konkurent iem vai  v iņu izstrādājumiem.

I E D O M Ā J I E T I E S 

A P M E K L Ē J OT  I Z S TĀ D I ,  P I E  M A N I S  P I E N ĀC A  KO N K U R E N T S  U N  LŪ D Z A 

T I K T I E S  VA K A R I Ņ Ā S ,  L A I  PĀ R R U N ĀT U  “ KO  D A R Ī T ” A R  J AU N U  KO N K U R E N T U 

T I R G Ū.  J A  M Ē S  N E I Z L E M T U  D A R Ī T  N E KO  TĀ D U,  K A S  K A I T Ē T U  J AU N A J A M 

KO N K U R E N TA M , VA I  TA S  B Ū T U  PA R E I Z I ?

Nē, nebūtu. Pat ja jūs neplānojat neko darīt,  lai  kaitētu jaunajam konkurentam, 

sarunas joprojām var notikt,  un ar pašu sarunu var pārkāpt gan JELD-WEN 

politiku, gan l ikumus. Paziņojiet konkurentam, ka tikšanās nebūtu piemērota, un 

nekavējoties ziņojiet par šo pieprasījumu Juridiskajai nodaļai.

M Ū S U  U Z Ņ Ē M Ē J D A R B Ī B Ā  S AC E N T I E T I E S  G O D Ī G I
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M Ū S U  U Z Ņ Ē M Ē J D A R B Ī B Ā  N E P I E Ļ AU J I E T  K U K U Ļ D O Š A N U

M Ē S E S AM PĀ R Ā K S MAG I  S T R Ā DĀ J U Š I ,  L A I  I Z V E I D OT U J E L D - W E N 
R E P U TĀC I J U,  L A I  R E D Z Ē T U,  K A TO S A B OJ Ā K U K U ĻO Š A N A S VA I 
KO R U P C I J A S DA R B Ī B A S .  L A I  Š Ī S  DA R B Ī B A S N E P I E Ļ AU T U M Ū S U 
U Z Ņ Ē M Ē J DA R B Ī B Ā U N M Ū S U AT T I E C Ī B Ā S ,  M Ē S G Ū S TAM PA N Ā K U M U S 
A R S MAG U DA R B U,  N E V I S  A R N E AT B I L S TO Š ĀM “P R I V I L Ē Ģ I J ĀM”.

AT B A L S T I E T  G O D Ī G U M U  M Ā J Ā S 

PĀ R Z I N I E T  L I K U M U S 

■ �Ņemiet vērā,  ka uz mūsu uzņēmējdarbību attiecas dažādi pretkorupcijas un

kukuļošanas l ikumi. Uzziniet,  kā tie attiecas uz jūsu darbu katrā valstī ,  kurā

veicat uzņēmējdarbību.

■ �Ja  neesat pārl iecināts par k ādu l ikumu vai  šķ iet ,  k a l ikumi ir  pretrunīgi ,

lūdziet  pal īdzību Juridiskajai  nodaļai .

■ �Noteikumi attiecībā uz valsts amatpersonām ir īpaši stingri ,  tāpēc

nepiedāvājiet tām nekādas vērtīgas dāvanas.

■ �Nekad nemaksājiet veicināšanas (vai “pateicības”) maksājumu par parastu

valsts darbu izpildi.

PĀ R Z I N I E T  M Ū S U  P O L I T I K A S 

■ ��Neiesaist iet ies  kukuļošanā,  la i  iegūtu dar ī jumu,  neatk ar īgi  no v ietējām

paražām.  Atcer iet ies,  k a  mēs nedodam kukuļus  un sagaidām to pašu no

saviem uzņēmuma par tner iem.

■ �Vienmēr  iz vair iet ies  sniegt  potenciā la jam uzņēmuma par tner im vai  ierēdnim

k aut  ko vēr t īgu,  k as  varētu radīt  p ienākumu vai  ietek mēt  jebkura  c i lvēk a

lēmumus.

■ �Rūpīgi  ievēroj iet  mūsu polit ik as,  k ad ir  iesaist ītas dāvanas un izpriecas .

VA I  Š I S  P I E D ĀVĀ J U M S  I R  AT B I L S TO Š S ?
Ja neesat pārliecināts, vai varat izteikt vai pieņemt noteiktu piedāvājumu, pajautājiet sev:

■ Vai  es  ievēroju  spēk ā esošos  l ikumus?

■ K ā ar  v ietējām paražām?

■ �Vai  tas  atbi lst  JELD -WEN pol i t ik ām?

■ K ā ar  otras  puses  pol i t ik ām?

■ �Vai  man pirms tam jāsaņem apst ipr inājums? Ja  jā ,  va i  es  to  saņēmu?

■ Vai  es  pareiz i  dokumentēju šo piedāvājumu?

Jums jāatbild ar “jā” uz katru jautājumu. Ja nē vai neesat pārliecināts, 

vispirms lūdziet Juridiskajai nodaļai palīdzību.
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M Ū S U  U Z Ņ Ē M Ē J D A R B Ī B Ā  N E P I E Ļ AU J I E T  K U K U Ļ D O Š A N U

K U K U Ļ I  I R  …

Jebkas vērtīgs, kas tiek piedāvāts, lai ietekmētu kāda lēmumus, iegūtu vai saglabātu 
uzņēmumu vai saņemtu kādas priekšrocības

K U K U Ļ I  VA R  I Z S K AT Ī T I E S  K Ā  …
Neatbilstoši piedāvājumi, piemēram:

■ Nauda vai  tās  ek vivalent i

■ �Greznas  dāvanas  vai  izpr iecas

■ Vēr tspapīr i

■ �Pateic ības  (maksājumi ,  la i  veic inātu dar ī jumus)

■ �Ī pašas  at la ides  (k as  c i t iem nav pieejamas)

■ Aizdevumi

■ �Labdar ības  vai  pol i t isks  ieguldī jums

■ Ceļa  izdevumu apmaksa

I E D O M Ā J I E T I E S

E S  S T R Ā D Ā J U  A R  D A R B U Z Ņ Ē M Ē J U  C I TĀ  VA L S T Ī ,  K U R Š  P I E M I N Ē J A ,  K A 

V I Ņ A M  I R  I LG S TO Š A  “ Ī PA Š A  V I E N O Š A N Ā S” A R  P I E G Ā D ĀTĀ J U.  M A N  TA S 

I Z K L AU S Ā S  P Ē C  K U K U Ļ D O Š A N A S .  K A S  M A N  J Ā D A R A ?

I r  svar īgi ,  la i  neviens,  k as  pārstāv  JELD -WEN,  neiesaistās  kukuļošanā.  

Ja  jūs  z ināt  par  šo  r īc ību un ner īkojat ies,  gan jūs,  gan mūsu uzņēmums var  t ikt 

sodīt i .  Nek avējot ies  z iņoj iet  par  savām bažām.
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M Ū S U  U Z Ņ Ē M Ē J D A R B Ī B Ā  N O V Ē R S I E T  I E K Š Ē J Ā S  I N F O R M ĀC I J A S  Ļ AU N P R ĀT Ī G U  I Z M A N TO Š A N U

MĒS UZSKATĀM, KA IK VIENAM VA JADZĒ TU SACENSTIES GODĪGOS 
KONKURENCES APSTĀKĻOS, TOSTARP INVESTĒ JOT. TAS NOZĪMĒ, KA 
IK VIENAM IR P IEKĻUVE VIENAI UN TAI PAŠAI INFORMĀCIJAI ,  TĀ NE TIEK 
IZPAUSTA UN BALSTĪTA UZ BŪTISKU, NEPUBLISKU INFORMĀCIJU.

AT B A L S T I E T  G O D Ī G U M U  M Ā J Ā S 

I E K Š Ē J Ā S  I N F O R M ĀC I J A S  Ļ AU N P R ĀT Ī G A S  I Z M A N TO Š A N A S  I Z P R A Š A N A 

■ Saprot iet ,  k a ,  ja  k āds  izmanto būt isku,  nepubl isku vai  “iekšēju” informāci ju,

la i  t i rgotu vēr tspapīrus  vai  akci jas,  va i  “nodod” šo informāci ju  k ādam citam

tirdzniecībai ,  tā  i r  iekšējās  informāci jas  ļaunprāt īgas  izmantošana.

■ Ņemiet  vērā ,  k a ,  ja  esat  JELD -WEN par tner is ,  jūs  varat  piek ļūt  iekšēja i

informāci ja i  par  mūsu uzņēmumu vai  c i tu  uzņēmumu,  k as  nav publ isk i

pieejama.  Jūs  esat  atbi ld īgs  par  š īs  informāci jas  konf idencia l i tāt i .  Daži

nepubl icētas  informāci jas  piemēr i :

■ Finanšu rezultāt i  va i  prognozes

■ Apvienošanās  vai  pārņemšana

■ I zmaiņas  vadībā

■ Jaunu produktu paziņojumi

■ Līgumu apspr iešana

■ G aidāma t iesvedība

R Ū P Ī G A  A P S T R Ā D E

■ Ja  uzz ināt  par  konfidenciālu  va i  iekšējās  l ietošanas  informāci ju,  pasargāj iet

to  no nesankcionētas  izpaušanas.

■ Nek ad neizmantoj iet  iekšējo  informāci ju,  la i  t i rgotu vēr tspapīrus,  un nek ad

nedodiet  to  nevienam citam – pat  ne savam dzīvesbiedram,  ģimenei  vai

draugiem. 

VA I  Š Ī  I N F O R M ĀC I J A  I R  “ B Ū T I S K A”?

Tā būt isk a ,  ja  tā  var  ietek mēt  akci ju  cenas  vai 

ietek mēt  investoru lēmumu pirkt ,  pārdot  vai 

turēt  vēr tspapīrus.

VA I  TĀ  “ N AV  P U B L I S K I  P I E E J A M A”?

Jā ,  ja  tā  vēl  nav publ iskota  (piemēram, 

izmantojot  paziņojumu presei  va i  c i tu 

uzņēmuma paziņojumu) .

■ Pārbaudiet, jūs uzsāciet tirdzniecību. Pārliecinieties, ka tirdzniecībā neizmantojat

iekšējās lietošanas informāciju. Ja neesat pārliecināts, vai informācija ir paredzēta

“iekšējai lietošanai”, jautājiet Juridiskajai nodaļai pirms tirdzniecības.

■ Ievēroj iet  visus JELD-WEN akci ju t irdzniecības ierobežojumus.  Tas att iecas uz

logu t irdzniecību vai  īpašiem pār traukšanas periodiem, ko mēs varam noteikt ,

jo īpaši  mūsu vadītāj iem. Pagaidiet,  l īdz t iek atcelt i  v is i  ierobežojumi,  lai

veiktu t irdzniecību.
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M Ū S U  U Z Ņ Ē M Ē J D A R B Ī B Ā  I E V Ē R O J I E T  T I R D Z N I E C Ī B A S  AT B I L S T Ī B A S  L I K U M U S

AR LEPNUMU VARAM TEIKT, KA JELD-WEN PRODUKTI IR ATRODAMI MĀJĀS 
VISĀ PASAULĒ. TAČU, VEICOT STARPTAUTISKU UZŅĒMĒJDARBĪBU, VAR 
SASKARTIES AR PELĒKĀM ĒTIKAS ZONĀM UN PRETRUNĪGIEM NOTEIKUMIEM. 
TĀPĒC MĒS RŪPĪGI IEVĒROJAM VISUS LIKUMUS, KAS UZ MUMS ATTIECAS.

AT B A L S T I E T  G O D Ī G U M U  M Ā J Ā S 

Z I N I E T  U N  D A R I E T  TO,  K A S  N E P I E C I E Š A M S 

■ Ņemiet  vērā ,  k a  uz  JELD -WEN att iecas  impor ta  un ekspor ta  l ikumi  jebkurā

pasaules  malā ,  kurā  mēs veicam uzņēmējdarbību.  Š ie  l ikumi  att iecas  uz

t i rdzniecības  kontrol i ,  boikot iem,  sankci jām,  tehnoloģi jām un c i t iem

jautājumiem,  k as  ietek mē mūsu starptaut iskos  dar ī jumus un piegādes  ķēdi .

■ Iepazīst iet ies  ar  l ikumiem un to,  k ā  t ie  att iecas  uz  jums,  īpaš i ,  ja  i r  spēk ā

vairāku valstu  t ies ību akt i .  Ja  šķ iet ,  k a  noteikumi  i r  pretrunīgi  va i  ja  neesat

pār l iec ināts,  k ā  tos  ievērot ,  lūdziet  pal īdzību .

■ Pirms mūsu produktu ekspor tēšanas  saņemiet  v isas  nepieciešamās at ļaujas,

l icences  un valdības  apst ipr inājumus.  Tā  k ā  noteikumi  biež i  mainās,  es iet

informēts  par  v isām pras ībām.

■ Esiet  p iesardzīgs,  k las i f icējot  impor tu un ekspor tu.  Koncentrēj iet ies

uz  preciz i tāt i :  v isu  iepr iekš  aprakst iet ,  k las i f icēj iet ,  dokumentēj iet  un

marķēj iet .  Vienmēr  norādiet  izcelsmes valst i ,  galamērķ i ,  t iešās  izmantošanas

veidu un t iešo l ietotāju.

VA I  Š I S  D A R Ī J U M S  I R  P I E Ņ E M A M S ?

Jā, ja varat apgalvot šeit norādīto:

■ Tas  i r  pareizs  un pi ln īgs.

■ Tas  neiet ver  sankcionētas  valst is  va i  subjektus.

■ Nav jāveic  veicināšanas maksas .

UN jūs varat uzrādīt šeit norādīto:

■ Pareiza  k las i f ik āci ja  un pie la ides

■ Pareizā  dek larētā  vēr t ība

■ K as  i r  iesaist ī ts  abās  pusēs

■ G alamērķ is  un izmantošana
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S T R Ā D Ā J I E T  A R  Ē T I S K I E M  PA R T N E R I E M

■ Ja  jūsu darbs  i r  sa ist ī ts  ar  starptaut isku biznesa par tneru iz vēl i ,  i zpi ld iet

savu mājasdarbu.  Pār l iec iniet ies,  k a  k atrs  par tner is  darbojas  ēt isk i  un piek r ī t

mūsu vēr t ībām,  ievērojot  mūsu trešās  puses  uzt icamības  pārbaudes procesu.

■ Strādājot  ar  b iznesa par tner iem,  es iet  modrs  att iec ībā uz  iespējamiem

tirdzniecības  t ies ību pārk āpumiem.  Ja  novērojat  vai  jums i r  a izdomas par

pārk āpumu,  ziņojiet  nek avējot ies.

■ Nepieļauj iet  mūsu dal ību jebkuras  valsts  boikotā  vai  dar ī jumu veikšanā ar

ierobežotām vai  sankcionētām struktūrām,  personām vai  valst īm.  Ja  k aut  k as

i r  nesk aidrs,  jautāj iet  Juridisk ajai  no daļai .

I E D O M Ā J I E T I E S

D A R Ī J U M Ā , P I E  K U R A  E S  S T R Ā D Ā J U,  I R  I E S A I S T Ī TA S  VA I R Ā K A S  VA L S T I S , 

U N  TA J Ā  VA R  B Ū T  I E K Ļ AU TA S  S A N KC I J A S .  K Ā  N OT E I K T  S A N KC I J Ā M 

PA K Ļ AU TA S  P U S E S ?

Šāds darījums var k ļūt sarežģīts,  tāpēc sadarbojieties ar savu reģionālo iepirkumu 

komandu un Juridisko nodaļu, lai  veiktu visu jūsu darījumā iesaistīto pušu 

uzticamības pārbaudi.

M Ū S U  U Z Ņ Ē M Ē J D A R B Ī B Ā  I E V Ē R O J I E T  T I R D Z N I E C Ī B A S  AT B I L S T Ī B A S  L I K U M U S
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A R  U Z T I C Ī B U  U N  C AU R S K ATĀ M Ī B U  U Z T U R I E T  PA R E I Z U  D O K U M E N TĀC I J U

MŪSU GODĪGUMS IZPAUŽAS VISĀ, KO DARĀM, TOSTARP TAJĀ, KĀ 
MĒS APSTRĀDĀJAM SAVUS IERAKSTUS. MĒS PAĻAUJAMIES UZ SAVIEM 
IERAKSTIEM, LAI PIEŅEMTU LABUS LĒMUMUS UN PILDĪTU SAVUS 
SOLĪJUMUS, UN KATRA PAŠA ZIŅĀ IR PĀRLIECINĀTIES, KA TIE IR PAREIZI.

AT B A L S T I E T  G O D Ī G U M U  M Ā J Ā S 

E S I E T  P R E C Ī Z I  U N  C AU R S K ATĀ M I 

■ Lai  pal īdzētu mums iz veidot  sk aidru un godīgu pr iekšstatu par  mūsu

uzņēmumu mūsu k l ient iem,  akcionār iem un c i t iem,  koncentrēj iet ies  uz  to,

la i  k atrs  JELD -WEN ieraksts ,  ar  kuru strādājat ,  būtu precīzs  un pi ln īgs.

■ Neatkarīgi no tā, vai tā ir mūsu darbības vai finanšu uzskaite, nekad neievadiet

nepatiesu vai maldinošu ierakstu un nekad nespiediet nevienu (vai neļaujiet uz

sevi izdarīt spiedienu) viltot ierakstu. Tas kaitē mūsu reputācijai un var izraisīt

civiltiesiskus vai kriminālsodus iesaistītajām personām.

■ Rūpīgi ievērojiet mūsu politikas, l ikumus un vispārpieņemtos grāmatvedības

principus, lai nodrošinātu katra ieraksta un informācijas izpaušanas precizitāti

un pārredzamību. Pilnībā sadarbojieties arī visos auditos vai izmeklēšanās.

■ Neignorēj iet  a izdomīgas  darbības,  k as  sa ist ī tas  ar  mūsu ierakst iem.  Ziņojiet

nek avējot ies,  la i  novērstu k rāpšanu un k aitē jumu mūsu labaja i  reputāci ja i .

P R A K T I Z Ē J I E T  L A B U  I E R A K S T U  PĀ R VA L D Ī B U

■ Pal īdz iet  mums nodrošināt  JELD -WEN ierakstu uzt icamību un atgūšanu,

ievērojot  mūsu ierakstu pār valdības  pol i t ik as  un vadl īn i jas  par  pareizu

ierakstu apstrādi ,  g labāšanu un iznīc ināšanu.

■ Nek ad nemainiet ,  neiznīc iniet  vai  nes lēpiet  ierakstu,  i t  īpaš i ,  ja  tas  i r

piepras ī ts  izmantošanai  t iesas  prāvā vai  izmek lēšanā.  Glabāj iet  ierakstus

labā k ār t ībā un drošībā,  k ā  ar ī  saglabāj iet  v isus  nepieciešamos apl iec inošos

dokumentus,  p iemēram,  k vīt is  va i  e -pasta  z iņojumus.

■ Ja  saņemat  paziņojumu par  k āda ieraksta  jur idisku izņemšanu,  izpi ld iet

norādī jumus un jautājumu gadī jumā saz iniet ies  ar  Juridisko no daļu . 

I E D O M Ā J I E T I E S 

MĒS ESAM PĀRSNIEGUŠI BUDŽETU NELIELAM PROJEKTAM. PROJEKTA VADĪTĀJS, 

KURAM UZŅĒMUMĀ PAR MANI IR AUGSTĀKS AMATS, IR LŪDZIS MAN NORAKSTĪT 

DAŽUS ŠĪ PROJEKTA MATERIĀLUS CITAM PROJEKTAM. VAI TO DRĪKST?

Nē, nedrīkst.  Darot to,  ko prasa projekta vadītājs,  t iek viltoti  mūsu ieraksti . 

Paskaidrojiet šai personai,  ka nevarat to veikt un kāpēc. Pēc tam informējiet par to 

savu vadītāju, lai  mēs varētu attiecīgi r īkoties. 

K A S  I R  M Ū S U  I E R A K S T I ?

Daži piemēri:

■ I zdevumu atsk aites

■ Grāmat vedības 
uzsk aites

■ Rēķ ini

■ Darba la ik a  uzsk aites
tabulas

■ Snieguma pārsk at i

■ Līgumi

■ Piedāvājumi  un
pr iekš l ikumi

■ E-past i  un c i ta
sarakste

http://jeld-wen.ethicspoint.com


S AT U R A  R Ā D Ī TĀ J S AT B I L D Ī G A  R Ī C Ī B A 37S AT U R S Ē T I K A S  PA L Ī D Z Ī B A S  D I E N E S T S

A R  U Z T I C Ī B U  U N  C AU R S K ATĀ M Ī B U  A I Z S A R G Ā J I E T  P E R S O N A S  DAT U S

CILVĒKI  PAĻAUJAS UZ JELD-WEN, LAI  MĀ JĀS JUSTOS DROŠI .  TAČU 
TĀPAT KĀ VIŅI  UZTICAS MŪSU PRODUK TIEM, V IŅIEM VA JADZĒ TU 
UZTICĒ TIES ARĪ  TAM, KĀ MĒS APSTRĀDĀ JAM VIŅU PERSONAS DATUS. 
MĒS CIENĀM VISUS AR MUMS KOPĪGOTOS PERSONAS DATUS UN 
RŪPĪGI IEVĒROJAM TIESĪBU AK TUS, LAI  TOS AIZSARGĀTU.

AT B A L S T I E T  G O D Ī G U M U  M Ā J Ā S 

PĀ R Z I N I E T  U N  I E V Ē R O J I E T  L I K U M U S 

■ Ņemiet  vērā ,  k a  JELD -WEN apstrādā personas  datus  no k l ient iem,  biznesa

par tner iem,  par tner iem un v is iem,  ar  kur iem mēs sadarbojamies.  Ņemiet

vērā  ar ī  to,  k a  jūsu pienākums i r  a izsargāt  šo  informāci ju  no ļaunprāt īgas

izmantošanas,  nozaudēšanas  vai  neat ļautas  izpaušanas.

■ Cieniet  ik v ienas  personas  t ies ības  kontrolēt ,  k ā  t iek  vākt i ,  uzglabāt i  un

izmantot i  to  dat i .  Iepazīst iet ies  ar  datu pr ivātuma l ikumiem,  k as  pastāv

visā  pasaulē,  la i  a izsargātu personas  datus.  Rūpīgi  ievēroj iet  šos  l ikumus un

mūsu pol i t ik as  un uzdo diet  jautājumus,  ja  k aut  k as  nav sk aidrs.

A I Z S A R G Ā J I E T  P E R S O N A S  D AT U S  TĀ ,  I T  K Ā  T I E  B Ū T U  J Ū S U  PA Š U

■ Uzziniet ,  k āda veida informāci ja  i r  personas  dat i .  Tā  i r  informāci ja ,  ko var

izmantot ,  la i  ident i f icētu k ādu personu,  tostarp:

■ Vārds,  adrese,  tā l ruņa numurs  vai
e -pasts

■ Dzimšanas  datums

■ Sociā lās  apdrošināšanas  vai
nacionāla is  ID numurs

■ Autovadītā ja  apl iec ības  numurs

■ Bank as  vai  k redītk ar tes
informāci ja

■ I nformāci ja  par  vesel ību

■ Atrašanās  v ietas  dat i

VA I  E S  D A R U  V I S U  N E P I E C I E Š A M O ?

Jums jāatbi ld  ar  “nē” uz  k atru  no š iem jautājumiem:

Vai  es  …

■ Neatk ar īgi  no tā ,  va i  vācat  personas  datus,  p iek ļūstat  t iem,  uzglabājat  vai

l ik v idējat  tos,  r īkoj iet ies  ar  t iem c ieņpi ln i  un droši  –  v ienmēr  sask aņā ar

mūsu pol i t ik ām,  tostarp mūsu k ib erdrošības p olit ik ām . 

■ Ja uzzināt par iespējamu vai  faktisku personas datu pārkāpumu, nekavējoties

sazinieties ar Juridisko nodaļu,  lai  saņemtu norādījumus.

Izmantoju 
personas datus 

citam, nevis 
likumīgam 

uzņēmējdarbības 
mērķim?

Ievācu vairāk nekā 
tikai nepieciešamo 

informāciju?

To kopīgoju ar 
neautorizētām 

personām?

Tai piekļūstu 
nedrošā tīklā?

To nosūtu uz 
bez uzraudzības 

atstātu printeri vai 
ierīci?

Ja neesat pārliecināts 
vai atbildāt ar 
“jā” uz jebkuru no 
šiem jautājumiem, 
pārtrauciet un pieprasiet 
norādījumus,
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A R  U Z T I C Ī B U  U N  C AU R S K ATĀ M Ī B U  V E I C I N I E T  I Z S T R Ā DĀ J U M U  K VA L I TĀT I  U N  D R O Š Ī B U

AR SAVU DARBU MĒS KĻŪSTAM PAR DAĻU NO MŪSU KL IENTU 
DZĪVES ,  MĀ JĀM UN DARBA V IE TĀM. TAS IR  GODS UN 
ATBILDĪBA,  KO MĒS UZT VERAM NOPIE TNI :  K ATRU DIENU SNIEGT 
SAVIEM KL IENTIEM LABĀKO – DR OŠĀKOS, SK AISTĀKOS UN 
UZTICAMĀKOS IZSTRĀDĀ JUMUS.

AT B A L S T I E T  G O D Ī G U M U  M Ā J Ā S 

S AG L A B Ā J I E T  M Ū S U  AU G S TO S  S TA N D A R T U S 

■ Ievēroj iet  mūsu ražošanas  procesus  un JELD -WEN Excel lence model i ,  k ā  ar ī

v isas  piemērojamās k val i tātes  un drošības  pras ības  un nozares  standar tus,

la i  nodrošinātu,  k a  mēs v ienmēr  pi lnveidojamies.

■ Apmek lēj iet  v isas  nepieciešamās apmācības  un neizmantoj iet  ī sceļus,

izstrādājot  vai  ražojot  mūsu produktus.

■ Saprot iet ,  k a ,  tā  k ā  mēs veicam uzņēmējdarbību dažādās  valst īs ,  l ikumi

un valdību pras ības  var  atšķ i r t ies.  Z iniet ,  k as  i r  nepieciešams,  un

koncentrēj iet ies  uz  k val i tātes  un drošības  standar tu pārsniegšanu.  Uzdo diet

jautājumus,  ja  neesat  pār l iec ināts  vai  šķ iet ,  k a  l ikumi  i r  pretrunīgi .

■ Padar iet  k val i tāt i  un drošību par  savu galveno pr ior i tāt i .  Nepieļauj iet  to

pak ļaušanu c i tām pr ior i tātēm vai  neievērošanu termiņa izpi ldei .

■ Pabeidziet  v isu  nepieciešamo produktu testēšanu,  la i  pār l iec inātos,  k a  mūsu

k l ientus  sasniedz t ik a i  labāk ais  izstrādājums.

S A Ņ E M T  V I S L A B Ā KO  N O  P I E G Ā D ĀTĀ J I E M 

Ja strādājat ar mūsu piegādātājiem, varat palīdzēt nodrošināt kvalitāti un drošību 

visos mūsu biznesa aspektos:

■ Saziniet ies  ar  p iegādātāj iem par  mūsu pras ībām att iec ībā uz  k val i tāt i  un
drošību.

■ Pārraugiet  piegādātāju  darbību kopā ar  mūsu izplat īšanas  s istēmu.

■ Pievērs iet  uzmanību k val i tātes  un drošības  problēmām un nek avējot ies
z iņoj iet ,  ja  tās  pamanāt .

■ Sadarboj iet ies  ar  t rešajām pusēm,  la i  r i s inātu jebk ādas  problēmas.
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A R  U Z T I C Ī B U  U N  C AU R S K ATĀ M Ī B U  V E I C I N I E T  I Z S T R Ā DĀ J U M U  K VA L I TĀT I  U N  D R O Š Ī B U

S AG A I D I E T  TO  PA Š U  N O  M Ū S U  PA R T N E R I E M

■ Nodrošiniet mūsu pārdevējiem, piegādātājiem un citiem biznesa partneriem

vienādus augstus standartus, lai nodrošinātu konsekventu apņemšanos

nodrošināt kvalitāti un drošību.

■ Neaizstāviet  nevienu,  k as  vēlas  paveikt  mazāk vai  dar ī t  ko tādu,  la i

apdraudētu mūsu produktu k val i tāt i  va i  droš ību.  Ja  redzat  vai  jums

ir  a izdomas par  iespējamiem drošības  apdraudējumiem vai  pol i t ik as

pārk āpumiem,  k as  sa ist ī t i  ar  mūsu produkt iem,  ziņojiet  nek avējot ies.

I E D O M Ā J I E T I E S

N O  K L I E N TA  U Z Z I N Ā J U  PA R  N E L I E LU  K VA L I TĀT E S  P R O B L Ē M U. TĀ  K Ā  E S 

PA R  TO  D Z I R D U  P I R M O  R E I Z I ,  VA I  M A N  V I E N K Ā R Š I  VA J A D Z Ē T U  G A I D Ī T  U N 

R E D Z Ē T,  VA I  TA S  AT K Ā R TO J A S ?

Nē, nav jāgaida. Ja saistībā ar mūsu produktiem ir problēmas ar kvalitāti  vai 

drošību, mums par to ir  jāzina, lai  mēs varētu to risināt.  Nekavējoties pastāstiet par 

savām bažām, pat ja problēma šķiet neliela.
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A R  U Z T I C Ī B U  U N  C AU R S K ATĀ M Ī B U  E S I E T  L A B S  PA R T N E R I S

MŪSU UZŅĒMUMS IR T IK STIPRS, C IK STIPRAS IR TĀ AT TIECĪBAS. 
TĀPĒC MĒS VELTĀM LAIKU UN PŪLES, LAI  IZVEIDOTU PAR TNERĪBAS, 
KURU PAMATĀ IR SAVSTARPĒ JA UZTICĒŠANĀS, CIEŅA UN KOPĪGA 
APŅEMŠANĀS SASNIEGT IZCIL ĪBU UN GODĪGUMU.

AT B A L S T I E T  G O D Ī G U M U  M Ā J Ā S 

E S I E T  PA R AU G S  U N  G O D Ī G U M A  U Z R AU D Z Ī TĀ J S 

■ Runāj iet  par  JELD -WEN pol i t ik ām,  tostarp mūsu Piegādātāja

uzņēmējdarbības ko deksu .

■ M odelēj iet  mūsu kodeksu un mūsu vēr t ības  ik v ienā sask arsmē ar  b iznesa

par tner iem,  tostarp piegādātāj iem,  pārdevēj iem un darbuzņēmēj iem.

Sk aidr i  norādiet ,  k a  no v iņiem sagaidāt  t ik pat  augstus  standar tus.

■ Esiet  godīgs  un atk lāts  v isos  dar ī jumos ar  b iznesa par tner iem – nek ad

neesiet  manipulat īvs,  negodīgs  vai  d isk r iminējošs.

■ Aizsargājiet jebkuru personisko  vai konfidenciālo informāciju vai intelektuālo

īpašumu,  kas pieder biznesa partneriem. Sagaidiet, ka viņi izturēsies pret mūsu

informāciju tikpat uzmanīgi.

■ Nepieļauj iet  (vai  neiesaist iet ies)  darbības,  k as  pārk āpj  noteikumus vai

pārk āpj  l ikumu.  Nek ad nemēģiniet  ietek mēt  biznesa par tner i  (va i  neļauj iet

v iņam ietek mēt  jūs)  ar  neatbi lstošu piedāvājumu.  Sk at ī t  Nepieļaujiet 

kukuļdošanu ,  la i  uzz inātu vairāk .

■ Pārraugiet  biznesa par tneru darbu un sauciet  tos  pie  atbi ldības.  Ja  esat

informēts  par  k ādu neētisku vai  nel ikumīgu r īc ību,  ziņojiet  nek avējot ies.
A P LŪ KO J I E T  T U VĀ K

Piegādātāju uzņēmējdarbības ko dekss

PĀ R D O M ĀT I  I Z V Ē L I E T I E S  B I Z N E S A  PA R T N E R U S

■ Apziniet ies,  k a  mūsu biznesa par tner i  darbojas  k ā  mūsu biznesa

paplaš inājumi .  Neatk ar īgi  no tā ,  ko v iņi  sak a un dara ,  tas  atspoguļo JELD -

WEN,  tāpēc,  ja  iz vēlat ies  mūsu biznesa par tnerus,  iz vēl iet ies  tos  rūpīgi  un

godīgi .  Pamatoj iet  savus  lēmumus ar  tādiem faktor iem k ā:

■ Pieredze

■ Piedāvāt ie  produkt i  un
pak alpojumi

■ Cena

■ Kval i tātes  un drošības  ierakst i

■ Piegādes ierakst i

■ Pieņemot lēmumu,  iz vair iet ies  no p ersonīgiem aizspriedumiem .

M Ā J A S D A R B A  I Z D A R Ī Š A N A

Izvēloties biznesa partnerus:

■ Ievēroj iet  mūsu l īgumu s lēgšanas  pol i t ik as.

■ Veic iet  labu izpēt i  –  pār l iec iniet ies,  k a  v iņiem i r  laba reputāci ja .

■ Pār l iec iniet ies,  k a  v iņi  var  labi  pārstāvēt  JELD -WEN un uzlabot  mūsu produktu
k val i tāt i .

■ Pār l iec iniet ies,  k a  v iņi  iegūst  mater iā lus  t ik a i  no sociā l i  atbi ld īgiem avot iem –
nek ad neizmanto “konfl iktējošus materiālus .” 

■ Nesadarboj iet ies  ar  nevienu,  k am i r  b i juš i  ēt ik as  pārk āpumi .

■ Nesadarbojieties ar ierobežotām juridiskām personām, personām vai

valstīm .

http://jeld-wen.ethicspoint.com
https://s3.us-east-2.amazonaws.com/cmd-jeld-wen/assets/documents/756087109.pdf
https://s3.us-east-2.amazonaws.com/cmd-jeld-wen/assets/documents/756087109.pdf
https://s3.us-east-2.amazonaws.com/cmd-jeld-wen/assets/documents/756087109.pdf
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E S I E T  L A B I  PĀ R V A L D N I E K I

MĒS SKATĀMIES TĀLU AIZ MŪSU UZŅĒMUMA SIENĀM, 

IZPROTOT MŪSU IE TEKMI UZ CILVĒKIEM UN PLANĒ TU, KO 

SAUCAM PAR MĀ JĀM, UN UZŅEMOTIES ATBILDĪBU PAR TO, 

LAI TĀ BŪTU LABĀKA IK VIENAM.	

V I S Ā  PA S AU L Ē 

■ A I Z S A R G Ā J I E T  C I LV Ē K T I E S Ī B A S 42 

■ A I Z S A R G Ā J I E T  M Ū S U  V I D I 43

T E PAT  T U V U M Ā

■ AT B A L S T I E T  M Ū S U  KO P I E N A S 44

■ IESAISTIETIES VIETĒJĀS POLITISKĀS AKTIVITĀTĒS ATBILDĪGI 46 

http://jeld-wen.ethicspoint.com
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V I S Ā  PA S AU L Ē  A I Z S A R G Ā J I E T  C I LV Ē K T I E S Ī B A S

MŪSU UZŅĒMUMS IR PAREDZĒ TS CILVĒKIEM UN TO VEIDO CILVĒKI . 
MĒS KONCENTRĒ JAMIES UZ CILVĒKIEM, STRĀDĀ JOT, LAI  AIZSARGĀTU 
PERSONU TIESĪBAS UN VIŅU PAMATA CILVĒKA CIEŅU NEATKARĪGI NO 
TĀ, KĀ UN KUR VIŅI  SNIEDZ IEGULDĪJUMU JELD-WEN UZŅĒMUMĀ.

AT B A L S T I E T  G O D Ī G U M U  M Ā J Ā S 

PĀ R Z I N I E T  U N  I E V Ē R O J I E T  L I K U M U S 

■ Saprot iet ,  k a  v isā  pasaulē  pastāv l ikumi ,  la i  a izsargātu c i lvēkt ies ības  un

nodrošinātu br īvus,  drošus  un godīgus  darba apstāk ļus  un ata lgojumu.

Pār z iniet  šos  l ikumus valst īs ,  kurās  veicat  uzņēmējdarbību.

■ Ņemiet  vērā ,  k a  l ikumi  dažādās  valst īs  var  atšķ i r t ies,  tāpēc,  ja  k ādas  pras ības

nav sk aidras,  jautāj iet  Juridisk ajai  no daļai .

PA L Ī D Z I E T  A P T U R Ē T  Ļ AU N P R ĀT Ī G U  I Z M A N TO Š A N U

■ Atbalst iet  JELD -WEN apņemšanos a izsargāt  c i lvēkt ies ības,  novēršot

iespējamos pārk āpumus mūsu uzņēmējdarbībā un piegādes  ķēdēs.

■ Ja  k āds  no jūsu darbiem i r  sa ist ī ts  ar  nodarbināt ības  problēmām

(neatk ar īgi  no tā ,  va i  tas  i r  sa ist ī ts  ar  mūsu pašu kolēģiem vai  mūsu

biznesa par tner iem) ,  koncentrēj iet ies  uz  godīgu att ieksmi .

A P LŪ KO J I E T  T U VĀ K

Konfl iktu derīgo izrakteņu p olit ik as  paziņojums

Piegādes ķēdes c aursk atāmība

■ Izceliet daudzveidību, vienlīdzību un iekļaušanu katrā saskarsmē un darījumā.

Nekad neatbalstiet biznesa praksi,  kas ierobežo cilvēktiesības vai neievēro

cilvēka cieņu.

■ Ja strādājat  ar  mūsu biznesa par tneriem, l ieciet  t iem ievērot t ik pat augstus

standar tus.  Strādāj iet  ar  ētiskiem biznesa par tneriem .  Nek ad neveiciet

darī jumus ar  k ādu nodibinājumu, k as varētu būt iesaist īts  c i lvēktiesību

pārk āpumos.

■ Iegūstiet materiālus atbildīgi .  Pārl iecinieties,  ka mūsu biznesa par tneri  neražo

un neizmanto konfl iktos iesaistītus izrakteņus,  kas dažās valstīs  var veicināt

nemierus.

■ Ja kādreiz pamanāt cilvēktiesību pārkāpumu pazīmes mūsu biznesā, piegādes ķēdē

vai trešās personas darbībās, mums tas ir jāzina. Ziņojiet  nekavējoties.

I E D O M Ā J I E T I E S

E S  R E D Z Ē J U  KO M E N TĀ R U  S O C I Ā L A J O S  P L A Š S A Z I Ņ A S  L Ī D Z E K ĻO S ,  K A  V I E N S 

N O  M Ū S U  B I Z N E S A  PA R T N E R I E M  A P S T R Ā D Ā  KO N F L I K T U  I Z R A K T E Ņ U S . 

TĀ  K Ā  Š Ī S  I R  T I K A I  S O C I Ā LO  P L A Š S A Z I Ņ A S  L Ī D Z E K ĻU  B AU M A S ,  VA I  M A N 

VA J A D Z Ē T U  TO  A I Z M I R S T ?

Nē. Lai gan tās var būt baumas, mums nekavējoties jāzina, vai kāds no mūsu biznesa 

partneriem kaut ko dara, pārkāpjot cilvēktiesības. Mēs šādus pārkāpumus uztveram 

nopietni,  tāpēc pastāstiet par redzēto, lai mēs varētu izmeklēt un, ja nepieciešams, 

veikt atbilstošus pasākumus.

C I LV Ē K T I E S Ī B U  PĀ R K Ā P U M I  VA R Ē T U  I Z S K AT Ī T I E S  Š Ā D I  …

■ Bērnu darbs

■ Mūsdienu verdzība

■ Ci lvēkt i rdzniecība

■ Piespiedu vai  obl igātais  darbs

■ Fiz isk ais  sods

■ Nedroši  darba apstāk ļ i

■ Negodīga samaksa

■ Nesaprātīgs vai nelegāls darba laiks

http://jeld-wen.ethicspoint.com
https://www.jeld-wen.com/en-us/about-us/company/conflict-mineral-policy
https://www.jeld-wen.com/en-us/supplier-information
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V I S Ā  PA S AU L Ē  A I Z S A R G Ā J I E T  M Ū S U  V I D I

VIDES PĀR VALDĪBA IR B IJUSI  UN VIENMĒR BŪS MŪSU UZŅĒMUMA 
JELD-WEN GALVENĀ SASTĀVDAĻA. KATRAM NO MUMS IR JĀTURPINA 
ŠIS MANTOJUMS NĀKAMA JAI PAAUDZEI ,  TAUPOT RESURSUS, VEICINOT 
ILGTSPĒ J ĪBU UN VEIDOJOT VESELĪGĀKU VIDI .

AT B A L S T I E T  G O D Ī G U M U  M Ā J Ā S 

I E V Ē R O J I E T  L I K U M U S 

■ Iepazīst iet  un ievēroj iet  v ides  l ikumus,  k as  att iecas  uz  mūsu

uzņēmējdarbību,  neatk ar īgi  no tā ,  kurā  pasaules  malā  mēs darbojamies.

■ Pabeidziet  v isas  nepieciešamās apmācības,  la i  nodrošinātu atbi lst ību

mūsu pol i t ik ām,  k ā  ar ī  t ies ību akt iem.  Jautāj iet  norādījumus,  ja  neesat

pār l iec ināts,  k ā  t iek  piemērot i  l ikumi .

S A M A Z I N I E T  M Ū S U  P Ē D A S  N O S P I E D U M U

■ Pal īdz iet  mums vadīt  t ī rāku un v idei  nek ait īgāku biznesu,  ievērojot  JELD -

WEN pol i t iku un v ides  in ic iat īvas,  jo  īpaš i  att iec ībā uz  veidu,  k ādā mēs

r īkojamies,  uzglabājam un atbr īvojamies  no atk r i tumiem,  tostarp bīstamiem

atk r i tumiem.

■ Veic iet  savu ieguldī jumu,  la i  saglabātu,  pārstrādātu vai  atk ār tot i  izmantotu

resursus  un samazinātu mūsu oglek ļa  pēdas  nospiedumu.

■ Novērs iet  enerģi jas  izšķērdēšanu,  la i  saglabātu mūsu v i tā l i  svar īgos

resursus. 

■ Ja  veidojat  mūsu produktus,  koncentrēj iet ies  uz  uzt icamību un

energoefekt iv i tāt i . 

■ Strādāj iet  ar  k l ient iem un biznesa par tner iem,  kur i  i r  za ļās  būvniecības  un

i lgtspēj īgas  ražošanas  l īder i .

A P LŪ KO J I E T  T U VĀ K

JELD -WEN Vides,  so ciālā  un pār valdības atsk aite

P I E Š Ķ I R I E T  M Ū S U  M AT E R I Ā L I E M  J AU N U  D Z Ī V I 
■ Ja  jūsu darbs  i r  sa ist ī ts  ar  JELD -WEN mater iā lu  projektēšanu un iegūšanu,

k ad v ien iespējams,  iz vēl iet ies  neapstrādātus  mater iā lus,  k as  iegūt i  no

i lgtspēj īgiem avot iem.

■ I z vēl iet ies  ar ī  i lgtspēj īgus  un atbi ld īgus  mater iā lus,  k as  at v ieglo atk ār totu

izmantošanu un pārstrādi  un nodrošina,  k a  mēs izmantojam minerālus  b ez 

konfl iktiem .

■ Vai  jums i r  a izdomas par  v ides  apdraudējumu vai  pārk āpumu? Neignorēj iet

to  un negaidiet .  Ziņojiet  nek avējot ies,  la i  pal īdzētu mums samazināt

iespējamos bojājumus.

P E R S O N Ī G S  I E G U L D Ī J U M S

Mūsu planētas  a izsardzība i r  v isu  diennakt i  veicams darbs. 

Turpiniet  mūsu cent ienus mājās :

■ Pārstrādāj iet  mater iā lus,  k ad v ien iespējams

■ Atk r i tumu samazināšana pār t ik as  patēr iņā

■ Vietējo  produktu iegāde,  la i  atbalst ī tu  zemniekus  jūsu tuvumā

■ Atk r i tumu savākšana k atru  re iz i  pēc  to  ieraudzīšanas

■ Ūdens un e lektr ības  patēr iņa samazināšana

■ Videi  draudzīgu produktu izmantošana

http://jeld-wen.ethicspoint.com
https://www.jeld-wen.com/en-us/esg/2022/overview
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T E PAT  T U V U M Ā  AT B A L S T I E T  M Ū S U  KO P I E N A S

MŪSU UZŅĒMUMA PAMATĀ IR AIZRAUŠANĀS AR CITU CILVĒKU 
DZĪVES UZLABOŠANU. NO GODĪGAS AT TIEKSMES NODROŠINĀŠANAS 
VISĀ PASAULĒ L ĪDZ ZIEDOŠANAI V IE TĒ JĀ MĒROGĀ MĒS CENŠAMIES 
ATBALSTĪT SAVAS KOPIENAS VISUR, KUR MĒS DARBOJAMIES.

	 AT B A L S T I E T  G O D Ī G U M U  M Ā J Ā S 

D O D I E T  A R  M U M S 

	■ Ziniet ,  k a  jūs  t iek at  a ic ināts,  bet  nek ad net iek  pras ī ts  ieguldīt  savu la iku, 

ta lantu vai  c i tus  resursus  korporat īvajās  labdar ības  in ic iat īvās. 

	■ M ek lēj iet  iespējas  atbalst ī t  JELD -WEN korporat īvās  labdar ības  in ic iat īvas 

savā atrašanās  v ietā . 

	■ Kopīgoj iet  informāci ju  par  mūsu korporat īvajām inic iat īvām tādos veidos, 

k as  var  pal ie l ināt  informētību un ietek mi .

K Ā  J E L D - W E N  V E I C  Z I E D O Š A N U ?

Iepriekšējās korporatīvās iniciatīvas ir šādas:

	■ G andr īz  2  mi l jonu dolāru z iedošana organizāci ja i  United Way

	■ Visu logu,  dur vju  un iz lozes  bi ļešu z iedošana St .  Jude Dream Home® Giveaway

	■ 5000 koku stādīšana v isā  pasaulē  sadarbībā ar  One Tree Planted

	■ Make -A-Wish®  bal les  sponsorēšana,  k as  f inansē k r i t isk i  s l imu bērnu vēlmes

	■ Vairāk  nek ā 6000 $  z iedošana v ietējām Franci jas  labdar ības  organizāci jām Les 

Restos  du Cœur,  L’épicer ie  Socia le,  La  Croix  Rouge  (Franci jas  Sark anais  K rusts) 

un La  L igue Contre  le  Cancer

	■ Piedal īšanās  sacensībās  Susan G.  Komen R ace for  the Cure®

	■ Pielāgotu st ik la  dur vju  dāvināšana Hels inku,  Somijas  Ronalda Makdonalda 

namam

	■ 25 000 ASV dolāru z iedošana Amer ik as  S i rds  asociāc i ja i

	■ Līdzek ļu  vākšana,  la i  at jaunotu e lektroenerģi ju  un sa labotu bojātos  īpašumus 

pēc postošajām vētrām Austrā l i jā

http://jeld-wen.ethicspoint.com
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T E PAT  T U V U M Ā  AT B A L S T I E T  M Ū S U  KO P I E N A S

D O D I E T  PAT S

■ Pār l iec iniet ies,  va i  v isas  personīgās  br īvprāt īgā darbības  i r  l ikumīgas  un

nerada interešu konfl iktu  ar  darbu,  ko veicat  še i t .

■ Veic inot  personiskus  mērķus,  k as  jums rūp,  sk aidr i  norādiet ,  k a  jūsu uzsk at i

i r  jūsu uzsk at i .  Velt iet  savu la iku un ar  saviem resurs iem un izmantoj iet

JELD -WEN nosaukumu,  l īdzek ļus,  z īmolu un c i tus  resursus  t ik a i  tad,  ja  esat

saņēmis  iepr iekšēju  apst ipr inājumu.

■ Nek ad neizspiediet  un nelūdziet  k l ient iem,  biznesa par tner iem vai  kolēģiem

atbalst ī t  jūsu personīgās  labdar ības  akt iv i tātes,  atrodot ies  uzņēmuma

īpašumā vai  ar  uzņēmuma la iku.

I E D O M Ā J I E T I E S

K Ā D S  K L I E N T S  M A N  LŪ D Z A  L A B D A R Ī B A S  Z I E D O J U M U  K Ā D A M  M Ē R Ķ I M ,  K A S 

M A N  ĻOT I  R Ū P.  E S  V Ē L Ē TO S  P I E D ĀVĀT  S AV U  AT B A L S T U.  

VA I  TO  D R Ī K S T ? 

Varbūt.  Sazinieties ar vadītāju vai kādu no cilvēkresursiem, lai  pārliecinātos.  Lai 

gan mēs vēlamies atbalstīt  savas kopienas, mēs vēlamies arī  nodrošināt,  lai  jūsu 

ziedojums nekādā veidā nešķistu neatbilstošs.  Ticiet vai nē, labdarības ziedojumus 

dažkārt var uzskatīt par kukuļiem, un mēs nekādā gadījumā negribētu, lai  jūsu 

labie nodomi tiktu nepareizi  interpretēti .

http://jeld-wen.ethicspoint.com
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T E PAT  T U V U M Ā  I E S A I S T I E T I E S  V I E T Ē J Ā S  P O L I T I S K Ā S  A K T I V I TĀT Ē S  AT B I L D Ī G I

MĒS CIENĀM MŪSU PAR TNERU TIESĪBAS IESAISTĪT IES POLIT ISKA JOS 
PROCESOS, V IENLAIKUS IEVĒROJOT MŪSU KOMANDAS VIEDOKĻU 
DAŽĀDĪBU. TUROT POLIT IKU NOŠĶIR TU NO DARBA, MĒS DODAM 
IK VIENAM IESPĒ JU PILDĪT SAVUS PILSONISKOS PIENĀKUMUS 
PERSONĪGI NOZĪMĪGĀ VEIDĀ.

AT B A L S T I E T  G O D Ī G U M U  M Ā J Ā S 

S AG L A B Ā J I E T  P O L I T I K U  P E R S O N I S K U 

■ Nek ad neizmantoj iet  JELD -WEN vārdu,  l īdzek ļus  vai  īpašumus,  la i  atbalst ī tu

jebk ādu pol i t isko k andidātu,  par t i ju  vai  komiteju.

■ Pār l iec iniet ies,  k a  v isas  br īvprāt īgās  personīgās  iemaksas  k andidāt iem,

pol i t isk ajām par t i jām un pi lsonisk ajām organizāci jām t iek  veiktas

indiv iduāl i ,  i zmantojot  jūsu la iku un resursus.

■ Pār l iec iniet ies,  k a  jūsu pol i t isk ā  darbība i r  l ikumīga un negat īv i  neietek mē

mūsu uzņēmumu.

C I E N I E T  M Ū S U  KO R P O R AT Ī V O S  P I E N Ā K U M U S

■ Ņemiet  vērā ,  k a  mēs k ā  uzņēmums varam izmantot  lobista  pak alpojumus.

Tomēr  atsevišķ i  par tner i  nek ad nedr īkst  iesaist ī t ies  lobēšanas  darbībās

mūsu uzņēmuma vārdā.

■ Tiem,  k as  i r  iesaist ī t i  korporat īvās  lobēšanas  darbībās,  i r  noteikt i  jā ievēro

visas  reģistrāc i jas  un paziņošanas  pras ības.

■ Atcer iet ies,  k a  jebkura  dāvana vai  maksājums valsts  amatpersonai ,  tostarp

pol i t iķ iem,  cerot  pret ī  saņemt ar  uzņēmējdarbību sa ist ī tu  labvēl ību,  var  t ikt

uzsk at ī ta  par  kukuli  un tāpēc var  būt  a iz l iegta .

I E D O M Ā J I E T I E S

M A N  I R  L A B S  D R AU G S ,  K U R Š  K A N D I D Ē  U Z  P O L I T I S KO  A M AT U  U N  J AU TĀ J A , 

VA I  E S  V I Ņ U  AT B A L S T Ī T U  M Ī T I Ņ Ā ,  K A S  N OT I E K  Ā R P U S  D A R B A  L A I K A .  VA I  TĀ 

I R  P R O B L Ē M A ? 

Nē, parasti  tai  nevajadzētu būt problēmai.  Vienkārši  skaidri  norādiet,  ka jūsu 

atbalsts ir  jūsu personīgā darbība un ka jūs nerunājat JELD-WEN vārdā.

K A S  T I E K  U Z S K AT Ī T S  PA R  P O L I T I S KO  D A R B Ī B U ?

Piemēri: 

■ Atbalsts  pol i t isk aj iem k andidāt iem

■ Viedok ļu paušana par  pol i t isk iem vai  sabiedr isk iem jautājumiem

■ K ampaņas tērpa valk āšana

■ K ampaņas mater iā lu  demonstrēšana

■ Noteiktas  lobēšanas  akt iv i tātes

http://jeld-wen.ethicspoint.com
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R AU D Z Ī Š A N Ā S  N Ā KOT N Ē

Paldies,  k a  iz las ī jāt  JELD -WEN uzņēmuma r īc ības  un ēt ik as  kodeksu. 

Tas  i r  v issvar īgāk ais  dokuments,  ko jūs  las īs iet  k ā  mūsu globālās 

komandas dal ībnieks,  un tas  i r  p lāns,  kuram sekojam,  la i  godprāt īgi 

ī s tenotu savu redzējumu un mērķ i .  M ēs  z inām,  k a  kodekss  apt ver 

daudzus jautājumus,  taču tā  izpratne i r  ļot i  svar īga mums un ik v ienam, 

k am mēs nodrošinām pak alpojumus.  G alu  galā ,  k ad mēs v is i  sekojam 

vienam un tam pašam plānu kopumam un strādājam,  la i  sasniegtu 

v ienus un tos  pašus  mērķus,  mēs iegūstam pārsteidzošus  rezultātus. 

Jūsu ieguldījums JELD-WEN ir ļoti svarīgs. Kad patiesi ievērojat principu 

Mājās ar mūsu vērtībām  un mūsu kodeksu, jūs varat parādīt pasaulei,  kāds 

uzņēmums mēs esam un par ko iestājamies. Mēs esam komanda, kas …

■ I zprot  r iskus,  ar  kur iem sask aramies

■ Darbojas  sask aņā ar  savām vēr t ībām

■ Zina,  ko no mums sagaida

■ I zdara  informētus,  ēt iskus  lēmumus

■ Veic  darbības  un uzdod jautājumus

■ Apņemas panākt  pastāvīgus  uzlabojumus

Ja  jums i r  jautājumi  par  kodeksu,  mūsu pol i t ik ām vai  k ādu no 

noteikumiem,  k as  att iecas  uz  mums,  ziņojiet .  Jūsu balss ,  jūsu bažas  un 

jautājumi  mums i r  svar īgi ,  tāpēc ļauj iet  mums uzk lausīt  jūsu v iedok l i . 

K ad būsim vienot i  ša jā  ceļojumā,  mēs uzcels im māju,  kurā  nāk amās 

paaudzes  v ienmēr  jut īs ies  k ā  mājās. 

http://jeld-wen.ethicspoint.com
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PA L Ī D Z Ī B A S  AT R A Š A N A 

Ja  jums i r  jautājumi  vai  nepieciešami  norādī jumi ,  mēs esam gatavi  pal īdzēt :

Problēmas vai  bažas Kontaktinformācija

Uzdot  jautājumus vai 
z iņot  par  iespējamiem 
pārk āpumiem vai  c i tām 
ēt isk ām problēmām

• Jūsu t iešais  vadītā js

• Jūsu c i lvēk resursu pārstāvis

• Juridisk ā no daļa

• Augstāk ās  vadības  locek l is

• Direktoru padome

Vai ,  ja  vēlat ies,  varat  ar ī  saz ināt ies  ar :  
JELD -WEN ēt ik as  pal īdz ības  dienestu 
Pieejams 24 stundas dienā, septiņas dienas nedēļā 
Pa  tā l runi  1-855-244-4794  

Vai  t iešsaistē  jeld-wen.ethicspoint.com

Par  uzņēmuma pol i t ik ām Polic yQ uestions@jeldwen.com

Par  jur idisk iem jautājumiem LegalHelp@jeldwen.com

Lai  iegūtu informāci ju  par 
uzņēmuma pr iekšrocībām

B enefits@jeldwen.com

Par  anal ī t iķu,  investoru vai 
f inanšu jautājumiem

I nvestorRelations@jeldwen.com

Plašsaziņas  l īdzek ļu 
piepras ī jumiem 

M ediaNA@jeldwen.com

Par  bažām saist ībā ar  datu 
pārk āpumiem

DataProtec tionJW@jeldwen.com

JELD -WEN patur  t ies ības  jebkurā  la ik ā  pēc vajadzības 

mainīt  šo  kodeksu,  k ā  ar ī  mūsu pol i t iku,  procedūras  un 

nodarbināt ības  nosacī jumus.  Kodekss  nav paredzēts  k ā  l īgums 

vai  nodarbināt ības  garant i ja . 

Mūsu Direktoru padomes locek l is  vai  izpi lddirektors nevar 

atteikt ies no šī  kodeksa bez mūsu Direktoru padomes rakstisk as 

atteikšanās.  Jebkura šāda atteikšanās ir  jāpaziņo uzņēmuma 

akcionāriem, k ā ar ī  jānorāda atteikuma piešķ iršanas iemesl i .

Mēs ar ī  atbalstām mūsu par tneru t ies ības  publ isk i  izte ikt ies 

par  sabiedr ībai  aktuāl iem jautājumiem un piedal ī t ies 

sask aņotās  akt iv i tātēs  un saz iņā sa ist ībā ar  darba noteikumiem 

un nosacī jumiem.  Nevienā no mūsu kodeksa sadaļām vai  mūsu 

pol i t ik ām nav paredzēts  ierobežot  vai  t raucēt  š īs  t ies ības. 

Tas  iet ver  darbības,  k as  a izsargātas  sask aņā ar  ASV Nacionālā 

darba att iec ību l ikuma 7 .  sadaļu,  p iemēram,  diskusi jas  par 

a lgām,  stundām,  darba apstāk ļ iem,  vesel ības  apdraudējumiem 

un drošības  jautājumiem.

http://jeld-wen.ethicspoint.com
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