
Encryption 
Key Service
Med Kamstrups Encryption 
Key Service kan kunder ladda 
ned krypteringsnycklar för
Kamstrup-mätare och  
-koncentratorer.

Läs här om hur du får åtkomst 
till dina krypteringsnycklar.
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Skapa ditt personliga inloggningsnamn 
för ”Mitt Kamstrup”

•	 Gå till kamstrup.com.

•	 Välj ”Mitt Kamstrup” i det övre högra hörnet 
och klicka på knappen ”New user”.

•	 Ange din e-postadress i fältet och klicka på 
knappen ”Send”.

http://kamstrup.com
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Aktivera ditt personliga inloggningsnamn för 
”Mitt Kamstrup”

•	 I det mail du har fått från Kamstrup ska du klicka på  
“Confirm your email” eller kopiera länken och klistra in den i 
adressfältet i din browser.

•	 Ange ditt namn och välj ett personligt lösenord.

•	 Klicka på knappen “Complete registration”.
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Skicka en begäran till Kamstrup om 
åtkomst till dina mätare

•	 Kontakta Kamstrup via e-post support@kamstrup.com.

•	 Uppge den e-postadress som du använde som personligt 
inloggningsnamn för ”Mitt Kamstrup”, och även kundnamn 
och/eller kundnummer.

•	 Du kommer att få en bekräftelse från Kamstrup via e-post när du 
har åtkomst till dina mätare – det här tar vanligtvis 2-3 
arbetsdagar.

mailto:support@kamstrup.com


5My Kamstrup Encryption Key Guide • 58115797_B1_SV_10.2021

Hämta krypteringsnycklar

•	 Gå till kamstrup.com, och välj ”Mitt Kamstrup”

•	 Logga in på Mitt Kamstrup med ditt personliga inloggnings- 
namn och lösenord.

•	 Klicka på “Manage encryption keys”.

http://kamstrup.com
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Hämta krypteringsnycklar 
för dina mätare

•	 Välj de mätare som du vill hämta krypteringsnycklar för och klicka 
på knappen “Ladda ner fil”.
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Hämta krypteringsnycklar 
för dina mätare

•	 Välj önskat format.

•	 Ange ett lösenord för att 
skydda innehållet i filen och 
klicka på knappen ”Ladda ner”. 
Lösenordet måste användas för 
att öppna filen när den är 
importerad till READy Manager.

•	 Den nedladdade filen finns nu i 
mappen för nedladdade filer på 
din dator.



Kamstrup AB
Enhagsslingan 2
SE-187 40 Täby
T: +46 (0)8-522 265 00
info@kamstrup.se
kamstrup.com
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