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Standard kgbsbetingelser

For Kamstrup A/S— CVR-nr. 21 24 81 18
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Almindelige vilkar og betingelser

Enhver kgbsordre, e-mailkorrespondance eller arbejdsbe-
skrivelse udstedt af Kamstrup A/S (“Kgber”) til saelger
(“Seelger”) vedrgrende kgb af varer (“Produkter”) eller
serviceydelser (“Serviceydelser”) udggr en aftale mellem
Parterne (“Kgbsaftale”) og er underlagt disse almindelige
vilkar og betingelser for kgb (“Betingelser”). En Kgbsaftale
kan besta af en eller flere kgbsordrer, e-mails eller ar-
bejdsbeskrivelser, og henvisninger til Kgbsaftalen omfat-
ter alle sddanne dokumenter. Kgber og Szelger kan hver
iseer benaevnes en “Part" og under ét “Parterne”. Disse
Betingelser gzelder for kgb af bade Produkter og Service-
ydelser med de ngdvendige tilpasninger i forhold til arten
af det enkelte Produkt eller den enkelte Serviceydelse. En-
hver henvisning til “Produkter” i disse Betingelser omfat-
ter tillige “Serviceydelser”, hvor det er relevant. | tilfelde
hvor specifikke betingelser kun vedrgrer Produkter (f.eks.
levering, emballage eller garantier, der specifikt gaelder fy-
siske genstande), skal disse med rimelighed tilpasses eller
fortolkes saledes, at de geelder for Serviceydelser. Eventu-
elle modstridende bestemmelser skal afklares i god tro,
saledes at de afspejler Parternes hensigt.

Ingen af Saelgers eventuelle salgs- og leveringsbetingelser,
f.eks. angivet i almindelige salgs- og leveringsbetingelser, i
Seelgers ordrebekrzeftelse eller gvrig bekreeftelse, er bin-
dende for Kgber. Dette geelder, uanset at disse ikke ud-
trykkeligt er blevet afvist fra Kgbers side. Kgbers modta-
gelse af Produkterne uden nogen samtidig eller senere af-
visning af Saelgers eventuelle afvigende leveringsbetingel-
ser, kan ikke fortolkes som Kgbers stiltiende accept af
Seelgers betingelser.

Disse Betingelser gaelder for Kgbsaftalen i sin helhed,
medmindre andet udtrykkeligt er skriftligt aftalt mellem
Parterne. En sadan skriftlig aftale om afvigelse fra kgbsbe-
tingelserne geelder kun for den respektive Kgbsaftale. | til-
feelde af uoverensstemmelse har eventuelle specifikke vil-
kar i Kgbsaftalen eller den respektive kgbsordre forrang
for disse Betingelser.

Levering

Leveringsbetingelserne er DDP (Incoterms 2020) til Kgbers
adresse, Industrivej 28, 8660 Skanderborg, Danmark.
Levering skal finde sted pa den ngjagtige dato for aftalt le-
vering. Delleverancer og leverancer inden den aftalte le-
veringsdato er ikke tilladt. Levering af en mindre eller
stgrre maengde end angivet i Kgbsaftalen er ikke tilladt. Sa
snart Seelger bliver bekendt med, at denne ikke kan levere
Produkterne til tiden, skal Seelger give Kgber meddelelse
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herom. En sadan meddelelse skal veere skriftlig og angive
en begrundelse for forsinkelsen, samt hvornar levering vil
finde sted.

Hvis leveringsdatoen overskrides, har Kgber ret til at haeve
Kgbsaftalen eller den respektive kgbsordre, e-mail eller
arbejdsbeskrivelse. | tilfeelde af ophaevelse friggres Kgber
fra enhver forpligtelse til at betale erstatning, og Szelger
kan hverken helt eller delvist fastholde kgbsordren, e-mai-
len eller arbejdsbeskrivelsen. Kgber er berettiget til at
kraeve erstatning for ethvert direkte eller indirekte tab,
som Kgber matte padrage sig som fglge af forsinket leve-
ring, uanset om Kgber haever Kgbsaftalen, kgbsordren, e-
mailen eller arbejdsbeskrivelsen.

Hvis de leverede Produkter ikke er i overernsstemmelse
med specifikationerne (punkt 5.2 nedenfor), anses de ikke
for at veere leveret. Kgber er berettiget til at returnere
Produkterne til Seelger for Szelgers regning og risiko, og
Saelger skal foretage omlevering af overensstemmende
Produkter for Szelgers regning og risiko

Kgber har til enhver tid ret men ikke pligt til at undersgge
eller foranledige undersggelse af Produkterne hos Szelger
inden levering af Produkterne, herunder under deres
fremstilling, forarbejdning eller opbevaring. Hvis Produk-
terne konstateres at veaere i overensstemmelse med Kgbs-
aftalen, baerer Kgber omkostningerne ved en sadan un-
dersggelse, og hvis Produkterne konstateres ikke at veere i
overensstemmelse med Kgbsaftalen, baerer Seelger om-
kostningerne ved undersggelsen. Kgber er ikke forpligtet
til at foretage undersggelse eller test af Produkterne ved
eller efter Kgbers modtagelse af Produkterne. Undersg-
gelse eller test i henhold til dette punkt 2.5 udggr ikke ac-
cept af nogen Produkter fra Kgbers side og fritager ikke
Seaelger for nogen af dennes forpligtelser i henhold til
Kgbsaftalen.

Priser og betaling

De aftalte priser er faste og kan ikke &endres uden Kgbers
skriftlige samtykke. Priser anfgres i DKK, EUR eller USD
eksklusive moms, men inklusive alle gvrige afgifter, geby-
rer og omkostninger, herunder told, emballage, transport
og forsikring, medmindre andet er skriftligt aftalt.
Betalingsbetingelserne er Ipbende maned plus 60 dage.
Fglgende skal fremga af fakturaen: Kgbers ordrenummer,
Kgbers referencenummer, maengde, valuta, pris og Seel-
gers bankoplysninger. Faktura skal fremsendes i PDF- eller
TIFF-format til den af Kgber anfgrte e-mailadresse. Der
skal udstedes én faktura pr. kgbsordre.
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Maerkning af emballage

Seelger skal maerke og pakke de solgte Produkter og levere
disse i overensstemmelse med enhver instruktion fra Kg-
ber og geeldende transportregler.

Garantier

Saelger garanterer, at de leverede Produkter er egnede til
de formal, der er specificeret af Saelger eller Kgber, og at
Produkterne under alle omsteendigheder er egnede til den
normalt forventede brug af de respektive Produkter.
Seelger garanterer, at de leverede Produkter er i overens-
stemmelse med alle aftalte specifikationer, tegninger og
prgver.

Seelger garanterer, at Produkterne er fri for fejl, mangler
og defekter (“Mangler”) af enhver art i en periode pa fem
(5) ar fra leveringsdatoen.

Hvis det viser sig, at de leverede Produkter lider af en
Mangel, er Kgber berettiget til at haeve Kgbsaftalen eller
den respektive kgbsordre, e-mail eller arbejdsbeskrivelse
helt eller delvist og/eller kraeve erstatning for ethvert di-
rekte eller indirekte tab, som Kgber matte lide som fglge
af Manglen. Seelger er ikke berettiget til afhjeelpning, ef-
terlevering eller omlevering uden Kgbers skriftlige accept.
En seriefejl anses for at eksistere, hvis to procent (2%) el-
ler mere af en leverance eller et produktionsparti har den
samme fejl. Hvis der opstar en seriefejl inden for en peri-
ode pa ti (10) ar fra leveringsdatoen, er Seelger forpligtet
til at udskifte hele leverancen eller produktionspartiet
uden omkostning for Kgber. Hvis der skal anvendes andre
materialer end dem, der er godkendt af Kgber, skal sa-
danne materialer godkendes af Kgber. | tilfeelde af en se-
riefejl er Kgber berettiget til at kraeve erstatning fra Seel-
ger for ethvert direkte eller indirekte tab, der er lidt som
fplge af seriefejlen.

| lpbet af hele garantiperioden er Kgber berettiget til at
indgive klager og ggre krav pa de misligholdelsesbefgjel-
ser, der er beskrevet ovenfor, uanset hvornar Manglerne
opdages.

Afhjaelpning af Mangler

Hvis Kgber kraever, at Saelger afhjaelper en Mangel ved de
leverede Produkter, skal dette ske straks efter Kgbers krav
herom. Seelger betaler alle omkostninger i forbindelse
med afhjaelpningen. Nar en Mangel er afhjulpet, er Szelger
ansvarlig for den afhjulpne del af Produkterne pa de
samme betingelser, som geelder for resten af Produk-
terne, i en periode pa fem (5) ar fra datoen for udfgrelsen
af afhjeelpningen. For resten af Produkterne forlaenges ga-
rantiperioden med en periode svarende til den periode,
hvor Kgber var forhindret i at bruge Produkterne eller en
vaesentlig del deraf.

Kgber er berettiget til at afhjeelpe eventuelle Mangler i
nedenstaende tilfaelde for Saelgers regning og risiko og
uden andringer i garantien fra Seelger:

uvaesentlige Mangler

hvis Saelger ikke straks afhjaelper en mangel, der er klaget
over i rette tid
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i tilfeelde, der er presserende for Kgber, hvor Szlgers
saedvanlige afhjelpning ikke kan afventes.

Ansvar

Seelger skal opretholde en ansvarsforsikring for erstat-
ningsretligt ansvar bade i og uden for kontrakt med saed-
vanlig daekning og pa saedvanlige vilkar hos et anerkendt
forsikringsselskab. Pa forlangende skal Seelger dokumen-
tere, at den naevnte forsikring er i kraft og pa hvilke vilkar.
Hvis Kgber paleegges ansvar over for en tredjepart, har
Kgber fuld regres mod Szelger med hensyn til ansvar, der
kan henfgres til Selger.

Selger er forpligtet til ved samme veaerneting at indtraede i
enhver erstatningssag mod Kgber, der kan henfgres til
Selger.

Specialvaerktgj og forme

Alt specialvaerktgj og alle forme fremstillet til Kgbers pro-
duktion, som betales helt eller delvist af Kgber:

skal vedligeholdes eller fornyes uden omkostning for Kg-
ber

ma kun bruges til Kgbers produktion

skal tilbageleveres straks efter anmodning og uden om-
kostninger for Kgber.

Leverandgrer og underleverandgrer
Seelger haefter solidarisk over for Kgber for sine leveran-
dgrer eller underleverandgrer.

Kommerciel dokumentation

Kgbers ordrenummer skal angives i al korrespondance
med Kgber. Dette gaelder ogsa for fakturaen og fglgesed-
len/mearkeseddel, som altid skal ledsage de solgte Pro-
dukter. Det neermere omfang af den kommercielle doku-
mentation er i gvrigt specificeret i leveringsinstruktio-
nerne, som er vedlagt kgbsordren, e-mailen, arbejdsbe-
skrivelsen eller accepten.

CSR, miljg, sundhed og sikkerhed

Kgber har tilsluttet sig FN's Global Compact og anerken-
der FN’s adfzaerdskodeks for leverandgrer som en grund-
leggende standard for etisk forretningspraksis.

Saelger accepterer at overholde gaeldende lovgivning og
myndighedskrav samt Kgbers adfeerdskodeks for leveran-
dgrer, der er tilgaengeligt her: https://www.kam-
strup.com/en-en/about-kamstrup/suppliers/responsible-
procurement.

Force majeure

En Part er ikke erstatningsansvarlig for manglende opfyl-

delse af sine forpligtelser, hvor denne Part kan bevise, at

den manglende opfyldelse kan tilskrives omstaendigheder
uden for dennes kontrol, og at den pageeldende Part ved

indgaelsen af Kgbsaftalen ikke med rimelighed kunne for-
ventes at forudse omstaendighederne eller have undgaet

eller afhjulpet konsekvenserne herved.
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Hvis en Parts manglende opfyldelse skyldes, at en tredje-
part, der er antaget til at opfylde Kgbsaftalen helt eller
delvist, ikke opfylder sine forpligtelser, er Parten kun frita-
get for sit ansvar, hvis:

fritaget i henhold til bestemmelserne i punkt 12.1 og
tredjeparten, der er antaget af Parten, ville have veeret fri-
taget, hvis bestemmelserne i punkt 13.1. gjaldt for denne.
Fritagelse for erstatningsansvar i henhold til denne be-
stemmelse gaelder, sa laenge force majeure-situationen
varer. Den ikke-opfyldende Part er forpligtet til at under-
rette den anden Part om force majeure-situationen og
dens indvirkning pa Kgbsaftalens opfyldelse. Hvis den an-
den Part ikke modtager en sadan underretning inden for
rimelig tid efter, at den ikke-opfyldende Part blev eller
burde vaere blevet bekendt med force majeure-situatio-
nen, er den ikke-opfyldende Part erstatningsansvarlig for
det tab, der skyldes manglende underretning til den an-
den Part.

Bestemmelserne i dette punkt 12 forhindrer ikke Parterne
i at ggre andre rettigheder geeldende end retten til at
kraeve erstatning. Hver af Parterne har ret til at bringe
henholdsvis Kgbsaftalen eller kgbsordren til ophgr ved ud-
gangen af en maned uden at padrage sig noget ansvar,
nar force majeure-situationen har varet i mere end seks
maneder.

Fortrolighed

Fortrolige oplysninger af enhver art, der kommer til Sael-
gers kundskab, vedrgrende ethvert aspekt af Kgbers virk-
somhed i forbindelse med Kgbsaftalen, skal behandles
strengt fortroligt, medmindre oplysningerne er offentligt
kendt.

Saelger ma ikke anvende fortrolige oplysninger til andet
formal end at opfylde sine forpligtelser i henhold til denne
Kgbsaftale.

Saelgers fortrolighedsforpligtelse geelder bade, mens
Kgbsaftalen er i kraft, og efter dens ophgr.

Seelger skal implementere og opretholde fysiske, tekniske
og organisatoriske sikkerhedsforanstaltninger og treeffe
alle andre ngdvendige foranstaltninger for at sikre over-
holdelse af sine fortrolighedsforpligtelser i henhold til
disse Betingelser, herunder alle ngdvendige foranstaltnin-
ger for at undga ulovlig kopiering, reverse engineering el-
ler fotografering af Produkter og relaterede tekniske op-
lysninger.

Seelger skal underrette Kgber om enhver sikkerhedshaen-
delse, ethvert sikkerhedsbrud og enhver formodet kom-
promittering, der involverer Kgbers fortrolige oplysninger,
straks efter at vaere blevet bekendt med haendelsen,
bruddet eller kompromitteringen.

Overdragelse af ejendomsret og ejendomsforbehold
Ejendomsretten til Produkterne overgar fra Saelger til Kg-
ber ved levering pa det aftalte leveringssted eller ved be-
taling af prisen for Produkterne, alt efter hvad der er det
tidligste tidspunkt. Hvis Saelger opbevarer Produkterne pa
lager for Kgber, overgar ejendomsretten til de solgte Pro-
dukter til Kgber ved betaling, og Szelger er forpligtet til
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straks at adskille/isolere Produkterne fra andre Produkter
og markere dem tydeligt med Kgbers navn.

Saelger skal sikre, at Kgbers ejendom, f.eks. veerktgjer og
genstande, der har betydning for Kgbsaftalens gennemfg-
relse, er daekket af Saelgers forsikring, indtil sdadanne gen-
stande returneres til Kgber. Kgber kan anmode om at fa
vist forsikringspolicen og en kvittering for betaling af den
seneste premie.

Alle Produkter pa Seelgers lag(er/re) skal opbevares pé en
sadan made, at de ikke beskadiges. Hvis der findes tekni-
ske specifikationer til opbevaring af sadanne Produkter,
skal disse overholdes.

Seelgers salg og levering af det respektive Produkt ma ikke
veere underlagt noget ejendomsforbehold eller andre
haeftelser, og sadanne rettigheder kan under alle om-
steendigheder ikke gennemtvinges over for Kgber.

Immaterielle (IP) rettigheder

Seelger garanterer, at Produkterne ikke er designet, frem-
stillet eller leveret under sadanne omstaendigheder, at Kg-
bers brug af Produkterne til det aftalte eller tilsigtede for-
mal kraenker tredjeparts IP-rettigheder. Seaelger er forplig-
tet til at forsvare Kgber mod og holde Kgber skadeslgs for
alle krav, udgifter og omkostninger, der matte opsta i for-
bindelse med enhver faktisk eller pastaet IP-kraenkelse
Alle rettigheder, der knytter sig til Produkterne, herunder
varemeerker, ophavsret og designrettigheder, samt even-
tuelle videreudviklinger i relation hertil, tilhgrer Kgber.
Seelger ma ikke ansgge om eller bista med ansggning om
registrering af sadanne rettigheder i eget navn i strid med
denne bestemmelse.

Adkomst til designs, tegninger og andre tekniske doku-
menter, der udleveres af Kgber eller udvikles af Parterne i
lgbet af deres samarbejde i henhold til denne Aftale, tilhg-
rer Kgber.

Saelger ma ikke fremvise, henvise til eller bruge Kgbers
Produkter, firmanavn eller varemaerke uden Kgbers skrift-
lige godkendelse.

Seelger ma ikke vise produktionen af Kgbers Produkter til
Seelgers andre kunder uden Kgbers skriftlige godkendelse.
Seelger ma ikke maerke Produkterne med sit eget vare-
meerke, logo og varenumre. Kun Kgbers varenummer eller
den af Kgber godkendte maerkning kan anvendes.

Seelger ma ikke ansgge om designregistrering af Produkter
pa Kgbers vegne uden Kgbers skriftlige tilladelse.

Tredjeparts rettigheder og erstatning

Hvis der indledes retssag mod Kgber med pastand om, at
de af Seelger levererede Produkter kraenker tredjeparts
rettigheder, skal Kgber underrette Saelger skriftligt herom
Hvis Kgber traeffer beslutning herom, skal Seelger patage
sig sagen og betale alle omkostninger i forbindelse med
de retslige og processuelle skridt. Hvis Kgber beslutter, at
Seelger ikke skal patage sig sagen, skal Saelger indtraede i
sagen til fordel for Kgber pd Kgbers anmodning. Saelger
skal holde Kgber skadeslgs for alle omkostninger i forbin-
delse med sagen, inklusive sagsomkostninger og advokat-
saleerer.
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| tilfeelde af IP-kraenkelse skal Seelger afhjaelpe kraenkelsen
ved, for egen regning, at opna en licens/brugsret til de
Produkter, der forarsager kraenkelsen, eller ved at udskifte
de naevnte Produkter for at sikre, at Kgbsaftalen overhol-
des.

Seelger skal godtggre, forsvare og skadeslgsholde Kgber,
Kgbers tilknyttede virksomheder og deres respektive be-
styrelsesmedlemmer, medarbejdere, befuldmaegtigede og
deres retsefterfglgere og omsaetningserhververe for og
mod ethvert erstatningsansvar og alle forpligtelser og krav
(herunder, men ikke begraenset til, krav baseret pa pro-
duktansvarslovgivningen) sggsmal, retslige skridt, fordrin-
ger, omkostninger og udgifter (herunder sagsomkostnin-
ger), som fremsaettes mod eller lides af Kgber, Kgbers til-
knyttede virksomheder eller deres respektive bestyrelses-
medlemmer, medarbejdere eller befuldmaegtigede og de-
res retsefterfglgere og omsaetningserhververe, der matte
opsta som fglge af eller i forbindelse med: (a) Seelgers
mangelfulde opfyldelse af Kgbsaftalen eller levering af
Produkter, (b) enhver overtraedelse af Seelgers garantier,
erklaeringer, vilkar eller andre forpligtelser eller ansvar i
henhold til Kgbsaftalen eller enhver misligholdelse eller
overtraedelse fra Saelgers side af enhver anden forpligtelse
eller ethvert andet ansvar i henhold til geeldende lovgiv-
ning, eller (c) enhver uagtsom handling eller undladelse,
eller forseetlig pligtforsemmelse i forbindelse med Kgbsaf-
talen fra Saelgers, dennes medarbejderes, direktgrers, be-
styrelsesmedlemmers, leverandgrers, underleverandgrers
eller befuldmaegtigedes side.

Overdragelse og bestemmelsernes uafthangighed

Saelger ma ikke overdrage eller uddelegere nogen af sine
rettigheder eller forpligtelser i henhold til Kgbsaftalen
uden Kgbers forudgaende skriftlige samtykke.

Hvis en bestemmelse i disse Betingelser matte vaere ugyl-
dig eller uden retskraft, vil dette ikke negativt pavirke gyl-
digheden eller retskraften af de gvrige bestemmelser.
Disse Betingelser vil blive tillagt virkning, som var bestem-
melsen, der er ugyldig eller uden retskraft, erstattet af en
bestemmelse med en tilsvarende juridisk, gkonomisk eller
teknisk virkning.

Tvister

Parterne skal spge at bilaegge enhver tvist, der matte op-
sta som fglge af Kgbsaftalen, herunder tvister vedrgrende
eksistensen eller gyldigheden af Kgbsaftalen eller enhver
kpbsordre herunder, gennem mediation ved Voldgiftsin-
stituttet efter de af Voldgiftsinstituttet vedtagne regler
herom, som er geeldende pa tidspunktet for indlevering af
anmodning om mediation. Mediationen skal finde sted i
Aarhus, Danmark.

Mediation er ikke til hinder for, at en Part indleder vold-
giftssag i overensstemmelse med nedenstaende bestem-
melser eller tager andre juridiske skridt i relation til den
opstaede tvist.

Hvis mediationen slutter, uden at tvisten er lgst, skal tvi-
sten afggres ved voldgift ved Voldgiftsinstituttet efter de
af Voldgiftsinstituttet vedtagne regler herom, som er
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geeldende ved indledningen af voldgiftssagen. Voldgiften
skal finde sted i Aarhus, Danmark.

Kgbsaftalen, enhver kgbsordre herunder og bilaeggelse af
tvister er underlagt dansk ret, med undtagelse af lovvalgs-
reglerne.

Bestikkelse

Seaelger indestar for, at hverken Szelger eller Saelgers med-
arbejdere, befuldmaegtigede eller tilknyttede virksomhe-
der direkte eller indirekte vil tilbyde, give eller tillade no-
gen betaling, gave eller anden fordel til den anden Parts,
eller en tredjeparts, kunder, embedsmand, befuldmaegti-
gede, bestyrelsesmedlemmer eller medarbejdere i strid
med geeldende lovgivning om forebyggelse af bestikkelse.
Intet i denne Kgbsaftale forpligter Kgber til at godtggre
Seelger for sadan uretmaessig betaling eller forpligtelse.
Kgber har uden ansvar ret til at haeve Kgbsaftalen med
gjeblikkelig virkning mod afgivelse af skriftligt varsel, hvis
Seelger overtraeder eller forarsager Kgbers overtraedelse
af geeldende lovgivning om forebyggelse af bestikkelse.

Eksportkontrol og sanktioner

Saelger erklaerer og garanterer, at ingen materialer, der
indgar i eller bruges i forbindelse med Produkterne, stam-
mer fra en virksomhed eller et land, der er underlagt em-
bargo eller handelsrestriktioner palagt af nogen relevant
statslig myndighed.

Szelger skal pa Kgbers rimelige anmodning udlevere oplys-
ninger med henblik pa en vurdering af anvendeligheden af
eksport- eller reeksportrestriktioner, som Produkterne er
underlagt, herunder oplysninger om indlejrede materialer
og kryptering.

Hvis Produkter er eller bliver underlagt eksportrestriktio-
ner eller sanktioner, skal Saelger straks give Kgber skriftlig
meddelelse herom indeholdende de fulde oplysninger om
restriktionerne eller sanktionerne.

Hver Part erklaerer og garanterer, at vedkommende ikke
er underlagt sanktioner eller handelsrestriktioner palagt
af de Forenede Nationer (FN), den Europaeiske Union (EU)
eller de Forenede Stater (USA). Hvis en Part bliver under-
lagt sddanne sanktioner eller restriktioner eller nogen som
helst andre juridiske forbud, hvorved opfyldelsen af Kgbs-
aftalen hindres, har den anden Part ret til at haeve Kgbsaf-
talen med gjeblikkelig virkning ved afgivelse af skriftligt
varsel og uden ansvar for en sadan ophavelse.

Databeskyttelse

Seelger skal og skal fa sit personale til at: (a) overholde alle
geeldende love og regler vedrgrende beskyttelse af per-
sonoplysninger, og (b) straks informere Kgber om ethvert
brud pa persondatasikkerheden (“Sikkerhedsbrud”).
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