
MESSEKONGRESS

  DIREKT ZUR WEBSITE!  www.altenpflege-messe.de      

21. + 22. April 2026 
Messe Essen

Austausch. Wissen.  
Zukunft gestalten.

WIRTSCHAFTLICHKEIT PERSONAL QUALITÄT

DIGITALISIERUNG & KI WOHNEN & QUARTIER

Zwei Tage, die bewegen –  
kompakt, intensiv, zukunftsorientiert.

JETZT  
DABEI SEIN!

https://www.altenpflege-messe.de/de-de/kongress/programm


Messekongress der ALTENPFLEGE 2026
Der ALTENPFLEGE Messekongress 2026 bietet Ihnen zwei kompakte Tage voller Orientierung, Austausch und  
praxistauglicher Impulse für die Herausforderungen des Pflegealltags. Hier treffen aktuelle Entwicklungen auf  
konkrete Lösungen – fundiert, verständlich und direkt übertragbar auf Ihre Einrichtung. Sie profitieren von  
fundiertem Wissen, das Sicherheit gibt, neuen Perspektiven, die Entscheidungen erleichtern, und praxisnahen 
Ideen, die Ihre Arbeit spürbar entlasten. Der Kongress schafft einen Raum, in dem Entscheidungsträger:innen 
zusammenkommen, sich inspirieren und gemeinsam die Zukunft gestalten. 
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Chefredakteurin
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Häusliche Pflege
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Meike Deke
Senior Event Managerin 
       meike.deke@vincentz.net

Die Highlights des Programms
• Qualitätsanforderungen sicher erfüllen

PEBeM, QPR, Pflegequalität

• Digital schneller vorankommen
Finanzierung, KI, digitale Transformation &
praxiserprobte Tools

• Starke Teams gestalten
Personalstrategie, Recruiting,
Fehlzeitenmanagement, neue Führung

• Innovative Versorgung denken
ambulante Wohnformen, Senior Living,
Quartiersverantwortung

• Mehr Sicherheit im Alltag
AMTS, Gewaltprävention,
Organisation & Prozesswissen

• Generationentalk 
mit Andrea Sawatzki und
Helmut Wallrafen

Messekongress-App mit 
Matchmaking-Funktion!
Vernetzen Sie sich mit anderen 
Teilnehmenden direkt hier!

HIER DIE APP 
HERUNTERLADEN!

https://www.altenpflege-messe.de/de-de/kongress/programm


Dienstag, 21. April

13:00 - 13:30 Uhr 
Wege zur Knete – Forderungsmanagement  
in der Pflegewirtschaft
Frank Kälble, Partner der Anwaltskanzlei Kälble 
& Kollegen PartGmbB – Fachkanzlei für Arbeits-, 
Heim- und Pflegerecht  
13:30 - 14:00 Uhr 
Ablehnung ärztlich verordneter Leistungen – 
Trends, Tipps und Entwicklungen  
der letzten zwölf Monate
Michael Greiner, Rechtsanwalt, LL.M.
Bundesverband Ambulante Dienste und  
Stationäre Einrichtungen (bad) e.V.

14:00 - 14:30 Uhr 
Vergütungsverhandlungen:  
Der externe Vergleich ist tot!
Andreas Heiber, Unternehmensberater,  
System & Praxis, Bielefeld 
14:30 - 15:00 Uhr 
Mehr Netto vom Brutto für die Beschäftigten –  
eine win-win-Situation für Arbeitgeber  
und Arbeitnehmer
Rainer Berg, Steuerberater,  
Berg Unternehmensberatung und  
Steuerberatung GmbH, Berlin

13:00 - 13:30 Uhr 
Wertvolles und risikoreiches Terrain –  
Facility Management in Pflegeimmobilien 
Sören-Hauke Stockmann, Geschäftsführer ELBE 
Baubetreuungs- und Betriebsgesellschaft mbH 
13:30 - 14:00 Uhr 
Das GemeindeSeniorenhaus –  
ambulante Wohnform im ländlichen Raum  
Heinz Barth, Immotec – Baumanagement und
Projektsteuerungsgesellschaft mbH

14:00 - 14:30 Uhr 
Quartiersverantwortung der  
Kommunen – Recht und Praxis 
Prof. Dr. Alexander Schraml, Vorsitzender des 
Bundesverbandes der kommunalen Senioren- 
und Behinderteneinrichtungen e.V. 
14:30 - 15:00 Uhr 
Älterwerden im Betreuten Wohnen –  
„Praxisorientierte Überlegungen zur  
Entwicklung neuer Betreuungskonzepte”
Rüdiger Krauss-Matlachowski

13:00-13:20 Uhr 
Mehr als Werbung: Wie Sie über Sichtbarkeit 
die richtigen Bewerber erreichen
Dr. Thomas Hilse, Inhaber HILSE:KONZEPT 
Giovanni Bruno, Geschäftsführender  
Gesellschafter fokus digital GmbH 
13:20 - 13:40 Uhr 
Lebensphasenorientierte  
Personalführung in der Altenhilfe
Janine Fahsl, Referentin Personal,  
Pflege & Wohnen und Sozialwirtschaft,  
Johannesstift Diakonie gAG 
13:40 - 14:00 Uhr
Was Führungskräfte heute wirklich ausmacht
Oliver Radermacher, MÜNCH-Stift-APZ GmbH, 
Geschäftsführer eines Komplexanbieters im sek- 
torenverbindenden Gesamtversorgungsvertrag

14:00 – 15:00 Uhr 
Ergebnisse des Modellprogramms zur  
Weiterentwicklung der Personalbemessung: 
Werkzeuge zur Stärkung eines qualifikations- 
und kompetenzorientierten Personaleinsatzes
Dr. Martin Holzhausen-Hinze,  
Teamleiter Innovation/Personalbemessung/
Qualifikation in der Forschungsstelle  
Pflegeversicherung des GKV-Spitzenverbands  
Prof. Dr. Heinz Rothgang, Leiter der Abteilung 
Gesundheit, Pflege und Alterssicherung am 
SOCIUM Forschungszentrum Ungleichheit und 
Sozialpolitik, Universität Bremen  
Prof. Dr. Ingrid Darmann-Finck, Leiterin der 
Abteilung Qualifikations- und Curriculum-
forschung am Institut für Public Health und 
Pflegeforschung, Universität Bremen  
Dr. Christian Weiß, Geschäftsführer,  
Sozialteam Gruppe

PFLEGE WIRTSCHAFTLICH SICHERN PERSONAL NACHHALTIG STÄRKEN WOHNEN & QUARTIERE GESTALTEN

10:30 – 12:00 Uhr 
Kongresseröffnung  

Pflege mit Wirkung: Einblicke in die preisgekrönte „Doku-Reihe Herbstresidenz”
Mit André Dietz (Moderator und Wegbegleiter der Teilnehmenden), Manfred Kappes (Einrichtungsleiter St. Raphael 

Caritas Alten- und Behindertenhilfe) und Katrin Staffler (Pflegebevollmächtigte der Bundesregierung) 
 

Keynote – „Pflege im Wandel: Verantwortung und Zukunft”
Dr. Georg Kippels, Parlamentarischer Staatssekretär im Bundesministerium für Gesundheit 

 
Politik & Verbände im Dialog – „Pflege zukunftsfest gestalten”

Mit Vertreter:innen aus Politik, Verbänden und Trägerorganisationen

10:00 – 10:30 Uhr 
Begrüßungskaffee im Kongressbereich

12:00 – 13:00 Uhr 
Mittagspause & Networking

15:00 – 15:30 Uhr 
Kaffeepause & Networking



Mittwoch, 22. April

 10:30 – 11:15 Uhr 
EinSTEP 3.0 – Fit für die Pflege: 
Darstellung der Änderungen im Überblick
Moderation: Claus Bölicke, Leiter der Abteilung 
Gesundheit/Alter/Behinderung, AWO Bundes- 
verband e. V. / Projektbüro EinSTEP, Berlin 
Vortrag: Elisabeth Beikirch,  
Projektleitung EinSTEP 3.0. Berlin/Oldenburg,  
Projektbüro EinSTEP 
Diskussionsteilnehmende: Elisabeth Beikirch 
(s. o.) und Martin Ducke, VDAB Beratungs-
gesellschaft für Sozial- und Betriebswirtschaft, 
Organisations- und Qualitätsberater, Essen

10:30 – 11:15 Uhr 
Finanzierung der Digitalisierung –  
Wunschliste trifft Kassenrealität 
Sandra Stange, Referentin für Digitalisierung, 
Bundesverband privater Anbieter  
sozialer Dienste e.V., Berlin

10:30 – 11:15 Uhr 
Pflege neu organisieren: 
Praxistransfer der Ergebnisse aus dem  
Modellprogramm zur Umsetzung von PeBeM  
Michael Wipp, Altenpfleger/Gesundheits-  
und Krankenpfleger, Beratung und Begleitung 
für vollstationäre Pflegeeinrichtungen 

10:00 – 10:30 Uhr 
Kaffeepause & Networking

15:30 – 16:15 Uhr 
Mit Krankheitsbedingten Fehlzeiten umgehen
Michael Wipp, Altenpfleger/Gesundheits- und 
Krankenpfleger, Beratung und Begleitung für 
vollstationäre Pflegeeinrichtungen

16:15 - 16:40 Uhr 
Wagnis und Gewinn –  
Ergebnisse einer aktuellen Studie 
Benjamin Herten, Mitglied der Geschäftsleitung, 
IEGUS – Institut für europäische Gesundheits- 
und Sozialwirtschaft 
16:40 - 17.00 Uhr 
Refinanzierung, Verhandlungstaktiken  
und Qualitätssicherung in der Pflege
Lucas Scheybal, stellv. Leitung Entgelte/Manager 
Pflegesatz stationär, bpa Servicegesellschaft

15:30 – 16:15 Uhr 
Demenz-Wohngemeinschaften als Baustein 
moderner Wohn- und Versorgungsformen 
Christian Weiß, Geschäftsführer,  
Sozialteam Gruppe

16:15 – 17:00 Uhr 
Wer am Gestern festhält, verspielt  
die Zukunft im Senior Living
Svestoslav Markov, Geschäftsführer der  
Humanika Unternehmensgruppe

15:30 – 16:15 Uhr 
Organisations- und Personalentwicklung zur 
Umsetzung der Personalbemessung nach   
§ 113c SGB XI: Praxisbeispiele 
Moderation: Carolin Drößler,  
Referentin für Altenhilfe, AWO Bundesverband  
Praxisbeispiel 1: „Es ist unsere Pflege!”
Dr. Claus Heislbetz, Vorstand,  
Hans-Weinberger-Akademie der AWO   
Vanadis Götz, Wissenschaftliche Mitarbeiterin, 
Fort-, Weiterbildung & Beratung der  
Hans-Weinberger-Akademie der AWO  
Praxisbeispiel 2: „Primary Nursing als  
Erfolgsmodell zur Umsetzung von PeBeM”
Tanja Stuhl, stellv. Abteilungsleitung  
Abt. Altenhilfe, AWO Nordhessen

16:15 – 17:00 Uhr 
Personal(einsatz)planung als Erfolgsstrategie: 
Mit dem „Plan-Prisma-Pflege”- Modell den 
nachhaltigen Change vollziehen
Sophia Peters, Geschäftsbereichsleitung  
Personal- und Organisationsentwicklung,  
Seniorat Salzkotten GmbH  
Peter Sausen, Rechtsanwalt & Fachanwalt für 
Arbeitsrecht, SAUSEN & Partner Rechtsanwälte

09:00 – 10:00 Uhr 
Begrüßung + Generationentalk  

Zwischen gesellschaftlicher Herausforderung und pflegerischem Anspruch -  
Wie wir heute die Pflege von morgen gestalten können. 

Andrea Sawatzki, Buchautorin und Schauspielerin;
Helmut Wallrafen, Geschäftsführer, Sozial-Holding Mönchengladbach; 

Graciana Versteeg, Ausbildungsbeauftragte des Pflegewohnzentrum Wuhlepark  
Moderation: Miriam von Bardeleben & Matthias Ehbrecht

PFLEGE WIRTSCHAFTLICH SICHERN PERSONAL NACHHALTIG STÄRKEN WOHNEN & QUARTIERE GESTALTEN

PFLEGEQUALITÄT SICHERN PERSONALENTWICKLUNG VORANBRINGEN DIGITALE CHANCEN NUTZEN

   HIER GEHT’S DIREKT 
   ZUR WEBSITE!
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Andrea Sawatzki

https://www.altenpflege-messe.de/de-de/kongress/programm


 

 

 

 

15:00 – 15:30 Uhr 
Kaffeepause & Networking

 11:15 – 12:00 Uhr 
Neues Qualitätssicherungssystem  
in der ambulanten Pflege 
Prof. Dr. Dr. h.c. Andreas Büscher, Fakultät 
Wirtschafts- und Sozialwissenschaften, Hoch-
schule Osnabrück, Deutsches Netzwerk für  
Qualitätsentwicklung in der Pflege (DNQP)  
Nora Roßner, Referentin, Referat Teilhabe und 
Gesundheit, Deutscher Caritasverband e. V.

13:00 – 13:30 Uhr 
Die neue QPR ambulant:  
Anforderungen, Chancen, Umsetzung 
Melanie Nußbaum, Diakonie Michaelshoven/
ehemals Fachkoordinatorin Careproof 
13:30 – 14:00 Uhr 
Kontinenzförderung neu gedacht – Mit agiler 
Prozessgestaltung zu mehr Pflegequalität
Heike Jurgschat-Geer, Inhaberin,  
Jurgschat-Geer Beratung im  
Gesundheitswesen, Mönchengladbach 

15:30 – 16:15 Uhr 
Grundlagenwissen zur Sensibilisierung für 
Gewalterfahrungen im Pflegealltag
Pervin Pustu, Juristin, Bundesverband  
Ambulante Dienste und Stationäre Einrichtungen 
(bad) e.V., Landesreferentin Nordrhein-West-
falen, Beauftragte Internationale Fachkräfte 

Harold Freund, Assessor juris, Dipl. – Jurist
Bundesverband Ambulante Dienste und  
Stationäre Einrichtungen (bad) e.V.,  
Leiter der Geschäftsstelle Gera

16:15 – 17:00 Uhr 
Arzneimitteltherapiesicherheit (AMTS) als 
strategischer Hebel für Träger
Jessica Witte, Heimleitung des  
CuraZentrums Uchte gGmbH

Alexander Burgwedel, selbständiger Berater 
und Dozent mit Schwerpunkt AMTS in der Pflege

14:00 – 15:00 Uhr 
Digital. Menschlich. Wirksam:  
Wie Organisationsentwicklung die Pflege  
nachhaltig transformiert (gesponsert)
Katja Roßwog, Leitung Geschäftsfeld Pflege 
contec GmbH, Bochum 

11:15 – 12:00 Uhr 
Impulse aus der gelebten Pflege –  
und was heute mit KI möglich ist (gesponsert)
Dr. Dustin Feld, Head of Technology Innovation  
bei MEDIFOX DAN  
Marieke Quatmann, examinierte Gesundheits-  
und Krankenpflegerin, Digital Innovation  
Specialist bei MEDIFOX DAN  
Daniel Saile, Gesundheits- und Krankenpfleger, 
Care Product Consultant Produktmanagement 
stationär bei MEDIFOX DAN

13:00 – 13:30 Uhr 
Vom Warum zum Wie und Was: Praxistipps für 
digitale Transformation in der Pflege 
Nele Stock, wissenschaftliche Mitarbeiterin, 
FINSOZ e.V. Berlin  
Désirée Neeb, wissenschaftliche Mitarbeiterin, 
Hochschule Hof
13:30 – 14:00 Uhr 
Sprachgestützte Pflegedokumentation im Fokus  
Dr. Jeannette Winkelhage, Teamleiterin,  
Digitalisierung im Referat Forschungsstelle  
Pflegeversicherung, GKV-Spitzenverband, Berlin  
Christoph Wilhelm, M.Sc., Fachreferent  
Digitalisierung im Referat Forschungsstelle  
Pflegeversicherung, GKV-Spitzenverband, Berlin

15:30 – 16:15 Uhr 
Live-Prompting mit ChatGPT:  
So nutzen Sie KI für Verwaltung und Pflege
Thomas Althammer, Geschäftsführer, 
Althammer & Kill

16:15 – 17:00 Uhr 
Die Elektronische Patientenakte in der Pflege:  
Zwischen Mehrwert und Mehraufwand 
Anja Remmert, Projektleiterin, 
„Digitale Unterstützung in der häuslichen 
Pflege”, Diakonie Deutschland

14:00 – 14:30 Uhr 
VirtualWard – Digitale Krankenhausversorgung 
direkt in der Pflegeeinrichtung 
Jana Förste, COO  
Bastian Haase, Strategische Leitung zentrales 
Qualitätsmanagement/Dienstplanmanagement, 
CURA Seniorenwohn- und Pflegeheime  
Dienstleistungs GmbH 
14:30 – 15:00 Uhr 
Videokommunikation in der Langzeitpflege  
Britta Gräfe, Fachreferentin Pflegeversicherung, 
GKV-Spitzenverband, Forschungsstelle  
Pflegeversicherung

11:15 – 12:00 Uhr 
Mut zur Entwicklung:  
Akademische Talente gezielt fördern 
Graciana-Virginye Versteeg,  
Ausbildungsbeauftragte,  
Pflegewohnzentrum Wuhlepark, Berlin 

13:00 – 13:30 Uhr 
Neue Wege der Personalrekrutierung 
Dr. René Herrmann, Vivantes –  
Forum für Senioren GmbH  
13:30 – 14:00 Uhr 
Vielfalt als Chance – Die Personalstrategie  
der Rummelsberger Diakonie  
Karl Schulz, Vorstand, Rummelsberger  
Diakonie e.V., Rummelsberger Dienste gAG

15:30 – 16:15 Uhr 
Neue Führung in der Pflege:  
Authentisch, auf Augenhöhe 
Fabian Biastoch, Geschäftsführer, 
Humanas Pflege GmbH & Co. KG

16:15 – 17:00 Uhr 
„Life-time-Management” statt „Work-live- 
balance”: Demografie fordert Strategiewechsel 
in der Personalarbeit 
Eva Lettenmeier, Partnerin,  
Geschäftsbereichsleitung, contec GmbH

14:00 – 14:30 Uhr 
Einrichtungs- und trägerübergreifendes  
Springerpoolkonzept für die Langzeitpflege 
Gerhard Boll, Referent für Altenhilfe und Pflege 
beim PARITÄTISCHEN Wohlfahrtsverband  
Schleswig-Holstein e.V.  
14:30 – 15:00 Uhr 
Azubis am Steuer: Wie Auszubildende einen 
Wohnbereich bei „DeineDiakonie“ führen und 
was wir daraus lernen können  
Karsten Stüber, Vorstand  
Markus Friedrich, Leiter des Bildungs- und 
Qualitätsmanagements Diakonie Gütersloh e.V.

PFLEGEQUALITÄT SICHERN PERSONALENTWICKLUNG VORANBRINGEN DIGITALE CHANCEN NUTZEN

12:00 – 13:00 Uhr 
Mittagspause & Networking



Jetzt Tickets sichern!
In den Kongresstickets (inkl. MwSt.) sind die Verpflegung während der 
gebuchten Zeit, Kongressunterlagen in digitaler Form sowie der  
Messeeintritt für die ALTENPFLEGE an dem gebuchten Tag enthalten.

Teilnahmegebühren

Dauerkarte Messekongress EUR 549,00 EUR 599,00 EUR 539,00

Tageskarte Messekongress EUR 299,00 EUR 339,00 EUR 289,00

FRÜHBUCHERPREIS BIS  
ZUM 13. MÄRZ!

SPAREN SIE  
ALS GRUPPE!

Stand: 15. Dezember 2025, Programmänderungen vorbehalten.

Ticketpreise inkl. 19% MwSt.

https://www.altenpflege-messe.de/de-de



