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• Cloud-Dienst

• Servicesoftware für Objektverwaltung

• Klimageräte-Manager im Internet

Was ist e-CompTrol ?
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• e-CompTrol Release Candidate

• Chillventa Oktober 2014

• Launch Dezember 2014

• e-CompTrol Revision

• Beginn Oktober 2019

• Launch Oktober 2021

Seit wann gibt es e-CompTrol ?
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Wie sieht e-CompTrol aus ?

xxxxx

xxxxx

xxxx
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• Klimasystem

• CompTrol Web-Baustein 

CompTrol 4Web v1.0 - v2.2

CompTrol ZLT

CompTrol 4Web NOVA (ab 2023)

Was brauche ich für e-CompTrol ?

www.
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• e-CompTrol Account

• PC, Tablet, Smartphone

Responsive Design

• Internet Browser

Internetverbindung

Was brauche ich für e-CompTrol ?

www.
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• Zentrale Objektverwaltung

• Übersichtskarte 

• Globale Bedienung

• Ereignisübersicht

• Systemparameter

• Diagnose & Benchmark

• Exportfunktion

• Update & Backup-Funktion

• Autorisierung

• Kostenlos

Was bietet e-CompTrol ?
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• Reduzierung von:

Wartungs- und Betreuungsaufwand

Reaktions- und Ausfallzeit

Kosten

• Umsatzsteigerung

Kostenlos zu jedem Web-Baustein 

Bessere Vorbereitung & Online-Service 

Unterstützung bei Auswertungen

Erhöhte Kundenzufriedenheit & Bindung

Was bietet mir die Autorisierung ?
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• Reduzierung von:

Wartungs- und Betreuungsaufwand

Reaktions- und Ausfallzeit

Kosten

• Umsatzsteigerung

Kostenlos zu jedem Web-Baustein 

Bessere Vorbereitung & Online-Service 

Unterstützung bei Auswertungen

Erhöhte Kundenzufriedenheit & Bindung

Was bietet mir die Autorisierung ?

bla bla bla bla

blaaaaa
bla bla blaaa

bla

bla bla bla blaa
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Was bietet mir die Autorisierung ? Beispiel: Herkömmlich
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Was bietet mir die Autorisierung ? Beispiel: Cloudgestützt
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• Ergonomie

User Interface

User Experience

UX Partner

Nutzertests & Umfragen

Was wurde noch umgesetzt ?

Nutzer
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• Mentoring

Animationsvideos

How-To-Videos

Technischer Support

Was wurde noch umgesetzt ?
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• Architektur & QA

Modulare Software

Skalierbare Anwendung

Was wurde noch umgesetzt ?

www.
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• Architektur & QA

User-Test

Lasttest

Penetrationtest

Was wurde noch umgesetzt ?

www.

kg
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• Provider

HV Server Cluster

Deutscher Hosting-Partner

Rechenzentrum in Deutschland

Erfüllung nach DSGVO

Keine unnötigen / unkontrollierbare Backups

Wo wird e-CompTrol betrieben ?

www.



Vielen Dank für Ihre 

Aufmerksamkeit
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