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Identity Governance and more
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Wo bewegen wir uns?
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IT - Services bereitstellen
IT - Prozesse abbilden - Governance
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& Mitarbeiter
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Sicherheit & Governance
gewährleisten
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sparen

Moderne Wahrnehmung / 
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Was gehört denn alles zu einem IGA System dazu?

HR

IT
IT Services bereitstellen
IT Prozesse abbilden - Governance

Externe Firmen 
& Mitarbeiter

Mitarbeiter

Organisation / Fachbereiche
SelfService

KeyUser / dezentral

Identity Access

Employee Lifecycle

Identity Lifecycle

Personen / Assets / Records (CIs)

Access Lifecycle

Automatische Prozesse

Reviews / Audits / Rezertifzierungen

Datendrehscheiben / Reconciliations

Governance

Regelwerke für die Lifecycles (Prozesse und Berechtigungen)

Stammdaten

Automatische Schnittstellen
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theSavvySuite
One Lifecycle Management

Organisations
-wechsel

Umzug

Eintritt

Elternzeit

Austritt

Was bedeutet das für die IT Services
▪ Accounts
▪ Mailservices
▪ Berechtigungen

▪ Arbeitsplatzausstattung
▪ PC Hardware
▪ Software
▪ Telefonie
▪ Jobtickets
▪ Keycards
▪ …

Kosten senken
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SavvySuite
One Lifecycle Management

Identity Access IT Services

Jeder Service hat einen Lifecycle der 
Nutzung. Die Lifecycles interagieren 
miteinander. 

Am Beispiel des Mitarbeitereintritts
→ die richtigen Services werden 

automatisch bestellt

→ der Mitarbeiter ist am ersten Tag 
arbeitsfähig

Kostenreduktion Governance

Automatisierung Initialausstattung 
Schnelle Arbeitsfähigkeit 
der Mitarbeiter

Kein Hey-Joe
Regelwerke, man kennt die Ausstattung
Die Ausstattung ist „managed“
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SavvySuite
One Lifecycle Management

Identity Access IT Services

Kostenreduktion GovernanceSecurity

Services zurückgeben/kündigen
Automatisierung

Zugriffe deaktivieren Regelkonformität
Audits/Nachweisfähigkeit
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Interne Mitarbeiter

Aufräumen in der IT 
Identity Management - Accounts

Externe Mitarbeiter

HR + externe Mitarbeiter Active Directory
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Sonstige IT Services

Genutzte-Software

Berechtigungen

Aufräumen der Identitäten
and more - Welche Rolle spielt Ordnung in der IT denn noch

IDM 

Identitäten

Sicherheit gewährleisten

Kosten senken

Reviews / Audits / Rezertifzierungen

Governance

Regelwerke für die Lifecycle
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Automatisierung

ERP / HR

IT Organisation

IT Backend

▪ Änderungen erkennen und analysieren
▪ Prozesse ableiten

▪ Services provisionieren
▪ Services ändern
▪ Services kündigen
▪ Bestände abgleichen und Maßnahmen 

ableiten
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Automatisierung

ERP / HR

IT Organisation

IT Backend

▪ Änderungen erkennen und analysieren
▪ Prozesse ableiten

▪ Services provisionieren
▪ Services ändern
▪ Services kündigen
▪ Bestände abgleichen und Maßnahmen 

ableiten

Flexible Schnittstellen & 
Konnektoren

✓ Stammdaten
✓ Aufträge
✓ Bestände / CI
✓ etc

Flexibles Prozess-Framework
✓ Regelwerke
✓ Nachhaltige Prozesse
✓ Flexibles Datenmodell
✓ Große Mengen -

1 Mio Workflows pro Tag

LowCode
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Fazit

Ordnung in der IT ist nicht nur bei Mitarbeitern, Accounts und 
Berechtigungen wichtig

Automatisierung senkt nicht nur Kosten sondern steigert auch 
die Sicherheit

Standard ITSM Systeme können das nicht leisten. Ich brauche 
ein passendes Identity AND Service Management System

Sicherheit gewährleisten Kosten senken
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