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ORDEN DEL DIiA DE LA REUNION

Nombre de la reunién/proyecto: Reunion del Comité Asesor de la Comunidad

Objetivo de la reunién: El Comité Asesor de la Comunidad (Community Advisory
Committee, CAC) defiende los intereses de los miembros al garantizar que
Partnership HealthPlan of California responda a las diversas necesidades de atencién médica

de todos los miembros.

Fecha: 12 de marzo de 2026

Lugares de reunion:

Hora Mediodia, 2:00 p. m.

e Butte — 1000 Fortress Street, Chico, CA 95973

e Humboldt — 1036 5th Street, Suite E, Eureka, CA 95501

e Placer — 281 Nevada Street, Auburn, CA 95603

e Shasta — 2525 Airpark Drive, Redding, CA 96001

e Solano — 4605 Business Center Drive, Fairfield, CA 94534
e Sonoma — 495 Tesconi Circle, Santa Rosa, CA 95401

Lugares de reunion alternativos:

e Northeastern Rural Health Clinics — 1850 Spring Ridge Drive, Susanville, CA 96130

Tema / Tiempo

Speaker(s)

Description

1) Bienvenida / Propésito

Melissa Schumann,

Inicio de la reunion y directrices, seguidas
de la descripcion del CAC y su propésito,

‘. Gerente de . .
de la reunion Servicios para el mapa de oficinas regionales en el 5
Hora: 12:00 (6 minutos) . P condado y la representacion de los
Miembros .
miembros.
Ryan Ciulla, Presentacion de los miembros del CAC.
2) Presentaciones Gerente de Bienvenida a los nuevos miembros del 6
Hora: 12:05 (5 minutos) Servicios para CAC y recordatorio sobre el proceso de
Miembros incorporacion permanente
.. Melissa Schumann, | Es necesario que un miembro del CAC
3) Aprobacion del acta Gerente de resente una mocidn para aceptar las
de diciembre de 2025 P P P 7-22

Hora: 12:10 (5 minutos)

Servicios para
Miembros

actas de diciembre de 2025 y que otro
miembro secunde la mocion.
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Tema / Tiempo

Speaker(s)

Description

4) Seguimiento de la Melissa Schumann,
.. Se han completado todos los elementos
reunion del CAC de Gerente de . .,
. . .. de seguimiento de la reunidn de 23
diciembre de 2025 Servicios para diciembre de 2025
Hora: 12:15 (6 minutos) Miembros
Community Board
5) Informe sobre la Representatives: | Los representantes de la Junta de la
reunién de la Junta Belle Knight, Brion | Comunidad brindan informacion 24
Hora: 12:20 (10 minutos) | Burkett, & Marcelo | actualizada sobre la reunion de la junta
“Nunie” Matta
® Actuahzacilon de Spnja Slork, Breve resumen de las novedades del 25
Partnership Directora de lan de salud
Hora: 12:30 (20 minutos) Ejecutivo P
7) Actualizacion de la Jesus Hermosillo, . .
. <. Breve actualizacion sobre la lista de
reinversién en la Gerente de . . .
. . recomendaciones de reinversion 26
comunidad Comunidad comunitaria, con posibles acciones
Hora: 12:50 (5 minutos) Cultural ’ P
8) Evaluacion de las
necesidades de la , Presentacion sobre el trabajo que
.. . Hannah O’Leary, o .
poblacién (Population realizara Partnership para abordar las
Gerente de Salud . 27-36
Needs Assessment, de la Poblacién brechas en los servicios y las
PNA) irregularidades en la salud
Hora: 12:55 (20 minutos)
9) Actualizaciéon de la
Evaluacién de Salud
Comunitaria Hannah O’Leary, | Breve actualizacion sobre el trabajo de
(CHA)/Planes de Mejora | Gerente de Salud | CHA/CHIP en materia de salud 37-41
de la Salud Comunitaria de la Poblacioén poblacional
(CHIP)
Hora: 1:15 (6 minutos)
10) Revision de recursos Lauren Mahoney, Descripcion gene:ral.de la pagina wep de
o . Recursos comunitarios de Partnership
comunitarios asesor de vida : . . 42-44
. HealthPlan, seguido de una discusion
Hora:1:20 (15 minutos) saludable
enfocada
11) Descripcion general de Stan Leu.ng, Descripcidon general de alto nivel de
Medi-Cal Rx PharmD, Director | \1o4i Cal RX seguida de una sesion de | 45-50

Hora:1:35 (15 minutos)

de Servicios de
Farmacia

debate y retroalimentacion
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Tema / Tiempo Speaker(s) Description

Todos los miembros del comité y los
miembros del publico pueden dirigirse al

12) Foro abierto comité sobre cualquier tema distinto al

. q. : Todos
Hora: 1:50 (10 minutos) orden del dia, que sea de interés para el 51
publico y que esté dentro de la
jurisdiccion tematica del comité.
13) Préxima reunion 11 de junio de 2026 52

Desde el mediodia hasta las 2 p. m.

This open and public meeting may be recorded. Any audio or video tape record of this meeting made by or at the
direction of Partnership HealthPlan of California is subject to inspection under the Public Records Act and will be
provided without charge, if requested. Any audio or video recording may be erased or destroyed 30 days after the
recording. Government Code §564957.5 requires that public records related to items on the open session agenda
for a regular finance meeting be made available for public inspection. Records distributed less than 72 hours prior
to the meeting are available for public inspection at the same time they are distributed to all members, or a majority
of the members of the committee. The Community Advisory Committee has designated Community Advisory
Committee Coordinator as the contact for Partnership HealthPlan of California located at 4605 Business Center
Drive, Fairfield, CA 94534, for the purpose of making those public records available for inspection. The Community
Advisory Committee Meeting Agenda and supporting documentation is available for review from 8:00 AM to 5:00
PM, Monday through Friday at all Partnership regional offices (see locations above). It can also be found online at
www.partnershiphp.org. Partnership meeting rooms are accessible to people with disabilities. Individuals who need
special assistance or a disability-related modification or accommodation (including auxiliary aids or services) to
participate in this meeting, or who have a disability and wish to request an alternative format for the agenda,
meeting notice, agenda packet or other writings that may be distributed at the meeting, should contact the Member
Services Department at least two (2) working days before the meeting at (800) 863-4155 or by email at
cac@partnershiphp.org. Notification in advance of the meeting will enable the Community Advisory Committee
Coordinator to make reasonable arrangements to ensure accessibility to this meeting and to materials related to
it. This agenda contains a brief description of each item to be considered. Except as provided by law, no action
shall be taken on any item not appearing on the agenda.
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Comlte Asesor de Ia Comunldad

Melissa Schumann y Ryan Ciulla
12 de marzo de 2026
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PARTINERSHIP

Bienvenida/proposito de la reunion

Melissa Schumann, gerente de Servicios para Miembros

HUMBOLDT

of CALIFORNIA
A Puter Ay

Representacion comunitaria por condado

Butte: Adrene, Eli Nevada: Harry “Scott”, Raichael
Colusa: Susan Placer: Brion, Marisol

Humboldt: Jennifer “Jenny,” Margaret Shasta: Belle, Nani, Wendy

Lake: Angela, Annette Solano: Catherine, Eugene, Jeanette, Sol
Lassen: Itha “Bev”, Ellen Sonoma: Guadalupe, Michael, Sandra,
Marin: Jaime, Jason William “Bill”

Mendocino: Perry Tehama: Fanechka

Modoc: Lee Yolo: Lulu, Marcelo “Nunie”

Napa: Beverly Yuba: Jackie

Lugares vacantes en el condado

Del Norte Glenn Plumas Sierra
Siskiyou  Sutter  Trinity
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Presentaciones
Ryan Ciulla, gerente de Servicios para Miembros
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Aprobacion del acta de diciembre de 2025

Melissa Schumann, gerente de Servicios para Miembros
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AcCTA de REUNION

Nombre de la reunion: Reunién del Comité Asesor de la Comunidad (CAC)

Fecha: 11 de diciembre de 2025 Hora: desde el mediodia hasta las 2 p. m.

Ubicaciones de Partnership:
e 4605 Business Center Drive, Fairfield, CA 94534 (Salas de conferencias A, B, C)

e 2525 Airpark Drive, Redding, CA 96001 (Sala de conferencias Airpark)

e 1036 5" Street Suite E, Eureka, CA 95501 (Sala de conferencias Sue_meg)

e 495 Tesconi Circle, Santa Rosa, CA 95401 (Sala de conferencias Santa Rosa)
e 281 Nevada Street, Auburn, CA 95603 (Sala de conferencias Lincoln)

Ubicaciones alternativas:

e Plumas Bank — 900 Mangrove Avenue, Chico, CA 95926

¢ Northeastern Rural Health Clinics — 1850 Spring Ridge Drive, Susanville, CA 96130
e Modoc Medical Center — 1111 N Nagle St. Alturas, CA 96101

Asistentes de Partnership HealthPlan: Amanda Peters, Andrew Gerber, Anthony Sackett, Autumn Monson, Brent
Weinberg, Cesar Molina, Ciara Rejefski, Cindy Argueta, Cyress Mendiola, Donnita Domingue, Edna Villasefior, Elijah
Allen-De La Torre, Gabrielle Breshears, Greg Cafiero, Hannah O’Leary, Hillary Hendrix, lleana Hernandez, Jennifer

Forehand, Jesus Hermosillo, Jill Blake, Jocelyn Hooper, John Fruits, John Lemoine, Jon Crnkovic, Jose Puga,

Kathryn Power, Kelly YoungStone, Krystal Johnson, Lauren Schauer, Leigha Andrews, Lilian Merino, Madison Clark,

Manleen Randhawa, Marta Ford, Mary Enos, Dr. Matthew Morris, Melissa Schumann, Dr. Mohamed Jalloh, Mona

Cheng, Rebecca Stark, Dr. Richard Matthews, Dr. Robert Moore, Ryan Ciulla, Shahrukh Chishty, Sunshine Jackson,

Tim Sharp, Tori Goff, Vicky Klakken, Wendi Davis; Intérpretes de espainol: Guillermo Rodriguez, Jorge Rosas

Asistentes del Comité virtuales: Catherine Collins, Jackie Berg
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Asistentes del Comité: Adrene Ryan, Angela Hoaglen, Annette Lack, Beverly Franklin, Brion Burkett, Eli Seigel,
Ellen Payton, Guadalupe Alvarado, Harry “Scott” Boggs, Jason Faurot, Jeanette Perez, Jennifer “Jenny” Bentrim, Lee
Walton, Lulu Zhang, Margaret Sager, Michael Strain, Raichael Stewart, Sol McNally, Jaime Yan Faurot

Miembros del Comité ausentes: Belle Knight, Claire Gover, Fanechka LaFitte, Guadalupe "Lupe" Serna, Joy
Newcom-Wade, Marcelo "Nunie" Matta, Perry Tripp, Sandra Mandujano, Wendy Longwell, William "Bill" Remak

Orden del dia

Elemento de accion

1) Bienvenida / Propésito Melissa Schumann, gerente de Servicios para Miembros, abrié la Ninguno
de la reunion reunion dando la bienvenida a todos, ley6 las normas de organizacion
Oradora: Melissa interna y recordo a los asistentes que el propésito del Comité Asesor de
Schumann la Comunidad (CAC) es servir de puente entre el plan de salud y los
miembros, ofreciéndoles un foro para debatir cuestiones comunes de
interés e importancia. El comité genera un buen espacio para hablar de
las inquietudes de todos los miembros, asegurandose de que
Partnership responda a los distintos tipos de necesidades de atencion
meédica de todos ellos.
2) Presentaciones Los miembros del CAC de todos los centros de Partnership se Ninguno
Oradores: Melissa presentaron con sus nombres y los condados que representan,
Schumann estableciendo asi la existencia de quérum.
Melissa Schumann, gerente de Servicios para Miembros, presenté al
Equipo Ejecutivo y al Equipo del Programa CAC.
3) Aprobacion del Acta de Se revisé y aprobo el acta de la reunion de septiembre de 2025. Votacion: Raichael

septiembre de 2025
Orador: Ryan Ciulla

Stewart voto6 a favor de
aprobar el acta, Michael
Strain también voto a
favor de aprobar el acta.
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Orden del dia

Acta

Elemento de accion

4) Seguimiento de la
reunion del CAC de
septiembre de 2025
Oradora: Melissa
Schumann

Melissa Schumann, gerente de Servicios para Miembros, confirmo que
todos los puntos de seguimiento de la reunion del CAC de septiembre
de 2025 se han completado y pueden revisarse en los paquetes del
orden del dia.

Ninguno

5) Actualizacioén del
Representante de la
Junta de la Comunidad
Oradora: Melissa
Schumann

Melissa Schumann, gerente de Servicios para Miembros, expreso su
reconocimiento a los actuales representantes de la Junta de la
Comunidad, Belle Knight, Brion Burkett y Marcelo "Nunie" Matta, y les
agradecio por contribuir sus comentarios, su arduo trabajo y su
dedicacion desde el inicio de sus mandatos. EI mandato actual finalizara
en junio de 2026. Melissa agrego que la ultima actualizacion de la Junta
se proporcionara junto con el acta de la reunién.

Melissa hablé sobre el proximo mandato para el puesto de
representante de la Junta de la Comunidad de la Junta de
Comisionados de Partnership. El nuevo mandato comenzara en agosto
de 2026 y ya se estan aceptando postulaciones. Los formularios de
postulacion estan disponibles en todas las oficinas de Partnership.

Si tiene mas preguntas sobre cémo presentar una postulacion, péngase
en contacto con el Equipo del Programa CAC en
cac@partnershiphp.org.

Los representantes de la
Junta de la Comunidad
brindaran una
actualizacion por escrito
que se distribuira junto
con el Acta de la Reunion
del CAC de diciembre de
2025.

Gabrielle hara un
seguimiento con los
miembros interesados en
postularse para el puesto
de representante de la
Junta de la Comunidad a
fin de ofrecerles apoyo.

6) Actualizacion de
Partnership
Oradora: Jill Blake

Jill Blake, directora regional, compartié las ultimas novedades acerca de
Partnership HealthPlan of California.

Jill presentd la declaracion de la mision de Partnership: ayudar a
nuestros miembros y a las comunidades a las que servimos a estar

Ninguno
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Orden del dia Acta Elemento de accion
saludables. Destaco los esfuerzos de Partnership para abordar la
inseguridad alimentaria en los 24 condados durante y después del
cierre del gobierno. Esto incluye campanas de recoleccion de alimentos
que se llevan a cabo en todas las oficinas regionales para apoyar a los
bancos de alimentos locales. Partnership esta trabajando para
recolectar los articulos especificos solicitados por los bancos de
alimentos, como proteinas, pafiales y bolsas de la compra limpias y
secas. Jill también sefalé que Partnership apoya a las comunidades
locales concediendo a los empleados ocho (8) horas por afio calendario
para dedicarlas a actividades de voluntariado y servicio comunitario. Jill
comentd que recientemente siete (7) empleados de la region de Auburn
dedicaron su tiempo a un banco de alimentos local que no contaba con
suficientes voluntarios para satisfacer la demanda de la comunidad. Jill
también informd que Partnership ha proporcionado donaciones
monetarias a bancos de alimentos en los 24 condados, lo que les ha
permitido invertir en suministros esenciales necesarios para alimentar a
los miembros de la comunidad, muchos de los cuales son miembros de
Partnership.

Por ultimo, Jill proporcioné informacién actualizada sobre el nuevo
edificio de Partnership en Chico, sefalando que esta casi listo y que el
objetivo es celebrar alli la reunién del CAC de marzo.

7) Resumen anual del CAC | Ryan Ciulla, gerente de Servicios para Miembros, agradecio a los Ninguno

Orador: Ryan Ciulla miembros del CAC por su tiempo y participacion en los eventos del CAC
a lo largo de 2025. También expresé su reconocimiento a Lulu Zhang
por los articulos que contribuy6 para los boletines informativos para
miembros de Partnership del invierno y el verano de 2025.
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Orden del dia Acta Elemento de accion
Wendi Davis, directora de Operaciones, felicité y agradecié a cada uno
de los miembros del CAC por su labor en el CAC y por dedicar tiempo a
asistir a eventos en la comunidad para interactuar con otros miembros.

8) Descripcion general de Kelly YoungStone, directora de Coordinacion de la Atencion, brindé un | Ninguno
los Servicios para Nifios | panorma general de los Servicios para Nifios.
Oradora: Kelly Stone

Kelly destaco la colaboracion entre Partnership HealthPlan y los

representantes de los 24 condados para fortalecer las alianzas y prestar

un mejor servicio a los miembros compartidos.

Kelly compartié un video con la historia de un afiliado que se puede ver
en el sitio web de Partnership HealthPlan. .

9) Actualizacion de la Hannah O'Leary, gerente de Salud de la Poblacién, proporcion6 Ninguno
Evaluacién de salud informacién actualizada sobre la CHA/los CHIP.
comunitaria (CHA) y de
los Planes de mejora de Hannah repas6 algunas de las necesidades de la comunidad de

la salud comunitaria CHA/CHIP, entre las que se incluyen:
(CHIP) e Acceso a la atencion médica
Oradoras: Hannah O’Leary e Resultados de salud
y Lillian Merino e Salud conductual
e Determinantes sociales de salud
e Prevencion de la violencia
e Transporte

Hannah informo6 que hasta la fecha se han aprobado dieciséis (16)
objetivos, y que hay otros cuatro (4) objetivos en fase de borrador y
pendientes de aprobacion. Senald que se incluyen mas detalles en la
informacion actualizada por escrito incluida en el paquete del orden del
dia.
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Orden del dia

Acta

Hannah comunico que los departamentos de salud publica de los 24
condados tienen la oportunidad de solicitar una subvencion de $100.000
para ayudar a los departamentos de salud locales en su proceso de
CHA/CHIP.

Lilian Merino, coordinadora de Necesidades de Salud Comunitaria, se
refirid a los resultados de encuestas anteriores y a la implementacion de
nuevos programas, como la nueva aplicacién de transporte y el nuevo
Centro de Atencion Telefénica de Salud Conductual de Partnership, en
respuesta a los comentarios directos de los afiliados.

Lilian remitioé a los miembros a sus paquetes para completar la encuesta
sobre CHA/CHIP 2025 para los miembros del CAC.

Elemento de accion

10) Analisis del Plan de
reinversioén en la
comunidad
Orador: Dr. Mohamed
Jalloh

El Dr. Mohamed Jalloh, director de Equidad en la Salud, explicé el
propésito de la reinversion en la comunidad y sefald que el estado
exige que todos los planes de salud reinviertan una parte de sus
ingresos en sus comunidades locales. Comenté que Partnership esta
recopilando opiniones a través de una encuesta que se distribuy6 a los
miembros del CAC antes de la reunion de diciembre. A continuacion, el
Dr. Jalloh presentd un resumen de las opiniones recibidas hasta la
fecha. También se animo a los miembros a completar la encuesta si aun
no lo habian hecho.

El Dr. Jalloh mencioné algunas de las areas en las que el estado quiere
que los planes de salud inviertan:

e Mejorar los vecindarios y los espacios comunitarios

e Mejorar el personal de atencion médica

e Mejorar los resultados de salud y el bienestar de las poblaciones
prioritarias

El Dr. Jalloh serialo que,
una vez que el estado
proporcione los montos
de financiamiento por
condado para la
reinversion en la
comunidad, compatrtira
esa informacion con el
CAC.

Gabirielle Breshears,
coordinadora del CAC, le
proporcionara al Dr.
Jalloh la informacion de
contacto de Jaime Yan
Faurot para que
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Orden del dia

Acta
e Mejorar las comunidades locales

El Dr. Jalloh informé que, hasta el momento, trece (13) miembros del
CAC han completado la encuesta y el cien por ciento (100 %) de los
encuestados apoyaba la financiacion para la ampliacion de los Centros
de Salud Rurales (RHC) o los Centros de Salud Calificados a Nivel
Federal (FQHC) con el fin de satisfacer las necesidades de la
comunidad. El Dr. Jalloh también sefial6 que el cien por ciento (100 %)
de los encuestados apoyaba la financiacion para la contratacion de
proveedores especializados, asi como el desarrollo de centros
comunitarios de bienestar y centros de recursos comunitarios.

El Dr. Jalloh invité a todos los miembros del CAC a compartir sus
opiniones, ya que no todos habian podido completar la encuesta antes
de la reunion. El Dr. Jalloh comenzo con la primera categoria de la
encuesta, "Mejorar los vecindarios y los espacios comunitarios", y pidio
comentarios sobre este tema.

Brion Burkett, representante del condado de Placer, coment6 que los
RHC han indicado que, debido al menor volumen de pacientes, no
reciben muchos fondos. Por lo tanto, Brion recomendd apoyar todo lo
que ya existe para las personas y ampliarlo.

Harry "Scott" Boggs, representante del condado de Nevada, preguntd
qué porcentaje de los ingresos de Partnership se destinara a estos
objetivos de reinversién. El Dr. Jalloh respondié que Partnership esta
esperando esa informacién del estado y comenté que se prevé que el
importe de la financiacién por condado se anuncie alrededor del
segundo trimestre.

Elemento de accion
mantengan una
conversacion separada
fuera de linea.

Gabrielle Breshears
remitira cualquier
comentario o sugerencia
recibida tras el debate
sobre el Plan de
Reinversion en la
Comunidad al Dr. Jalloh
para su revision.
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Orden del dia

Acta
El Dr. Robert Moore agregé que estos fondos no pueden utilizarse para
la atencion médica ni para la prestacion directa de servicios a personas,
ni para ningun servicio que de otro modo estaria cubierto por el plan de
salud o por Medi-Cal.

Michael Strain, representante del condado de Sonoma, pregunté si la
financiacion se consideraria capital inicial. El Dr. Jalloh explicé que no
se consideraria capital inicial en el sentido de que Partnership reinvierta
en un proyecto y luego lo transfiera a otra entidad. El Dr. Jalloh informé
que se prevé que el proyecto de reinversion continue durante los
préoximos tres (3) anos y que Partnership seguira participando mas alla
del periodo de reinversion.

Michael Strain también pregunté si las asignaciones de fondos se basan
en la poblacion total del condado o en la poblacién beneficiaria de Medi-
Cal dentro del condado.

El Dr. Jalloh respondid que se tendria en cuenta la poblacion
beneficiaria de Medi-Cal, pero que no es el unico factor. Otros factores
incluyen los ingresos netos de Partnership, asi como las puntuaciones
de calidad.

Jaime Yan Faurot, representante del condado de Marin, preguntd
quiénes serian elegibles para recibir fondos de reinversion en la
comunidad, concretamente si los fondos podrian destinarse a personas
pertenecientes a una clase protegida o a personas que se encuentren
debajo del umbral federal de pobreza (FPL). El Dr. Jalloh respondi6 que
los fondos de reinversion en la comunidad no pueden utilizarse para la
atencion individual de pacientes, sino que estan destinados a iniciativas,
como la inversién en FQHC o RHC, que tienen un impacto a largo plazo
en la comunidad. Jaime afirmé que pueden continuar esta conversacion
en otro momento.

Elemento de accion
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Orden del dia

Acta

Jeanette Pérez, representante del condado de Solano, sugirié posibles
opciones para la reinversion en la comunidad, tales como proporcionar
charlas para los jévenes y ofrecer materiales escritos o videos sobre
temas como nutriciéon, consumo de sustancias o educacioén financiera.
El Dr. Jalloh agradeci6 a Jeanette por la sugerencia, sehalé que se
tendria en cuenta e invitd a los presentes a aportar otras sugerencias.

Raichael Stewart, representante del condado de Nevada, pregunt6 qué
otras partes interesadas participan en las conversaciones sobre las
reinversiones en la comunidad. El Dr. Jalloh mencion¢ tres (3) grupos
clave que participaban en estas conversaciones, segun las directrices
estatales:

e Comité Asesor de la Comunidad
e Directores de Salud Publica
e Directores de Salud Conductual.

Jennifer "Jenny" Bentrim, representante del condado de Humboldt,
comentd que hay mucho espacio sin utilizar en su comunidad y expreso
su interés en crear huertas comunitarias, sefialando el potencial que
esto tiene para ayudar a muchas personas de la comunidad, incluidas
las personas mayores. El Dr. Jalloh agradecio a Jenny su sugerencia y
tomd nota de ella para mejorar los vecindarios y los espacios
comunitarios.

El Dr. Jalloh presento el siguiente tema, "Mejorar el personal de
atencion médica", e invitd a los asistentes a aportar sugerencias y
comentarios.

Elemento de accion
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Orden del dia

Acta
Brion Burkett, representante del condado de Placer, informé que no hay
demasiados proveedores de atencion primaria (PCP) dentro de la red
de Medi-Cal debido a que se les paga menos en comparacion con las
redes de atencion médica privadas. Brion sugirié aumentar los
incentivos para alentar a los proveedores de calidad a sumarse a la red
de Partnership. El Dr. Jalloh comenté que Partnership cuenta
actualmente con un programa de incorporacién de proveedores que
ofrece incentivos en funcidén del momento en que se contrata a los
proveedores, pero sugirié un ajuste al programa actual que permitiria
gque mas meédicos de atencion primaria se sumaran a la red de
Partnership.

Eli Seigel, representante del condado de Butte, sugirié ampliar la red de
proveedores especializados. El Dr. Jalloh afirmé que el cien por ciento
(100 %) de los encuestados apoyaba la financiacién para la
incorporacion de proveedores especializados.

Adrene Ryan, representante del condado de Butte, comentd que no hay
hospitales en Paradise, California, y que el hospital mas cercano se
encuentra en Chico, California. Adrene sefal6é que esto supone un
problema para las personas que sufren emergencias meédicas, ya que
tienen que conducir hasta Chico o, en casos de extrema urgencia, ser
trasladadas en helicoptero al hospital mas cercano. El Dr. Jalloh
pregunto si la necesidad se refiere a un nuevo hospital, un centro de
emergencias, 0 a opciones de transporte hasta el centro mas cercano.
Adrene comentod que el transporte es una opcion viable debido a la
distancia. El Dr. Jalloh agradecio la sugerencia de Adrene y tomé nota
de ella para incluirla como punto a considerar.

Harry "Scott" Boggs, representante del condado de Nevada, pregunto si
Partnership esta obligada a mantener una reserva de fondos. El Dr.

Elemento de accion
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Orden del dia

Acta
Moore explicé que el plan de salud esta obligado a mantener una
reserva para garantizar que Partnership pueda seguir operando el
sistema de prestacion de servicios de salud en caso de que no se
puedan realizar los pagos. El Dr. Moore aclaré que los fondos de
reinversion en la comunidad son independientes y no proceden de la
reserva.

El Dr. Jalloh present6 el siguiente tema, "Mejorar los resultados de
salud y el bienestar de las poblaciones prioritarias”, e invito a los
asistentes a compartir sus sugerencias y comentarios.

Jeanette Pérez, representante del condado de Solano, sugirio
patrocinar una maratoén ciclista para recordar a la comunidad la
importancia de la actividad fisica para la salud. El Dr. Jalloh agradeci6 a
Jeanette por la sugerencia, sefialé que se tomaria en consideracion e
invito a los asistentes a compartir otras sugerencias.

El Dr. Jalloh presento el siguiente tema, "Mejorar las comunidades
locales", e invito a los asistentes a aportar sugerencias y comentarios.

Raichael Stewart, representante del condado de Nevada, sugirid
asociarse con organizaciones comunitarias consolidadas que dispongan
de espacio para impartir clases itinerantes o presentaciones
organizadas en formato de circuito.

Brion Burkett, representante del condado de Placer, sugirio ofrecer
incentivos a las personas que compren bicicletas, por ejemplo,
asociandose con tiendas de bicicletas locales u ofreciendo
recompensas en funcién de los kilbmetros recorridos.

Elemento de accion
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Orden del dia Acta Elemento de accion
El Dr. Jalloh tomé nota de ambas sugerencias y agradecio a Raichael y
Brion.

Lulu Zhang, representante del condado de Yolo, sugirié dedicar un
equipo a revisar las resefas de Google que recibe Partnership y
responder a cada resefiador para averiguar por qué han dejado una
resefia con una puntuacion baja, lo que podria fomentar la confianza
entre Partnership y sus miembros. El Dr. Jalloh agradecio a Lulu por su
sugerencia.

Jeanette Pérez, representante del condado de Solano, sugirié que
cualquier actividad fisica para jovenes deberia ser imaginativa y
divertida para atraer su atencion. El Dr. Jalloh agradeci6 a Jeanette por
la sugerencia y la creatividad.

Una vez concluido el debate, se animo a los miembros a ponerse en
contacto con el equipo del Programa CAC para plantear cualquier
pregunta o sugerencia adicional.

11) Revision anual de la Anthony Sackett, director de programas Il, presenté el Informe anual Ninguno
experiencia de los sobre la experiencia de los miembros en 2024.
miembros

Orador: Anthony Sackett | Michael Strain, representante del condado de Sonoma, pregunté cuales
eran los cuatro (4) principales beneficios de salud. Anthony senal6 que
los cuatro (4) principales beneficios de salud por los que los miembros
llaman a Partnership son:

Transporte

Servicios de salud conductual
Vista

Odontologia
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Orden del dia

Acta
Anthony invit6 a los asistentes a formular preguntas y comentarios
adicionales. No hubo preguntas ni comentarios adicionales por parte de
los miembros del comité ni del publico.

Elemento de accion

12) Descripcion general de
Medi-Cal
Orador: Darren Vinson

Darren Vinson, representante de Atencion al Miembro de Medi-Cal
Dental, ofrecié una descripcion general de Medi-Cal Dental y repaso la
pagina web de Smile California.

Darren informé que Smile California ofrece servicios de teleconsulta
odontoldgica, lo que permite a los miembros conectarse con
proveedores de servicios dentales de forma remota.

Para ponerse en contacto con Medi-Cal Dental, llame al Centro de
Atencion Telefonica al 1-800-322-6384. Los agentes de Medi-Cal Dental
estan disponibles para brindarle asistencia de lunes a viernes, de

8:00 a. m. a 5:00 p. m.

Ninguno

13) Demostracion de la
aplicacion de
transporte
Oradora: Lauren Schauer

Lauren Schauer, especialista en Capacitacion en Transporte, realizd
una demostracion paso a paso de la aplicacion Partnership
Transportation (Kinetik Health).

Lauren comentd que esta aplicacion esta disponible tanto para
dispositivos Apple como Android.

Lauren informd que la aplicacién es compatible con todos los niveles de
servicio que ofrece Partnership, a excepcién de los viajes con poca
antelacion (menos de cinco (5) dias). Para estos viajes, los miembros
deberan seguir llamando al Departamento de Transporte al 1 (866) 828-
2303. Las solicitudes de gastos relacionados con el viaje (TRE)
actualmente tampoco son compatibles con la aplicacion y requeriran
una llamada telefonica al Departamento de Transporte.

Gabrielle proporcionara
al Departamento de
Transporte la informacion
de contacto para los
miembros de CAC que
necesiten ayuda para
configurar la aplicacion
Kinetik Transportation.

Gabrielle se pondra en
contacto con los
miembros del CAC que
expresaron su interés en
probar la aplicacion
Kinetik Transportation y

20 of 52



https://smilecalifornia.org/?gad_source=1&gad_campaignid=22185086790&gbraid=0AAAAAqqXeA_PGFhKdd20NjWjVoxkwES1u&gclid=EAIaIQobChMIh4mTkpC5kQMVLgGtBh3JHhVOEAAYASAAEgInt_D_BwE

Orden del dia

Acta
Adrene Ryan, representante del condado de Butte, pregunt6 si los
miembros tienen derecho al reembolso de los gastos de transporte si
los trasladan trabajadores del IHSS, ya que estos ya reciben una
retribucién del IHS. Lauren aclaré que cuando los miembros son
trasladados por trabajadores remunerados por el IHSS, no tienen
derecho a un reembolso adicional. Lauren animo a los trabajadores del
IHSS, o a otras personas autorizadas que hablen en nombre de los
miembros, a que se pongan en contacto con el Departamento de
Transporte de Partnership, ya que puede haber circunstancias en las
que se aplique el reembolso.

Jeanette Pérez, representante del condado de Solano, expreso su
agradecimiento al Departamento de Transporte de Partnership y
destacé que han estado realizando un excelente trabajo.

Raichael Stewart, representante del condado de Nevada, pregunt6 si la
aplicacién de Transporte esta funcionando en los 24 condados. Lauren
confirmé que la aplicacion esta actualmente en funcionamiento en los
24 condados.

Sol McNally, representante del condado de Solano, pregunté si podia
recibir un reembolso por el transporte de su hija, ya que es su cuidadora
en el programa IHSS. Lauren le recomendd a Sol que se pusiera en
contacto con el Departamento de Transporte de Partnership para
comentarle su situacién a un especialista en transporte, sefialando que
los requisitos pueden variar debido a que también es la madre y tutora
legal.

Melissa Schumann, gerente de Servicios para Miembros, aconsejo a
todos los miembros que se pusieran en contacto con Gabrielle
Breshears, coordinadora del CAC, si estaban interesados en inscribirse

Elemento de accién
dar su opinion en la
reunion del CAC de
marzo.
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Orden del dia Acta Elemento de accién
en la solicitud de transporte para probarla y dar su opinién en la proxima
reunién del CAC en marzo.

14) Foro abierto Todos los miembros del comité y los miembros del publico podran Ninguno

Oradores: Todos dirigirse al comité sobre cualquier tema de interés para el publico no
contemplado en el orden del dia que sea materia de competencia del
comité. No hubo comentarios por parte de los miembros del comité ni
del publico.

15) Préxima reunion 12 de marzo de 2026
Desde el mediodia hasta las 2 p. m.
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Seguimiento de la
reunion del CAC de
diciembre de 2025

Melissa Schumann
Manager of Member Services
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PARTINERSHIP

Informe sobre la reunion de la Junta

Representantes de la Junta de la Comunidad,
Belle Knight, Brion Burkett, Marcelo “Nunie” Matta of CALIFORNIA

Resumen de la reunion de la Junta de Comisionados de Partnership
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Actualizacion de
Partnership

Sonja Bjork
Directora de Ejecutivo
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awr  Evaluacion de las Necesidades
de Salud de |la Poblacion 2026

Hallazgos Preliminares de 2025
Hannah O’Leary, MPH, CHES
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Antecedentes

. Qué es la Evaluacidn de las Necesidades de Salud de la
Poblacion?

 Un informe sobre las necesidades de los miembros de
Partnership en 2025

. Qué contiene?
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Hallazgos clave >

Hallazgos de la evaluacion de necesidades de
l]a comunidad:

* I[nestabilidad econdmica
e Falta de acceso a una atencion médica de calidad

» Desafios del barrio y del entorno construido
» Acceso limitado a una educacion de calidad
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e Desafios en el contexto social y comunitario
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Hallazgos clave

Otros hallazgos locales:

« Acceso a la atencion medica
 Diferencias en los resultados de salud
e Transporte

* Preocupaciones medioambientales

« Afecciones cronicas:
o Adultos: hipertension, consumo de tabaco, y
depresion
o Niflos: ansiedad, traumal/estrés, y depresion




Hallazgos clave

* Alta tasa de acceso a la salud mental para casos graves
en la region de Chico

 Tasas bajas de deteccion de cancer de mama y de cuello
uterino
* Diferencias en las pruebas de deteccion y la prevencion:
oPresion arterial
oHemoglobina A1c
oVisitas de control para ninos y adolescentes
oVisitas de atencion perinatal
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Areas de oportunidad

 Estructura organizacional

- Areas social y medioambiental

« Salud y bienestar de los miembros
» Acceso a la atencion medica
 Disparidades en la salud

« Educacion para la salud/cultura y
linguistica

32 of 52
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Medidas adoptadas

Estructura organizacional de Partnership

* Posiciones en Equidad en salud
o Enlace cultural y linguistico
o Supervisor de Equidad en salud
o Director de Comunidad cultural
o Coordinador del Proyecto de Equidad en salud

« Equipo de enlace para necesidades de salud comunitaria
o Personal completo para cubrir los 24 condados

33 of 52
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Medidas adoptadas

Necesidades sociales y medioambientales:

* Programa de pago por incentivos CalAIM
o Recibidé mas de $52 millones en subvenciones

 Aumento de oportunidades laborales
o Becas para miembros

* Buzon de reportes de incendios y desastres

* Programa de divulgacion de visitas al departamento de
emergencias para el asma



Medidas adoptadas

Acceso a la atencion:

» Acceso a la salud conductual escolar

Mamografia movil

Programa de autohisopado para el cancer de cuello uterino
Programa Growing Together

Programas de reclutamiento y retencion de proveedores

Disparidades en la salud:

« Conexiones de salud tribal

Educacién sobre la salud

* Programas basicos de administracion de la poblacion en salud
» Paginas de recursos comunitarios

« Eventos educativos para miembros
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Comunitaria (CHA) y los Planes de Mejora de
la Salud Comunitaria (CHIP)
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16 Objetivos Aprobados

of CALIFORNIA

Region de

Region de Region de Region de Region de Region de

Eureka Redding Chico Auburn Santa Rosa Fairfield
Del Norte Modoc Butte Nevada Marin Napa
Lake Shasta Colusa Sierra Solano
Siskiyou Glenn Yolo
Tehama s
Trinity %“‘3
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PARTNERSHIP

Condados Restantes e

Obijetivos Area de prioridad Sin

redactados identificada objetivo
identificado

Plumas Humboldt Lassen

Sutter Mendocino Sonoma
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Estado de las Solicitudes (al 2.11.26)

Elegible para
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Aprobado En revision Pendiente
MOU
Humboldt Lake Butte Colusa
Nevada Mendocino Del Norte
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Paginas de Recursos Comunitarios

of CALIFORNIA

Es importante que nuestros miembros tengan acceso a
recursos sociales y al apoyo que necesitan para gestionar
eficazmente su atencion medica.

Recursos como vivienda, alimentos, asistencia para
servicios publicos, ropa y cuidado infantil son servicios
muy solicitados.




Paginas de Recursos Comunitarios

Partnership creo:
« 24 paginas de recursos, una para cada condado de Partnership

25 categorias de recursos en cada pagina

* Cada categoria de recursos se actualiza anualmente

https://www.partnershiphp.org/Community/Pages/Community-Resources.aspx
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Reunion del Comité Asesor de la
Comunidad

Medi-Cal Rx

Stan Leung, Doctor en Farmacia (PharmD)
Director de Servicios de Farmacia

12 de marzo de 2026
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Medi-Cal Rx

Medi-Cal Rx

Bienvenido a Medi-Cal Rx

Medi-Cal Rx es el nombre que recibe el conjunto de beneficios y servicios farmacéuticos
del Departamento de Servicios de Atencion Médica (Department of Health Care Services,
DHCS) que se administran a través del sistema de pago por servicio (fee-for-service,
FFS). Medi-Cal Rx se implementé con el fin de lograr ahorros en la compra del estado

de medicamentos, estandarizar las prestaciones farmacéuticas en todo el estado para
todos los miembros de Medi-Cal y aumentar el acceso general al permitir que los
miembros reciban servicios farmacéuticos de la red mas amplia de farmacias FFS.

PARTNERSHIP
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Como usar los beneficios de Medi-Cal Rx

e
¢ Qué identificacion (ID) llevo a la farmacia?
Se recomienda que traiga su numero de indice de cliente (Client Index Number, CIN), su identificacion del
Programa de Acceso a la Salud (Health Access Programs, HAP) o su tarjeta de identificacion de
beneficios (Benefits ID Card, BIC), para que la farmacia pueda facturar correctamente los medicamentos.

Nota: No puede usar su tarjeta de identificacion de Partnership.

=TATE OF CALIFORNIA ' ) State of
EFNEFITS IDENTIFFCATION CARD p ..;"-. L ", Stute of AT i wliformin
AT M @t B and a4 | California

SOHN T MECIRENT — I}i-f =

M 05 20 VIR e D ag 24 16 i __:'” Benefits [lealth Access

- - ldentification Programs
KD Mo. CODD000CAD00C0 (gl | ]
FIRST Ml LAST MAME
M OT 00 1584 waus Date 06 07 2014 i

Preguntas frecuentes de los miembros de Medi-Cal Rx: https://medi-
calrx.dhcs.ca.gov/cms/medicalrx/static-assets/documents/fag/Medi-Cal Rx Members FAQ.pdf RS
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Como usar los beneficios de Medi-Cal Rx

¢ Qué sucede si mi receta médica (medicamentos) no esta cubierta?

Cuando una receta médica no esta cubierta porque no esta en la lista de medicamentos cubiertos por Medi-
Cal o porque supera el limite permitido por Medi-Cal Rx, se requiere una autorizacion previa (prior
authorization, PA). Una PA es un proceso de aprobacion previa para que Medi-Cal Rx pague determinados
medicamentos y suministros médicos que necesitan autorizacion antes de ser entregados. Las solicitudes de
PA las envia el proveedor que recetd su medicacion o el personal de la farmacia.

Los miembros no pueden enviar una solicitud de PA. Puede llamar al Centro de Servicios al Cliente
(Customer Service Center, CSC) al (800) 977-2273 para consultar el estado de su solicitud de PA.

Puede encontrar informacion sobre los medicamentos y productos cubiertos en la Lista de medicamentos y
productos cubiertos por contrato. Si el medicamento o producto no se encuentra en la lista, sera necesaria
una solicitud de PA del proveedor. Puede haber medicamentos alternativos clinicamente adecuados que no
requieran una solicitud de PA. Usted y su proveedor pueden revisar la Lista de medicamentos y productos
cubiertos por contrato para ver estas opciones.

PARTNERSHIP
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Como ponerse en contacto con Medi-Cal Rx

¢, Como puedo contactarme con Medi-Cal Rx?

= Por teléfono: Llame al Centro de Servicios al Cliente (CSC) de Medi-Cal Rx al (800) 977-2273, las 24
horas del dia, los 7 dias de la semana, los 365 dias del ano.

* Por mensaje: Envie un mensaje asegurado al registrarse e iniciar sesion en el Secured Member Portal
(Portal seguro para miembros) o envie un mensaje sin asegurar sin necesidad de registrarse.

= Por chat: Seleccione Chat en la pagina Contact Us (Contactenos).

Pagina del Portal seguro para miembros y Contactenos: https://medi-calrx.dhcs.ca.gov/member/login/

Contact Us

Need assistance?

We're here to help. Please select a contact method.

©

Phone Message Chat

For assistance with pharmacy, please call: 800-
977-2273 Want to send us a message? Agents are available Agents are available to chat 24 hours a day, 7
24 hours a day, 7 days a week, 365 days per year. days a week. 365 days per year.

o in 24 hours.

Agents are available 24 hours a day, 7 days a with inquiries responded to within

week, 365 days per year.

PARTNERSHIP

Contact your health plan for health plan
information by clicking the link below:

Medi-Cal Managed Care Health Plan Directory
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Proxima reunion

11 de junio de 2026
Desde el mediodia hasta las 2:00 p.m.

cac@partnershiphp.org
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Elemento de accion

Comité Asesor Comunitario (CAC)
Temas de seguimiento de diciembre

Gabirielle Breshears, coordinadora del CAC,
hara un seguimiento con todos los miembros del
CAC para ofrecerles apoyo e informacion sobre
el puesto de representante de la Junta
Comunitaria.

Resultado(s)

Actualmente se esta llevando a cabo una labor
de divulgacién y apoyo continuos que continuara
durante todo el periodo de presentacion de
solicitudes.

Si tiene alguna pregunta o desea obtener
informacion adicional, envie un correo
electronico a CAC a cac@partnershiphp.org o
llame a Gabi al

530-999-6986.

Se les pidi6 a los representantes de la Junta
Comunitaria que proporcionaran una
actualizacion por escrito con el fin de distribuirla
junto con el acta de la sesién del CAC.

La actualizacion por escrito del representante de
la Junta Comunitaria se distribuy6 con el acta de
la sesion de diciembre de 2025.

Lulu Zhang envio por correo electronico tres
preguntas al CAC sobre transporte y reinversion
comunitaria después de la sesion:

1. Si un familiar o amigo lleva a un miembro
de Partnership a una cita, ¢ necesita usar
su propio automovil para recibir un
reembolso? s Qué sucede si conduce el
automovil del miembro de Partnership?

2. Siun miembro de Partnership tiene una
cita fuera de la ciudad y no hay tiempo
suficiente para avisar con anticipacion al
Departamento de Transporte de
Partnership, ¢ puede el miembro usar Lyft,
Uber o un taxi o conducir él mismo y aun
asi recibira un reembolso?

3. Sino hay reembolso disponible para
estas opciones, me preguntaba si el plan
de reinversién comunitaria podria
considerar la posibilidad de asignar
fondos para cubrir todo tipo de costos de
transporte asociados con el acceso a la
atencion primaria, a especialistas 0 a
otros profesionales médicos. Esto podria

Brandi Walker, gerente de Transporte, brindo la
siguiente informacion:

1. Si un familiar o amigo lleva a un miembro
de Partnership a una cita, ¢ necesita usar
su propio automovil para recibir un
reembolso? ¢ Qué sucede si conduce el
automovil del miembro de Partnership?

a. Si, pueden conducir el automovil
del miembro. Tendrian que
proporcionar un comprobante
vigente de seguro y registro del
vehiculo, junto con su propio
permiso de conducir (el del
conductor, no el del miembro).

2. Siun miembro de Partnership tiene una
cita fuera de la ciudad y no hay tiempo
suficiente para avisar con anticipacién al
Departamento de Transporte de
Partnership, ¢ puede el miembro usar Lyft,
Uber o un taxi para trasladarse y aun asi
recibira un reembolso?

a. Los miembros no pueden conducir
por si mismos y recibir un
reembolso. Ademas, si un
miembro tiene un automdvil,
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ayudar a garantizar que el transporte no Partnership no podria proporcionar
sea un obstaculo para el acceso a la transporte por medio de Uber, Lyft
atencion médica. o taxi.

El Dr. Mohamed Jalloh, director de Equidad en
Salud, brindé la siguiente informacion:

3. Sino hay reembolso disponible para
estas opciones, me preguntaba si el plan
de reinversién comunitaria podria
considerar la posibilidad de asignar
fondos para cubrir todo tipo de costos de
transporte asociados con el acceso a la
atencion primaria, a especialistas 0 a
otros profesionales médicos. Esto podria
ayudar a garantizar que el transporte no
sea un obstaculo para el acceso a la
atencion meédica.

a. Esta es una buena idea para tener

en cuenta. Actualmente, el
Departamento de Servicios de
Atencion Médica (DHCS, por sus
siglas en inglés) quiere que
financiemos actividades
relacionadas con los factores
determinantes de la salud y no
quiere que paguemos por cosas
que se supone que debemos
pagar a través del contrato.
Actualmente, tenemos un contrato
para proporcionar fondos para
transporte, por lo que es poco
probable que esto se permita.
Preferirian utilizar los fondos para
estipendios de transporte que no
sea médico para satisfacer
necesidades sociales y
relacionadas con la salud,
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Elemento de accion Resultado(s)

incluyendo, entre otras, el acceso
a tiendas de comestibles, servicios
sociales, empleo (incluyendo
capacitacion laboral, ferias de
empleo, entrevistas), centros
recreativos/de acondicionamiento
fisico y reuniones o audiencias de
libertad condicional/libertad bajo

palabra.
Gabrielle Breshears, coordinadora del CAC, Se enviaron recomendaciones adicionales al Dr.
compartira con el Dr. Jalloh, para su revision, Jalloh y se programaron reuniones individuales

todos los comentarios o sugerencias adicionales | o llamadas telefonicas segun fuera necesario.
relacionados con la reinversion en la
comunidad.
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Desarrollo de barrios y entornos construidos (2 opciones)

#1: Apoyar la expansion de los centros de salud rurales (RHC) y de los centros de salud
calificados a nivel federal (FQHC) para satisfacer las necesidades de la comunidad (consulte
los ejemplos a continuacién):

» Apoyo operativo para instalaciones que brindaran atencidén a pacientes que dejaran de contar
con la cobertura de Medi-Cal

« Construccion nueva y/o reconstruccion de instalaciones de atenciéon médica

» Cuotas de licencia de instalaciones de atencion médica o permisos locales

» Software de registros médicos electrénicos (EHR, por sus siglas en inglés) o equipo médico

#2: Expandir los servicios de salud méviles (consulte los ejemplos a continuacion):

« Comprar nuevos vehiculos moviles para realizar actividades de alcance comunitario en salud
« Contratar proveedores moviles externos para brindar atencion

Desarrollo de la fuerza laboral (3 opciones)
#1: Reclutar proveedores de especialidades (consulte los ejemplos a continuacién):

« Expandir el programa de reclutamiento de proveedores e incrementar los fondos para
proveedores clinicos de especialidades

* Financiamiento de personal temporal
» Financiamiento para rehabilitar edificios vacios para proveedores de especialidades

#2: Expandir los programas de residencia (consulte los ejemplos a continuacion):

» Apoyo financiero para expandir los programas de residencia
« Capacitacion para mentores
» Apoyo de vivienda para nuevos residentes que prestan servicios en comunidades rurales

#3: Expandir los programas estudiantiles (consulte los ejemplos a continuacion):

« Apoyo para expandir los programas de rotacion estudiantil

« Financiamiento de programas de mentoria para mejorar la experiencia del estudiante

» Apoyo para rehabilitar edificios vacios para vivienda estudiantil

+ Apoyo de vivienda para estudiantes en rotacion que prestan servicios en comunidades rurales
» Apoyo para el reclutamiento en escuelas secundarias y universidades

* Financiamiento de becas para programas de escuelas de enfermeria, medicina y profesiones
afines a la salud
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Recomendaciones del Comité Asesor Comunitario (CAC)
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Desarrollo del bienestar para poblaciones prioritarias y mejores resultados de
salud (3 opciones)

#1: Centros de recursos y bienestar comunitario (consulte los ejemplos a continuacion):

» Construir nuevos edificios y expandir los centros de recursos comunitarios

« Cuotas de licencia de instalaciones locales o cuotas de permisos locales para centros de
recursos comunitarios

» Subvencionar (apoyar financieramente) clases de educacion para la salud en centros de
recursos y bienestar comunitario

#2: Iniciativas y programacion de comunidades responsables por la salud (ACH) (consulte los
ejemplos a continuacién):
» Subvencionar las cuotas de solicitud y mantenimiento para unirse a colaboraciones locales de
ACH

« Subvencionar las cuotas de puesta en marcha para desarrollar colaboraciones locales de
ACH

#3: Programas de acondicionamiento fisico comunitario mediante subvenciones (consulte los
ejemplos a continuacién):

« Membresias de gimnasios locales para eventos de acondicionamiento fisico comunitario

« Cuotas de entrenadores locales para programas de ejercicio extraescolares

« Fondos para actividades clave de estilo de vida

» Acceso a ligas deportivas locales

Desarrollo de las comunidades locales (2 opciones)

#1: Desarrollar y financiar programas de trabajadores de salud comunitarios (CHW) en cada
condado, con capacitacion estandarizada en temas de educacion para la salud (consulte los
ejemplos a continuacién):

» Estipendios (pagos) para la capacitacién de los CHW locales
» Subvencionar el acceso a EHR para los CHW en la comunidad
« Subvencionar la programacion basada en CHW

#2: Desarrollar y financiar programas de doulas en cada condado, con capacitacion
estandarizada en temas de educacion para la salud (consulte los ejemplos a continuacidn):

» Estipendios para la capacitacidén de las doulas locales
« Subvencionar el acceso a EHR para las doulas en la comunidad
» Subvencionar la programacion basada en doulas
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Acceso a la Pagina de Recursos Comunitarios

of CALIFORNIA

El sitio web de Partnership incluye una pagina de Recursos Comunitarios donde encontrara servicios
y programas de apoyo ubicados en su condado. Siga los pasos descritos a continuacion para
acceder a esta pagina:

. Ingrese a nuestro sitio web en PartnershipHP.org
2. Haga clic en Community (Comunidad) en el menu superior. Consejo: Puede desplazar el
cursor sobre “Community” para ver la lista de condados y seleccionarlos.
3. Si selecciona Community: Dirijase a las secciones de Community Resources (Recursos
Comunitarios) y seleccione “click here” (haga clic aqui).
4. Elija el condado para el cual desea conocer los recursos disponibles.

La pagina de Recursos Comunitarios ofrece informacion sobre los servicios locales que respaldan su
salud y bienestar mas alla de la atencién médica. Los miembros pueden encontrar recursos de
alimentacion, vivienda, salud conductual, servicios para adultos mayores y otros programas
comunitarios. Estamos aqui para ayudarle a obtener el apoyo necesario para cuidar su salud.

Si observa informacion que requiera actualizacion o desea sugerir un nuevo recurso, comuniquese
con nosotros para que podamos mantener esta pagina actualizada y util para nuestras comunidades.
Las solicitudes pueden enviarse a PopHealthOutcomes@PartnershipHP.org

*Las actualizaciones deben basarse en informacion verificable y disponible al publico.
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A Public Agency

Aplicacion de servicios de

transporte

iReserve transporte a los servicios cubiertos por Medi-Cal desde su teléfono!

JQué es?

La aplicacion de transporte de Partnership Health Plan of California facilita que los miembros
programen sus viajes a los servicios cubiertos por Medi-Cal de manera répida y segura,
directamente desde su dispositivo iPhone o Android.

(Por qué usar la aplicacion?

LEEAE S

-
@ Driver on the way e Programe facilmente sus viajes a los servicios cubiertos

por Medi-Cal

¥, Accord

& Nelson . . . ..
v e Vea actualizaciones en tiempo real del estado de su viaje
v s o

/ e Vea donde esta su conductor

Como comenzar

e Llame al Departamento de Transporte de Partnership, al
(866) 828-2303 y pida que lo en la aplicacion de los
servicios de transporte. Un representante de transporte le
ayudara a registrarse.

(@ Trip Details

e Descargue la aplicacion de la tienda de aplicaciones de su
dispositivo.

e C(Cree una cuenta.

e Comience a solicitar transporte para sus proximas citas y

.Necesita ayuda?
Comuniquese con nosotros al (866) 828-2303, de lunes a viernes, de 7 a.m. a 7 p.m. jSu
transporte esta a solo un toque de distancia!
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