
  1صفحة 

خدمات

 

 

 
 دليل الزيارة 

 قسم استقبال العائلات 

 
 سجن شاتورو 

 

 

 سجن لو كراكولين 

 شاتورو  
 شاتورو  36021



  2صفحة 

 تصريح الزيارة

 
 

 

 الغرض من هذا الكتيب هو تزويدك بمعلومات عملية حول زيارة أحد أقاربك في السجن.

 
 من نحن؟ 

تم تكليف شركة سوديكسو من قبل مصلحة السجون الفرنسية لإدارة مجموعة من الخدمات في سجن شاتورو، بما 

 في ذلك الزيارات العائلية.
 يتوفر موظفو الاستقبال لدينا لتزويدك بكل المعلومات التي تحتاجها. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 تصريح الزيارة هو تصريح من مصلحة السجون يسمح لك بزيارة شخص في السجن طوال مدة العقوبة. 
 

وشخصي واسمي   إلزاميوهو 

 حتى بالنسبة للقصر.

نقل إذا تم سارياً يظل  

 المحتجز إلى مشأة أخرى

 حديد موعد لقاعة الزيارة.تمن الضروري 
 

 كيف أحصل عليه؟ 
 

 بالنسبة للشخص المتهم 

 )في انتظار المحاكمة أو الإدانة غير النهائية( 

 

المحكمة الابتدائية  في 

 في مكان الحكم 

 بالنسبة للشخص المدان

 
في السجون قسم قاعات الزيارة  في 

الموجودة في مأوى العائلات أثناء 
 (3ساعات الزيارة )انظر الصفحة 

0254534459 

 أو

 عبر بوابة  على الإنترنت 

مصلحة السجون 

https://www.penitentiaire.justice.fr 

 مقدمة

http://www.penitentiaire.justice.fr/


  3صفحة 

 عدد قاعات الزيارة

مرات في  3الأشخاص رهن الحبس الاحتياطي: 

 مرتان في الأسبوع 2الأسبوع للمجرمين المدانين: 

 

  الحجز

 بمجرد حصولك على تصريح الزيارة الخاص بك، تحتاج إلى تحديد موعد: 

 )مكالمة مجانية من فرنسا، حسب المشغل(.  0800032800: عن طريق الهاتف  

 www.penitentiaire.justice.fr: عن طريق الإنترنت  

 
ظهرًا، والثلاثاء  12صباحًا إلى  8أيام الإثنين والأربعاء والجمعة من الساعة  يفتح مكتب الاستقبال الهاتفي أبوابه   

 ساعة من موعد الزيارة. 72يجب حجز مواعيد الزيارة قبل  .عصرًا  4ظهرًا إلى  1والخميس من الساعة  
 

 
 : خاصة حالات

 عامًا ولا يملكون بطاقة هوية، قدم دفتر العائلة  13بالنسبة للقاصرين الذين تقل أعمارهم عن   

 أشهر   3إذا كان لديك طرف صناعي أو جبيرة أو كنت تتناول أدوية: قدم شهادة طبية يقل تاريخها عن   

 إذا فقُدت أو سُرقت وثيقة هويتك: قدم إقرارًا مصدقاً بفقدانها أو سرقتها   

 

 الأيام والمواعيد: 

 
 الجمعة  -الأربعاء   -الإثنين 

 
 الأحد -السبت 

 السجن
 -بعد الظهر  1:30الساعة 

 بعد الظهر 2:30
 مساءً  5 –مساءً  4الساعة 

/ 

 مركز الاحتجاز 
 صباحًا   11:30 -صباحًا  10:30الساعة 

 
 صباحًا   11:30 -صباحًا  10:30

 بعد الظهر  2:30 -بعد الظهر  1:30
 مساءً  5 –مساءً  4الساعة 

 

 موعد الزيارة   يوم
 الموجود خارج مركز السجن مأوى العائلات من موعد الزيارة إلى  دقيقة  30احضر قبل  .1
 )أو جواز السفر أو رخصة القيادة( بطاقة هويتك أظهر  .2

 

 تتوفر خزائن لحفظ متعلقاتك الشخصية. 

 
 دقيقة من موعد الزيارة.  15لن يتم تسجيل الوصول قبل أقل من 

 

       طفلك   بصحبة  الحضور  
 خدمة رعاية الأطفال المجانية

يمكنك رعاية طفلك الذي يزيد عمره عن ثلاث سنوات في مأوى   والسبت، الأربعاءيومي  بعد الظهرخلال ساعات الزيارة 
 العائلات من قبل مقدم رعاية مؤهل. سيتم توفير وسائل الترفيه. 

 
 يحتفظ موظف الاستقبال بالحق في رفض دخول الأطفال المرضى دون استشارة طبية.

 قاعات الزيارة

 الحد الأقصى لعدد الأشخاص في قاعة الزيارة 

 سنة( 13بالغين )≤  3

 سنة( 13بالغين وطفلين )>  2

 سنة يعتبرون نصف جزء. 13الأطفال أقل من 

http://www.penitentiaire.justice.fr/


  4صفحة 

 

 

  البياضات إحضار
 

 يجب أن يكون لديك زيارة غرفة الزيارة. لإحضار البياضات، 

ين  باستثناء حالة السجين الذي تم قبوله حديثًا )الوافد الجديد(. في هذه الحالة، يمكن إحضار حقيبتين كحد أقصى خلال نفس الشهر في أسبوع

والجمع الإثنين والأربعاء  أيام  الإيداع في  الزيارة.  دون زيارة غرفة  الغسيل  يمكن إخراج  الهوية. لا  إثبات  إبراز  ة  مختلفين. سيطُلب منك 

 (3خلال ساعات الزيارة )انظر الصفحة 

 
 الزيارة: لإيداع البياضات أثناء الشروط

الإيداع    كيس واحد من البياضات داخل لكل محتجز في الأسبوع   1  

 (3المصرح به فقط في الأيام والأوقات المحددة )انظر الصفحة 

 إمكانية إخراج كيس   كيس غسيل من الغسيل خارج مقابل كيس داخل )حجم مكافئ(  1  

 

   سم كحد أقصى 30×  50×   50أكياس التسوق من السوبر ماركت فقط مقاس 

 وسيتم رفض أي حقيبة أكبر من ذلك(  )

 يجب عدم تحميل الحقيبة فوق طاقتها ويجب ربط المقابض  

 يجب أن يدون على الحقيبة اللقب والاسم الأول ورقم السجن والمبنى والزنزانة  

يجب إرفاق قائمة بالملابس التي ستحضرها معك في الحقيبة )يمكنك العثور عليها في مأوى العائلات أو على موقعنا الإلكتروني: انظر    

 أدناه(

 لا يُسمح بارتداء الملابس ذات اللون الأزرق الداكن والكاكي والملابس المموهة والملابس ذات القلنسوة  

 
 https: //accueilfamilles.fr/etablissements/centre-penitentiaire-chateaurouxالموقع الإلكتروني: 

 
 إرسالالأموال

 بما أن النقد ودفاتر الشيكات والبطاقات المصرفية ممنوعة في الحجز، يتم فتح حساب اسمي فردي باسم الشخص المسجون من قبل إدارة السجن. 

 
 يمكنك تمويل حسابه الاسمي: 

 

 
 

عن طريق التحويل المصرفي 
 

 الإشارة كمرجع :

 مدير الحسابات الاسمية -الحساب المصرفي شاتورو 

 رقم السجين ولقبه واسمه الأول 

 
 عن طريق الإنترنت

https://www.penitentiaire.justice.fr 

 

 
  المراسلة 

من الممكن الكتابة إلى أحد المحتجزين. يجب أن تتضمن الرسالة لقبك واسمك الأول ورقم السجن ورقم المبنى ورقم الزنزانة ويجب إرسالها  

 إلى العنوان التالي: 

 
 سجن شاتورو صندوق البريد

   549رقم 

 شاتورو سيدكس  36021شاتورو 

 

 ما هو مصرح به

 أو

http://www.penitentiaire.justice.fr/


  5صفحة 

 مفيدة   هواتف أرقام

 0254534000: رقم هاتف السجن

 0254534011: خدمة الإدماج والمراقبة القضائية

 0254534459: قسم تصاريح الزيارة 

 0800032800: حجز قاعة الزيارة

 0236277030: (UVF( ووحدات الحياة الأسرية )PFخدمة قاعات الزيارة العائلية )

 صباحًا  11:30صباحًا إلى  8تتوفر هذه الخدمة عبر الهاتف من الاثنين إلى الجمعة، من الساعة 

 
 

 
 موقع استقبال العائلات:

https://accueilfamilles.fr/etablissements/centre-penitentiaire-chateauroux 

 
 
 
 
 
 
 

 

 المدخل 
 

 سجن  

 لو كراكولين 

 شاتورو  36021

 
 يقع موقف سيارات الزوار على اليسار قبل بوابة دخول الموقع مباشرةً.
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