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Inleiding

Verantwoord zakendoen met strenge ethische en milieunormen is voor Sodexo van
fundamenteel belang.

In het licht hiervan hebben we deze Gedragscode voor Leveranciers opgesteld om
onze verwachtingen te verwoorden aan degenen met wie we zakendoen, inclusief
de bedrijven waarmee we doorlopende leveringsrelaties hebben.

Deze Gedragscode voor Leveranciers ("Code") beschrijft de verwachtingen, die Sodexo
heeft van leveranciers, verkopers, aannemers en anderen met wie Sodexo zaken doet
(met inbegrip van hun partners en waarnaar gezamenlijk wordt verwezen als
"Leveranciers") met betrekking tot deugdelijke en verantwoordelijke praktijken op ethisch,
sociaal, arbeids- en milieugebied. Sodexo erkent dat Leveranciers werken in verschillende
juridische en culturele omgevingen over de hele wereld. Desalniettemin zet deze Code de
minimumvereisten uiteen waarvan wij verwachten dat onze Leveranciers deze naleven of
ervoor zorgen dat dergelijke vereisten in overeenstemming zijn met hun eigen
bedrijfsprincipes om zaken met Sodexo te doen. Dienovereenkomstig wordt van de
Leveranciers verwacht dat zij de principes van deze Code in hun gehele Supply Chain
communiceren.

Gelet op de belangrijkheid hiervan, behoudt Sodexo zich het recht voor om controles uit te
voeren die zij redelijkerwijs nodig acht om ervoor te zorgen dat deze Code in haar gehele
Supply Chain wordt nageleefd. Dit kan onder meer bestaan uit zelfevaluaties, het gebruik
van vragenlijsten uitgevoerd door derden (bijv. EcoVadis) en/of audits ter plaatse door
Sodexo of derden bij de Supply Chain (aangekondigd, semi-aangekondigd of
onaangekondigd).

Sodexo erkent dat Leveranciers mogelijk een redelijke periode nodig kunnen hebben om
gebieden aan te pakken waarop zij de Code nog niet naleven. Wij zijn van mening dat
naleving het beste kan worden bereikt door middel van een stap-voor-stap proces van
voortdurende verbetering gedurende een redelijke periode, die ook een dialoog met
Sodexo omvat. Met dit in gedachten heeft Sodexo de Sodexo Supplier Code of Conduct -
Handleiding voor Leveranciers ontwikkeld, die een leidraad vormt voor Leveranciers over
hoe zij de Gedragscode voor Leveranciers van Sodexo kunnen implementeren. Sodexo
nodigt haar Leveranciers uit om ons regelmatig op de hoogte te houden van hun acties en
verbeterplannen met betrekking tot de Gedragscode en verwelkomt bewijs wanneer het
minimum door onze Leveranciers wordt overtroffen.

Als de lokale wetgeving hogere normen stelt dan onze Gedragscode, moet de wet altijd
prevaleren. Als onze Gedragscode daarentegen strengere regels bevat, moeten deze
voorrang krijgen tenzij dit tot illegale activiteiten leidt.

Sodexo moedigt zijn Leveranciers aan om de verwezenlijking van zijn verbintenissen
inzake maatschappelijk verantwoord ondernemen (beschikbaar op de webpagina's
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sodexo.com) en de Sustainable Development Goals van de Verenigde Naties te
ondersteunen.

De Code is afgestemd op de 2030 United Nations Sustainable Development
Goals op het moment van publicatie van deze Code.

1. Zakelijke integriteit

Sodexo hanteert strenge normen inzake zakelijke integriteit. Praktijken die niet berusten
op eerlijkheid, integriteit en billijkheid, waar dan ook ter wereld waar wij commerciéle
activiteiten uitoefenen, worden niet geduld.

Sodexo wenst Leveranciers te identificeren wiens ethische normen aansluiten bij de onze.
De ethische normen van Sodexo zijn vastgelegd in onze Gedragscode ("Zakelijke
Integriteitsverklaring"), die onder meer bepalingen opneemt inzake (en daarin omschrijft
indien nodig):

A De naleving van alle toepasselijke wetten en regelgeving:
A De rechtvaardige, menswaardige en respectvolle bejegening van personen;
A Een nauwkeurige en correcte registratie van financiéle verrichtingen;

A Een eerlijke en stipte verslaggeving van financiéle voorwaarden en operationele
resultaten;

A De toepassing van eerlijke en rechtvaardige handelspraktijken met
klanten, Leveranciers en financiéle partners;

A Het vermijden van reéle en potentiéle belangenconflicten;
A Het vermijden van ongepast geven en/of ontvangen van geschenken;
A De bescherming van de bezittingen van Sodexo;

A De geheimhoudingsplicht m.b.t. vertrouwelijke en bedrijffseigen informatie (en zoals

_ omschreven in punt 5 aangaande bescherming van informatie);

A De bescherming van de reputatie van Sodexo;

A Het gescheiden houden van persoonlijke politieke activiteiten en de commerciéle
activiteiten van Sodexo;

A Het melden van inbreuken op de wet- en regelgeving en ethische normen.

Leveranciers dienen zich niet inlaten met oneerlijke concurrentie, omkoping of corruptie,
frauduleuze praktijken, facilitering, het witwassen van geld of belastingontduiking.
Leveranciers dienen te beschikken over redelijke interne controles om ongebruikelijke of
verdachte activiteiten te voorkomen, op te sporen en erop te reageren. Leveranciers
dienen Sodexo onverwijld op de hoogte te stellen van elke daad van corruptie of

omkoping of daaraan gerelateerde verdenking, evenals van belangenverstrengeling,
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https://www.sodexo.com/en/corporate-responsibility/our-commitments/CSR-commitments-progress
https://www.un.org/sustainabledevelopment/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/


































