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Prowadzenie odpowiedzialnej dziatalnosci z zachowaniem wysokich
standardéw etycznych | Srodowiskowych ma fundamentalne znaczenie
dla Sodexo.

W zwigzku ztym opracowaliSmy niniejszy Kodeks Postepowania Dostawcy
Sodexo, aby wyrazi¢é nasze oczekiwania wobec tych, z ktérymi prowadzimy
interesy, w tym firm, z ktérymi utrzymujemy state relacje dostawcze.

Niniejszy Kodeks Postepowania Dostawcow Sodexo ("Kodeks")
okres$la oczekiwania Sodexo wobec dostawcéw, sprzedawcédw, wykonawcow i innych
osbb, z ktérymi Sodexo prowadzi interesy (w tym ich podmiotow stowarzyszonych,
zwanych tgcznie "Dostawcami”) w odniesieniu do solidnych i odpowiedzialnych praktyk
etycznych, spotecznych, pracowniczych i srodowiskowych. Sodexo zdaje sobie sprawe,
ze Dostawcy dziatajg w roznych srodowiskach prawnych i kulturowych na catym
Swiecie. Niezaleznie od tego, niniejszy Kodeks okresla minimalne wymagania, ktorych
spetnienia oczekujemy od naszych Dostawcow lub zapewnienia, ze takie wymagania sg
zgodne zich wilasnymi zasadami biznesowymi, aby prowadzi¢ interesy z Sodexo.
W zwigzku ztym od Dostawcéw oczekuje sie  informowania o zasadach
niniejszego Kodeksu w catym fancuchu dostaw.

Aby utrzymaé krytyczny priorytet dla powyzszego podejscia, Sodexo zastrzega sobie
prawo do przeprowadzania kontroli, ktére uzna za uzasadnione, aby zapewni¢
przestrzeganie niniejszego Kodeksu w catym tancuchu dostaw. Moze to obejmowac
samoocene, wykorzystanie kwestionariuszy przeprowadzonych przez strony trzecie
(np. EcoVadis) i/lub audyty Dostawcoéw na miejscu przez Sodexo lub strony trzecie
(zapowiedziane, czesciowo zapowiedziane lub niezapowiedziane).

Sodexo przyjmuje do wiadomosci, ze Dostawcy moga potrzebowac
rozsagdnego i uzasadnionego czasu na zajecie sie obszarami, w ktérych mogg nie by¢
zgodni z Kodeksem. Uwazamy, ze zgodno$¢ najlepiej osiggng¢ poprzez stopniowy
proces ciggtego doskonalenia w adekwatnym okresie czasu, ktory obejmuje dialog

z Sodexo. Majac to na uwadze, firma Sodexo opracowata Kodeks
Postepowania Dostawcow Sodexo - Przewodnik dla Dostawcow, ktéry
wyjasnia Dostawcom, w jaki sposob moga wdrozy¢ Kodeks
Postepowania Dostawcow Sodexo. Sodexo zacheca swoich

Dostawcéw do regularnego informowania nas o swoich dziataniach i planach poprawy
w zakresie Kodeksu iz zadowoleniem przyjmuje dowody nato, Ze nasi Dostawcy
przekraczajg minimum.

Jesli lokalne prawo ustanawia wyzsze standardy niz nasz Kodeks
Postepowania Dostawcoéw Sodexo, prawo powinno zawsze mie¢ pierwszenstwo.
Z drugiej strony, jesli nasz Kodeks przewiduje bardziej rygorystyczne zasady, muszg
one miec¢ pierwszenstwo, chyba ze skutkuje to naruszeniem prawa.



Sodexo zacheca swoich Dostawcéw do wspierania realizacji zobowigzan w zakresie
odpowiedzialnosci korporacyjnej (dostepnych na stronach sodexo.com),
a takze Celow Zrownowazonego Rozwoju ONZ.

SRy
sustanasle  Kodeks jest zgodny z Celami Zrownowazonego Rozwoju 2030
DEVELOPMENT

G:ALS Qrganizacii Narodow Zjednoczonych na dzien publikacji niniejszego Kodeksu.

1. Uczciwosc¢ biznesowa

Sodexo stawia sobie za cel zachowanie najwyzszych standardéw w zakresie
uczciwosci biznesowe;j. Nie  tolerujemy  Zzadnych praktyk  niezgodnych
z zasadami rzetelnosci, uczciwosci i sprawiedliwosci w zadnym  miejscu  naszej
dziatalnosci.

Sodexo pragnie wspotpracowac z Dostawcami prowadzgcymi dziatalnosc
Z poszanowaniem naszych standardéw etycznych. Standardy etyczne Sodexo sg zawarte
W naszym Kodeksie Postepowania (Business Inteqrity Guide) ktory
stanowi czesciowo (i zgodnie z definicjg w nim zawartg, jesli jest to wymagane):

= Przestrzeganie wszelkich obowigzujgcych przepiséw prawa
* Traktowanie siebie nawzajem sprawiedliwie, z szacunkiem i godnoscig
= Staranne i dokladne rejestrowanie wszelkich transakcji finansowych

= Rzetelne i niezwtoczne informowanie o warunkach finansowych oraz wynikach
transakcji

= Uczciwe i sprawiedliwe postepowanie wobec klientéw,
dostawcow i partnerow finansowych

= Unikanie rzeczywistych i potencjalnych konfliktdw intereséw
= Unikanie dawania i/lub otrzymywania niestosownych prezentow
= QOchrona sktadnikow majgtku Sodexo

* Ochrona informacji poufnych i zastrzezonych (zgodnie z opisem w punkcie 5
ponizej, dotyczgcym Ochrony Informaciji)

= QOchrona reputacji Sodexo
= QOddzielanie osobistej aktywnosci politycznej od dziatalno$ci Sodexo

= Zgtaszanie wszystkich zaobserwowanych przypadkéw naruszenia obowigzujgcych
przepisow prawa lub standardéw etycznych


http://sodexo.com/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/
https://www.sodexo.com/en/corporate-responsibility/our-commitments/policies-and-positioning

Dostawcy nie powinniinie beda angazowaé¢ sie w zadne dziatania zwigzane
z nieuczciwg konkurencjg, przekupstwem lub korupcjg, w zadne oszukancze praktyki,
utatwianie, pranie pieniedzy Ilub uchylanie sie od ptacenia podatkéw. Dostawcy
powinni stosowa¢  odpowiednie  kontrole = wewnetrzne  wcelu  zapobiegania,
wykrywania i reagowania na nietypowe lub podejrzane dziatania. Dostawcy
powinni niezwtocznie informowac¢ Sodexo o wszelkich aktach korupcji lub przekupstwa lub
zwigzanych z nimi podejrzeniach, a takze o konflikcie interesow, oszustwach lub handlu
wptywami, o ktérych dowiedzieli sie w zwigzku zich relacjami biznesowymi. Decyzje
biznesowe bedg podejmowane obiektywnie i bez jakichkolwiek wzgledéw osobistych.
Bedziemy wspotpracowaé ze stronami trzecimi w sposob przejrzysty i uczciwy. Prezenty
lub zaproszenia mogg by¢ oferowane osobom, jesli sg skromne i adekwatne oraz zgodne
z obowigzujgcg lokalng politykg Sodexo dotyczgcg prezentdw i zaproszeh jak rowniez
lokalnymi przepisami. Otrzymywane lub oferowane prezenty nigdy nie powinny wptywac
na decyzje biznesowe animie¢ nacelu wywarciananie wptywu. Oczekujemy,
ze nasi Dostawcy bedag przestrzegac I wdrazac wobec swoich
pracownikéw i dostawcéw srodki zgodne  z zasadami i politykami opisanymi w Kodeksie
Postepowania Dostawcéw Sodexo - Przewodnik dla Dostawcow.

2. Prawa cztowieka i podstawowe prawa pracownikow

Sodexo stawia sobie zacel poszanowanie praw cztowieka w kazdym
miejscu naszej dziatalnosci.

Bedziemy weciela¢t te polityke wzycie poprzez dziatania w kierunku
wdrazania i i i wzmacniania praktyk i i i procedur majgcych na celu zapobieganie,
ograniczanie oraz — w stosownych przypadkach — naprawe negatywnych
oddziatywan w zakresie praw cztowieka, ktore moga wynikac
bezposrednio z naszych dziatan Ilub by¢ bezposrednio powigzane z naszg
dziatalnoscig wskutek naszej wspétpracy z Dostawcami. Nasze zobowigzania,

praktykiiiiiiprocedury oparte sg na miedzynarodowych dokumentach, takich
jak Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka czy Deklaracja MOP
dotyczgca podstawowych zasad iiipraw w pracy, a takze na wskazéwkach

okreslonych  wwytycznych  OECD  dla przedsigbiorstw wielonarodowych
oraz wytycznych ONZ dotyczgcych biznesu i i i praw cztowieka.

Oczekujemy, ze nasiiiDostawcy bedg prowadzi¢ dziatalnos¢ w sposéb

Swiadczacy 0 poszanowaniu praw cztowieka i i i zgodny
Z ponizszymi i i zasadami, a takze podejma wszelkie uzasadnione
dziatania w odpowiedzi i i na zagrozenia w zakresie  praw cztowieka w swoich
obecnych tancuchach dostaw oraz w kazdym segmencie

sSwojego przedsiebiorstwa.



Eliminowanie wszelkich form przymusowej lub obowigzkowej pracy

Dostawcy nie moga korzystac z pracy w ramach sptaty dtugu, pracy przymusowej, pracy
niewolniczej ani zadnej innej formy pracy niedobrowolnej.

Dostawcy majg obowiazek zapewnic¢, aby praca byta wykonywana dobrowolnie, w zamian
za zgodne z prawem wynagrodzenie, nie za$ pod grozbg rzeczywistej lub rzekomej
sankcji karnej, przesladowania, przemocy, pozbawienia wolnosci,
zatrzymania dokumentoéw tozsamosci lub pozbawienia praw lub przywilejow. Pracownicy
muszg mie¢ swobode  wyrazania zgody na podjecie  zatrudnienia i swobode
odejscia z pracy w dowolnym  momencie  bez ponoszenia kary, z zachowaniem
rozsgdnego okresu wypowiedzenia, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa i regulacjami,

uktadami zbiorowymi i ograniczeniami operacyjnymi.

Dostawcy nie moga zezwala¢ na zastepowanie umow (eng. contract substitution) czy
wprowadzac¢ pracownikéw migrujgcych w btagd co do warunkéw zatrudnienia.

Dostawcy nie moga zezwalac¢ na wykonywanie przymusowej pracy w ramach sptaty dtugu,
co odnosi sie do oferowania pozyczek lub zaliczek na poczet wyptaty
przez pracodawcéw lub  rekrutujgcych, w zamian za zobowigzanie pracownika lub
cztonka jego rodziny do pracy w celu sptaty pozyczki.

Dostawcy powinni zapewni¢ zakaz pobierania optat rekrutacyjnych w swoim fancuchu
dostaw (nikt nie moze ptaci¢ za prace) i pokrywac wszystkie koszty zwigzane z procesem
rekrutaciji.

Dostawcy nie powinni zatrzymywac, konfiskowaé ani niszczy¢
dokumentow tozsamosci i dokumentow osobistych  pracownikow, takich jak  m.in.
paszporty, dokumenty bankowe lub dokumenty podrozy.

Skuteczna likwidacja pracy dzieci

Dostawcy nie mogg dopuszcza¢ do pracy oséb, ktére nie osiggnety minimalnego wieku
zatrudnienia, w danym kraju lub lokalnej jurysdykciji, w ktorej
Dostawca prowadzi dziatalnos¢ dla Sodexo. Jezeli minimalny wiek zatrudnienia nie zostat
okreslony, nalezy przyjgé, zewynosion 15 lat. Zadnaosobanie moze byé
zatrudniona do pracy na morzu w wieku ponizej 18 lat lub wieku wynikajgcym z lokalnych
wymogow prawa, Ww zaleznosciod tego, ktory wiek jest wyzszy. Niezaleznie od
minimalnego wieku ustawowego w przypadkach, w ktérych osoby nieletnie sg uprawnione
do pracy, Dostawcy maja obowigzek spetnia¢ wszelkie = wymogi prawne,
w szczegolnosci te zwigzane z godzinami pracy, wynagrodzeniem, obowigzkiem szkolnym
oraz warunkami pracy.

Dostawcy majg obowigzek ustanowicC irespektowaé wyrazne ograniczenia wiekowe
w przypadku pracy, ktéra moze mie¢ szkodliwy wptyw psychiczny, fizyczny, spoteczny lub
moralny na mtodych pracownikow. Mtodzi pracownicy definiowani sg jako pracownicy,
ktorzy osiggneli okreslony powyzej minimalny wiek zatrudnienia, ale nie ukonczyli jeszcze
18 lat.
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Zwalczanie dyskryminacji pod wzgledem zatrudnienia i stanowiska

Dostawcy nie powinni dyskryminowaé¢ pracownikow przy zatrudnianiu, przydzielaniu
zadan, awansowaniu, wynagradzaniu, ocenianiu wynikéw lub jakichkolwiek innych
warunkach pracy (szkoleniach, dostepie do swiadczen, benefitéw itp.) ze wzgledu na rase,
kolor skory, pochodzenie narodowe, pochodzenie spoteczne, poglady polityczne, ptec,
tozsamosc ptciowa, wiek, orientacje seksualng, religie lub niepetnosprawnosé. Dostawcy
nie moga dyskryminowaé¢ pracownikow z jakichkolwiek innych powodéw zabronionych
przez obowigzujgce przepisy prawa.

Swoboda zrzeszania sie i skuteczne uznawanie prawa do rokowan
zbiorowych

Dostawcy maja obowigzek szanowac¢ prawa pracownikdéw do przystepowania lub
nieprzystepowania do zwigzkéw zawodowych wedtug ich wiasnego wyboru,
a takze do uktadéw zbiorowych, w sposdb wolny od jakiejkolwiek formy odwetu,
zastraszania lub przesladowania. Pracownicy nie mogg by¢ poddawani jakiejkolwiek formie
zastraszania lub przesladowania z powodu wykonywania przystugujgcego im
prawa do przystgpienia lub nieprzystgpienia do jakiejkolwiek organizacji pracy.

Wynagrodzenie i Swiadczenia

Dostawcy nie moga wyptacaC wynagrodzenia, ktore bytoby nizsze od
minimalnego wynagrodzenia wedtug obowigzujgcych przepiséw  prawa.

W przypadku, gdy obowigzujgce przepisy prawa nie okreslajg
wysokosci minimalnego wynagrodzenia, Dostawcy maja obowigzek wyptacaé
wynagrodzenie na poziomie co najmniej rownym powszechnie przyjetemu na rynku
wynagrodzeniu na danym stanowisku.

Dostawcy maja obowiazek zapewni¢ odpowiednim pracownikom wynagrodzenie
za prace w godzinach nadliczbowych wedtug obowigzujgcych prawnie stawek
oraz zapewnic, aby pracownicy nie musieli pracowa¢ w godzinach nadliczbowych, aby
otrzymac minimalne wynagrodzenie oraz wszelkie ustawowe

Swiadczenia i ubezpieczenie zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Godziny pracy

Dostawcy powinni przestrzegac wszystkich obowigzujgcych
przepisow prawa i regulacji dotyczgcych godzin pracy pracownikdéw, w tym ograniczen
maksymalnego czasu pracy i wymogow dotyczgcych przerw. Dostawcy nie moga
wymagac od pracownikéw pracy poza ustawowym czasem pracy, z wyjatkiem sytuaciji,



w ktérych moze to by¢ wymagane w nagtych przypadkach lub zgodne z prawem
z uwagi na charakter wykonywanej pracy.

Zdrowie i bezpieczenstwo

Zdrowie i bezpieczenstwo sg integralng czescig misji Sodexo majgcej na celu poprawe
Jakosci Zycia. Sodexo dazy do osiggniecia globalnej kultury
zdrowia i bezpieczenstwa oraz zerowego poziomu szkdéd. Zaangazowanie naszych
Dostawcéw jest niezbedne do statego dgzenia do osiggniecia tego celu.

Dostawcy sa zobowigzani do zapewnienia bezpiecznego i zdrowego miejsca pracy
oraz warunkéw pracy. Zdrowie, bezpieczenstwo i inne standardy w miejscu pracy, w tym te
zwigzane z projektowaniem, budowg i utrzymaniem
obiektow dla pracownikow i pracownikéw kontraktowych, muszg by¢ co najmniej zgodne ze
wszystkimi obowigzujgcymi przepisami prawa i regulacjami.

Dostawcy maja obowigzek prowadzi¢ iegzekwowaé na wtasny koszt publiczny lub
prywatny program rekompensaty za wypadkiprzy pracy (np. fundusz odszkodowan
pracowniczych), wymagany zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa dla wszystkich
pracownikow wytwarzajgcych produkty lub dostarczajgcych ustugi dla Sodexo.

Dostawcy powinni promowac kulture bezpieczenstwa i higieny pracy w miejscu pracy
oraz powinni posiada¢ odpowiednie procesy i systemy zgtaszania incydentéw i zagrozen
dla zdrowia i bezpieczenstwa. Dzigki temu pracownicy powinni méc z tatwoscig zgtaszaé
iomawiaC swoje obawy, zgtasza¢ wszelkie wypadkizwigzane zpracg lub
zdarzenia potencjalnie wypadkowe oraz umozliwia¢ ustalanie przyczyn zrédtowych
i wdrazanie skutecznych srodkoéw zapobiegawczych.

Warunki mieszkaniowe

Dostawcy zapewnia, ze mieszkania pracownicze, o ile sg zapewnione, spetniajg te same
standardy w zakresie zdrowia i bezpieczenstwa, ktore obowigzujg w miejscu pracy, w tym
miedzy innymi: biezgca woda pitna, odpowiednie urzgdzenia sanitarne, przestrzeganie
wszystkich odpowiednich zbiorowych przepiséw budowlanych oraz czyste ibezpieczne
pomieszczenia.

Dostawcy majg obowiazek zapewni¢, aby warunki mieszkaniowe nie naruszaty
godno$ci pracownikéw ani ich prawa do prywatnosci (np.:
szafka dla kazdego pracownika mieszkajgcego w spotecznosci itp.).

Procedury dyscyplinarne

Dostawcy maja obowigzek traktowac¢ wszystkich z godnoscig. Dostawcy nie mogag
wymierzac¢ ani grozi¢ wymierzeniem kar cielesnych lub innych form przemocy fizycznej,



seksualnej, psychicznej lub stownej zadnemu pracownikowi.

Dostawcy majg obowiazek posiada¢ wyrazng procedure dyscyplinarng, zabraniajgca
przemocy, przesladowania lub zastraszania w jakiejkolwiek formie fizycznej Ilub
emocjonalnej oraz podac jg do wiadomosci w jezyku zrozumiatym dla pracownikow.

Prawa do ziemi

Dostawcy powinni przestrzega¢ praw do ziemi osob fizycznych, ludnosci rdzennej
i spotecznosci lokalnych,  wiasnosci ziemi i zasobow naturalnych, ze  szczegdlinym
uwzglednieniem wody ilasow. Wszelkie negocjacje (uzytkowanie, dzierzawa i zakup)
dotyczace wiasnosci lub gruntéw osoéb fizycznych, ludnosci tubylczej
i spotecznosci lokalnych, w tym ich uzytkowania i przekazywania, powinny by¢ zgodne
z zasadami swobodnej, uprzedniej | Swiadome;j zgody,
przejrzystosci umow i transparentnosci. Dostawcy  powinni uznawa¢ zwyczajowe
prawo wtasnosci, uzytkowania i inne powigzane prawa spotecznosci lokalnych
i ludnosci rdzennej.

3. Srodowisko naturalne

A; £

Sodexo angazuje sie w ochrone i odbudowe zasobdw naturalnych, od ktérych wszyscy
jestedSmy zalezni. Wspétpracujgc ze wszystkimi naszymi interesariuszami, staramy sie
przeciwdziata¢ zmianom klimatycznym, utracie réznorodnosci biologicznej i niedoborom
wody oraz tworzy¢ bardziej zrbwnowazony swiat.

Dostawcy powinni, w miare mozliwosci, wykazac swoje zaangazowanie w dekarbonizacje
poprzez przystgpienie do Science Based Targets Initiative (SBTi).

Dostawcy powinni przestrzegac wszystkich obowigzujgcych
przepisow i regulacji dotyczgcych ochrony $rodowiska oraz odpowiedzialnie zarzgdzac
swoim wptywem na srodowisko zgodnie

z obowigzujgcymi przepisami i regulacjami oraz zgodnie z naszym celem 2040 Net
Zero goal.

Dostawcy powinni dziatac na rzecz zrownowazonego rozwoju, ochrony
i przywracania srodowiska naturalnego oraz posiadac jasne i publicznie dostepne polityki,
odwiadczenia i cele w zakresie ochrony Srodowiska (w tym
zobowigzania do redukcji emisji gazéw cieplarnianych), ktére odnoszg sie do kluczowych
istotnych skutkéw ich dziatalnosci i tancuchu dostaw.

Dostawcy powinni mierzyc, zarzadzac I publicznie zgtaszac emisje
energii i gazow cieplarnianych (GHG) zwigzane zich dziatalnoscig na catym Swiecie
I zwigzane z dostarczanymi nam produktami i/lub ustugami.


https://www.sodexo.com/en/corporate-responsibility/impact-on-environment/our-climate-journey
https://www.sodexo.com/en/corporate-responsibility/impact-on-environment/our-climate-journey

Dostawcy powinni zapewni¢, zeich dziatania zwigzane z pozyskiwaniem, uprawa,
produkcjg i/lub dystrybucjg nie wptywajg negatywnie na bior6znorodnosc¢ i ekosystemy.

4. Inkluzywnos¢ w ramach fancucha dostaw

Program Inkluzywnosci w ramach tancucha Dostaw Sodexo stanowi integralng czesc¢

zobowigzan Grupy na rzecz poprawy Jakosci Zycia pracownikéw naszych
Dostawcow oraz rozwoju lokalnych spotecznosci. Swiadczy on o naszych dziataniach
na rzecz angazowania i wptywania na interesariuszy w zakresie spotecznej

i ekonomicznej odpowiedzialnosci w obrebie fancucha dostaw.

Dzieki angazowaniu réznorodnych Dostawcow w ramach lokalnych  spotecznosci,
w ktorych dziatamy, zaréwno Dostawcy, jak iSodexo majg mozliwos¢ wspotpracy
Z najlepszymi i najprezniej dziatajgcymi innowacyjnymi spotkami.

Sodexo oczekuje od swoich Dostawcéw wykazania sie  zréznicowanym  skiadem
pracownikow, aktywnie uwzgledniajgcym wiek pracownikow, ptec, pochodzenie narodowe
lub etniczne, pochodzenie spoteczne, religie, jezyk, przekonania polityczne, orientacje
seksualng, sprawnos¢ fizyczng i promujgcym inkluzywnosé tancucha dostaw w ramach ich
wiasnych tancuchéw dostaw.

Dostawcy powinni promowac i wspotpracowa¢ z Sodexo w celu zapewnienia nhowych
i rozwojowych mozliwosci dla zréznicowanych firm na catym sSwiecie.

5. Ochrona informacji | prywatnosci danych

Poufnosé i ochrona informacji

Sodexo zobowigzuje  sie  do ochrony Informacji Poufnych  wszystkich  oséb,
z ktorymi Sodexo prowadzi interesy, w tym dostawcow, klientow,
konsumentow i pracownikdw, zapewniajgc, ze takie Informacje Poufne sg wykorzystywane
w petnej zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami i zasadami Sodexo i sg zwigzane
wytgcznie z dziatalnoscig Sodexo.

Dostawcy maja obowigzek przestrzegac wszelkich odpowiednich
przepisow prawa dotyczgcych informacji zastrzezonych oraz chroni¢ wszelkie informacije
otrzymywane przez Sodexo w sposOb zapewniajgcy, ze bedg one uzywane jedynie
do dozwolonych celéw i udostepniane jedynie upowaznionym osobom
oraz odpowiednio i bezpiecznie przechowywane. Dostawcy majgcy dostep do takich
informacji lub wszelkich innych informacji okreslanych jako informacje poufne lub poufne



dane osobowe majg obowigzek kontaktowac sie z Dziatem Sodexo, ktéremu dostarczajg
produkty lub ustugi, w przypadku wszelkich pytan dotyczgcych
odpowiedniego zastosowania takich informacji nalezgcych do Sodexo.

Prywatnos¢ i Ochrona danych

Sodexo zobowigzuje sie do ochrony danych osobowych wszystkich oséb, od ktorych
Sodexo gromadzi takie dane, w tym Dostawcow, klientow, konsumentow,
pracownikow Dostawcy  oraz wszystkich  innych  os6b i/ lub  podmiotow.
Sodexo zobowigzuje sie rowniez do zapewnienia, ze takie Dane Osobowe sg przetwarzane
w petnej zgodnosci z obowigzujgcymi zasadami i przepisami dotyczgcymi ochrony danych,
prywatnosci i cyberbezpieczenstwa oraz wytgcznie w celach zwigzanych z dziatalnoscig
Sodexo.

Dane osobowe oznaczajg wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej
do zidentyfikowania osoby fizycznej; mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba,
ktérg mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowac¢, w szczegdlnosci na podstawie
identyfikatora takiego jak imie inazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizaciji,
identyfikator internetowy lub jeden badz kilka szczegdlinych czynnikdéw okreslajgcych
fizyczna, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng
tozsamosc tej osoby fizycznej.

Dostawcy powinni przestrzegac wszystkich obowigzujgcych zasad
i przepiséw dotyczgcych prywatnosci, cyberbezpieczenstwa i ochrony danych,
a takze polityk ochrony danych Sodexo podczas gromadzenia, przechowywania,
przetwarzania, ujawniania, przekazywania i/lub udostepniania Danych Osobowych,
w szczegodlnosci w odniesieniu

do zarzadzania incydentami bezpieczenstwa i podejrzewanymi lub

faktycznymi naruszeniami Danych Osobowych, CO 0znacza naruszenie
bezpieczenstwa prowadzace do przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia,
utraty, zmiany, nieuprawnionego ujawnienia lub dostepu do Danych Osobowych
przesytanych, przechowywanych lub przetwarzanych w inny sposob.

Ponadto, gdy Dostawcy przetwarzajg Dane Osobowe w imieniu Sodexo, Dostawcy
powinni przestrzega¢ postanowien umdéwionego Harmonogramu Przetwarzania Danych
lub Umowy o powierzeniu przetwarzania danych osobowych izapewni¢ odpowiedzialne
wykorzystanie danych, w tym Danych Osobowych, zgodnie
z dziewigcioma ponizszymi zasadami:

= Uczciwo$¢, zawsze biorgc pod uwage potencjalny wptyw, jaki wykorzystanie danych
moze mie¢ na osoby fizyczne i prawa cztowieka;

= Czujnos¢ poprzez monitorowanie i ocene potencjalnego wptywu wykorzystania danych
w catym cyklu ich zycia;

= Bezpieczenstwo domysinie poprzez utrzymanie
najwyzszego stopnia bezpieczenstwa w celu zapewnienia bezpieczenstwa danych
powierzonych Dostawcom;

= Uczciwo$¢  iprzejrzysto§€  poprzez dostarczanie  jasnych  informacji na temat
wykorzystania danych, korzysci z nich ptyngcych i technologii, ktérych dotycza;




= QOdpowiedzialnosé poprzez promowanie odpowiedzialnosci wszystkich
zainteresowanych stron zaangazowanych w projekty dotyczace danych;

» Swiadomo$¢ poprzez zapewnianie regularnych szkolen w zakresie najnowszych
technologii i obowigzujgcych przepisow;

= Zarzgdzanie poprzez pomoc Sodexo w przegladzie projektéw danych
z etycznego punktu widzenia i zapewnienie odpowiednich szkolen dla personelu
Dostawcéw;

= Jakos¢ Danych poprzez zapewnienie, ze wtasciwe dane sg gromadzone lub tworzone
i monitorowane przez caty cykl ich zycia;

= Bezpieczenstwo i Prywatnos¢ juz  wfazie  projektowania poprzez zapewnienie,
ze bezpieczenstwo, prywatnos$¢ iprawa podstawowe sg zawsze brane pod uwage
na poczatku wszystkich projektéw dotyczgcych danych.

6. Odpowiedzialne zrodta
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Kazdy poziom fancucha dostaw musi prowadzi¢ odpowiedzialne dziatania zgodnie ze
wszystkimi przepisami i regulacjami. Sodexo zobowigzuje sie
do odpowiedzialnego zaopatrzenia i Scistej wspotpracy ze swoimi Dostawcami, aby
zapewnic¢ zdrowie i dobrobyt, wspiera¢ sprawiedliwos¢ spoteczng oraz chronié i przywracacé
naturalne ekosystemy w catej naszej bazie dostaw.

Dostawcy powinni dgzy¢ do poprawy wydajnosciizréwnowazonego rozwoju swoich
dziatan.

Dostawcy powinni wspierac Sodexo w dgzeniu
do zwiekszenia przejrzystosci tancucha dostaw, poprawy
identyfikowalnosci surowcéw i fagodzenia zagrozen dla zrbwnowazonego rozwoju

w naszych tancuchach wartosci. W zwigzku z tym Dostawcy powinni wdrozy¢ wtasne
programy nalezytej starannosci, przenie$¢ swéj zestaw wymagan dalej do swoich
tancuchow dostaw i przeprowadzic bezposrednig weryfikacje w celu
zapewnienia wystarczajgcej zgodnosci.

Dostawcy powinni zapewnic, ze tancuchy dostaw produktéw rolnych sg zrownowazone
pod wzgledem ekonomicznym, spotecznym i srodowiskowym oraz stale dgzy¢ do bardziej
zrownowazonych praktyk rolniczych poprzez uczciwe traktowanie rolnikow i pracownikéw,
ograniczanie negatywnego wptywu na $srodowisko, ochrone kapitatu
naturalnego i wspieranie szerszych korzysci ekonomicznych dla spotecznosci rolniczych.



Dostawcy powinni wspieraC przejscie na gospodarke o obiegu zamknietym i stosowac
w praktyce sposoby pracy oparte naobiegu zamknietym (np. zwieksza¢ zawartosc
surowcow wtérnych i mozliwos¢ recyklingu, promowac¢ zréwnowazone innowacyjne
rozwigzania w zakresie opakowan, zerowg ilos¢ odpadow przekazywanych do sktadowisk

itp.)

Dostawcy powinni wdrozy¢ odpowiednie systemy minimalizacji, obstugi, przechowywania,
transportu i utylizacji odpadéw w odpowiedzialny sposob.

Dostawcy powinni zapewni¢ zgodnos¢
z obowigzujgcymi przepisami prawa i regulacjami klasyfikacyjnymi dotyczgcymi zakupu,
przechowywania, obstugi, uzytkowania i transportu chemikaliow.

7. Sprawozdawczosc¢

Dostawcy maja obowiazek przekazywac w terminie doktadne informacje w uzasadniony
sposOb wymagane przez Sodexo, aby umozliwic Sodexo przestrzeganie wszelkich
obowigzujgcych przepisow prawa w odniesieniu
do dostarczania i ujawniania informacji wymaganych przez jakikolwiek organ rzgdowy,
instytucje lub organizacje.

8. Rozpatrywanie skarg

Sodexo uznaje elementy okreSlone w Wytycznych  ONZ dotyczgcych  biznesu
i praw cztowieka dla skutecznego pozasgdowego mechanizmu  sktadania skarg i1dazy
do zapewnienia dostepu do mechanizmu zgodnego z tymi kryteriami. Dostawcy
powinni zgtasza¢ wszelkie naruszenia prawa, naszego Kodeksu postepowania i/lub
jego polityk oraz powigzanych wymogow regulacyjnych. Dostawcy powinni ustanowic
procesy lub mechanizmy, wramach ktérych pracownicy lub ich przedstawiciele mogg
zgtaszac niepokojace kwestie bez obawy przed odwetem lub



negatywnymi konsekwencjami. Dostawcy muszg zapewni¢, ze takie mechanizmy sg
wyraznie zakomunikowane wszystkim pracownikom iich przedstawicielom, a wszyscy
pracownicy muszg miec¢ do nich rowny dostep.

Skupienie na Linii Etyki programu Speak Up

Linia ds. etyki w ramach programu Sodexo Speak Up zapewnia pracownikom i dostawcom
Sodexo poufny sposob zgtaszania dziatah lub zachowan, ktdére sg sprzeczne z naszym
Kodeksem postepowania lub niezgodne =z prawem. Wszystkie zgtoszenia zostang
przez nas doktadnie sprawdzone.

Kto moze dokona¢ zgtoszenia?

Kazdy, kto pracuje dla lub w imieniu Sodexo, moze wysta¢ zgtoszenie. Jest on réwniez
otwarty dla kazdej strony, z ktérg Sodexo ma lub miato jakie$ relacje biznesowe (takie jak
partnerzy biznesowi, dostawcy, udziatowcy, agenci, dystrybutorzy, przedstawiciele
i konsumenci), ktorzy chcag zgtosic obawy dotyczace
mozliwego niewfasciwego postepowania.

Co mozna zgtosic¢?

Linia ds. etyki Sodexo Speak Up moze by¢ uzywana do zgtaszania obaw dotyczgcych
podejrzenn 0 naduzycia biznesowe w Sodexo i w dobrej wierze, toznaczy: wszelkie
naruszenia prawa, naszego Kodeksu postepowania i / lub jego zasad.

Jak dokonaé¢ zgtoszenia?

Jesli ktokolwiek podejrzewa niewtasciwe postepowanie i faktycznie uwaza, ze sprawa nie
moze zostaé  rozwigzana za posrednictwem  dostepnych  kanatoéw, dostepna jest
zewnetrzna ustuga Sodexo Speak Up. Daje to mozliwos¢ zgtaszania watpliwo$ci w sposob
poufny I we wiasnym jezyku. Linia Etyki Sodexo Speak Up jest
prowadzona przez niezalezng strone trzecig ijest dostepna 24 godziny na dobe, 7
dni w tygodniu, 365 dni w roku.

Istniejg dwa sposoby przestania zgtoszenia za posrednictwem Sodexo Speak Up:

= Aby ztozy¢ zgtoszenie online, odwiedz strone internetowg SPEAK UP
Sodexo Speak  Up  Ethics Line pod adresem |R3l{eN8]]3
www.speakup.sodexo.com

= Aby zlozy¢ zgtoszenie telefonicznie, nalezy zadzwoni¢ pod )
numer Sodexo Speak Up w swoim kraju, jesli jest dostepny. l;
Numer telefonu i dalsze instrukcje mozna znalez¢ na stronie
www.speakup.sodexo.com.

Kazda osoba dokonujgca zgtoszenia za posrednictwem infolinii ds. etyki Speak Up jest
chroniona. Nalezy mie¢ pewnos¢, ze nikt nie ucierpi z powodu zgtaszania w dobrej wierze
podejrzen dotyczgcych niewtasciwego postepowania. Wszelkie formy grézb lub odwetu nie
bedg tolerowane. Dziatania odwetowe sg traktowane jako sprawa dyscyplinarna.

Dodatkowe informacje dotyczace Sodexo Speak Up Ethics Line sg dostepne na naszej
stronie www.sodexo.com



http://www.speakup.sodexo.com/
http://www.speakup.sodexo.com/
file:///C:/Users/zoltemac/Downloads/www.sodexo.com

9. Wdrozenie

Dostawcy maja obowigzek podjg¢ odpowiednie kroki, aby zapewni¢, ze zasady
niniejszego Kodeksu zostang przekazane ich pracownikom i partnerom w tancuchach
dostaw. Dostawcy maja rowniez obowigzek podjg¢ wszelkie odpowiednie kroki w celu
zapewnienia, ze zasady niniejszego Kodeksu bedg w stosownym zakresie przyjete
i stosowane przez ich pracownikéw, dostawcéw, przedstawicieli i wykonawcow.

Dostawcy maja obowigzek ustanowi¢ procedury lub mechanizmy umozliwiajgce
pracownikom zgtaszanie watpliwosci bez obawy przed represjami lub
negatywnymi konsekwencjami.

Sodexo zastrzega sobie prawo do przeprowadzania kontroli, ktére uzna za konieczne
w celu zapewnienia przestrzegania niniejszego Kodeksu w catym fancuchu dostaw.
Moze to obejmowa¢ samoocene, wykorzystanie kwestionariuszy przeprowadzanych
przez strony trzecie (np. EcoVadis), audyty Sodexo na miejscu lub audyty
Dostawcéw przez strony trzecie. Sodexo zastrzega sobie prawo do rozwigzania umowy
z kazdym dostawcg, ktory nie przestrzega niniejszego Kodeksu.

W dajgcej sie przewidzie¢ przysztosci konieczne bedg  wymogi dotyczace
raportowania odpowiednich dziatan podejmowanych przez Dostawcow zaréwno w ramach
ich wiasnej dziatalnosci, jak itancucha dostaw. Politykg Sodexo jest wigczenie zasad
niniejszego Kodeksu do kazdej umowy miedzy Dostawcg a Sodexo.

Niniejszy Kodeks bedzie od czasu do czasu aktualizowany, aby zachowac jego aktualnosc¢
w oparciu o informacje zwrotne od wewnetrznych i zewnetrznych interesariuszy.

Oprécz zgodnosci z niniejszym Kodeksem, Dostawcy zostang poproszeni o przestrzeganie
Karty Dostawcy Zréwnowazonej Zywnosci Morskiej Sodexo, Karty Dobrostanu Zwierzat
Sodexo i innych dokumentow odpowiednich dla dostarczanych przez nich
produktéw i ustug.

Dodatkowe informacje dotyczace Sodexo Speak Up Ethics Line sg dostepne na naszej
stronie www.sodexo.com
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Kontakt

Sodexo Group Supply Management
255 quai de Stalingrad 92866 Issy-les-Moulineaux Cedex 9 — Francja

Tel: +33 (0)1 57 75 84 68 - Fax: +33 (0)1 57 75 84 68
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