
सूचना अद्यतन (अपडेट)

यदि आपके वाहन को टो कर दिया जाता है, तो क्ा करें ?

vicroads.vic.gov.au

आपके वाहन को टो करके 
ज़ब्त कर लिया गया था 
कोोंलक इसे एक टो-एवे ज़ोन 
में पाक्क  लकया गया था और 
आपको वाहन छुड़ाने के 
शुल्क के साथ में ज़ुमा्कना भी 
देना पड़ सकता है।

क्लियरवेज़ और टो-एवे ज़ोन 
यातायात के प्रवाह को बनाए 
रखने में सहायता करते हैं 
और यह सुनननचित करके 
भीड़-भाड़ को कम करते हैं 
नक पीक (सबसे व्यस्त) समय 
में सड़को ंको अवरुद्ध करने 
वाला कोई भी वाहन पाक्क  न 
नकया गया हो। 

उल्लंघन प्रदरिया
1.  ड्ाइवरो लं को वाहन छुड़ाने का शुल्क अिा 

करना होगा

∞ अपने वाहन को छुड़ाने के नलए आपको अपनी 
पहचान का प्रमाण निखाना होगा और वाहन 
छुड़ाने का शुल्क अिा करना होगा।

∞ यनि आपको लगता है नक आपके वाहन को  
टो नही ंनकया जाना चानहए था, तो आप वाहन 
छुड़ाने का शुल्क अिा करने के बाि ही समीक्ा 
के नलए ननवेिन कर सकते/सकती हैं।

∞ आप असाधारण पररक््थनतयो ंके आधार पर 
समीक्ा के नलए आवेिन जमा कर सकते/
सकती हैं और आपको इसके समथ्कन में  
प्रमाणो ंके साथ-साथ टो नकए जाने के समय, 
नतनथ और ्थान का नववरण भी िेना होगा।

∞ असाधारण पररक््थनतयो ंके प्रमाण में ररपोटटें,  
पत्र, कथन, प्रस्तुनतयाँ, वैधाननक घोषणाएं,  
पुनलस ररपोट्क और पाररवाररक नहंसा सुरक्ा 
नोनटस शानमल हो सकते हैं।

∞ और अनधक जानकारी के नलए कृपया 
VicRoads की वेबसाइट पर जाएँ और  
‘tow away zones’ की खोज करें । 

∞ समीक्ा का ननवेिन करने के नलए कृपया  
इस पते पर पत्र भेजें: Clearway Towing 

Administrator, VicRoads, Locked  

Bag 9000, Kew Victoria 3101

∞ आपके आवेिन में िी गई जानकारी और 
समथ्कन िस्तावेजो ंके आधार पर VicRoads टो 
नकए जाने की पररक््थनतयो ंकी समीक्ा करेगा 
और आपको पररणाम की सूचना िेगा।

2.  वाहन-मादिको लं को पादकिं ग जुमामाना  
िेना पड़ सकता है

∞ प्रनतबंनधत अवनधयो ंमें क्लियरवे और टो-एवे 
ज़ोन में पानकिं ग करना अपराध होता है और 
पंजीकृत वाहन-मानलको ंको 'क्लियरवे में रोकने' 
के नलए पानकिं ग जुमा्कना लगाया जा सकता है।

∞ पंजीकृत वाहन-मानलको ंको डाक के माध्यम  
से जुमा्कना पत्र भेजा जाता है। यनि आप वाहन 
के पंजीकृत मानलक नही ंहैं, तो कृपया पंजीकृत 
मानलक को यह जानकारी िेना सुनननचित करें ।

3. अपना जुमामाना अिा करना 

∞ यनि आपको पररवहन नवभाग (Department 

of Transport) की ओर से जुमा्कना प्राप्त हुआ  
है और आप प्रनरिया के बारे में और अनधक 
जानकारी प्राप्त करना चाहते/चाहती हैं, तो 
कृपया पररवहन नवभाग (Department of 

Transport) की वेबसाइट पर जाएँ और 
‘clearways fine’ की खोज करें  या  
clearway.infringements@transport. 

vic.gov.au पर ईमेल भेजें। 

∞ यनि आपको नसटी ऑफ यारा्क, स्ोननंगटन, 
मैरीबरनॉनग, मोरलैंड, डेयरनबन, बुरंडरा,  
पोट्क नफनलप और/या मेलबन्क की ओर से  
जुमा्कना नमलता है, तो आपको संबंनधत नगर 
पानलका से सीधे संपक्क  करना होगा।

िुभादिया सेवा
आपके वाहन को टो लकए जाने पर का करना 
चालहए, इसके बारे में और अलिक जानकारी के 
लिए कृपया VicRoads बहुभाषी सूचना िाइन  
को (03) 9280 0783 पर कॉि करें ।

राष््रीय ररिे सेवा
यलद आपको सुनाई नही ों देता है अथवा आपकी 
सुनने या बोिने की क्षमता बालित है, तो कृपया 
राष्ट् ीय ररिे सेवा को 1300 555 727 पर कॉि 
करें  और लिर 13 11 71 के लिए लनवेदन करें ।

अपने समुिायो लं 
को जोड़ना
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