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(Betaalmodule) met
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Voor nieuwe gebruikers



DFM

1. Ga via uw browser naar www.dfm.nl en klik op Login.

DFM ]

T ———

Financieringsoplossingen voor al uw

mobiliteitsproducten

2. Klik op Inloggen e-Kompas

Login e-Kompas

Via e-Kompas heeft u inzage in al uw transacties. Zo weet u exact hoe uw financiéle zaken ervoor staan. U kunt met e-
Kompas alle producten van DFM inzien en beheren en u beschikt over een volwaardige betaalmodule.
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3. Voer uw gebruikersnaam en initiéle wachtwoord in, laat het veld 2FA Code leeg en klik op Inloggen.

DFM

FOWERED BY VOLKSWAGEN BANK

e-Kompas

Gebruikersnaam
Wachtwoord

2FA Code

Wachiwoord vergeten?

Wachtwoord wijzigen?

— BN

N.B.: Heeft u nog geen gebruikersnaam en/of initieel wachtwoord ontvangen? Neem dan contact op met de
afdeling Betalingsverkeer.
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4.

In onderstaand scherm moet het initiele wachtwoord gewijzigd worden. In het veld Huidig wachtwoord moet
het initiéle wachtwoord ingevuld worden. Bij Nieuw wachtwoord (en bij Nieuw wachtwoord bevestigen) moet
een zelfgekozen wachtwoord ingevuld worden.

Uit veiligheidsoverwegingen moet het zelfgekozen wachtwoord bestaan uit een combinatie van hoofdletters,
kleine letters, cijfers, speciale tekens en minimaal 10 posities, maximaal 12 posities. Het wachtwoord mag
tevens niet (een gedeelte van) de gebruikersnaam bevatten.

e-Kompas

U moet uw wachiwoord wijzigen.

Gebruikersnaam
Huidig wachtwoord
Nieuw wachtwoord

Mieuw wachtwoord bevestigen
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5. Voldoet het nieuwe wachtwoord niet aan de bovengenoemde criteria? Dan verschijnt onderstaande melding.

Gebruikersnaam
Huidig wachtwoord
Nieuw wachtwoord

Nieuw wachtwoord bevestigen

Nieuw wachtwoord voldoet niet aan de critefia. g

6. Wanneer het nieuwe wachtwoord voldoet aan de genoemde criteria en succesvol gewijzigd is, keert u

automatisch terug naar het inlogscherm.
Tip: Sla uw wachtwoord nooit op de computer/ browser. Wanneer u dit wel doet zal de inlog blokkeren

vanuit veiligheidmaatregelen.

7. In de volgende stappen zal worden uitgelegd hoe de tweestapsverificatie kan worden geactiveerd. Heeft u al een
authenticator app op uw mobiele telefoon? Ga dan verder bij stap 11.

8. Download een authenticator app. We adviseren om een van de volgende authenticator apps te gebruiken:
- Microsoft Authenticator
- Google Authenticator.
Beide apps zijn te downloaden vanuit de Google Play Store en Apple App Store.

Google Authenticator

Microsoft Authenticator

* X

Avsblhanmbinntae
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FINANCIERT WAT MOBILITEIT BEWEEGT
Wij gebruiken in deze instructie Google Authenticator als voorbeeld.

Geen simkaart @ 15:13 < 100% ==.

€1 authenticator € Annuleer

Google Aut...
Diensten DOWNLOAD

Eervoudig instellen met 3 .
2 on urueke COde Om
Setere bevelliging mat se "

Google Authenticotor mee in te loggen
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Indien u de app opent, klikt u op Aan de slag.

3 App Stere 15:14 < 100% 0

Betere beveiliging
met Google
Authenticator

Ontvang verificatiecodes voar al je
accounts met verificatie in 2
%

Aan de slag

11. Ga naar www.dfm.nl via u browser en klik op Login.

DFM =]

e —.

Financieringsoplossingen voor al uw

mobiliteitsproducten
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12. Klik op Inloggen e-Kompas.

Login e-Kompas

Via e-Kompas heeft u inzage in al uw transacties. Zo weet u exact hoe uw financiéle zaken ervoor staan. U kunt met e-
Kompas alle producten van DFM inzien en beheren en u beschikt over een volwaardige betaalmodule.

13. Voer uw gebruikersnaam en zojuist aangemaakte wachtwoord in, laat het veld 2FA Code leeg en klik op
Inloggen.

DFM

POWIRED BY VOLKSWACEN BANK

e-Kompas

Gebruikersnaam
Wachtwoord

2FA Coce

— =N

14. Er verschijnt een pop-up venster met de vraag of u de tweefactorverificatiecode (2FA code) wilt instellen.
Klik op JA.
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15. Nu verschijnt de QR-code op uw scherm waarmee u de tweestapsverificatie kunt activeren.

D v e e D

Q R L

(20 s

I

w
—

"

U
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16. Houd de camera van uw mobiele telefoon voor de QR-code. Hier komt dan de melding Open met
authenticator. Klik op uw telefoon op de melding Open met authenticator.

17. Klik nu op Open.

Openen met Authenticator?

Activatie e-Kompas (Betaalmodule) met autorisatierechten
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18. Vervolgens verschijnt er in het beeldscherm van je telefoon Token toevoegen. Klik op JA.
19. Open de authenticator app die u heeft geinstalleerd op uw telefoon. In de app verschijnt automatisch een
code.

10:147 v

< Camera

= Google Authenticator

ZKEFIVWP (TNICOLE1@ZHEFIVWP)

662 152

20. Voer deze code in in het veld onder de QR-code op uw computerscherm.

11
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21. De QR- code is nu geactiveerd.

22.

23.

24,

Welkom, u bent nu in het menuscherm van e-Kompas. Het activeren an de tweestapsverificatie is
GESLAAGD.

Log na deze geslaagde actie uit, en daarna weer in, om ervoor te zorgen dat het systeem uw activatie goed
verwerkt.

Vanaf nu werkt inloggen in e-Kompas als volgt:

- Ga naar www.dfm.nl en klik op Login. Bij het inloggen voert u het volgende in:

- Gebruikersnaam

- Wachtwoord

- 2FA Code (deze wordt telkens automatisch gegenereerd als u uw authenticator app opent op uw telefoon).

12
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25. Voor het autoriseren van betalingen, wordt een appart programma geinstalleerd op de PC: e-Sign. In de
volgende stappen, wordt uitgelegd hoe e-Sign gedownload, geinstalleerd en geactiveerd moet worden.
26. Klik in e-Kompas op Betaalmodule (aan de linkerkant van het scherm).

DFM

afmelden

e-Kompas
o

Verhuur / Demofinanciering
Leasekrediet

Rekening Courant
Hypotheken / Leningen

Financial Lease

|
Bankrekeningen

Rapportaanvragen

Nota's

Betaalmodule @

tariewen

Activatie e-Kompas (Betaalmodule) met autorisatierechten
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27. Kies in de Betaalmodule, onder Downloads, voor e-Sign. Klik vervolgens op Download.

DFM

POWERED BY VOLKSWAGEN RANK

e-Kompas

¥

¥

betaalmodule

Q, filter x

Incasso
Adreshoek

Samenvatting

+ Downloads

e-Sign @

Gebruikersgegevens e-5ign

28. Open het gedownloade “e-Sign.zip” bestand niet, maar bewaar het bestand op een voor u toegankelijke
en geschikte locatie op uw computer. Kiest u geen locatie? Dan wordt het bestand waarschijnlijk opgeslagen

in de map Downloads.

Bijvoorbeeld: kies bij Internet Explorer bij onderstaande melding voor Opslaan (en niet voor Openen).

Wit u e-Sign.zip (9,31 MB) van services.ekompas.dfm.nl openen of opslaan?

Activatie e-Kompas (Betaalmodule) met autorisatierechten
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Opslaan |V|

Arn..ierenl

14
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Of kies bij Firefox bij onderstaande melding voor Bestand opslaan.

£ Windows Verkenner (standaard)

Ol

™| pit vanatinu automatisch doen voor dit-ty

29. Ga, met behulp van de Windows Verkenner, naar de map waar u het “e-Sign.zip” bestand hebt opgeslagen
(of naar de map Downloads, wanneer u geen locatie gekozen hebt).

* Favorieten
1-6-2016 16:26 Gecomprimeerde (gezipte) map

30. Klik met de rechtermuisknop op de bestandsmap “e-Sign.zip” en kies voor Alles uitpakken.

15
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31. Kies een (voor u) geschikte en toegankelijke locatie en klik op Uitpakken.

S5

L/ {, Gecomprimeerde (gezipte) mappen uitpakken

Een doel selecteren en bestanden uitpakken

Uitgepakte bestanden in deze map plaatsen:
C:\Users\turbo'\Downloads'e-Sign

Uitgepakte bestanden weergeven als het uitpakken is voltooid

[ Uitpakken ][ Annuleren

32. Ga met behulp van de Windows Verkenner, naar de map waar u het bestand “e-Sign.zip” zojuist hebt
uitgepakt.

Maam Gewijzigd op Type “ Grootte

. e-5Sign 4-5-2016 14:17 Bestandsmap

33. Dubbelklik op de bestandsmap om deze te openen. Dubbelklik daarna op de toepassing e-Sign (met het
veertje ervoor).

€
o
LEE)
=~
oo

r 4 e-Sign 14-9-2015 9:30 Toepassing 1.0

34. Wanneer u onderstaande melding krijgt bij het openen van de toepassing, klik dan op Uitvoeren.

Bestand openen - bmiligﬂwing ﬂ

Kan de uitgever niet bevestigen. Weet u zeker dat u deze
software wilt uitvoeren?

@ Naam: ..\Gebruiker\Documents\e-Sign'e-Signie-Sign.exe
Uitgever: Onbekende uitgever

Type: Toepassing
Van: ChUsers\Gebruiker\Documentsie-Signie-signie-...

9! Uitvoeren ] [ Annuleren ]

Altiid waarschuwen voordat dit bestand
wordt geopend

uitgever ervan bevestigt. Voer alleen software uit van uitgevers die

|® Dit bestand bevat geen geldige digitale handtekening die de
b
= u vertrouwt. Hoe bepaal ik wellke software ik kan uitwoeren?

Activatie e-Kompas (Betaalmodule) met autorisatierechten
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N.B.: log nog niet in, maar minimaliseer het scherm van het e-Sign-programma en keer terug naar de e-Kompas
Betaalmodule om de gebruikersgegevens te downloaden.

4 e-Sign 5.5 - O X

-Sign

Gebruiker: |Gebruikersnaam w |

Wachtwoord: || |

Wachtwoord vergeten?

») Inloggen

&4 Nieuwe Gebruiker

Activatie e-Kompas (Betaalmodule) met autorisatierechten



35. Kies in de Betaalmodule, onder Downloads, voor Gebruikersgegevens e-Sign. Klik vervolgens (midden
onder) op Download.

DFM

FOWERED BY VOLKSWACEN BANK

e-Kompas

betaalmodule

Q, filter x

¥ Betalingen

P Incasso

¢ Adresboek

¥ Samenvatting

e-5ign

—

36. Open het gedownloade “naam.e-Sign.cfg” bestand niet, maar bewaar het bestand op een voor u
toegankelijke en geschikte locatie op uw computer. Kiest u geen locatie? Dan wordt het bestand
waarschijnlijk opgeslagen in de map Downloads.

Bijvoorbeeld: kies bij Internet Explorer bij onderstaande melding voor Opslaan (niet voor Openen).

Wilt u naam.e-Sign.cfg(358 bytes) van services.ekompas.dfm.nl openen of opslaan? Openen | l Opsiaan |V| l Annuleren |
1 ]

Of kies bij Firefox bij onderstaande melding voor Be_stand opslaan.

U hebt gekozen om het volgende bestand te openen:

B naam.e-Sign.cfg
Ditis: cfg File (358 bytes)
van: https: /fservices. ekompas. dfm.nl

~Wat moet Firefox met dit bestand doen?

" Openenmet  Bladeren... |

% Bestand opslaan

™ | Dit wanafnu sutomatisch doen voor. dit- type bestanden

Ok Annuleren

18
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37. Gaterug naar het e-Sign-programma. Vul de gebruikersnaam en het zelfgekozen wachtwoord van de e-
Kompas Betaalmodule in. En klik op de button Nieuwe Gebruiker.

N.B.: Initialiseert u als bestaande gebruiker opnieuw? Neem dan eerst contact op met de afdeling Betalingsverkeer
van DFM, zodat zij uw gebruikersprofiel kunnen voorbereiden voor een nieuwe initialisatie.

A e-Sign 5.5 - O x

aFM @ -

-Sign

Gebruiker: |Gebruikersnaam ~ |

Wachtwoord: || |

Wachtwoord vergeten?

‘ ) Inloggen |

&4 Nisuwe Gebruiker @

19
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38. Een dialoogvenster wordt automatisch geopend. Ga naar de locatie waar het bestand “naam.e-Sign.cfg”
opgeslagen is. Selecteer het bestand en klik op Openen.

e &
..,\'_ﬂ;_;. . = Cowrloads = = B3 [[2ohen in Dowmioads
Crganiseren v Neoue map = - 0@
R Nasm - Gewttod s | !
~a Biblotheken !E
I8 Computer

q ﬂ naam.=-Sign E-2-2017 T:56 Pr

i I| il |

Bestandsnaam; | = II*“ =]

Openen |~ Annuleren |

i

39. Verschijnt onderstaande melding? Vul de gevraagde gegevens van de proxy in, vink het vakje voér gebruik
handmatige instellingen aan en klik op OK. Zijn de gegevens niet bekend? Neem dan contact op met uw

systeembeheerder.
x|
Prosy: I'I 0.41.77.158:3080
Gebruilcer: ||
Wachtwoord: I

7 gebnuik handmatige instelingen

0K H ®  Afbreken

40. Verschijnt bovenstaande melding niet? Dan zal een webpagina geopend worden met drie formulieren met
codes. Print alledrie de formulieren en onderteken deze rechtsgeldig. Scan de ondertekende formulieren
daarna (naar PDF-formaat) en e-mail deze naar betalingsverkeer@dfm.nl.

Pas na een bevestiging van afdeling Betalingsverkeer, kan er ingelogd worden in e-Sign om betalingen te
autoriseren.

20
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DFM

POWSTIZ BF VOLESWACIN TANN

DFM NV,

’ saturnus 1

Si 3824 ME Amersfoort
-algn betalingsverkeer@dfm.nl

Bevestiging initialisatie DFM e-Sign

Datum/Tijd 23.07.2021 11:35
Ontvanger ZAEFIVWP
User-ld  Gebruikersnaam
Klant-Id  EKlantnaam

Publieke authenticatie sleutel (X002)

Exponent (17 Bits)
01 00 01

Meodul (2048 Bits)
BF 9B OA €D 06 7E €1 ED 96 6E FC 34 6F 07 2C 8F
7A E2 30 73 1D F7 30 3A 4F F4 15 10 6% 87 B3 DA
08 07 DO 8E 51 954 E6é 17 E8 Cl1 97 FA B3 4E B6 C4
CO €3 EB 95 4C EE A8 OB 97 51 3F C1 1C &7 AF CD
52 07 9D E3 9% 8B 16 C9 38 4F 70 DO S9F E2 BE D&
8C 22 B9 3D 40 04 7A FE 08 O0OA 7D EO BC 4B 03 27
30 FF CO S5 BS 80 OB 73 F3 6A DD F8 E8 3% 6E 2%
8A C7 8B BS 68 SF 7E E1 E4 F5 C5 4B B8 07 OA 87
Dé E6 82 4B C2 60 50 CF 4E 90 D7 57 78 4F DE 53
B4 91 B4 1F 1B BD Cé EE 64 7A D2 BE EE B7 Fl1 F2
51 82 DB 02 C2 6F 05 &6 CA CE 50 14 41 A6 87 &E
91 20 F3 58 9% FS5 67 AS €% 73 FD F4 FB F8 F9 13
58 18 71 &6 EAR 28 3A S5F 45 75 &E 74 DD B9 24 3D
3% 76 BE SD 8C 50 25 BD 983 B7 SE D2 56 70 BE 55
F2 TJF 70 83 BO 6A 40 C3 DE DD C6 ED 30 55 15 05
43 SE OA 31 F3 96 S50 A3 5D C4 OB CA F7 8% €B &5

Hash
6B 83 2E o7 D1 2A 6D 8B
c1 E7 60 o] D1 89 62 76
96 E7 CF 1B 8E AR 0z 00
58 a7 TE EC F2 oA a4 D&

Ik bevestig hiermee bovengencemde publieke authenticatie sleutel voor DFM e-Sign.

Plaats Datum Bedrijf Naam Handtekening

41. Nadat het programma op de PC geinstalleerd en geactiveerd is, kan ook de e-Sign app (voor iOS of
Android) gedownload worden.
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e-Sign-app installeren en registreren van uw gebruikersprofiel

Voor het downloaden en het gebruik van de e-Sign-app wordt eenmalig € 3,99 in rekening gebracht. U kunt het e-
Sign-programma op uw computer blijven gebruiken naast de e-Sign-app op uw smartphone of tablet.

Voor het registreren van uw gebruikersprofiel hebt u zowel uw smartphone of tablet nodig, als het e-Sign-programma
op uw computer (waar u reeds geinitialiseerd bent).
Zorg er voor dat u de nieuwste versie van e-Sign gedownload en geinstalleerd hebt op uw computer.

1. Ga naar de Apple App Store of Google Playstore en zoek naar “DFM e-Sign”.

/

Google Play

2. Download en installeer de nieuwste versie van de e-Sign-app.

2

-Sign

22
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3. Open de e-Sign-app. Geef de DFM e-Sign app toegang tot de camera van uw smartphone of tablet.

N.B.: U kunt per smartphone of tablet één gebruiker registreren in de e-Sign-app.

DFM

POWERED BY VOLKSWAGEN BANK

-Sign

Registreren

Scan nu uw QR-code uit het e-Sign
programma op uw computer om te
registreren.

QR-code scannen

Activatie e-Kompas (Betaalmodule) met autorisatierechten



4. Open e-Sign op uw computer en log in.

A e-Sign 3.3

Gebruiker:

Wachtwoord:

@ -

DFM

FOWERED BY VOLETWAGEN B4 NE

-Sign

|Gebruikersnaam
|

[
Wachtwoord vergeten?

Inloggen

-

&4 Nisuwe Gebruiker

Activatie e-Kompas (Betaalmodule) met autorisatierechten
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5. Ga naar instellingen (het tandwiel rechtsboven). Kies daarna voor Export Private Key. Hier vindt u de QR-
codes die u moet scannen met de e-Sign-app.

A e

Sign 5.6

ws Vemieuwen

Order

Aartal

Totaal in EUR

Ingevoerd door

Opdrachten autoriseren -

Geautoriseerd door Hash

Aantonen Ini-Brief

Bank-key afhalen

Export Private-Key

Wijzig proxy instellingen
Wijzigen wachtweord
Reset printerinstellingen

Backupmodus

Activatie e-Kompas (Betaalmodule) met autorisatierechten
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6. Richt de camera van uw smartphone of tablet op de QR-codes in het e-Sign-programma op uw computer en klik
op Spelen. Scan alle QR-codes met de e-Sign-app.

A e-Sign 5.6 e u X
DFM E o~ L B B-0u- @
e ~ Export Private-Key <

M <1 van24 | > W Resolutie Hoog  + | P> Spelen |

Veilige initialisatie met
behulp van QR codes

Onder in het scherm van de app, ziet u welke codes succesvol gescand zijn en welke codes nog (opnieuw) gescand
moeten worden.

QR-codes 1=-14
Gemiste QR-codes 2,3, 4,5 6,7,8,910,11,12,13, 14

26
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7. Wanneer alle QR-codes succesvol zijn gescand door de e-Sign-app, volgt onderstaand scherm.
Is uw gebruikersnaam correct? Kies dan voor Inloggen.

Is uw gebruikersnaam incorrect? Kies dan voor Opnieuw scannen.

DFM

POWERED BY VOLKSWAGEN BANK

De QR-code is succesvol verwerkt.
Controleer uw gebruikersnaam.

Gebruikersnaam svddeijssel

Inloggen

Opnieuw scannen

U kunt nu uitloggen uit het e-Sign-programma op uw computer.

Activatie e-Kompas (Betaalmodule) met autorisatierechten
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DFM

U logt in de app in met de gebruikersnaam en het wachtwoord dat u ook gebruikt voor het e-Sign-programma op
uw computer.

N.B.: Wanneer u uw wachtwoord in het e-Sign-programma op uw computer wijzigt, wijzigt het wachtwoord in de
e-Sign-app niet automatisch mee. Het wachtwoord in de e-Sign-app kunt u wijzigen via de Instellingen (zie het
hoofdstuk “Overige instellingen en opties” in deze handleiding).

DFM

POWERED BY VOLKSWAGEN BANK

-Sign

Inloggen

Inloggen

28
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9. Nadat u voor de eerste keer ingelogd hebt, wordt u direct gevraagd om een 5-cijferige pincode te kiezen. Vul in
beide velden dezelfde pincode in. Onthoud deze code goed! Dit is uw persoonlijke pincode voor het autoriseren

van transacties.

N.B.: Uit veiligheidsoverwegingen worden de meest eenvoudige pincodes (bijvoorbeeld 12345) niet geaccepteerd.

U kunt de e-Sign-app nu gebruiken voor het bekijken en autoriseren van opdrachten.

2FM

VOLKSWAGEN BANK

-Sign

04

Voer een 5-cijferige pincode in voor het
autoriseren van transacties.

pincode

pincode herhalen

Annuleren

Activatie e-Kompas (Betaalmodule) met autorisatierechten

29



T MOBILITEIT BEWEEGT

Opdrachten selecteren en autoriseren

In het beginscherm van de e-Sign-app (direct na het inloggen), ziet u een overzicht van alle opdrachten die nog

(door een tweede persoon) geautoriseerd moeten worden.

Q) DFM

POWERED BY VOLKSWAGEN BANK

Informatie Ingevoerd door Geautoriseerd door
CCT .
svddeijssel
1
1,25 19.09.2022 10:18

Hash (SHA-256): 5de2b3f343488fa05b91217b2dcc330a88ed18f56ecfff61c9f0f89bd 7e85fch

CCT
svddeijssel
1
2,22 19.09.2022 10:19

Hash (SHA-256): d4d10e2ce1b622c9db82e5d0ac 30bef885d14¢10fd124e0cc 123551800752

Bl o

Opdrachten Autoriseren Instellingen

Activatie e-Kompas (Betaalmodule) met autorisatierechten
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U kunt de details van een betaling of batch bekijken, door op de opdracht te klikken. Om terug te gaan naar het
beginscherm van de app, gebruikt u op de groene pijl linksboven.

N.B.: Midden boven in het scherm ziet u het soort

transactie, het totaal aantal transacties en het totaalbedrag (in

onderstaand voorbeeld betekent CCT | 1 | 1,25 een betaling met 1 transactie van totaal € 1,25).

Rek.Nr. opdrachtgever

Opdrachtgever

Rek.Nr. begunstigde

Begunstigde

Totaal

Rek.Nr. opdrachtgever

Uw referentie

Omschrijving

Hash (SHA256)

CCT 111125

Overzicht

NL 33 VOWA 0733 9855 64
DFM N.V.
NL 82 VOWA 0733 9834 21
DFM N.V.
1,25 EUR

19.08.2022

5de2b3f343488fa05b91217b2dcc330
a88ed18f56ecfff61c9f0f89bdTe85fcs

Activatie e-Kompas (Betaalmodule) met autorisatierechten
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Wanneer u de details van een batch bekijkt, ziet u als eerste de details van de eerste transactie uit de batch.

Om de details van de volgende betaling(en) in de batch te bekijken, gebruikt u de blauwe pijl rechtsonder in het
scherm. Om de details van een voorgaande betaling in de batch te bekijken, gebruikt u op de groene pijl linksonder
in het scherm. En om terug te gaan naar het beginscherm van de app, gebruikt u op de groene pijl linksboven.

N.B.: Midden boven in het scherm ziet u het soort transactie, het totaal aantal transacties en het totaalbedrag (in
onderstaand voorbeeld betekent CCT | 3 | 7,00 een betaalbatch met 3 transacties van totaal € 7,00).

Midden onder in het scherm ziet u welke transactie van het totaal aantal transacties u bekijkt (in onderstaand
voorbeeld betekent 1/3 de eerste transactie in een batch van totaal 3 transacties).

4 CCT | 111,25
Overzicht

Rek.Nr. opdrachtgever NL 33 VOWA 0733 9855 64
Opdrachtgever DFM N.V.

Rek.Nr. begunstigde NL 82 VOWA 0733 9834 21
Begunstigde DFM N.V.

Totaal 1,25 EUR

Rek.Nr. opdrachtgever 19.09.2022

Uw referentie

Omschrijving

5de2b3f343488fa05b91217b2dcc330

Hash (SHA256) 288ed ] 8f56ecff61cOf0f39bdTe85fc5
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In het beginscherm kunt u één opdracht selecteren door het witte, ronde selectievakje aan de rechterkant achter de
betreffende opdracht aan te vinken. U kunt ook meerdere opdrachten tegelijk selecteren door de witte, ronde
selectievakjes aan de rechterkant achter de betreffende opdrachten aan te vinken.

U kunt dan kiezen om de opdracht(en) goed te keuren (linksonder in het scherm) 6f af te keuren (rechtsonder in het
scherm).

0 DFM

POWERED 8Y VOLKSWAGEN BANK

Informatie Ingevoerd door Geautoriseerd door
CCT .
svddeijssel
L o
125 19.09.2022 10:18

Hash (SHA-256): 5de2b3f343488fa05b91217b2dcc330a88ed18f56ecfff61c3f0f89bd7e85fch

T
ce svddeijssel

1

2,22 19.09.2022 10:19

Hash (SHA-256): d4d10e2cel1b622c9db82e5d0ac] 30bef885d14c10fd124e0cc1235518010752

@ 1 ®

bestand geselecteerd

Goedkeuren Afkeuren

=l o

Opdrachten Autoriseren Instellingen
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DFM

Vervolgens moet u de (zelfgekozen) pincode invoeren en op OK klikken om uw keuze te bevestigen.

Autoriseren

Voer uw pincode in.

OK

Annuleren

Wilt u de app verlaten? Klik dan op de blauwe knop linksboven in het beginscherm.

O DFM

POWERED BY VOLKSWAGEN BANK

En klik op Uitloggen.

Uitloggen
Wilt u uitloggen?

Uitloggen

Annuleren
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Overige instellingen en opties

Wanneer u (midden onder in het beginscherm) kiest voor Instellingen (in plaats van Opdrachten Autoriseren),

kunt u:
uw pincode voor het autoriseren wijzigen;

uw wachtwoord om in te loggen in de e-Sign-app wijzigen;
aangeven of u Face-ID wilt gebruiken;

uw account verwijderen uit de e-Sign-app.

O

DFM

FOWERED BY VOLKSWAGEN BANK

PIN wijzigen
Private Key wachtwoord wijzigen

Gebruik Face-ID

Account verwijderen

v.2.0.2

ElS &

Opdrachten Autoriseren Instellingen
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Wanneer u de pincode voor het autoriseren van opdrachten wilt wijzigen, kiest u voor PIN wijzigen en volgt
onderstaande pop-up. Vul de gevraagde velden in en klik op Wijzigen om de wijziging te bevestigen.

PIN wijzigen

Annuleren

Activatie e-Kompas (Betaalmodule) met autorisatierechten
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DFM

Wanneer u het wachtwoord om in te loggen in de e-Sign-app wilt wijzigen, dan kiest u voor Private Key
wachtwoord wijzigen en volgt onderstaande pop-up. Vul de gevraagde velden in en klik op Wijzigen om de
wijziging te bevestigen.

Wachtwoord wijzigen

Annuleren
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DFM

U kunt bij het autoriseren van opdrachten gebruik maken van Face-ID. Face-ID is een service van Apple en maakt
gebruik van uw vingerafdruk om bepaalde handelingen te verrichten. Face-ID moet geconfigureerd worden in de
instellingen van uw smartphone of tablet. U kunt Face-ID gebruiken op een iPhone 5s of hoger, iPad Pro, iPad Air 2

of iPad mini 3 of hoger.

Schuif, om Face-ID in te schakelen, het bolletje naar rechts.

0 DFM

POWERED BY VOLKSWAGEN BANK

PIN wijzigen

Private Key wachtwoord wijzigen

Gebruik Face-ID ()

Om Face-ID uit te schakelen, schuift u het bolletje weer naar links.

Activatie e-Kompas (Betaalmodule) met autorisatierechten
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DFM

Wanneer u de e-Sign-app niet meer wilt gebruiken met een bepaald gebruikersprofiel, kunt u het profiel verwijderen
(en eventueel een nieuw profiel registreren).

Kies voor Account verwijderen (de rode knop midden onder in het scherm) en kies in de pop-up voor Verwijderen.
Uw gebruikersprofiel is nu verwijderd uit de e-Sign-app.

Verwijder gebruiker

Weet u zeker dat u deze gebruiker
wilt verwijderen?

Verwijderen

Annuleren

39

Activatie e-Kompas (Betaalmodule) met autorisatierechten



